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Summary

Internationalization of enterprises cannot be perceived only through the
prism of firms activity on the international markets. Consequently, whole en-
terprise undergoes internationalization along with its assets, employees, cli-
ents, suppliers as well as destination markets. In order to measure the degree
of internal internationalization of the enterprise, “Aggregate index of firm in-
ternationalization” should be used. Aggregate index of firm internationaliza-
tion allows to measure the degree of internationalization taking into account
all factors in the structure of enterprise.

By using aggregate index of firm internationalization, analysis of degree
of internationalization in the forwarding enterprise in the years of 2005, 2006
and 2007, was carried out. This inquiry allowed to observe that the degree
of internationalization in the structure of this firm can be measured as a high
in the first of the above mentioned periods and middle in the last two ones,
despite enterprise almost 100% activity on the international markets.

1. Uwagi wstepne

Optymalny poziom umigdzynarodowienia przedsigbiorstwa jest bardzo
istotnym problemem badawczym. W czasie globalizacji i poszerzenia si¢ ryn-
kéw do wymiaru ogdlno§wiatowego przedsigbiorcy musza odpowiedzie¢ sobie
na pytanie, czy internacjonalizacja przedsiebiorstwa jest dziataniem pozytyw-
nie wplywajacym na dziatalno$¢ gospodarcza.

* mgr, Studium Doktoranckie Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.
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Celem niniejszej pracy jest opracowanie sposobu pomiaru stopnia interna-
cjonalizacji struktury wewngtrznej przedsigbiorstwa, a jednoczes$nie artykut
stanowi kolejny etap poprzednich prac autorki, poruszajacych problem interna-
cjonalizacji, zwtaszcza w przedsigbiorstwach spedycyjnych.

W artykule Analiza procesu internacjonalizacji przedsigbiorstwa spedycyj-
nego Cargo Service sp. z 0.0. [Organizacje komercyjne... 2000, s. 13] przedsta-
wione zostaly pojecia procesu internacjonalizacji. W artykule Struktura sekto-
ra przedsigbiorstw spedycyjnych w Polsce [Organizacje komercyjne... 2007, 42]
scharakteryzowano branz¢ spedycyjna w Polsce.

W niniejszym artykule wyodrgbniono elementy struktury przedsigbiorstwa,
ktére moga podlegac procesowi internacjonalizacji. Opracowano zintegrowany
wskaznik internacjonalizacji struktury przedsigbiorstwa, za pomoca ktérego
oceni¢ mozna poziom zinternacjonalizowania struktury przedsiebiorstwa.

Opracowany wskaznik wykorzystano do zbadania poziomu internacjona-
lizacji struktury przedsigbiorstwa spedycyjnego w latach 2005-2007. Przedsta-
wiono réwniez kierunki dalszych badan autorki.

2. Istota struktury przedsiebiorstwa i metody oceny jego
internacjonalizacji

Struktura to rozmieszczenie elementéw sktadowych i zespét relacji miedzy
tymi elementami, charakterystyczny dla danego uktadu; sposéb w jaki czesci
jakiejkolwiek catosci sa powigzane ze soba. W takim znaczeniu mozna mé-
wic o strukturze budowli, produkcji, czasu pracy, grupy spotecznej, organizacji,
rozkazu, decyzji itd. [Penc 1997, 5.492]

Prébujac wyjasni€ istote pojecia struktury przedsigbiorstwa, za punkt wyj-
$cia mozna przyjaé stwierdzenie, ze system jest nazwa calosci zlozonej z ele-
mentéw, natomiast sposob, w jaki te elementy sa ze soba powiazane, nazywamy
struktura. [Nalepka, Kozina 2007, s.11]

Pojecie struktury przedsigbiorstwa uwidocznione zostato w podejsciu sys-
temowym do przedsigbiorstwa w teorii zarzadzania. PodejScie systemowe po-
lega na traktowaniu organizacji, jako systemu otwartego, czyli zbioru elemen-
téw powiazanych w taki sposéb, ze tworza one pewng cato$§¢ wyrdzniajaca si¢
w otoczeniu. Konsekwencja tego podejscia sg zwlaszcza:

» caloSciowe postrzeganie obiektow poznania, gdyz system jest zawsze

czymS§ innym niz prostg suma elementéw,

* twierdzenie, ze calo§¢ wywiera wigkszy wptyw na funkcjonowanie

swoich elementow niz odwrotnie,

* dostrzeganie wzajemnych powiazan ,,wszystkiego ze wszystkim”. [Pod-

stawy nauki...1997, s.44]

43



Kazdy podmiot gospodarczy ma swoja odrebna, indywidualng strukture.
Mozna wyodrebni¢ jednak pewne elementy sktadowe, ktére wystepuja w kaz-
dej jednostce gospodarcze;j. S to:

o kapital,
*  pracownicy,
e odbiorcy,

e dostawcy,

* rynki docelowe.

Wszystkie wymienione elementy struktury podmiotu gospodarczego moga
podlegac procesowi internacjonalizacji.

Internacjonalizacja jest procesem przeksztalcania si¢ przedsigbiorstwa
z krajowego w miedzynarodowe. Za migdzynarodowa uznaje si¢ kazda forme
dziatania tego przedsigbiorstwa.[Gospodarka Polski... 2005, s. 290]

Miara intensywnosci internacjonalizacji przedsigbiorstwa jest miedzy inny-
mi wskaznik transnacjonalizacji, obliczany jako §rednia wazona jego udziatéw
za granica w trzech wymiarach: aktywdw, sprzedazy i zatrudnienia w ogdélnych
wielkoSciach aktywow, sprzedazy i zatrudnienia. W przedsigbiorstwach o naj-
wyzszej wspotpracy miedzynarodowej wskaznik ten wynosi powyzej 90%.[Su-
dot 2006, s. 134]

Wskaznik transnacjonalizacji nie uwzglednia wszystkich elementéw struk-
tury przedsigbiorstwa, pomimo faktu, ze procesowi internacjonalizacji moze
podlegaé kazdy z elementéw struktury przedsigbiorstwa, tj. kapitat, pracow-
nicy, zleceniodawcy, dostawcy, a takze rynki zbytu. O procesie umig¢dzynaro-
dowienia §wiadczy udziat zagranicznych kapitatéw przy tworzeniu przedsie-
biorstwa. Internacjonalizacje stanowi takze migdzynarodowe zréznicowanie
pochodzenia zatrudnianych w przedsiebiorstwie pracownikéw.

W dobie globalizacji rynku $wiatowego przedsigbiorstwo ma mozliwos¢
wspblpracy z zagranicznymi kontrahentami. Odbiorcy produktéw czesto s za-
granicznymi podmiotami, réwniez dostawcy produktéw i ustug moga pocho-
dzi¢ z zagranicy.

Ostatnim elementem struktury przedsigbiorstwa sg rynki, na ktérych jed-
nostka dziata. Mogg by¢ one rynkami o niskim poziomie zréznicowania tery-
torialnego, skupionymi gtéwnie na terenie kraju, albo rynek moze by¢ bardzo
szeroki, rozlegly terytorialnie i réznorodny kulturowo.

Patrzac na przedsigbiorstwo przez pryzmat jego struktury sktadajacej sig
z pieciu elementéw: kapitat, kadra pracownicza, odbiorcy, dostawcy, rynki zby-
tu mozna zbudowac zintegrowany wskaznik, za pomoca ktérego oceni¢ mozna
poziom internacjonalizacji przedsiebiorstwa.

Aby wyliczy¢ zintegrowany wskaznik internacjonalizacji przedsigbiorstwa,
dla kazdego z elementéw struktury nalezy wyliczy¢ udziat zagraniczny w ca-
tosci tego elementu. W przypadku kapitatu nalezy ustali¢ udziat kapitatéw ob-
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cych w catodci kapitatéw zatozycielskich przedsigbiorstwa. W przypadku kadry
pracowniczej ustalié, jaka czg$¢ zatrudnionych pracownikéw jest pochodzenia
obcego. Nastepnie nalezy zbadac, jaka cze$¢ odbiorcow to przedsigbiorstwa za-
graniczne, oraz jaka cze$¢ dostawcow stanowia jednostki zagraniczne. Nalezy
ustali¢, jaki udzial w calosci sprzedazy ma sprzedaz dotyczaca zagranicznych
rynkéw zbytu.

W podstawowej wersji zintegrowanego wskaZnika internacjonalizacji
przedsigbiorstwa poszczegélnym elementom wskaZnika nadano wagi réwne
jeden. Wagi te moga by¢ indywidualnie ustalane w odniesieniu do poszcze-
gblnych przedsigbiorstw i wynosi¢ wigcej niz jeden lub mniej niz jeden. Wagi
poszczegblnych elementéw sa uzaleznione od wptywu poziomu internacjonali-
zacji danego elementu struktury przedsigbiorstwa na wyniki finansowe, czy na
obnizenie kosztéw jednostki. Poziom poszczegdlnych wag pozostaje do okre-
Slenia w przysztosci, gdy na podstawie badan okresli si¢ wplyw elementéw
struktury na efektywnos¢ dziatalno$ci gospodarcze;j.

Poziom zjawiska, wyprowadzony na podstawie wszystkich wartosci zjawi-
ska dotyczacych poszczegdlnych jednostek badania, opisuja Srednie klasyczne.
Jezeli te same zjawiska wystepuja z r6zng czestotliwoscia, to stosuje sie Srednig
arytmetyczng wazona, w ktérej wagami sa liczebnosci poszczegdlnych warto-
Sci. [Metody statystyczne... 2001, s.22-23]

Zintegrowany wskaznik internacjonalizacji przedsigbiorstwa ustala si¢ wy-
liczajac Srednia arytmetyczna udziatu zagranicznych sktadnikéw w catosci ele-
mentéw struktury przedsigbiorstwa.

Zintegrowany wskaznik
internacjonalizacji =
przedsigbiorstwa

KZu + PZu + OZu + DZu + RZu
5

KZu - udziat kapitaléw zagranicznych w kapitatach zatozycielskich

PZu — udzial pracownikéw narodowosci obcej w liczbie zatrudnionych pra-
cownikéw

OZu — udziatl odbiorcéw, ktérych przedsigbiorstwa zarejestrowane sa za
granica w ogdlnej liczbie odbiorcéw

DZu — udziat dostawcéw zagranicznych w ogélne;j liczbie dostawcéw

RZu — udziat rynkéw zagranicznych w ogélne;j liczbie rynkéw docelowych

Analizujac zintegrowany wskaznik internacjonalizacji przedsigbiorstwa na-
lezy przyja¢, ze wskaznik przekraczajacy 50% oznacza przedsigbiorstwo o bar-
dzo wysokim poziomie umig¢dzynarodowienia swojej struktury wewnetrzne;.
Wskaznik o wartosci wyzszej od 75% wskazuje na przedsigbiorstwo catkowicie
zinternacjonalizowane. Wskazniki w przedziale 25% do 50% nalezy uzna¢ za
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Srednie zinternacjonalizowanie jednostki, natomiast wskazniki ponizej 25% to
niski poziom internacjonalizacji struktury przedsigbiorstwa.

Oceng internacjonalizacji przedsiebiorstwa za pomoca wskaznika interna-
cjonalizacji nalezy pogtebi¢ o analiz¢ opisowa, uwzgledniajaca zwtaszcza zréz-
nicowanie miedzynarodowe w poszczegdlnych elementach struktury przedsie-
biorstwa.

3. Ustalenie zintegrowanego wskaznika internacjonalizacji
wybranej spolki spedycyjnej

Za pomoca opracowanego zintegrowanego wskaznika internacjonaliza-
cji przedsigbiorstwa dokonana zostanie ocena poziomu internacjonalizacji
w przedsigbiorstwie §wiadczacym ustugi spedycji migdzynarodowej. Jest to
spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia, ktéra powstata w roku 2002. Zba-
dany zostanie stopiefl internacjonalizacji poszczegélnych elementéw struktury
spotki w latach 2005-2007.

W przedstawionym w rozdziale pierwszym modelu struktury przedsigebior-
stwa wyrdzniono pie¢ elementéw struktury przedsigbiorstwa: kapitat, pracow-
nicy, odbiorcy, dostawcy, rynki docelowe. W przedsigbiorstwach spedycyjnych,
tak jak w kazdym innym przedsigbiorstwie, wystepuje kazdy z tych elementéw.
Role odbiorcéw wykonanej ustugi stanowia zleceniodawcy ustug spedycyjnych,
dostawcami sg podwykonawcy ustug transportowych, natomiast rynkami do-
celowymi sg kraje, ktérych dotyczy wykonywana ustuga spedycyjna. Kapitat
i pracownicy sg to elementy struktury, ktére wystepuja w kazdym przedsigbior-
stwie, bez wzgledu na branze dziatalnosci i zawsze sg tak samo okreSlane.

Przekréj narodowosciowy kapitaléw wlasnych w analizowanej spotce
przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Kapitaty zatozycielskie sp6tki wedtug kraju pochodzenia w latach
2005-2007

; Kapitat zatozycielski w PLN | Struktura kapitatéw zatozycielskich w %
LP| Km 2005 2006 2007 2005 2006 2007
1 | Niemcy 45000 0 0 90 0 0
2 |Polska 5000 50000 10000 10 100 100
Razem 50000 50000 10000 100 100 100

Zrédto: Opracowanie whasne

W roku 2005 kapitaty podstawowe wynosity 50.000 zt. Zdecydowang
wiekszos$¢, czyli 45.000 zt stanowity kapitaty, bedace wtasnoscia niemieckiej
osoby fizycznej, natomiast pozostata czesé, czyli 5000 zt byto wlasnoscig pol-
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skiej osoby fizycznej. W roku 2006 cato$¢ kapitatéw udziatowych zostata od-
kupiona przez polskie osoby fizyczne. Osoby te w roku 2007 utrzymaty polskg
strukture wilasnosci kapitatu, zwiekszyly jednak poziom kapitatu o 100 % do
wartos$ci 100.000 zt.

Analizowana spoétka jest niewielkim przedsigbiorstwem i zatrudnia-
fa w analizowanym okresie ponizej 30 pracownikéw. Nie sg to tylko Polacy.
Znaczna czg$¢ oséb pracujacych w spofce stanowia obcokrajowy. W tabeli 2
przedstawiono liczbe pracownikédw w poszczegdlnych latach z podziatem na
ich narodowosc¢.

Tabela 2. Zatrudnienie w latach 2005-2007 z podzialem na narodowo$¢ pra-
cownikéw

i Kra Zatrudnienie w osobach Struktura narodowosciowa w %

2005 2006 2007 2005 2006 2007
1 | Biatorus$ 1 0 0 3,57 0 0
2 | Bulgaria 1 0 0 3,57 0 0
3 | Polska 19 21 18 67,86 75 75
4 | Rumunia 4 2 0 14,29 714 0
5 |Turcja 1 3 4 3,57 10,71 16,67
6 | Ukraina 2 1 1 7,14 3,57 4,17
7 | Uzbekistan 0 1 1 0 3,57 4,17

razem 28 28 24 100 100 100

Zrédto: Opracowanie whasne

W analizowanej spétce zatrudniani byli pracownicy siedmiu ré6znych naro-
dowosci. W roku 2005 na 28 zatrudnionych 19 oséb stanowili Polacy, w 2006
roku na 28 zatrudnionych 21 stanowili Polacy, a w roku 2007 na 24 zatrudnio-
nych 18 stanowili Polacy.

Tabela 3. Sredniowazone wskazniki zatrudnienia w latach 2005-2007

Ip Wskaznik /lata 2005 | 2006 | 2007
1 | Sredniowazony wskaznik zatrudnienia obcokrajowcéw 32,14 25 25
2 | Sredniowazony wskaznik zatrudnienia polakéw 67,86 75 75

Zrédto: Opracowanie whasne

Procentowo druga co do wielkosci, po Polakach, grupa narodowosciowa
wsréd pracownikéw w 2005 roku byli Rumuni, a trzecig Ukraifncy. W roku
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2006 nastgpuje zmiana i druga co do wielkoSci grupa sa Turcy, natomiast Ru-
muni trzeciag. W roku 2007 znacznie wzrdst udziat Turkéw, do okoto 17% pra-
cownikéw. Nie ma juz pracownikéw z Rumunii, Bulgarii i Biatorusi. Wzrdst
natomiast procentowy udziat Ukraificéw i Uzbekow.

Dla spedycji migdzynarodowej, jaka jest analizowana spdtka, odbiorca-
mi realizowanych ustug sa zleceniodawcy ustugi spedycyjnej. W bazie spétki
w 2005 roku zanotowano wykonanie ustug spedycyjnych dla 279 zleceniodaw-
c6éw, w 2006 roku dla 147 zleceniodawcéw, a w 2007 roku dla 97 zleceniodaw-
cow. Tabela 4 zawiera zestawienie kontrahentéw pod wzgledem kraju siedziby
ich dzialalno$ci gospodarcze;j.

Tabela 4. Zleceniodawcy wedtug kraju zarejestrowania dziatalnoéci w latach
2005-2007

i Kra Zleceniodawcy w sztukach Struktura zleceniodawcéw w %
2005 2006 2007 2005 2006 2007
1 |[Armenia 1 1 0 0,36 0,68 0
2 |Belgia 0 0 1 0 0 1,03
3 |Bulgaria 1 0 0 0,36 0 0
4 | Cypr 0 0 1 0 0 1,03
5 | Czechy 1 0 0 0,36 0 0
6 | Gruzja 0 0 1 0 0 1,03
7 | Hiszpania 1 0 0 0,36 0 0
8 | Holandia 0 1 1 0 0,68 1,03
9 |Iran 1 1 1 0,36 0,68 1,03
10 | Katar 1 1 0 0,36 0,68 0
11 |Kazachstan 0 1 3 0 0,68 3,09
12 |Litwa 0 0 1 0 0 1,03
13 | Niemcy 4 3 1 1,43 2,04 1,03
14 |Polska 216 120 82 7742 81,63 84,54
15 |Rosja 1 0 1 0,36 0 1,03
16 | Rumunia 32 11 0 11,47 7,48 0
17 | Stowacja 0 1 0 0 0,68 0
18 | Syria 2 1 0 0,72 0,68 0
19 | Szwajcaria 1 1 0 0,36 0,68 0
20 | Turcja 14 3 1 5,02 2,04 1,03

I~
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o Kra Zleceniodawcy w sztukach Struktura zleceniodawcéw w %
2005 2006 2007 2005 2006 2007
21 |Ukraina 0 1 0 0 0,68 0
22 |USA 0 0 1 0 0 1,03
23 | Uzbekistan 0 1 0 0 0,68 0
24 | Wtochy 0 0 2 0 0 2,06
25 |ZEA 2 0 0 0,72 0 0
26 | Wielka Brytania 1 0 0 0,36 0 0
razem 279 147 97 100 100 100

Zrédio: Opracowanie wtasne

Najliczniejsza grupe zleceniodawcéw w kazdym z analizowanych okreséw
stanowia przedsiebiorstwa polskie. Polscy zleceniodawcy stanowia 77% o0go6-
tu zleceniodawcow w 2005 roku, okoto 82% w 2006 roku i okoto 85% w roku
2007. Wida¢ tu wyrazng tendencje wzrostowa udzialu krajowych podmiotéw
w ogoblnej liczbie zleceniodawcow.

Druga pod wzgledem wielkosci grupe klientéw w roku 2005 i 2006 stano-
wia Rumuni - odpowiednio 11% i 7%, natomiast w roku 2007 zwigkszyla si¢
liczba klientéw z Kazachstanu (do 3%), a klienci ci we wczesniejszych latach
prawie nie wystepowali.

Tabela 5. Sredniowazone wskazniki zleceniodawcéw w latach 2005-2007
w procentach

Ip Wskaznik /lata 2005 | 2006 | 2007
1 | Sredniowazony wskaznik zleceniodawcéw zagranicznych 22,58 | 18,37 | 15,46
2 Sredniowaiony wskaznik zleceniodawcéw polskich 7742 | 81,63 | 84,54

Zrédto: Opracowanie whasne

Zagraniczne przedsiebiorstwa stanowiag w 2005 roku 22,58% liczby wszyst-
kich zleceniodawcéw, w 2006 roku 18,37%, a w 2007 roku 15,46%.

Kolejnym elementem struktury przedsigbiorstwa sa dostawcy. W przypa-
ku przedsigbiorstwa §wiadczacego ustugi spedycyjne dostawcami sa podwyko-
nawcy faktycznie wykonujacy ustuge transportowa. W tabeli 6 zaprezentowano
przekréj narodowosciowy jednostek wykonujacych dla spétki ustugi transpor-
towe.
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Tabela 6. Ustugi transportowe zrealizowane przez podwykonawcéw wedtug
kraju ich pochodzenia w latach 2005- 2007

e Kra PO(:Zils(gg?tvggygzlug Struktura podwykonawcéw w %
2005 2006 2007 2005 2006 2007
1 |Belize 0 1 0 0 0,17
2 | Biatorus 2 5 23 0,25 0,98 3,97
3 | Butgaria 59 4 0 7,35 0,79 0
4 | Czechy 5 3 0 0,62 0,59 0
5 | Dominika 0 2 1 0 0,39 0,17
6 | Giblartar 0 1 0 0 0,20 0
7 | Gruzja 0 1 0 0 0,20 0
8 | Hiszpania 2 0 0 0,25 0 0
9 | Kazachstan 0 1 3 0 0,20 0,52
10 |Litwa 2 6 6 0,25 1,18 1,03
11 |Malta 0 0 1 0 0 0,17
12 | Motdawia 0 12 0 0 2,36 0
13 | Niemcy 2 3 0 0,25 0,59 0
14 | Nowa Zelandia 0 0 14 0 0 2,41
15 | Polska 484 241 248 60,27 47,35 42,76
16 | Rumunia 47 5 0 5,85 0,98 0
17 |Rosja 1 2 0 0,12 0,39 0
18 |[Syria 0 1 0 0 0,20 0
19 | Turcja 172 112 165 21,42 22,00 28,45
20 | Ukraina 22 67 112 2,74 13,16 19,31
21 gﬁ:ﬁia 3 32 6 037 6,29 1,03
22 mjfgala 0 9 0 0 1,77 0
23 |ZEA 2 2 0 0,25 0,39 0
razem 803 509 580 100 100 100

Zrédto: Opracowanie wtasne

W roku 2005 wykonano 803 zlecenia, w roku 2006- 509 zlecen, a w roku
2007 - 580 zlecen. W roku 2005 dominowaly polskie przedsigebiorstwa trans-
portowe. Byto ich ponad 60%. W latach nastepnych udzial Polakéw maleje do
47% w roku 2006 1 43% w roku 2007.

We wszystkich analizowanych latach najwigcej obcych transportéw wyko-
nali Turcy: odpowiednio w 2005 roku - 21%, w roku 2006 - 22%, w roku 2007
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- 28%. Zagraniczni podwykonawcy ustug zwigkszali udzial w sumie wykona-
nych ustug z 39,73% w 2005 roku, poprzez 52,65% w 2006 roku do 57,24%
w 2007 roku. Sredniowazony wskaznik pochodzenia podwykonawcéw zagra-
nicznych zaprezentowany zostat w tabeli 7.

Tabela 7. Sredniowazone wskazniki podwykonawcéw zagranicznych w latach
2005-2007 w procentach

Ip Wskaznik /lata 2005 | 2006 | 2007
1 | Sredniowazony wskaznik podwykonawcéw zagranicznych (39,73 52,65 |57,24

2 | Sredniowazony wskaznik podwykonawcéw polskich 60,27 (4735 42,76

Zrédto: Opracowanie whasne

Analizowana spétka Swiadczy ustugi spedycji miedzynarodowej. W tabeli
8 zestawiono zrealizowane ustugi z podziatem na kraj, ktérego dotyczyt trans-
port.

W sumie w roku 2005 zrealizowano 803 ustugi spedycyjne. Najwigcej trans-
portéw skierowanych bylo do Turcji, nastepnie do Rumunii i Bulgarii. W roku
2006 zrealizowano 509 transportéw. Nadal najwiecej ustug dotyczyto Turcji,
nastepnie Rumunii, ale trzecia pozycje zajmuje w roku 2006 zamiast Bulgarii
Kazachstan. W roku 2007 z 580 wykonanych najwigcej transportéw odbylo si¢
do Rosji, nastepnie do Kazachstanu i dopiero na trzecim miejscu do Turcji. Do
Butgarii i Rumunii przewieziono tylko kilka transportéw: odpowiednio 5 i 8.

Tabela 8. Ustugi spedycyjne wykonane w latach 2005-2007 z podziatem na
kraje

e Kra Rynki docelowe Struktura rynkéw docelowych w %
2005 | 2006 | 2007 2005 2006 2007

1 Afganistan 4 5 0 0,50 0,98 0
2 Armenia 2 7 3 0,25 1,38 0,52
3 Azerbejdzan 2 4 8 0,25 0,79 1,38
4 Biatorus 0 0 1 0 0 0,17
5 Bosnia i Hercegowina 3 3 0 0,37 0,59 0
6 Bulgaria 92 6 5 11,46 1,18 0,86
7 Francja 0 0 7 0 0 1,21
8 Gruzja 16 16 18 1,99 3,14 3,10
9 Indie 1 0 0 0,20 0
10 |Irak 4 0 0 0,50 0 0
11 |Iran 20 11 20 2,49 2,16 3,45
12 |Jordania 7 0 0 0,87 0 0
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e Kra Rynki docelowe Struktura rynkéw docelowych w %
2005 | 2006 | 2007 2005 2006 2007
13 | Kazachstan 13 57 133 1,62 11,20 22,93
14 | Kirgistan 0 0 0 0 0,52
15 | Kuwejt 0 0,12 0 0
16 | Mongolia 0 2 0 0,39 1,55
17 | Niemcy 1 0,62 0,20 0,17
18 | Polska 20 7 23 2,49 1,38 3,97
19 |Rosja 3 69 153 0,37 13,56 26,38
20 |Rumunia 257 111 8 32,00 21,81 1,38
21 | Serbia i Czarnogéra 2 0 0 0,25 0 0
22 |Sudan 1 0 0 0,12 0 0
23 | Syria 11 4 35 1,37 0,79 6,03
24 | Szwecja 1 0 0 0,12 0 0
25 | Turcja 266 127 119 33,13 24,95 20,52
26 | Turkmenistan 1 0 5 0,12 0 0,86
27 | Ukraina 0 1 23 0 0,20 3,97
28 | Uzbekistan 57 74 6 7,10 14,54 1,03
29 | Wtochy 1 1 0 0,12 0,20 0
30 [ZAE 14 2 0 1,74 0,39 0
razem 803 | 509 | 580 100 100 100

Zrédto: Opracowanie wtasne

W tabeli 9 zaprezentowano udzial zrealizowanych transportéw zagranicz-
nych w cato$ci wykonanych ustug.

Prawie wszystkie zrealizowane ustugi spedycyjne dotycza rynkéw zagra-
nicznych. Jedynie niewielki procent dotyczy ustug na terenie Polski. Analizo-
wane przedsigbiorstwo spedycyjne w roku 2005 wykonato 803 ustugi, z czego
97,51% to ustugi migdzynarodowe. W 2006 roku 98,62% wykonanych ustug
dotyczyto zagranicznych rynkéw, natomiast w 2007 roku - 96,03% .

Tabela 9. Sredniowazone wskazniki kraju docelowego ustug spedycyjnych
w latach 2005-2007

Ip Wskaznik /lata 2005 | 2006 | 2007
1 Sredniowazony wskaznik zagranicznych rynkéw docelowych | 97,51 | 98,62 | 96,03

2 Sredniowazony wskaznik polskiego rynku docelowego 2,49 1,38 3,97

Zrédto: Opracowanie wlasne
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Dla okreslenia poziomu internacjonalizacji struktury analizowanego przed-
siebiorstwa zastosowa¢ nalezy zintegrowany wskaznik internacjonalizacji
struktury przedsiebiorstwa w poszczegdlnych latach. W tabeli 10 zestawiono
udziaty czedci zagranicznych poszczegdlnych elementdéw struktury w catosci
danego elementu. Przedstawiono réwniez poziom zintegrowanego wskaznika
internacjonalizacji przedsigbiorstwa.

Tabela 10. Zestawienie Sredniowazonych wskaZnikéw elementéw struktury
przedsiebiorstwa spedycyjnego w latach 2005-2007

Ip Wyszczegélnienie/lata 2005 | 2006 | 2007

Udziat kapitatéw zagranicznych w kapitatach zatozycielskich

1 90 0 0
(KZu)

2 Ud21a.l pracownikow pafodowos01 obcej w ogélnej liczbie za- 32,14 25 25
trudnionych pracownikéw (PZu)

3 Udzu}l OQb%orcc.)w (Zl(?CGIl/lOdaWCOW) z siedzibg za granica, 22.58| 1837 1546
w ogolnej liczbie odbiorcéw (OZu)

4 Udziat QOSFawcow’zagFaplczpych (podv,vykonawcow ustugi 3973 | 52.65| 57.24
spedycyjnej) w ogdlnej liczbie dostawcow (DZu)

5 Udziat rynkéw zagranicznych w ogdélnej liczbie rynkéw doce- 97.51| 98.62| 96,03

lowych(rynkéw, ktérych dotyczyta ustuga spedycyjna)(RZu)

6 |Zintegrowany wskaznik internacjonalizacji przedsigbiorstwa 56,39| 38,93 | 38,75

Zrédto: Opracowanie wtasne

W analizowanej jednostce w roku 2005 zintegrowany wskazZnik interna-
cjonalizacji przekroczyt 56%. W tym roku wystapito bardzo wysokie zinter-
nacjonalizowanie struktury spétki. Obcy udziat zanotowano w kazdym z ele-
mentéw struktury jednostki.

W roku 2006 wskaznik internacjonalizacji obnizyl si¢ do poziomu
38,93%. Wplyw na to miato gléwnie przejecie udziatu w jednostce przez pol-
skie osoby fizyczne. Wskaznik jednak przekracza 25%, wiec poziom inter-
nacjonalizacji nalezy uzna¢ za Sredni. Gdyby ocenia¢ poziom internacjonali-
zacji tej spo6tki jedynie przez pryzmat obstugiwanych zagranicznych rynkéw,
nalezatoby wskazaé, ze przedsigbiorstwo jest catkowicie zinternacjonalizo-
wane, poniewaz sprzedaz dotyczy zagranicy w ponad 98 %, a po zbadaniu
internacjonalizacji jego struktury, nalezy je oceni¢ jako §rednio zinternacjo-
nalizowane.

W roku 2007 wskaznik internacjonalizacji struktury ksztattuje si¢ na po-
ziomie 38,75% i jest podobny do roku 2006. Swiadczy to o Srednim stopniu
zinternacjonalizowania struktury badanej jednostki.
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4. Kierunki dalszych badan nad internacjonalizacja

Internacjonalizacja struktury przedsigbiorstw spedycyjnych stanowi bardzo
ciekawy obszar badawczy. Migdzynarodowe spedycje w Polsce sa to przedsig-
biorstwa, ktére Swiadcza ustugi organizacji transportu towaréw na wiele rynkéw
zagranicznych. Zazwyczaj przedsigbiorstwa specjalizujg si¢ w obstudze jednego
kierunku $wiata. Nierozpoznane zostalo do tej pory, jak ksztattuje si¢ umiedzyna-
rodowienie poszczegélnych elementéw struktury w tych przedsigbiorstwach. Dal-
szy etap badan ma na celu zidentyfikowanie przedsiebiorstw spedycyjnych w Pol-
sce oraz pomiar stopnia internacjonalizacji wyodrebnionych elementéw struktur.

W dalszej czesci badan podjeta zostanie proba okreslenia wptywu zmian po-
zioméw internacjonalizacji struktur przedsiebiorstw na takie elementy sprawoz-
dafi finansowych, $wiadczace o kondycji finansowej przedsigbiorstw, jak: koszty,
przychody oraz wyniki dziatalnoSci, z gtéwnym uwzglednieniem wynikéw z dzia-
talnosci operacyjnej. Na podstawie wahan stopnia internacjonalizacji elementéw
struktury dokonana zostanie ocena wptywu tych wahaf na zmiany rentownoSci
przedsiebiorstwa oraz analiza zmian ptynnoéci na podstawie wskazZnikéw ptyn-
nosci.

Badanie internacjonalizacji struktury przedsigbiorstwa i wynikéw finanso-
wych pozwoli sprawdzi¢, czy internacjonalizacja wptywa na wyniki finansowe
przedsigbiorstw. Jezeli wpltyw ten zostanie udowodniony, zbadane zostanie, przy
ktérym z elementéw struktury internacjonalizacja ma znaczacy wplyw, a przy
ktérym z elementéw zréznicowanie narodowosciowe nie jest istotne i nie wykazu-
je powiazan z wynikiem finansowym jednostki.

5. Uwagi koncowe

W procesie internacjonalizacji istotng role odgrywa struktura przedsigbior-
stwa. Wynika to z faktu, ze nie mozna zawgzac pojecia internacjonalizacji je-
dynie do kryterium rynku, na ktérym dziata przedsigbiorstwo. Istotna role od-
grywa umiedzynarodowienie poszczegélnych elementéw struktury.

W trakcie badania przedsigbiorstwa spedycyjnego stwierdzono, ze kazdy
z elementéw struktury przedsiebiorstwa moze wykazywaé inny poziom umie-
dzynarodowienia. Po wyliczeniu zintegrowanego wskaznika internacjonalizacji
przedsiebiorstwa widac, jak wielki wptyw na oceng internacjonalizacji przed-
siebiorstwa ma zmiana poziomu internacjonalizacji poszczegélnych elementéw
struktury, np zmiana internacjonalizacji kapitatéw zatozycielskich z 90% kapi-
tatéw obcych do catkowitego braku obcych kapitatéw wptyneta na catkowita
oceng umiedzynarodowienia przedsigbiorstwa z bardzo wysokiego poziomu in-
ternacjonalizacji (wskaznik 56% w roku 2005) do Sredniego poziomu interna-
cjonalizacji ( wskaznik 39,93% w roku 2006 1 38,75% w roku 2007).
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