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Streszczenie

Prezentowana praca ma charakter teoretyczny i empiryczny. Badania przeprowadzono w celu
poszukiwania powigzan wystepujacych miedzy radzeniem sobie ze stresem a posiadanym typem
osobowosci A lub B. Badaniami objeto 120 ucznidw szkét ponadgimnazjalnych w wieku od 16 do 17 lat.
W badaniu skorzystano z nastepujacych testow psychologicznych: Skala typu A/B - wersja DM - TAB N.
Oginska-Bulik i1 Z. Juczynski, Wielowymiarowy Kwestionariusz do pomiaru Radzenia Sobie ze stresem
C. S. Carvera, M. F. Scheiera, J. K. Weintrauba, Kwestionariusz Radzenia sobie w Sytuacjach
Stresowych N. S. Endlera, J. D. A. Parkera oraz Arkusz Personalny wtasnej konstrukcji.

Dokonanie analiz statystycznych oraz psychologicznych zebranego materialu emiprycznego przyczynito
si¢ do powstania takich oto wnioskow koncowych. Mtlodziez z osobowos$cig typu A preferuje
emocjonalne sposoby radzenia sobie ze stresem. Natomiast mlodziez z osobowoscig typu B
charakteryzuje styl skoncentrowany na zadaniu. Ponadto maja oni tendencje do dostrzegania
pozytywnych stron w napotkanych trudnos$ciach.

Slowa kluczowe

stres, radzenie sobie ze stresem, osobowo$¢ Typu A i Typu B
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Abstract

The presented thesis is both theoretical and empirical. The research was carried out to discern the
relationships occurring between coping with stress and the possessed personality Type A or B. The
research was done on 120 upper secondary school students, aged 16 to 17 years. In the research the
following psychological tests were used: Scale type A/B - TAB by N. Oginska-Bulik and Z. Juczynski,
Multiphasic Inventory Measuring Coping with Stress by C. S. Carver, M. F. Scheier, J. K. Weintraub,
Coping Inventory for Stressful Situations by N. S. Endler, J. D. A. Parker and The personal Questionnaire
constructed by the autor of the thesis.

Making a statistical and psychological analysis of the collected empirical material helped to draw such
conclusions. Young people with Type A personality prefer emotional ways of coping with stress. In
contrast, young people with Type B personality are characterized by the style task-oriented and tend to
perceive the positive aspects of the encountered difficulties.

Keywords
stress, coping with stress, personality Type A and Type B
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Wstep

Jest rzecz oczywish, ze stres towarzyszy kdemu cztowiekowi na co dzie
Codziennie déwiadczamy sytuacji, ktéregdla nas mniej lub bardziej strescg i staramy
si¢ je przezwyaizac. Przedmiotem wielu badanaukowych byta kwestia wptywu stresu na
zdrowie cztowieka.

W psychologii cgsto poruszano kwestie stresu iywanych w zwizku z tym
sposobdéw radzenia sobie z nim przez jednostki. Baovariele definicji tego terminu. Jegla
czesciej przytaczanych jest ta, wprowadzona przez Math&ebrat on 35 okien dla
terminu ,,radzenia sobie” i stworzyt jedulefinicie, ktébra méwi o tym,ze radzenie sobie
moze by swiadome lub nigwiadome i wize sk z niwelowaniem lub zmniejszaniem efektow
dziatania stresu (Matheny i in., 1986, za: TerelaR07). Nieumigjtne stawiania czota
stresorom mze mig€ swoje skutki dla zdrowia jednostki. Szukano praygzdla ktérych
jedni wybieraj aktywne, a drudzy nieaktywne formy zachéawaaradczych. tosiak
podkrglat, ze wysgpienie stresu nie wie sk tyle z cechami stresora, co raczej z cechami
osobowdciowymi cztowieka, ktéry mee odebra zaistniah sytuacg jako stresujca lub nie.

Odnanie radzenia sobie ze stresem, badadsia rodzaje dziafa style i strategie,
ktére to nawzajem sina siebie naktadaj Ich wybdr zaley od zaistniatych zdarzeale
réwniez ma swojezrédto w osobowséci, co daje rénorodndg¢ w tym zakresie.

Zaczto szuk& przyczyn nieumiejtnego radzenia sobie ze stresem przez niektére
osoby. Powgzano preferencje do oltenych sposobow radzenia sobie z posiadanymi typami
osobowdci. W literaturze wyraniono cztery typy osobowoi: typ A, typ B, typ C oraz typ
D. Kazdy z tych typow wize sk z okr&glonym wzorem zachowania i styleigcia oraz niesie
ze sol rozne konsekwencje zdrowotne. Obecniebadane i gigle zmieniag sie doniesienia
na temat ich wptywu na zdrowiezycie cztowieka.

Problem ogdlny, prezentowanej pracy zostat sformatty nasfpujaco: Czy i jakie
roznice w sposobach radzenia sobie ze stresem zachpdz miodziezy w zakresie
osobowdci typu A i osobowdci typu B?

Zostanie on rozwzany w oparciu o0 przeprowadzone badania zyciem
nastpujacych narzdzi psychologicznych:

» Skal typu A/B — Wersja DM — TAB, N. Ofggka-Bulik, Z. Juczski,
» Kwestionariusz Radzenia Sobie w Sytuacjach Stresbwi). S. Endler, J. D. A.

Parker,
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*  Wielowymiarowy Inwentarz do Pomiaru Radzenia Saaestresem, C. S. Carver, M.
F. Scheier, J. K. Weintraub,

* Arkusz personalny — wkasna konstrukcja.

Grupe badawcz stanowt bedzie miodzie w liczbie 120 oséb z klas
ponadgimnazjalnych w wieku 16-17 lat. Podstawy égmzne poruszanych tematéw oraz
wyniki i opracowania badawtasnych zostapnprzyblizone w peciu rozdziatach.

Pierwszy rozdzial poruszabedzie tematyk stresu i radzenia sobie z nim.
W poszczegolnych podrozdziatach zostanie oméwiomeska terminologii, trzy koncepcje
psychologiczne dotygze radzenia sobie ze stresem, rodzaje i uwarunkewsachowa
zaradczych oraz dotychczasowe badania detgckwestii radzenia sobie ze stresem.

Drugi rozdziat lgdzie obejmowat tematykosobowdci, a konkretnie wyrgnionych
typdw osobowséci. Na pocatku podane zostandefinicje i poruszony zostanie zmek
osobowdci ze zdrowiem. Kolejno zostanprzedstawione koncepcje psychologiczne
osobowdci, omowione poszczegoblne typy osobdeiooraz badania dotygeze kwestii
zwigzku okrélonych typow osobowéei z predyspozycjami do danych chorob.

W rozdziale trzecim omowiona zostanie metodologéalizowanych badawtasnych.
Sporzdzone kda problemy oraz hipotezy badawcze. Ponadto, zawidxalzie opis
zastosowanych nagdzi psychologicznych do pomiaru wyznaczonych cetiarakterystyk
grupy badawczej i procedubada.

Zawart@¢ rozdziatlu czwartego i piego odnosi sie bedzie do opisu wynikéw
przeprowadzonych bafla Okreslona zostanie zak@osci pomidzy posiadanym przez
miodziez typem osobowsxi A lub B, a wyborem sposobow radzenia sobie ressi. Ta
zaleznos¢ bedzie ukazana dla catej badanej grupy miadlzieraz dla wyznaczonych grup
skrajnych. ROwnig znajdzie sj tam podsumowanie i analiza otrzymanych wynikéw.

Na samym kacu znajdowa sic bedzie zakaczenie, bibliografia oraz spisy tabel,

wykresow i rysunkow zawartych w niniejszej pracy.




0374230545202d0b6e6571a9f 8735a53
2016-07-04 13:05: 45
9/ 113

Rozdziat 1. Problematyka radzenia sobie ze stresem

Tematem przewodnim tego rozdziatu jest stres ieamzsobie z nim. Rozdziatthzie
zawierat definicje zaréwno stresu jak i radzenidiso Opieragc si na doniesieniach
pochodacych z literatury psychologicznej, zosdarzaprezentowane trzy koncepcje
psychologiczne dotygze stresu. Bl to: koncepcja stresu wedtug R. Lazarusa i S. Fatkm
koncepcja salutogenetyczna A. Antonovskiego orazc&pcja zasobow Hobfolla. Zostan

réwniez przedstawione uwarunkowania stresu.

1.1 Kwestie terminologiczne

Pogcie stresu

Rozwaania na temat radzenia sobie ze stresemzynabez¢ od definicji stowa stres,
poniewa pojecie stresu i zachowia zaradczych g rozwaane 4cznie w koncepcjach
psychologicznych. Pochoglze z gzyka angielskiego wyenie ,,stres” od dawna nie jestju
terminem wy4cznie naukowym, ale tak wyrazem gywanym potocznie. Ludzie ¢gto
postuguj sie nim, aby okréli¢ niektére przeycia i dawiadczeniazyciowe (Heszen-
Niejodek, 2003). Jest to stowo odbierane raczemnje, gdy kojarzy s¢ z pewnymi
trudnasciami. Wspotczénie stresowi przypisuje siwiele negatywnych skutkow, ale jest on
nieodzown czescig naszegozycia. W wkkszasci przypadkow wptywa na pogorszenie
efektywndci i sprawndci funkcjonowania cztowieka (Ofgka-Bulik, Juczgski, 2008).
W zwigzku z tym warto pozriagenez stowa i jego zastosowanie (Heszen-Niejodek, 2003).

Problematyka streswgdzy w sobie réne dyscypliny zajmuge sé cztowiekiem,
miedzy innymi takie jak: socjologia, psychologia i ngegna. Pocztki analizy obszaru stresu
przypadaj na prace kanadyjskiego fizjologa Hansa Selye'&yb.on pionierem badanad
stresem biologicznym. xyt on stowa gstres’, aby okr&li¢ niespecyficzne zachowanie
jednostki, powstare w odpowiedzi na obecém bod:cow szkodliwych (stresorow), nazwat
ta reakcje jako Ogolny Zespodt Adaptacyjryeneral Adaptation Syndrom, GAZa zespot
ten sktadaj sie trzy etapy: (1) reakcja alarmowa- mobilizuje sigronne, (2) odporrgé —
przystosowanie gsido stresora, (3) wyczerpanie — rasfe wyczerpanie energii (Heszen-
Niejodek, 2003). Zainteresowanig tematylg w Polsce zagdo sie w pierwszej potowie lat
sze&cdziesptych. Autorytetem oraz inicjatorem w tej dziedzinbgt Janusz Reykowski
(Heszen-Niejodek, 2003).
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Pojecie radzenia sobie

Cziowiek przeywa stres jako coprzykrego, traktujc go jako problemu, z ktérym
naleey sie zmierzy. Dazenie do wyeliminowania lub zminimalizowania cz&gaco
odczuwamy jako nieprzyjemne, jest cecluniwersalg i automatyczg, wyskpujaca
u wszystkich zywych organizméw. Realizacja tej tendencji przylierazne postacie
u poszczegolnych jednostek i jest nazywana radaesibie ze stresem (Losiak, 2007 s.77).
Obecnie wikszy uwag przykiada si nie tyle do problematyki stresu, co do radzeniaieso
Z nim. Bierze si to z faktu, ¥ 0 wyshpieniu sytuacji stresowej bardziej decyduje akty$¢no
cztowieka nk cechy samego stresora (Losiak, 2007, s. 52).

Badacze dziedziny stresu od dawna zaWaze ludzie nie s bierni wobec stresu.
Wykazup rozne formy odpowiedzi na zdarzenia stresowe, kitOrg¢asavoje nasfpstwa
indywidualne i spoteczne. Rozpatyaj odpowiedzi podmiotu na stres, psychologowie
uzywaja Kilku poje¢. Najpopularniejszymi sformutowaniami sradzenie sobie ze stresein
(w jezyku angielskim coping with stress),,zmaganie s¢ ze streserfl jak rowniez
., zachowania zaradczé Wszystkie okrélenia znacz to samo i § uzywane zamiennie
w pracach badaczy. Nabe podkrsli¢, ze podane okéenia odrénia st od ,,mechanizméw
obronnych” (wprowadzone przez Freuda). Radzenieespb stresem obejmujaviadome
i intencjonalne dziatania jednostki w celu zwalgaanrudndci, w przeciwiéstwie do
,,mechanizmow obronnych”, ktore siruchamiane bez udziakwiadomdci (Losiak, 2007
S.78).

W ostatnich dekadach powstato wiele definicji temni,radzenie sobie” ze stresem.
Matheny i jego wspotpracownicy (1986) w oparciu B Gkrelen, wysureli nastpujaca
definicjc terminu radzenia sobie ze stresgest to wysitek,swiadomy lub niéwviadomy,
zZwigzany z zapobieganiem, eliminowaniem lub ostabiersgesorow albo z tolerowaniem
ich efektbw w sposdOb najmniej szkodliiatheny i in., 1986, s. 509). Zdarzenie stresowe
stawia przed podmiotem pewne wyzwanie, ktére jegtikiem dziatania zewgtrznych lub
wewretrznych czynnikbw. Potocznie, radzenie sobiezn@o rozumié jako aktywndé
i walke, podgta ze stresem, bez wzglu na odniesione efekty — pozytywne czy negatywne
(za: Terelak, 2007, s. 302).

1.2 Radzenie sobie ze stresem w wybranych koncepdjapsychologicznych

Dotychczas powstalo wiele koncepcji stresu psydjiofmego. Réni autorzy
podejmowali ¢ tematyk, wyprowadzajc odebne definicie | podzialy stresu

6
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psychologicznego. W niniejszym rozdziale zostaokrotce przedstawione trzy koncepcije,
mianowicie Transakcyjny model radzenia sobie zesstn R. Lazarusa i S. Folkman, Model

Salutogenetyczny Antonovskiego oraz Koncepcja Zasabobfolla.

1.2.1. Transakcyjny model radzenia sobie ze streselfi Lazarusa i S. Folkman

Najczscie] cytowanym autorem w dziedzinie stresu psycicimego jest Richard
Lazarus, ktory wraz z Suzan Folkman opracowat alcygny model radzenia sobie ze
stresem. Nad zagadnieniem stresu pracowali od itgdzpesiatych dwudziestego wieku,
stopniowo rozwijaggc swop koncepag, dopracowujc i zmieniagc zagadnienia zwrane ze
stresem i radzeniem sobie (Lazarus i Folkman, 1984)

Autorzy definiup stres jakookreslona relacja m¢dzy osob a otoczeniem, oceniana
jako obcyzajgca lub przekraczgra jej zasoby i zagtajgca jej dobrostanowi(Lazarus,
Folkman, 1984, s. 19). kljie to zaklada,ze stresem jest brak réwnowagi peddy
warunkami stawianymi przegrodowisko, a posiadanymi przez jedne@stkozliwosciami
zaradczymi. Wedtug nich to subiektywna ocena dansdgrzenia, dokonana przez osob
decyduje o tym, co odbierze jako stresej a co nie (Ogska-Bulik, Jucziski, 2008).
W swoich péniejszych pracach zamiast stowa relacjgywali stowa transakcja’ dla
podkrelenia faktu, ze stres moe wynika zaréwno z samej sytuacji, jak rowaie
z interpretacji danego zdarzenia przez @s@bkolei definicja radzenia sobiexrd sie nieco
od definicji samego stresu. Podiome zostaloze radzenie sobie tstale zmieniajce si
poznawcze i behawioralne wysitki, m@g na celu opanowanie okienych zewgtrznych
I wewretrznych wymaga, oceniagcych przez ose@bjako obcizajgce lub przekraczage jej
zasoby(Lazarus, Folkman, 1984, s. 142).

Autorzy koncepcji transakcyjnej podklaja, ze w odbiorze i interpretacji zdarze
gtébwng role pelni ocena poznawcza (Terelak, 2007). Procesyopeanawczej sktada esi
z dwoch rodzajow asléw: ocena pierwotna i ocena wtorna. W trakcie vpiénego
wartagsciowania osoba szacuje czy dane zdarzenie ma ejlaubiektywne znaczenie lub czy
zagraa jej dobrostanowi (Heszen-Niejodek, 2003). Nat@i@ena wtorna, ujmuje zasoby
osobowdciowe jednostki, jej zdolnei do podgcia dziatania lub/i zewstrzne zasoby,
majgce na celu zredukowanie lub ustme przyczyn stresu (Heszen-Niejodek, 2003).
Jednostka dokonuje poréwnania wym@agarodowiska z posiadanymi osobistymi
wiasciwosciami (Terelak, 2007). Bdde odbierane jako pozytywne, nieistotne lub niegeo

nie g oceniane jako stresory a galiczane jako sytuacja: (1) bez znaczenia, (2)ysmaco-
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pozytywna. Jdi zdarzenie zostanie ocenione negatywnie, zgstajuchomione procesy
energetyczne i psychofizjologiczne (Terelak, 20Q08dnostka w takiej sytuacji podejmuje
odpowiednie zachowania zaradcze, aby zmniéjsmaggatywne odczucia emocjonalne
(Terelak, 2007). Transakcja stregig mae by wyrazona jako:

1) krzywda/strata — gdy, nasipita szkoda i jednostka utracita waiteowe obiekty,

2) zagrazenie— gdy, istnieje prawdopodolistwo wysapienia starty lub szkody,

3) wyzwanie— uwzgkdnia zarowno szkody jak i natiwe do osignigcia korzyci

Kazdej z wymienionych ocen sytuacji stregujch, towarzysz konkretne emocje. W
przypadku krzywdy/straty wygbuje zal, ztas¢, smutek. W zagreniu kk, strach,
zmartwienie. Natomiast wyzwaniu towarzysgmocje negatywne podobne jak w zagrou
oraz emocje pozytywne — zapat, podniecenie, naalzmgy odniesienie korggi z danej
sytuacji (Oghska—Bulik, Juczski, 2008).

W swoich badaniach Lazarus i Folkman wyrifi trzy ptaszczyzny analizy stresu:

1) Fizjologiczny (biologiczny) — obejmuje zmiany w organizmie ludzkim,

2) Psychologiczne- odnosi si do subiektywnej oceny zdarze

3) Spoteczny — dotyczy transakcji porilzy jednostk, a srodowiskiem (Heszen-
Niejodek, 2003).

Autorzy modelu transakcyjnego uiadi, ze radzenie sobie ze stresem zapticavuje
ocena poznawcza relacji wyptijgcej medzy jednostl, a otoczeniem. Od tej oceny zale
czy dana osoba uzna rekaep stresogenn wdrozy do swojego zachowania odpowiednie dla
niej strategie lub style poradzenia sobie z sytu@ign Borkowski, 2001).

Lazarus i Folkman wyszczegolnjapastpujace funkcje radzenia sobie: pierwsza
funkcja instrumentalna - rozumiana jest przez nich jako, konkretne dniagednostki
zmierzajce do rozwizania problemu, ktéra naguje przez zmiapn zachowania lub przez
zmiare niebezpiecznego otoczenia. Natomiast drufiankcja regulacyjna, shuzy
zredukowaniu nieprzyjemnego negie emocjonalnego wygtujagcego w stresie lub ma za
zadanie aktywizowaemocje w celu zwkszenia motywacji do dziatania (Jan Borkowski,
2001). Poprzez przeprowadzone badania Lazaruskinfeml doszli do wnioskowze kiedy
osoba ocenigf sytuac stresovy uzna § za niepodatn na zmiag, ukierunkowuje s na
emocjonalne radzenie sobie. Natomiast, gdy twiergdei mae poradzi sobie aktywnie
z danym zdarzeniem to wybiera radzenie sobie zwi®awa problem. Autorzy w swoich

pracach kiagl akcent na dominagjproceséw poznawczych nad emocjonalnymi w ocenie

8
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pierwotnej i wtornej sytuacji stresigiych (Terelak, 2007). Funkcji zorientowanej na zawla
przypisuje st wicksze znaczenie w procesie zaradczym, poniewlaje konkretne
rozwigzania. Jednak podkiaja tez znaczenie emociji, ktore nie zawsze pgeiniepazadan

rol¢, dezorganizujca ludzkie zachowanie. Emocje pednifunkcje adaptacyjn. Czsto
sygnalizuj, ze cG waznego dzieje si w zyciu jednostki, dziki czemu zwgkszap
pobudzenie, a to me prowadzt do mobilizacji organizmu oraz wkszej efektywnéci

w dziataniu (Lazarus 1991, Lazarus i Folkman, 1984 Terelak, 2007).

1.2.2. Salutogenetyczny model radzenia sobie zeegem A. Antonovsky’ego

Tworcg koncepcji salutogenetycznej jest Aaron Antonovekwyksztatcenia profesor
socjologii medycznej. Jego model ngledo tzw. medycznych koncepcji, poniewawoje
rozwazania opierat na klinicznym punkcie widzenia.

W podefciu salutogenetycznym zaktada,ste brak uporzdkowania i homeostazy
jest stanem normalnym dla organizmu ludzkiego. \WgdAntonovskiego zdrowie jest
procesem poruszaniasia kontinuum okrdonym na jednym kngcu zdrowiem, a na drugim
choroly. To stwierdzenie zakladae nie jest si jedynie jednoznacznie chorym lub zdrowym,
ale ze mana by bardziej lub mniej zblionym do choroby lub zdrowia (Qgka-Bulik,
Juczyiski, 2008). Koncepcja ta kitadzie bardziej naciskaehowanie zdrowia ana leczenie
choroby. Przedmiotem batlasg zatem wzajemne relacje ¢dizy mechanizmami
przystosowawczymi i stresem (Terelak, 2007).

Czlowiek niezalenie od miejsca, ktdre zajmuje na kontinuum zawszermieszcza
si¢ w kierunku zdrowia. Antonovsky prétugj znalé¢ odpowied na pytanie dlaczego takesi
dzieje zdefiniowat dwa konstrukty. Pierwszy z nith pogcie dotycace ,,uogoélnionych
zasobow odporrsgiowych”. Zasoby te magmie¢ pochodzenie: poznawcze, emocjonalne,
fizyczne, biochemiczne, materialne. Uihiwiaja one przezwyeizenie lub unikanie
napotkanych stresoréw (Terelak, 2007). Dodatkowsoky odpornéciowe dostarczgj
doswiadczé, ktore § pomocne w ksztattowaniu i zachowaniu silnego pozkoherencji
(Antonovsky, 1995). Maj wptyw na zdrowie. Drugim konstruktem jest wiée — poczucie
koherencji (z ang. sense of coherence - SOC). Raxkoherencji mobilizuje cztowieka do
aktywndici, jest to sprecyzowany sposéb postrzegéwiata jako sensownego, sterowalnego
i zrozumiatego (Terelak, 2007). Antonovsky wimé trzy sktadniki poczucia koherencjig s
nimi:

1) Poczucie zrozumiatéci — okrela stopié, w jakim jednostka dostrzega
bodzce wewnrtrzne i zewgtrzne, jako jasne i pogdkowane.
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2) Poczucie zaradnéci — jest to spostrzeganie dgstych cztowiekowi
zasoboOw, jako odpowiednich w radzeniu sobie zesateani.

3) Poczucie sensowrigi — jest to komponent emocjonalno-motywacyjny,
okresla stopié przekonania cztowieka o sensowciopodejmowanych przez niego
wysitkdw (Terelak, 2007).

Oprécz wymienionych konstruktéw, poziom zdrowia wgzzay jeszcze stresory,
atakke zachowania zaradcze cztowieka. Stresory tedykaelement, ktéry wprowadza
sprzeczn&t i napkcie. Nie oznacza to jednak, ze musk one przeradzaw stres. Mog
spetni& takze korzystne funkcje, na przyktad mobilizavigpobudzé jednostk do wysitku,
aby osigreta swoj cel. To wszystko zalg od subiektywnej oceny zdarzé posiadanych
zasob6éw w radzeniu sobie z tymi stresorami. Styesoap swoje zrodio w srodowisku
(zewretrzne czynniki) lub pochodzz psychiki cztowieka (wewgtrzne czynniki) (Ogiska-
Bulik, Juczyski, 2008). Antonovsky twierdzize utrata zdrowia nagiuje, gdy posiadane
zasoby i energia wiasna jednostki siewystarczajce, aby sprostawarunkom stresora
(Antonovsky, 1995). Choroba jest wynikiem niewydwslei jednostki w poruszaniu ina
kontinuum zdrowia i choroby, na skutek braku pevimyoniegtnosci i energii (Terelak,
2007).

Nieustannie stykamy iz bodzcami, na ktére nie ma gotowej odpowiedzi, a naektor
musimy zareagowa Nie mana zakfadéd automatycznie ujemnego wyptywu stresorow.
Wiasciwe podejcie do stresugych zdarzgé jest wyznacznikiem os0b o wysokim i niskim
poczuciu koherencji. Wedlug Antonovskiego osoby iskim poczuciem koherencji
postrzegaj swiat jako trudny. Cechuje ich pesymizm, wap, ze zycie jest niesprawiedliwe
I przytrafiag siec im same niepowodzenia. Z kolei ludzie z wysokinczaeiem koherencjiss
bardziej sktonni, aby ocertiaocieragce bodce jako niezageajgce, poniewa zakladay, ze
poradz sobie z danym zdarzeniem. Dzieje sk, gdy ludzie z silnym poczuciem
koherencji postrzegajsytuacje jako wyzwania, z ktorymi mua sobie poradéii ktore
ubogacaj doswiadczenia zyciowe. Wieda, ze negatywne wydarzenia przytrafiagie
kazdemu i trzeba im podatg Antonovsky, 1995).

Nalezy podkréli¢, ze poczucie koherencji nie jest stylem radzenia esoilne
poczucie koherencji jedynie sktania do wybieram@ssdd dosgpnych zasobow, strategi
najbardziej wspotmierndo pojawiagcego s¢ stresora.

W okrelaniu skutecznéei styldbw radzenia sobie nale uwzgkdni¢ kontekst
spoteczno-kulturowy (Antonovsky, 1995). T.PasikoivgR008) kontynuujc rozwaania

Antonovskiego stwierdzifze cziowiek podejmug transakej zgodry z oczekiwaniem swojej
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kultury, zdobywa wiedg potrzebig do rozwijania zasobow osobistychérodowiskowych.
Poczucie koherencji zal¢ od warunkéw spoteczno-historycznych oraz élkae
przynalenos¢ do danej warstwy spotecznej (za: Januszewska,)2011

W podefciu salutogenetycznym podkfane jest znaczenie motywow zdrowotnych,
ktére wyraaja stopied zainteresowania sprawami swojego zdrowia, co aangotowas¢ do
podejmowania okionych zachowa na jego rzecz (Ofiska-Bulik, Jucziiski, 2008).
Dowiedziono w badaniaclie dla natury niektorych probleméw pewne style radzesobie
mog by¢ dysfunkcjonalne dla zdrowia. Antonovsky uaaze ludzie z silnym poczuciem
koherenciji lepiej dostrzegapodice sygnalizujce obiektywne zagéenie i chg im zaradz.
Takie osoby, dziatagy stresor sktania do dziatania, podczas gdy innyche paralzowa
(Antonovsky, 1995). Istnieje jednak pewne ryzykee osoby z wysokim poczuciem
koherencji nie bdg braty powanie objawow choroby (np. wi€owej serca), uzng jej
objawy jako nieistotne, co me doprowadz do smierci. Do takich wnioskow doszedt
Alonzo (1986), ktéry badat przebieg choroby fidgewej od momentu zauwenia objawow
do momentu przyjechania do szpitala (za: Antonoy$R@5).

1.2.3. Koncepcja zasobow S. Hobfolla

Steven Hobfoll stworzyt teayi zachowania zasobéwcdnservation of resources
theory, COR), w ktérej zasobami nazwat wszystkiezm@a dla cztowieka dobra. Wedtug
autora, kady cziowiek w procesie dorastania jak i socjalizaejczyna spostrzegaco jest
dla niego istotne. Ludzie zaczynagent te obiekty, ktére majdla nich jaks$ osobisi
wartas¢ lub g konieczne do przetrwania. Wyti¢ nalezy tutaj grug zasobow pierwotnych
do ktérych zalicza sipazywienie i schronienie,gsone potrzebne do przetrwania. Kokgjn
grupe stanowjy zasoby wtdrne ktére pomagaj w oshgnieciu zasobow pierwotnych. Na
ostatnim poziomie wyrfia st zasoby trzeciego rgdu, takie jak status spoteczny (na
przyktad posiadanie willi, wysokiego tytutu) (Holifd2006).

Dodatkowo w modelu Hobfolla ndaa wyr&ni¢, cztery rodzaje zasobow:

1) Materialne- przedmioty, na przyktad dom, samochdd, ubrania.
2) Osobiste,na przykfad inteligencja, cechy osobawaio
3) Warunki, na  przyklad dobre  stosunki interpersonalne,

satysfakcjonuyjca, stata praca.

11
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4) Zasoby energetyczne na przyklad posiadana wiadza, wiedza lub

pienigdze (Heszen-Niejodek, 2003).

W zalenosci od sytuacji czy dziatagego stresora czilowiek wykorzystujezin@
zasoby. Aby efektywnie radzisobie ze stresem, podmiot stara Zloby coraz to nowsze
zasoby, potrzebne do zmierzenia sikolejnymi wyzwaniami. Nagpnie probuje utrzyma
i chronic zdobyte zasoby, w przypadku gby ich utraty oraz rozpowszechnia swoje zasoby,
co sprzyja wiaciwemu ich spgytkowaniu (Hobfoll, 2006).

Trudnaci zyciowe jak i codzienne kiopoty wptywgjna pomniejszenie zdoléa
cztowieka do wypracowywania nowych i ochrony poamagth zasobdéw. Cziowiek starg si
strzec swoich zasobow, ktérea smu potrzebne do sprawnego funkcjonowania
w spoteczéstwie i reagowania na spotykege go sytuacje (Hobfoll, 2006).

W zwigzku z przedstawionymi zateniami, autor wyprowadzit definigj stresu,

w ktorej uznat ,ze Stres pojawia si zatem, gdy: (1) istnieje gfba utraty zasobow, (2)
dochodzi do faktycznej utraty zasobow lub (3) zestawanie znagzej ilosci zasobow
jednostki nie przynosi oczekiwanego zy@tabfoll, 2006, s. 72). Przyczyrstresu mge by
faktyczna/realna utrata zasobow lub nawet samo koyzich utraty. Dodatkowo brak
pozyskiwania nowych zasobdow ue sté sig dla cziowieka stresagym wydarzeniem
(Hobfoll, 2006, za: Ogiska- Bulik, Juczgski, 2008).

Z koncepcji Hobfolla wynika,ze osoba ktora dysponuje malos¢ zasobow jest
bardziej narzona na déwiadczenie stresu, poniewanie ledzie posiadé odpowiednich
sposobOw radzenia sobie. Ludzie nig@ gdnakowo obdarzenia zasobami, zaréwno
z powodow biologicznych jak i spoteczno-psycholagigch. Niektorzy posiadajszersze
spektrum zasobow hiinni. Sid réznice indywidualne w radzeniu sobie z codziennymi
trudnaciami. W zwizku z tym cztowiek gzy do zwekszania ildci swoich zasobéw lub do
ochrony tych, ktére juposiada, aby lepiej radzsobie ze stresorami (Terelak, 2007).

1.3 Rodzaje zachowa zaradczych

Od lat siedemdziestiych wiele uwagi péwi¢ca s¢ tematyce radzenia sobie. Ma to
swoje odzwierciedlenie w tezacke 0 przezwyeizeniu sytuacji stresowej bardziej stanowi
radzenie sobie fiobiektywnie dziatgjcy czynnik stresowy (stresor). Termin ,,radzenie
sobie” mana rozwaa¢ w trzech, uzupetniagych s¢ znaczeniach. Jako proces, strategia lub
styl (Heszen-Niejodek, 2003).

12
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Proceszmagania si ze stresem rozumiany jest jakyg zmieniagcych s¢ w czasie
strategii, zwgzanych ze zmianami cech sytuacji i zmian stanu hp$iygcznego
(Wrzesniewski, 1996, s. 47; za: Borkowski, 2001). Radeesobie w takim gfiu jest
ztozone i dynamiczne oraz m@ zmienig Sig w czasie. Proces rozumiany jest jako &ato
dziatan podgtych przez cziowieka w zdarzeniu stresowym. Obegmon zmienngt
wysitkow, zaistniatych ze wzgllu na fazowy rozwoj sytuacji stresowej (Heszen-ddek,
2003).

Jak wynika z powsszej definicjistrategia stanowi ogniwo procesu zmagania se
stresem. Jest to poznawczy i behawioralny trud jpooleany przez jednosgkw okreslonej
sytuacji stresowej (Borkowski, 2001). W proces zarag s¢ ze stresem, angaje st tylko
cze$¢ sparéd posiadanych przez jednostitrategii (Heszen-Niejodek, 2003).

Pogcie stylu natomiast mzna odnosi do osobowéciowych predyspozycji danej
osoby, ktore wptywaj na okrglone zachowanie siw zdarzeniach stresowych (Borkowski,
2001). Styl mae by rozumiany jako zbior strategii (Heszen-Niejqd2003; tosiak, 2007,
s. 90).

Dotychczas nie stworzono jednoznacznej systemgiyggylow i strategii radzenia
sobie. Rani badacze podajrézne podziaty, oparte na innych,zrorodnych zatgeniach
i teoriach (Losiak, 2008).

Styl radzenia sobie:

Najczsciej prezentowane stanowisko w klasyfikacji styltadzenia sobie, ma swoje
zrodio w podstawach teoretycznych psychoanalitycaniegnstrukturepresji-sensytyzaciji.
Style radzenia sobie odndiane g tutaj na podstawie stosunku jednostki wobec syiynat
pochodacych od stresora jak i wkasnych reakcji (Heszenddiek, 2003).

Pojmowanie zachowazaradczych jako stylu pojawitogsw pracach ngdzy innymi
Suzanne Miller. Wedtug autorki w odniesieniu do iedénych sygnatow ludzie funkcjoruj
na wymiarze monitorowanie - unikanie. W populacjyrézni¢c maozna dug grupe ludzi
(stanowica wiekszaic), ktérzy tatwo przechodgzz jednego kréca na drugi, w zafaosci od
cech zaistniatej sytuacji. Jednak istgiggz grupy, ktore maj tendenag} do pozostawania na
tylko jednym kracu (za: Losiak, 2008, s. 95). Niektorzyzd do oceniania sytuacji jako mato
zagraajacych i ignoruj sygnaty i informacje o zagreniach. Inni natomiast bardzo wiele
sytuacji okrélaja jako zagraajace i podkrélaja informacje o faktycznych lub wyobranych
zagraeniach (Losiak, 1995). W zwaku z tymi zatégeniami Miller wyodegbnita dwa style

radzenia sobie:

13



0374230545202d0b6e6571a9f 8735a53
1) Styl konfrontacyjny (monitorowanie) — polega na gkeniu do koncentracji na
sygnatach i uzyskania jak napeej informacji na temat stresora, rgstie na
przetworzeniu i wykorzystaniu zdobytych informagjicelu skonfrontowania &i
ze stresowy sytuacy.

2) Styl unikowy — zaklada chronienie esiprzed docieracymi informacjami jak

i wigze sk z zaprzeczaniem i odrzucaniem informacji, ktore ¢lo jednostki
dotarly (Ognska-Bulik, Jucziski, 2008, s. 54).

Badania Miller (1996, za: tosiak, 2008, s. 97) pizwalaj jednoznacznie stwierdzi
ktéry z wymienionych stylow jest bardziej przystesavczy i pozytywny dla jednostki.
Osoby z silg tendengg do monitorowania posiadawickszz wiedz o sobie i § bardziej
wyczulone na sygnaty zewtnzne i wewgtrzne jednak to ¢sto powodujeze @ skionne do
zamartwiania i, koncentrowaniu mii na rozpamgtywanie niepom$linych wydarzé przez
to co déwiadczaj obnizonego nastroju. Natomiast osoby o stylu unikowymdaocenigg
sygnatéw zagrzenia, ktore stargjsic nie dostrzegalub zmieni&. Z drugiej strony nie
zamartwiaj Sie ,,na zapas” i nie rozpagtuja negatywnych wydarze(tosiak, 2008).

Rozwijajgc koncepaj S. Miller o rozdzieleniu wymiaréw monitorowanieunikanie,
Krohne stworzyt klasyfikagj stylow zmagania size stresem oparha dwoch niezaiaych
aspektach. Pierwszy z nich to czuj@ivigilance — co poréwnuje do monitorowania u Miller
oraz drugi unikanie poznawczeo@nitive avoidange(Krohne, 1996, za: tosiak, 2008).
Wedilug autora, kala osoba funkcjonuje w obu wymiarach w zat#ci od natzenia

unikania i czujnéci, ktéra p charakteryzuje. W koncepcji wyilia cztery style:

1) Styl chwiejny (fluctuating — charakterystyczny jest wysoki poziom czégimraz
unikania. Jest nie przystosowawczy. Cechujge statym brakiem réwnowagi
I wysokim poziomemgku.

2) Styl elastyczny— cechuje niski poziom zaréwno czujobjak i unikania.

3) Styl sztywny czujny — wystpuje u 0sOb charakteryzglych s¢ wysok
czujnacig a niskim unikaniem.

4) Styl sztywny unikajacy — wigze st z silm tendenci do unikania i stad
czujnccia
(Losiak, 2008).

14
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CZujnosc

wysoka
SETYWN Y CHWIEIN
CZUJINY ¥
unikanis unikanie
niskie Wysokie
SZTYWNY
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czujnost
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Rys. 1. Klasyfikacja stylow radzenia sobie ze stne®parta na wymiarach czuféa unikanie —
model Krohne'go (na podstawie: Krohne, 1996).

Zrédo: Losiak, 2008, s. 99

Kolejnej klasyfikacji stylow radzenia sobie, kidnalery przedstawd dokonali
Endler i Parker (1990). Autorzy nayziywali do pogddéw Lazarusa i Folkmana i wygdili
oni trzy style radzenia sobie. Pierwszy to gtigtientowany na zadanid osoba podejmuje
starania, aby przezwyziy¢ problem poprzez poznawcze przeksztatcenie lub renggtuacii
,drugi zorientowany na emocjack zaktada, koncentrowaniessia przeywanych emocjach
i ujawnianych na nie reakcjach, trzeci zorientowany na unikaniu— jednostka stara ¢si
unikac myslenia o problemie, nie zwraga] na niego uwagi. Ostatni, dodatkowo z@o
przyjmow& dwie formy: angaowanie s¢ w zasgpcze czynnéci lub poszukiwanie
kontaktow towarzyskich (za: Qggka-Bulik, Jucziiski, 2008; Trelak, 2007).

Strategie radzenia sobie ze stresem

Ludzie stosuyj rozne, niezliczone formy zachowaw odniesieniu do stresowych
sytuacji, zeby upora sie z konkretny problemem W celu systematycznego optsategii
radzenia sobie, probowano pogrupdéwaachowania w ogolniejsze klasyfikacje, ktore
pozwolityby na ich poréwnywanie oraz stwierdzardanych prawidtowdci.

Najbardziej znam klasyfikacg zaproponowali Lazarus i Folkman, ktérzy opracowali

narzdzie do pomiaru strategii radzenia sobie. Na pedstditeratury wyodebnili liste
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réznych zachowa towarzyszcych ludziom w stresagych sytuacjach, poddali je badaniom
wstepnym i analizie czynnikowej. Na tym gruncie opraediwKwestionariusz Sposobow
Radzenia SobieThe Ways of Coping Questionnai/CQ — Folkman, Lazarus, Dunkiel-
Schetter, De Longins i Gruben, 1986; za: HeszelpNek, 2003). Za podstawy teoretyczne
przyjeli dwa gtdwne kryteria: modalsé zachowa zaradczych i kryterium funkcjonalne,
czyli ukierunkowanie na regulacjemocji adz rozwigzanie trudnéci (Heszen-Niejodek,
2003).

Drugiej wanej klasyfikacji strategii radzenia sobie dokon&arver, Scheier,
Weintraub (1989). W swoich pracach opieralf sa teorii stresu Lazarusa i na modelu
samoregulacji zachowania. Autorzy ci opracowali &ariusz Kierunki Radzenia Sobie
z Aktualnymi Prolemami Goping Orientations to Problems Experienc&tOPE- Carver,
Scheier i Weintraub, 1989), ktéry zawiera 13 skatydzcych r&nych form aktywnéci
cztowieka w sytuacji stresu (za: Heszen-Niejoddd)3). W rozdziale 3 zostardoktadnie
opisane wyej wspomniane skale.

Wspbiczénie wickszas¢ badaczy przyjmujeze reakcje osoby na stres ima
omawia w kategoriach strategii jak zestylu. Uwzgtdniajgc zachowanie siw konkretnej
sytuacji oraz wzgidnie trwah tendencgi do podejmowania dzialaw okrelony dla danej
osoby sposéb (Hobfoll, 1998; Carver, Scheier, Wairti, 1989; Wrzaiewski, 1996a; za:
tosiak, 2007). Na podstawie tego pad&, mana stwierdzt, ze to czym zajmuj Sie uczeni
jest kwesta ich wiasnych pogldow i perspektywy badawczej. Podieesk, ze petny obraz
funkcjonowania cztowieka w stresie mma uzyské po opisaniu obydwu (strategii i stylu)

aspektéw radzenia sobie ze stresem (Losiak, 2007).

1.4 Uwarunkowania zachowa zaradczych

Uruchomienie konkretnych zachoivaaradczych u jednostek jest zale od wielu
czynnikéw. Gtéwnie wymienia ei czynniki indywidualne i srodowiskowe. Wrod
uwarunkowa jednostkowych zostanomoéwione kwestie zwrzane z cechami osoboya,
zmianami demograficznymi oraz relgi Natomiast czynnikisrodowiskowe wiza Sie
z cechami samego stresora, jak jego sita, zakneszas dziatania. Réwniebardzo wanym
czynnikiem zewgtrznym wplywagcym na przebieg procesu radzenia sobie jest wsparci

spoteczne, ktéremu zostatosmocconych wiele bada
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1.4.1. Uwarunkowania jednostkowe

W celu zrozumienia kwestii radzenia sobie jedniost& stresem istotne jest
rozr@&nienie mgdzy samym zmaganiemesia indywidualnymi zasobami radzenia sobie.
Struktura i kierunek przebiegu proceséw zaradczyeh,znacznym stopniu zalg od
indywidualnych cech jednostki i jej relacji z&odowiskiem. Specyficzne wdaiwosci
jednostki mog w istotny spos6b modyfikowtadynamile proceséw i zachowazaradczych
(Kubacka-Jasiecka, 1995).

Z jednostkowy podatndcig na stres zwizane jest z pytaniem, dlaczego dla jednej
osoby to samo zdarzenie jest strgseja dla innej nie. ROwnieastanawiagy jest fakt, z ta
sama osoba w #ych momentachycia maze ocent dane wydarzenie w odmienny sposaéb.
Istniejg jednak te pewne, wzgidnie state sktionni jednostki do oceny zdanzev konkretny
Sposob, takie jak umiejscowienie kontroli czy nest@ie optymistyczne lub pesymistyczne
(Losiak, 2008, s.139).

Szczegblnym zainteresowaniem,slijechodzi o uwarunkowania indywidualne
obdarzono cechy osobowa i wptyw jej aspektéw na sposdb radzenia sobiestzesem.
Znaczcy role przypisuje si takze zmiennym demograficznym, takim jak gptewiek oraz
kwestii religii.

Osobowaé

Zauwaono, ze pewne cechy osobowm, sprawiag ze niektorzy ludzie lepiej
funkcjonup w codziennynmzyciu i radz sobie ze stresemminni (Sheridan i Radmacher,
1997). Osobow&® warunkuje przgywanie sytuacji stresowych w okteny sposob, ich
ocerg oraz wybor sposobow zmagania se stresem (Ogska-Bulik, Juczyski, 2008).

W oparciu o modelWielkiej Piatki wyrdzniono cechy osobowoi, takie jak:
neurotyczné¢, ekstrawersja, ugodow@ sumienné¢ i otwartgé na dédwiadczenia. Cechy te
s3 opisywane jakagolne dyspozycje znajdige swoj wyraz w anorodnych dziataniach;
wskazugcym na motywaej style oraz inne aspekty spafoow zyciu cztowieka(Oginska-
Bulik, Juczyiski, 2008, s. 100). Z licznych badavynika, ze niektére cechy osobowm
silnie korelup ze sposobami radzenia sobie ze stresem. Majgjazymi wymiarami
osobowdci, ktore w gtdwnej mierzeatza sie ze stresemasneurotycznéé i ekstrawersja.
Neurotycy deéwiadczay wiccej wydarzé negatywnych, co wie st z ich podatnécia na
stres (Zautra i in., 2005, Gunthert i in.,1999, @ginska-Bulik, Juczyski, 2008). Dodatkowo
osoby neurotyczne otrzymumniej wsparcia spotecznego. Ich pesymistyczneamashie do

zycia i prowokowane konflikty z innymi osobami, spiajag ze s mato atrakcyjni i cgsto
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odrzucani przez spotecz§to co nasipnie prowadzi do wzrostu poczucia stresu (Smit,i i
2004; Suls, Martin, 2005, za: Ggka-Bulik, Juczyski, 2008). Neurotyzm powzany jest
z wywaniem strategii mniej adaptacyjnych, unikaniemaprzeczaniem (Ferguson, 2001, za:
Oginska-Bulik, Juczyiski, 2008). Osoby te, stogujormy radzenia sobie ze stresem takie, jak
fantazjowanie, regresja, wrogo i represja (Costa, McCrae, 1992, za: {83ga-Bulik,
Juczyiski, 2008). Wykazuj mah elastyczné w doborze odpowiednich strategii zaradczych
do okrdlonych sytuacji, co wéze st z korzystaniem z wkszej liczby strategii ti osoby
stabilne emocjonalnie (Suls, Martin, 2005, za: fSka-Bulik, Jucziski, 2008). Natomiast
ekstrawertycy dewiadczaj wiccej zdarzé pozytywnych oraz otrzymajwigcej wsparcia
spotecznego (Zautra i in., 2005, za: ffia-Bulik, Juczyski, 2008). Korzystaj czesciej
z adaptacyjnych strategii radzenia sobie ze stregakich jak strategie zadaniowe

i zorientowane na emocje (Cohan i in., 2006, zan€ka-Bulik, Juczyski, 2008).

Tabela 1. Zwizek wymiarow osobowdi ujgtych w kwestionariuszu NEO-FFI z wybranymi formami
radzenia sobie

NIEKTORE Z WYBIERANYCH FORM
RADZENIA SOBIE ZE STRESEM

WYMIAR OSOBOWO SCI

Dziecinne reagowanie, obwinianie siebie,
Neurotycznéc ) o )
fantazje na temat roze@ania trudnéci

_ Zarty, pokazywanie swoich ucguposzukiwanie
Ekstrawersja o
wsparcia u innych

Spojrzenie na trudioé z perspektywy

. . filozoficznej, mylenie o pozytywnych stronacl
Otwartcs¢ na d@wiadczenia . _ _ _
sytuacji, szukanie pomocy w rozwiktaniu

problemu
Powscigganie emociji, zawierzanieesBogu,
Ugodowa¢ _ ,
obstawianie przy swoim
, Zmiana na lepsze, koncentracja na ¢@astm
Sumienngé

kroku

Zrédio: Costa, Sommerfield, McCrae, 1996, za: +qs2@l08, s. 147.

Wazng role w procesie zaradczym odgryvegtymizm-pesymizm ktory wplywa na
spostrzeganie stresu i radzenie sobie z nim. Ogtynmaze by efektywnym sposobem na
zmniejszenie nadmiaru stresu orazzea@atkowicie go pokorta(Stach, 2006, za: Oggka-
Bulik, Juczyiski, 2008). Optymistyczne nastawienie pozwala zeplawa stresujca

sytuacg, spostrzegaja jako rodzaj wyzwania i ucZywytrwalosci w probach zwalczenia
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trudnaci. Optymista traktuje pogki jako chwilowe niepowodzenie, nie zatamuje isszuka
przyczyn stresowych sytuacji w czynnikach zetmamych (Seligman, 1995; Poprawa, 2001,
za:. Ognska-Bulik, Juczgski, 2008). Na dodatek optymista star@ szuk& wsparcia
spotecznego, skupia uw@aga pozytywnych stronach sytuacji stresowej i pjébwyciagnaé

z niej jakig korzysci dla siebie (Poprawa, 2001; Doyle, Slaven, 20, Oghska-Bulik,
Juczyiski, 2008). Optymizmzyciowy zwigzany jest z adaptacyjnymi strategiami radzenia
sobie. Optymici czscie] wybierap strategie skoncentrowane na problemie (Skp-Bulik,
2006a; Scheier i in., 1986; Carver i in., 1989;z3uski, 2001, za: Ogska-Bulik, Juczyski,
2008). Z kolei pesymici korzystag ze strategii zorientowanych na emocjach i unikaniu
(Scheier i in., 1986; Carver i in., 1989; Juezki, 2001, za: Ogiska-Bulik, Juczgski, 2008).
Traktupg porake jako trwaty stan, doszukag sk przyczyn w swoich zachowaniach. Takie
nastawienie skutkuje okazaniem rezygnacji, pasyaintub catkowitym poddaniem i
stresowej sytuacji (Seligman, 1995, za: f3ga-Bulik, Juczgski, 2008).

Kolejnym wanym czynnikiem wpltywacym na procesy radzenia sobie ze stresem
jest poczucie wiasne] skuteczréei. Zazwyczaj osoby o posiadag wysokie poczucie
wiasnej wartéci cechuy si¢ sita, odporndciag psychiczp oraz gotowséciag do zwalczania
niebezpieczéstw. Posiadaj silng wiare we wilasne maiwosci i pewna¢ siebie, co
motywuje ich do dziatania i podejmowania nowych wgiz (Niebrzydowski, 1999, za:
Oginska-Bulik, Juczyski, 2008). Z kolei ludzi o niskim poczuciu wiasnejartasci
charakteryzuje staba wiara we wilasne uptiggci stawienia czota zagkeniu. Czuj Sie
bezwartgciowe. Z regulty przejawigj mal odpornd¢ na stresowe sytuacjeg dierne
wycofujg sie z wielu zada i rezygnuj ze wspotpracy z innymi lugni. Brak pewnéci siebie
I niepowodzenia utrudnigjim rozwigzanie sytuacji problemowych. Niskie poczucie wigsne
wartasci uniemaliwia korzystanie z innych ewentualnych siswosci rozwigzania konfliktu.
Jednostka postuguje esitylko wyprébowanymi — nie zawsze skutecznymi -atgfgiami
obronnymi (Oghska-Bulik, Juczygski, 2008).

Inng wiasciwoscia osobowdci, ktéra wptywa na radzenie sobie ze stresem jest
temperament Wspotczénie definiuje st go jako podstawowe, wzglnie trwate cechy
osobowdci, ktére odnosgz sie przede wszystkim do formalnych s$eiavasci (energetycznych
i czasowych) reakcji i zachowgStrelau, 2001, s. 184). Strelau (2006) wymieraesés
czynnikbw wchodzacych w struktug temperamentu: wediwos¢ sensoryczna, reaktywio
emocjonalna, wytrzymasd, aktywnaé, zwawasé, perseweratywrnig. W odniesieniu do
zachowa zaradczych szczegodlne znaczenia ma reakt§gvamocjonalna. Autor zauvigt,

ze osoby o stabym typie uktadu nerwowego (wysok&ty@anos¢ emocjonalna) s podatne
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na stres istosgjw radzeniu sobie strategie skoncentrowane na @ciodj unikaniu. Z&
jednostki o silnym typie (niska reaktyw§toemocjonalna) majwicksza odpornd¢ na stres i
uzywajag gtownie strategii skoncentrowanych na zadaniue{&tr, 2006). Dodatkowo osoby
wysoko reaktywne bardziej stagapie unika porazek, pdwiecagc dwo zasobdéw na
zmaganie si stresem, co nx@ doprowadzi do wyczerpania sizasobow (za: Ogska-
Bulik, Juczyiski, 2008).

Kolejnym regulatorem zachowaaradczych jestmiejscowienie poczucia kontroli
Jest to wymiar osobowoi odnoszcy sk do przekonania o wiasnych mliovosciach, ktorego
krance wyznaczone as przez zewgtrzne lub wewntrzne zrodto wzmocnié (Drozd-
Senkowska, 1982, za: Kubacka-Jasiecka, 1995). Opobiadajce wewrtrzne poczucie
kontroli map silne poczucie wptywu na otoczenia i przypisspbie odpowiedzialr$o za
rezultaty dziatania, podkékajac wkasne zdolngi i poczynione wysitki. W wikszym stopniu
stosuy aktywne dziatania wobec problemu, natomiast rzgdzirategie skierowane na
emocje. Osoby ,,zewtrzsterowne” g sktonne do zrzucania odpowiedziadooza skutki
wiasnych dziata na czynniki zewetrzne, takie jak niesprzyjgy los czy okolicznéci. Maja
poczucie braku kontroli i wptywu na spotyleg ich sytuacje, co sprawig@ nie angauja
wszystkich sit w procesy radzenia sobie ze stresgosujc strategie ttumienia. Jednostki
z zewrgtrznym poczuciem kontroli nie bigiodpowiedzialnéci za swoje porei, co pozwala
chroni poczucie wiasnej warfoi (Drwal, 1978; 8k, 199, za; Kubacka—Jasiecka, 1995,
Oginska-Bulik, Juczgski, 2008). Umiejscowienie kontroli jest ¢ indywidualnym
czynnikiem dotycgcym dziata cztowieka wobec trudrioi.

Religia

Rola religii w procesie radzenia sobie zostata ezeatowana w ostatnich latach.
Szczegolnie wjze sk ja z nadawaniem sensu napotykanym cierpieniom i poszmiem
znaczenia sytuacji trudnych czy kryzysowych jakpreykiad choroba (Folkman, Moskowitz,
2004; Heszen-Niejodek,2003; Heszerk, 2007, za: Olg 1993). Osoby o przekonaniach
religijnych dyza do tego, aby wyni cas z trudnych sytuacji, aby¢iczegd nauczy i cos
w swoim zyciu zmiené (Beck 1986, za: Ofe 1993, s. 260). Pargament (1990) &kie
zwigzek religii ze stresem podajtrzy rozr@nieniaPo pierwsze, religia me by traktowana
jako czsé¢ ktéregad z elementdw procesu radzenia sobie ze stresenogopa interpretuje
sytuacg stresow w kategoriach kary, préby, zadania albo taski). @wgie, religia mée
mie¢ wktad w caly proces radzenia sobie. Po trzeciezanimy skutkiem procesu w tym
sensieze dochodzi do jakiegastotnego przewarkeiowania w zakresie warfoi religijnych
(za: Olg, 1993, s. 16).
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Religia mae wpltywa pozytywnie na proces radzenia sobie, seng z kryzysu jak
i dokonanie zmiany rozwojowej — transgresji - cgedaposobn& odczucia odlegtych
pozytywnych efektow kryzysu w postaci dobrego zdeowsychicznego, utrwalenie sensu
zycCia i oshgnigcie wyranej orientacji wartéciujacej (Kozielecki, 1991, za: Ole 1996).
Stresujce wydarzenia magstanowé mazliwos¢ do wzrostu i rozwoju osobowego (por.
Beck, 1986). Dodatkowo silne przekonania religigpgawiag, ze ludzie wykazuyj wicksze
poczucie szagcia oraz wyszy stopié satysfakcji zzycia. Czsto te:, zauwaa st u nich
mniej negatywnych nagistw psychospotecznych w obliczu traumatycznych awyeh
zyciowych jakie ich spotykaj(Ellison, 1991; Pargament, 1990, za: OIE993)

Religijne radzenie sobie jako specyficzna formahpaa zaradczych, zostata
wigczona w strategie radzenia sobie jako ,,zwrot lgirew Inwentarzu COPE w 1989r
(Oginska-Bulik, Juczyiski, 2008, s. 84).

Zmienne demograficzne

Pierwszy zostanie omowiony zygek medzy wiekiem, a metod radzenia sobie ze
stresem. Zalmos¢ miedzy tymi dwoma zmiennymi nima obj&nia¢ na trzy sposoby.
Pierwszy z nich podkie, ze wraz z wiekiem zachogzmiany w sposobach radzenia sobie
ze stresem. Zmiany te zachgdza skutek zmian faz rozwojowych cztowieka wgti zycia
i nie g zaleene odsrodowiska (Folkman, Lazarus, Pimley, Novacek 198¥,Old, 1993).
Odnanie tego stanowiska istnieje kilka pgdbw. Autorzy Gutmann (1974, za: ®)e1993)

i Pfeiffer (1977, za: Ok 1993) uwaajg, ze wraz z wiekiem nagpuje spadek do prostszych
form i sposobOow radzenia sobie ze stresem. Przecwdanie wyrza Vaillant (1977, za:
Oles, 1993), wedlug ktorego, jednostki z wiekiem nabjwMaardziej dojrzatych zachowa
zaradczych. Z kolei Jung (1993) dostrzegatnice w medzy kobietami i mzczyznami
zaznaczajcymi sk wraz z wiekiem: kobiety w sposobach radzenia sabsytuacja trudn
stap si¢ aktywne i agresywne, natomiastiozyzni bierni i tagodni (za: Oke 1993).

Druga interpretacja podkil@, ze r&nice wynikagce w radzeniu sobie ze stresem,
ktére nasfpuja wraz z wiekiem & wynikiem zmian w zakresie trudém i problemow
pojawiagcych s¢ z wiekiem (np. wiksza ryzyko zachorowania) (Aldwin 1990; Folkman,
Lazarus, 1980, za: (1993).

Objasnienie trzecie natomiast stwierdza, r&znice wystpujace w sposobach radzenia
dobie z sytuagjtrudrg miedzy osobami w rinym wieku, mog by¢ rezultatem odmiennych
wzorcow kulturowych i rénych kontekstow historycznych (Endler 1974; LepdPalsane,
Evans 1991, Seiffge-Krenke, Shulman 1990, za$,dl@93).
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Kolejnym waznym czynnikiem wplywajcym na sposéb zmaganig gie stresem jest
pte¢. W wyniku przeprowadzonych bagaZuckerman (1989) stwierdzike dla kobiet
czesciej niz dla mezczyzn, czynnikiem powodggym stres jest zaburzona relacja w rodzinie
oraz strach o swoje zdrowie psychiczne (za: Los00Q8). Inne badania dowagzze
unikowe style radzenia sobie ze stresem i skonoematie na emocjachy szsciej wybierane
przez kobiety mi mezczyzn. Z& mezczyzni czgsciej skgaja po wsparcie spoteczne (OIff i in.,
2007, za: Terelak, 2008). Tymczasem badania nadzi@a pokazuj trocke inng zaleznosé.
Ukazup, ze to dziewcgta czscie] szukag wsparcia innych osob. Majskionng¢ do
czestszego rozmijania i rozmowy o swoich problemach. &eiej reagw ptaczem na trudne
sytuacje (m.in. Lohaus, 2007, Hample i Peterma@®52 Kobus i Reyes, 2000, Seiffge-
Krenke, 1995, za: Pisula i Sikora, 2008). Natomeisopcy niejednokrotnie radzsobie ze
stresem poprzesmiech, sport, agresywne zachowaniaywki oraz czsto stargj sic unika
myslenia o trudnéciach (m.in. Frydenberg i Lewis, 1993; Kobus i Rey2000; Koval,

Pederson, 1999, za: Pisula, Sikora, 2008).

1.4.2. Uwarunkowania sytuacyjne srodowiskowe

Omawiajc zagadnienie stresu nie pma pomingé roli stresorow sytuacyjnych, ktére
wyptywaja na sposoby radzenia sobie ze stresem. Strésmigwiskowe bywayj roznorodne
i mozna je opisywa pod wzgétdem ré&nych wymiarow czy wigciwosci. W szczegolnsi
ujmuje sk ich site i zakres dziatania Wazny jest rownieé wymiar czasowy dziatapcego
stresora oraz jegkontrolowalnos¢ (Heszen-Niejodek, 2003).

Uwzgledniajgc sife oraz zakres oddziatywania stresorow,zmep rozr@nic¢ trzy ich

rodzaje:

1) Najsilniejsze oddziatywanie, czyli dramatyczne zdaia (stres ekstremalny),
ktére obejmuyj cate grupy ludzi. $to stresory uniwersalne w takim znaczeti,
nie mana pozosta wobec nich biernym czy obgipym. Uwzgkdniajg takie
zdarzenia jak wojny, kkki zywiotowe i kataklizmy o diej skali. Cechuyy sig
tym, ze (1) atakyj kluczowe dla cztowieka warfoi, jak zycie i schronienie. (2)
Serwup wysokie wymagania, ktorym giko sprosta przy wykorzystaniu
dostpnych zasobodw. (3) €gto g gwattowne i nieoczekiwane. (4) Zostavgigio
sobie olbrzymislad, ktéry mae by wznawiany w sytuacji wyspienia bodca
skojarzonego z traumatycznym zdarzeniem (Hobf&@f11 za: Heszen-Niejodek,
2003).
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2) O srednigj sile, zdarzenia dotygz istotnych zageen i wyzwan, obejmujce
jednostk lub kilka os6b. Holmes i Rahe (1967) windi najbardziej znacce
zrodla stresu, zaliczag do nich: Smier¢ wspétmatonka, nasfpnie rozwadd,
separagj, skazanie na wtienie,smier¢ bliskiej osoby z rodzinylub oraz utrata
pracy. Dodatkowo wymienili zdarzenia, generalnieatame za pmdane, takie
jak slub, niezwykte osigniecia, wyjazd na wakacje i przygotowanigiat Bozego
Narodzenia. Te wydarzenia rowmiestanowy swego rodzaju wyzwanie, do
ktérego trzeba sidostosowé (za: Heszen-Niejodek, 2003).
3) Niska sita dziatania obejmuje niewielkie codziem@poty, ktdre okrglane g
jako trudndci zycia codziennego. Zalicgy do nich mana: problemy ze
zd@zeniem na czas, drobne sprzeczki rodzinne, niemo odnalezienia
niezlednego przedmiotu. Lazarus (1980) tym zdarzeniossstvym przypisuje
specjalne znaczenie przez wgljlna ich czstas¢ i popularnéé¢ (za: Heszen-
Niejodek, 2003)

Charakteryzujc wymiar czasowy stresorow, najerozr@nic¢ i wymienic ich cztery
rodzaje. Pierwszym jest zdarzenie jednorazowe,ektistyczy jedynie pewnego odcinka
czasowego. Drugimaszdarzenia cykliczne lub periodyczne. Powtayzsig one z pews
systematyczrieia, co jakk czas. Trzeai grup; stanowq stresory chroniczne, ktérez s
uporczywe i dziataj nieprzerwanie. Natomiast ostatnim, czwartym roelrajest tacuch
wydarzeé stresowych, gdzie jeden stresor pgei za sop wyshpienie kolejnych (Heszen-
Niejodek, 2003).

Ostatng znacaca wiaciwoscig, jest kontrolowaln& stresora, ok&ajaca w jakim
stopniu ich wysipienie, przebieg i nagbstwa zalég od celowego dziatania 0sO6b
zaangaowanych (Heszen-Niejodek, 2003, s. 474). Stresowe wydaazemog byc¢
w pewnym stopniu kontrolowane (np. choroba, kténegna zapobiec dba¢ odpowiednio
0 swoje zdrowie) lub niekontrolowane ( rgmierc znacacej osoby). Kontrolowalni@ jest
zazwyczaj cgsciowo ograniczona, gdycztowiek tylko niektérych warunkach ma wptyw na
kontrok zdarzé (Heszen-Niejodek, 2003).

Inng wazng role w $rodowiskowych uwarunkowaniach stresu zajmuje tekaaty
wsparcia spotecznegoPrzedstawienie ogolnej definicji tego terminutjésidne na fakt
istnienia wielu sposobdéw jego oklania. Mazna je definiowéd w szerokim znaczeniu jako
dostpne wsparcie dla osoby w trudnej sytuacji (Saragd@82, za: &k, Cisslak, 2004) lub
moze by ttumaczone w ramach behawioralnegecig i by¢ identyfikowane jako zachowania
pomocowe (Gottlieb, 1978, za¢ls Cieslak, 2004).

23



0374230545202d0b6e6571a9f 8735a53

Wsparcie spoteczne mwoa ujmowé& na dwa sposoby. Pierwszy sposob nazywany
jako strukturalny, okresla poziom dostpncdici do sieci spotecznej (np. grupy spotecznej).
W sieci wyr&nia st kontakty i wkezi spoteczne, ktére magby¢ bardziej lub mniegj
rozbudowane (&, Cielak, 2004; Barrera, 1986, za: tosiak, 2008). Drigposob
definiowania wsparcia spotecznego dkaay jest jako funkcjonalny. Ujmuje on
dopasowanie rodzaju otrzymanego wsparcia do sytdaginej. W ramach tego ¢gia
najczsciej wyrdznia sk rodzaje wsparcia pod wzglem tréci wymiany (House, 1981;¢R,
2001; Ciglak, 1998; Pommersbach, 1984; Sarason, Levine,dashn., 1983; Schwarzer,
Leppin, 1988; za: &, Cieslak, 2004). Mianowicie:

1) Wsparcie instrumentalne — dotyczy dostarczania wskazowek o konkretnych

sposobach dziatania.

2) Wsparcie emocjonalne— wystpuje ono najcgciej. Polega na przekazaniu
emocji, ktore uspokajgj wyrazajg troske i zyczliwy stosunek do osoby
wspieranej. Wzne jest take, aby da przestrzé osobie ciergjcej na pokazanie
swoich negatywnych emocji, obaw, smutku — ma tdywpna polepszenie
samopoczucia.

3) Wsparcie informacyjne — polega na dzieleniu ¢siswoimi da@wiadczeniami,
wymianie informacji, ktére magpomoc w zrozumieniu wydaré rozwigzaniu
trudnasci. Wsparcie to pomaga zrozurhisens zaistniatych sytuacji stresowych
i ich przyczyn.

4) Wsparcie rzeczowe/materialne- jest to konkretna pomoc materialna, piena
lub rzeczowa. Zalicza i tutaj rownie bezpdrednia dziatalng dla
potrzebugcych, np. przekazanie odzig pazywienia czy zapewnienie schronienia
lub potrzebnych lekarstw. Ten rodzaj wsparcia gzany jest z dziatalrigig
charytatywn. Dodatkowo, pomoc ta jest najbardziej oczekiwangraypadku
katastrof (Sk, Cieslak, 2004).

Dla zdrowia zasadnicze znaczenie ma wsparcie emaicje. W wyniku bada Sk
(2004) wysurta wniosek, ze poprawa samopoczucia poprzez uzyskanie wsparcia
emocjonalnego przyczyniag¢sido wzrostu odporrsci osoby na stresowe zdarzenia oraz
mobilizuje pozostate zasoby do radzenia sobie.

W kontelécie wsparcia spotecznego a radzenia sobie ze stresgetny jest poziom
spostrzeganegoi faktycznie otrzymanego wsparcia ze strony innych. Zdarzg se
jednostka kwalifikuje otrzymane wsparcie jako bardgzazne, pomimo obiektywnie stabej

pomocy wspieracych osob. Zachodztez sytuacje odwrotneze pomimo wielkich stara
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bliskich os6b, osoba ma poczucie matego wspardiajégo braku (8, Cieslak, 2004;
tosiak, 2008). Z przeprowadzonych badaracii i Herrero (2004) wynikae spostrzeganie
wsparcia spotecznegaczy st z nizszym stopniem dwviadczania stresu dnia codziennego
(za: Losiak, 2008). Zwracgg uwag na konsekwencje zdrowotne, warto podkte ze
lepszemu zdrowiu sprzyja bardziej spostrzegauefaktycznie uzyskane wsparcie (Heller,
Swindle, Dusenbury, 1986, za: Losiak, 2008).

Wskazugc na efekty oddzialywania wsparcia spotecznego wesstvych
wydarzeniach, mmna oprzé sic na dwoch modelach. Pierwszyefekt gtowny - zapobiega
powstawaniu stresorow lub dziata pozytywnie na wikgednostki, zachowgg w pewnym
stopniu niezalenos¢ od czynnikbw stresowych. Natomiast drugi, opartg efekcie
buforowym, dziata jak czynnik ochronny przed skutkami strefDprzez wsparcie
funkcjonalneograniczaszkodliwe dziatanie stresu oraz pomaga w skuteczaganowaniu
stresu (Sheridan, Radmacher, 1998, zanskgi-Bulik, Juczyski, 2008; gk, Cieslak, 2004).
Tak pojmowane wsparcie spoteczne jestieaw radzeniu sobie ze stresem (&ga-Bulik,
Juczyiski, 2008).

Rozpatrugc badania nad stosowanymi formy radzenia sobidresesn w konteicie
wsparcia spotecznego, o wysugé wiele wnioskow. Mianowicie, wsparcie spoteczne
pozytywnie koreluje z rinymi wyznacznikami fizjologicznymi zdrowia (Uchin@acioppo,
Kiecolt-Glaser, 1996, za: tosiak, 2008). Ponadtoana st uwag na to,ze poszukiwanie
wsparcia jest aktywni z reguly przystosowawgzstrategi radzenia sobie z trudnymi
sytuacjami (Knoll, Schwarzer, 2004, za: tosiak, @0Q@ak sj okazuje najbardziej pomocne
jest wsparcie emocjonalne, ktére ma swd@dio w dobrze umocnionych waiach
spotecznych. Jednostki postugeg s¢ dojrzatymi i efektywnymi strategiami radzenia ssbi
korzystaj przede wszystkim ze wsparcia emocjonalnego ogawitasciwie zintegrowane
Z siecy spoteczp. Natomiast ludzie dostgly duzg ilos¢ réznorodnego wsparcia,zywaja
mniej dojrzatych strategii radzenia sobie¢KS Cieslak, 2004). Dodatkowo nadmierne
wspomaganie, ni@ doprowadz do obcizenia osoby i wygpienia syndromu wyuczonej
bezradnéci (Sck, 2001, za: Wons, 2006; Terelak, 2005; Litzke hi@t 2006). Wedtug &
(2004) najwaniejsza i najbardziej pgteczna jest pewroi jednostki do otrzymania

wsparcia, gdy akuratcdzie takiej pomocy potrzebowata.
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1.5 Zachowania zaradcze wwietle dotychczasowych bada

W literaturze przedmiotu nioa znalé¢ liczne badania, z ktorych wynikaze
adolescenci dawiadczag wielu sytuacji trudnych dotygeych zycia rodzinnego, szkolnego,
towarzyskiego i problemow osobistych (Jelonkiewi€asinska-Dec, 2004).

W okresie dorastania, miodzienajczsciej daswiadcza sytuacji stresowych
w srodowisku szkolnym. Dzieci w iiym wieku wymieniaj szkok jako podstawowe dla
nich zrodto stresu (Jelonkiewicz, Kasika-Dec, 2004; Mularska, 2001; Pufal- Struzik, 1997
Witkin, 2000, za: Talik, 2011). Warto wspoméjeze w obecnych czasach szkofa jest
miejscem wysipowania wielu niebezpiecznych dla ucznia zdarzedochodzi do aktow
wandalskich, ktére podchogizpod wykroczenia lub nawet czyny karalne i prgestwa.
Problemem jest réwnie rozpowszechnianie i branie narkotykdbw czy dopaladZoraz
powszechniejsze stajegstosowanie przemocy nie tylko fizycznej, ale psyzhej, a nawet
seksualnej. Zjawiska te wysgiuja na wszystkich poziomach nauczania- od przedszkala,
uniwersytety i § obserwowane w tiych typach szkdt (Ostrowska, Surzykiewicz, 2005;
Surzykiewicz, 2000, za: Talik, 2011).

Z licznych bada przeprowadzonych na mtodzie wynikaze zrodta stresu szkolnego
dotycz trudnaci z naulg i organizacy szkoty oraz mog by¢ zwigzane z problemami
w relacjach spotecznych - zaréwno z nauczycielakiijrowiegnikami (Elliot, Place, 2000;
Jalinik, 1995; Obuchowska, 1996a; Witkin, 2000, Ealik, 2011). Dla uczniow powaym
zrédtem stresu gssprawdziany, te zapowiedziane i niespodziewang wargniki w nauce —
oceny obiektywne, czyli niedostateczne jak i sutyeke, czyli te ktdre gponizej aspiraci
danego ucznia (Obuchowska, 1996a, za: Talik, 20%fresogenne jest spienie s¢ do
szkoty i ujawnienie nieprzygotowania do gajGuszkowska, 2003, za: Talik, 201Zyodtem
stresu dla mtodzigy s3 rOwniez nadmierne wymagania ze strony szkoly oraz rodzicow
ktorzy niewtdciwie reaguy na niepowodzenia dzieci (Studenski, 1992, za:kT&0D11)
stosugc wobec nich surowe kary (Guszkowska, 2003, zak;T2011). Silnym stresem me
by¢ zmiana szkoty (Ribner, 2005, za: Talik, 2011).glrgrup stresorow szkolnychaste
zwigzane z relacjami spotecznymi. Na tym #iéddiem stresu jest kontakt z nauczycielem,
ktory cémiesza, niesprawiedliwie ocenia oraz podkreswop wtadz (Jalinik, 1995, za:
Talik, 2011). Réwnig kontakty z rowiénikami bywaj stresogenne, a najgsziej dotycz
niezdrowej rywalizacji, upokarzania czy S$wmiewania sj. Takie zachowania gs
niebezpieczne, poniewanog doprowadzi nawet do samobodjstwa (Wdowska, 2000, za:
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Talik, 2011). Silny stres przgwany w szkole mze by jedrg z przyczyn nerwic oraz fobii
szkolnych (Kendall, 2004; Namystowska, 2005, zdikT2011).

Badania przeprowadzone przezziiiete Talik na grupie 451 nastolatkow klas
licealnych, potwierdzgj powyzsze twierdzenia innych badaczy. Wyniki wskazuge
najbardziej stresag¢e dla adolescentdéwg segzaminy i kartkéwki. Drugim waym rodzajem
stresu jest zmiana szkoly — zwana z wyborem dalszej drogi ksztalcenia i procesem
przyzwyczajenia sido nowego miejsca. W mniejszym stopniu badana adgadvymieniata
trudnaci w relacji z nauczycielem jako stregcg. Natomiast najmniej stregog w szkole §
dla adolescentow kontakty z innymi uczniami (Ta#R11).

W radzeniu sobie ze szkolnym stresem adolescenwiajg w szczegoIngci strategii
skoncentrowanych na samodzielnym raganiu problemu. W poréwnaniu do trugdob
osobistych i przgywanych w rodzinach — e¢gciej stosuj strategt podejmowania
odpowiedzialnéci za problemy wynikace w srodowisku szkolnym. Zazwyczaj problemy
rodzinne i osobisteasduwzo powaniejsze nt szkolne (Jelonkiewicz, Kasska- Dec, 2004;
Talik, 2011). Miodzie zdaje sobie sprawvze w wickszaci przypadkow, problemy szkolne
s3 wynikiem ich wiasnych postaw i zachofivato od nich zalgy, jak rozwizg te problemy.

W przypadku problemow rodzinnych miodziezesto bywa bezradna i nie podejmuje
osobistej odpowiedzialdoi za ich przebieg. Sgmd stresujcych wydarzé rodzinnych
miodziez najczsciej wymieniata — choraplub smier¢ bliskiej osoby oraz rozpad rodziny.
W takich sytuacjach miody cztowiek nie bierze odpmzialngci za zaistnial sytuacg.
Ciezko jest mu samodzielnie poradzobie z rozwjzaniem osobistych problemdéw, dlatego
korzysta ze wsparcia najbizych. Tymczasem, w szkole gra dorostego i odpaiagtego
ucznia i koleg, poniewa wiasnie taka postawa jest wymagana przez nauczycieli
i rowiesnikdw. W przypadku raznic ptciowych w stosowanych strategiach radzentasiesae
szkolnym stresem, wskazujeesize dziewczta czsciej niz chiopcy szukaj wsparcia
spotecznego i podkékaja wtasny udziat w rozwezaniu trudnéci. ROwniez czesciej starag
si¢ widzie¢ pozytywne strony trudnych wydarzéralik, 2011).

Badaniami nad stosowanymi strategiami radzeniaesabi stresem przez miodzie
w okresie dorastania prowadzili rowai€rica Frydenberg oraz Ramon Lewis (2000, za:
Wilczynska, 2013). Na podstawie przeprowadzonych inadawayli réznice w strategiach
stosowanych przez dziewga i chtopcow.

Jak wynikatlo z bada chiopcy czsciej wykorzystywali humor, jako sposob na

radzenie sobie ze stresem. Z kolei dziemazdbaly o to, aby utrzyndadobre relacje
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Z rowiesnikami, rodzicami i innymi dorostymi (Patterson icRubbin, 1987; Frydenberg,
Lewis, 1993b, za: Wilczyska, 2013).

Dorastagca mtodzie czesto skupiata gina aktywnych technikach odwracania uwagi
od stresujcych wydarze, takie jak:¢wiczenia fizyczne i inne aktywsoi sportowe. W miay
dojrzewania dziewczyny zaczypajczgsciej stosowa bierne formy odwracania uwagi,
gtdwnie stosujc rdazne rodzaje relaksu, jak: spanie, czytanie, stueéhamizyki (Groer i in.,
1992, za: Wilczyska, 2013).

Badacze zauwgli, ze miode dziewczyny w stresowych sytuacjach korzysta
Z nieadaptacyjnych form radzenia sobie ze stgegmji wydarzeniami, jak lekcevzania
problemu Rdz obwinianie siebie za problemy. U chitopcow rownieauwaa sk
bagatelizowanie probleméw oraz starsig oni nie ujawnié swoich uczd. Czsto poszukuy
relaksacyjnych sposobdw na poradzenie sobiezizyrmi sytuacjami oraz ¢ciej oddaj sie
aktywndaci fizycznej (Frydenberg, Lewis, 2000a, za: Wilkgla, 2013).

Badania prowadzone przez Frydenberg i Lewis pokazg w miag dojrzewania
nastolatkowie (chtopcy i dziewetn), zaczynaj czesciej stosowda zachowania zaradcze
skoncentrowane na samoobwinianiu oraz zdakzarsirezygnowa z prob poradzenia sobie
Z problematyczs sytuacy. Wraz z wiekiem u miodziy wzrasta tendencja do obwiniania
siebie, nadmiernego podjadania i spgania alkoholu, co jest charakterystyczne dlatsgia
redukowania nieprzyjemnego naga (Frydenberg, Lewis, 2000a, za: Wilazka, 2013).

U starszych adolescentow, zawaast spadek w poszukiwaniu profesjonalnej
pomocy i obnienie zaangewania w dziatania wymaggje od nastolatka wykorzystania
wickszego naktadu wysitku i pracy w celu zwalczeniasi (Frydenberg, Lewis, 2000a, za:
Wilczynska, 2013).
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Rozdziat 2. Problematyka osobow&zi

2.1 Pogcie osobowéci

Wspoiczesne podajie do osobowsri zaktada,ze osobowet jest ztczong struktug
mysli, emocji oraz zachowg ktére to nadajbieg i wzorzec (spéjrd) zyciu ludzkiemu, jak
definiuje Pervin (2002). Osobowdtraktuje s¢ jako koncepej catagciows o spojnaci mli,
uczu, i zachowa cziowieka, ujawniajcej sk w r&nych sytuacjach i podlegaiej
okreslonym zmianom na przestrzeni czgdles, 2003, s. 20).

Do opisu osobow&ei najczsciej wzywa sk takich terminow jak cecha, struktura oraz
typ osobowséci. Termin cecha zakitada jednoktoindywidualnych reakcji jednostki nazide
wydarzenia. Termin struktura osobaied wigze st ze wzgednie statymi aspektami
osobowdci. Natomiast typ osobowoi odnosi s do wyzszego poziomu regularém
i ogoIndsci zachowania oraz nakita stopié skupienia wielu rénych cech (Pervin, 2002).

Osobowdé a zdrowie i choroba.

Badania nad uwarunkowaniami osobdeiowymi w patogenezie choréb
somatycznych rozpoely sie juz w XX wieku. Pionierly w tym zakresie byta Flanders
Dunbar. Chgc ustalé profile osobowséci, ktore mag zwigzek z rGnymi schorzeniami, wraz
z zespotem przeprowadzita badania na grupie ludaiych w latach 1934-1938. W oparciu
o te badania wytiono profile choroby wigcowej, wrzodowej, chorych z nadoieniem
itp. Autorka nakrélita obraz ,,0sobowd&ri wiencowej”, podajc, ze $ to osoby u ktorych
wystepujg takie cechy jak o dominacji nad innymi i wysokich agini¢¢, dwa
samodyscyplina, zachowania kompulsywne oraz wriecdo korzystania z pomocy
oferowanej przez innych w trudnych sytuacjaghiowych (Wrzé&niewski, 2003).

Poghdy Dunbar byly krytykowane jeszcze za jeycia. Wyniki opierata tylko
0 badanie grupy chorych przez co zarzucano brakapopsci metodologicznej. Zamiast
istnienia  profilbw osobowdziowych, ktore przeglzatypy o powstaniu choroby,
proponowano istnienie pewnych cech osobiiaCechy dopiero wspétwygtujac z innymi
patogenami mag zwigkszy¢ niebezpieczgstwo zapadricia na ré@ne choroby
(Wrzesniewski, 2003).

Poszczegolni badacze, w celu znalezienie przyczygsttpowania chorob
somatycznych odwotywali &ido uwarunkowa osobowéciowych i sytuacyjnych. Dla
psychologii badanie obydwu uwarunkawgest niezwykle istotne. Wae jest objénienia
zwigzku migdzy danymi zachowaniami a zachorowaniem (\&fnewski, 2003).
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Wielu badaczy osobowoi skupia s¢ ne poszukiwaniu czynnikdéw ryzyka i cechac
sprzyjapcych  powstaniu choroby. Szuka ¢si zwigzku mkdzy osobowécia,
apredyspozycjami do choroby. Badania tego zagadmignirudne, poniewaistnieje wiele
czynnikdw wptywagcych na stan zdrowia oprocz osobsci. Co wicej, ckezko jest okréli¢
co jednoznacznie jest przyczyna co skutkiem. Niektdére cechy osobdwiosprzyjaj
pojawieniu s§ chordb somatycznych, niemniej jednak, dlare zmiany w osobowici mog
wynika¢ z procesu chorobowego (@gke- Bulik, Juczyski, 2008).

Bez wgtpienia, osobowi& oddzialuje na zdrowie cziowieka. Niektore ce:
osobowdci prowadz do rozwoju chorob, Za inne mog wzmacnigé zdrowie.
W konsekwenciji relacja railzy osobowsécia a chorol i zdrowiem mae zachodz w rézny
sposObgco pokazuje rysunek pomj.

O E Zdrowie-
osobowost —choroba ‘ |

osobowosc

| J

osobowosc

zdrowie-

-choroba
. zdrowie-
osobowost -charoba
" o Zachowanie - zdrowie-
0SOboWOSE o zdrowotne o -charoba

Rys. 2 Zaleznoé¢ miedzy osobowécia a zdrowiem/chorod
Zrodio: OghskaBulik, Juczyski, 2(08, s. 99

Jak pokazuje model (a) osobawwomaze by rozumiana jako przyczyna, cz'
bezpdgredni czynnik ryzyka wygpienia choroby. Druga model (b) wskazuje na #e
podiaczem osobowgci 3 pewne mechanizmy biologiczne np. $davosci temperamentt
ktére to ksztaltyy osoboweé¢ oraz mog zwicksza& predyspozycje do rozwigtia sk
choroby. Zwraca si rébwniez uwag na niektore cechy osobowa, na przyktad wysok

poziom Eku, ktére podnosg podatné¢ osoby na stres. Jednostka wybiera takie stra
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radzenia sobie, ktore w konsekwencji wplygvaja stan zdrowia (c). Finalnie osobawo
moze oddziatywa na zdrowie poprzez codzienne ludzkie przyzwyczajg@k wskazuje na to
model (d). Jednostka me db& o swoje zdrowie racjonalniegsodzywiajac czy wykonugc
badania kontrolne lub nie przejawia zachowania niekorzystne dla swojego zdrowia, jak n
stosowanie narkotykow, alkoholu, nikotyny czy olgag s¢ (Oginska- Bulik, Juczyski,
2008).

Od dawna ludzkie zachowania byly amane przez praktykagych lekarzy
z wystpowaniem niektorych choréb (Tylka, 1999). Przedemotwielu bada naukowych
byt temat zwizku miedzy osobowsecia, a pojawieniem gichoroby somatycznej (Oggka-
Bulik, Juczyiski, 2008).

Na catymswiecie za jeden z podstawowych powodéw utratgia i zdrowia uwaa
sie¢ choroby uktadu lkgzenia. Zapadalndé na choroby serca przewszwtaszcza w krajach
wysoko uprzemystowionych. Schorzenia uktadgz&nia na czele z chorgmiedokrwienig
serca (ChNS) uczeni uznawali za pandexiXw. (Miskowiec, Kwarta, Witusik, Pietras,
2013). Pomimo skutecznego leczenia i profilaktykbmby uktadu kizenia nadal g gtowmng
przyczyry $mierci wielu ludzi. W Polsce w 2010 roku zanotowan&6% zgondw z powodu
schorzé kardiologicznych (Maty rocznik statystyczny Pol012, za: Monastyrska, Beck,
2014).

Prowadzono liczne badania w celu ustalenia przyczgpadalnéci na choroby
uktadu kgzenia. Badania prowadzone w Stanach Zjednoczonychlatach 40-tych,
dostarczyty informacji,z oprécz czynnikdw biologicznych na wyptenie schorzenia mgj
tez wptyw czynniki psychologiczne (Monastyrska, Be@Q14). Istnieje wiele znageych
somatycznych czynnikbw ryzyka ChNS. Za najbardzmptne uwaa sk, cukrzye,
nadcénienie ttnicze, hiperlipideny, a nawet otyl&. Natomiast wegjz trwa rozprawa nad
znaczeniem czynnikbw behawioralnych wigsénia ChNS, midzy innymi nad
wiasciwosciami osobowséciowymi (Miskowiec, Kwarta, Witusik, Pietras, 2013). Badania
akcentuy role aspektéw psychologicznych jako takich, ktore psgiyiug do schorze
kardiologicznych. Najwaniejszymi wérod nich g stres i wzér zachowania A (Monastyrska,
Beck, 2014).

2.2 Teorie osobowsri

Rozdzial ten prezentuje koncepcje osobsmyoktére hcza sie ze zdrowiem lub

choroly. Autorzy Teorii Wielkiej Patki oraz Eysenck w swoich pracachawali pewne cechy
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osobowdciowe z wysipieniem niektorych choréb somatycznych. Prowadzbadania
dostarczyty informacji o tymze niektore peajczenia rénych wymiaréw osobowsei mog
wptywaé na utrzymanie dobrego zdrowia lub maggredysponow@ado okrglonych choréb

somatycznych.

2.2.1 Teoria Wielkiej Piatki — P. Costa, R. McCrae

Jedra z wielu koncepcji osobowoi, ktora jest dé& dokfladnie opisana to
piccioczynnikowy model osobowoi, nazywany Wielka Btka (ang. Big Five). Model ten
zostat stworzony przy wspotpracy Paula Costy i RiabklcCrae (Zawadzki, 1998).

Koncepcja Wielkiej Rjtki opisuje w przejrzysty sposob strukiuwsobowdci ujmujgc
przy tym badania empiryczne. Nigipliwg zalet jest medzykulturowa zgodng
wyodrebnionych w tym modelu podstawowych czynnikdw, cawala na badanie zaych
grup kulturowych i porownywanie otrzymanych wynikéiyxodatkowo mealiwe jest badanie
pod lgtem biologicznych i fizjologicznych cech, oklanie wspotzalenosci migdzy cechami
oraz opis zachowatypowych dla danej osobowm. Badania nad cechami opisywanego
modelu, wskazuaj na ich co najmniej 40% wrodzony charakter. W kanstji osobowdci
modelu Wielkiej Pitki wyrdznia sk pie¢ gtownych wymiarow:

1. Neurotycznas¢.

2. Ekstrawersja.

3. Ugodowaé.

4. Sumienngé.

5. Otwartos¢ na daswiadczenia(Oles, 2003; Oghska-Bulik, 2008).

Neurotyczncé¢ — obejmuje stabiln& versusniestabilné¢ emocjonaly. Nasilenie
neurotycznéci oznacza brak zrownowenie emocjonalnego, co przekfada sa czstsze
doswiadczanie negatywnych emociji, jak gniew,s#lolgk i poczucie winy przez jednostk
Neurotyczné¢ zawiera sz& sktadnikow: ¢k, agresywna wrogs, depresyjnét, przesadny
samokrytycyzm oraz nadwiavosc i impulsywna¢ (McCrae, Costa, 2005). Podstawowymi
emocjami leacymi u podiaa keku i agresywnej wrogei 53 strach i zté¢. Osoby ¢tkliwe
odznaczg si¢ dwym zdenerwowaniem i sgiem w kontaktach spotecznych. Nieustannie
sie zamartwiag i myslag o niepowodzeniach, ktore mpgch spotké. Jednostki nastawione
wrogo czsto bywajg rozdranione. Z fatweéciag wpadaj w gniew i ziGg¢, przez co gtrudne

we wzajemnym wspaéyciu z innymi (Oghska-Bulik, Jucziski, 2008).
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Depresyjné¢ oraz nadmierny krytycyzmgszwigzane z emocjami smutku i poczucia
wstydu. Nasilona depresyjfioswiadczy o tendencji do przgwania uczucia beznadziegu,
smutku i osamotnienia. Jednostki takie, anajskie poczucie wilasnej wad@ i czesto
towarzyszy im poczucie winy. Natomiast osoby nadme samokrytyczne mdlg, ze @
gorsze od innych, esto odczuwaj wstyd i zaenowanie. Osoby tegswyczulone na
dokuczanie i w§miewanie przez innych (Oggka-Bulik, Juczgski, 2008).

Ostatnie dwa skfadniki neurotyczmo nadwraliwos¢ | impulsywnaé, ujawniag Sie
bardziej w zachowaniach iniw emocjach. Nadwediwosé wigze st z niewt&dciwymi
sposobami radzenia sobie ze stresem. W trudnyallggch osoby nadwikwe, tatwo
ulegap panice i zalamuyj sie. Zarazem $ bardzo zalene od pomocy innych osob. Z kolei
impulsywna¢ taczy st ze skionnécia do niepohamowanych pragnie tatwym uleganiu
pokusom. Jest to powodemgsiego sigania po dywki, objadania si i wydawania za diej
ilosci pienkdzy przez osoby neurotyczne (@gja-Bulik, Juczgski, 2008).

Generalnie wysokie nasilenie neurotycsi@mznacza skionrso do zamartwiania gj
znieckgcania i zatamywania siw problemowych sytuacjach. Dodatkowo osoby demato
odporne na dziatanie stresu, Kkorzystag nieadaptacyjnych stylow reagowania.
Przeciwighsstvem 0sOb neurotycznych g sosoby stabilne emocjonalnie. Stab#éo
emocjonalna sprawiaze osoby g zdolne do radzenia sobie w stresowych sytuacjsgh,
spokojne i zrelaksowane (Zawadzki i in., 1998; $QR003, za: Ogiska-Bulik, Juczyski,
2008)

Ekstrawersja — okresla stopigé funkcjonowania jednostki w spotecmtwie, ujmujc
przy tym ilgé¢ i jakos¢ wzajemnych oddziatywa spotecznych. Dostarcza informaciji
0 poziomie aktywn¢ri cztowieka i zapotrzebowaniu na stymutacEkstrawersja okiéta
rowniez zdolnag¢ jednostki do doznawania pozytywnych stanéw emadjorch. Istnieje
sze&¢ sktadnikbw wymiaru ekstrawersji. Costa i McCra®(2) podzielili te sktadniki na
cechy interpersonalne i cechy temperamentalne. Boh cinterpersonalnych zaliczyli
serdeczn&, towarzyské¢ oraz asertywni@, a do cech temperamentalnych: poszukiwanie
dozna, aktywnd¢ i pozytywne emocje (za: Oggka-Bulik, Juczyski, 2008).

Serdeczn@& obejmuje przyjazne i szczere paaeg do innych ludzi. Oki&da che¢
jednostek do wchodzenie w bliskie relacje. Towaknys odnosi st do potrzeby obcowania
z innymi ludmi i odczuwania radei ptynacej z obecnéci innych. Z kolei asertywrio
wigze St z przebojowécia i fatwoscia wypowiadania swoich pragriei uczwt. Osoby
asertywne g odwazne w podejmowaniu decyzji, etmie przejmu inicjatywe. Dzigki temu

czesto zajmug stanowiska kierownicze. Ponadto wysokie nasilexkistrawersji wize sk
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z potrzely aktywna¢ i bycia stale zgtym. Ekstrawertycy aftnie poszukuj nowych dozna
i stymulacji w srodowisku. Dodatkowo osoby ekstrawertywrge pogodne i peine radoi.
Optymistycznie patrzna otaczajcy ichswiat.

Wymienione sktadniki wspotdziakpj ze sob, oddziatujc jedna na drugie, jak
podkrslili autorzy. Wedtug Costa i McCrae (2005) aktywdoumazliwia cztowiekowi
doswiadczenie/poznanie nowych doznde z kolei dostarczajwiele pozytywnych emaociji.
Osobie radosnej i szediwej pomysinie uktadag sic relacje towarzyskie, a wytworzona aura
serdecznéci sprzyja wyborom na stanowisko przywddcy (za: f@ga-Bulik, Juczyski,
2008)

Przeciwnym biegunem ekstrawertyzmu jest introwentymtrowertycy nie emanyij
taka energy jak ekstrawertycy, lecz nie caujsic nieszcesliwi z tego powodu. Osoby
introwertywne preferaj przebywanie w samotfa oraz zachowuj rezerve w kontaktach
interpersonalnych. Nie oznacza to jednak,czuj lek czy & wrogo nastawieni do innych.
(Zawadzki i in., 1998; Costa, McCrae, 1980; Sig@2)6, za: Odiska-Bulik, Juczyski, 2008)

Otwarto$¢ na dawiadczenia —wymiar ten wjze st z ciekaw@ciag poznawcz oraz
poszukiwanie pozytywnych d&wiadczeé zyciowych. Osoby otwarte na &leiadczenia
w wickszym nagzeniu odczuwaj emocje pozytywne i negatywne,znosoby z niskim
nasileniem tej cechy. Osoby te kreatywne, pomystowe i niekonwencjonalne. Na wymia
otwartaci na ddwiadczenia skiada siszéé sfer: wyobrania, idee, wartéci, estetyka,
uczucia i dziatania.

Otwartg¢ w sferze wyobrani objawia s¢ poprzez fantazjowanie i snucie matrze
W sferze idei otwartE wigze st z checig rozwazania r@nych, czsto niekonwencjonalnych
idei I mazliwosci. Otwart@d¢ na wartéci sklania jednostki do ponownych przesieyn nad
uznanymi spotecznie, religijnie czy politycznie vedciami. Shiy to, wyrobieniu wlasnego
poghdu na temat tradycji i autorytetow. Osoby otwarieestetylk doceniag roznego rodzaju
wytwory artystyczne, swrazliwe na pekno i sztuk. W sferze uczéj osoby otwarte uznagj
swoje odczucia i emocje za niezwykle anmg elementzycia. Doznaj zrdznicowanych
i intensywnych przey¢ emocjonalnych. Otwargé na dziatanie prowadzi do podejmowania
nowych, rozmaitych dziata Osoby takie dobrze znaszmiany oraz mag posiada wiele
zainteresowa

Osoby z niskim nasileniem czynnika otwddiocharakteryzuj sic konserwatyzmem
w poghdach na tematy polityczne i spoteczne. Kiepsko gabie ze zmianami, prefeguj
rzeczy znane. Cechuje ich konwencjonaine zachowaniu (Costa, McCrae, 1992; Zawadzki
iin., 1998; Siuta, 2006, za: Ggika-Bulik, Jucziski, 2008).
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Ugodowas¢ —wiagze sk z tendencjami pozytywnymi lub negatywnymi w stdswao
innych ludzi. Osoby ugodowegsuprzejme izyczliwe dla innych. Charakteryzyjsic
skromndcia, szczerécig i prostolinijnaciag. Chetnie wspotpracyy i udzielap pomocy innym.
Interesuj sie sprawami innych o0sOb i obdargajich zaufaniem. W konfliktach
interpersonalnych bywajustpliwe, powsciagajg sic od wyraania gniewu. Natomiast osoby
0 niskiej ugodowséci ;3 egocentryczne i przejawigfendencje do rywalizacji. Sceptycznie
i podejrzliwie podchodg do zamiaréw innych ludzi, uvajac ze wieksza¢ z nich jest
nieuczciwa.

Oba bieguny ugodowoi nie g w peini pagadane dla zdrowia psychicznego
cztowieka i spotecznego funkcjonowania. Ludzie umeidciesz sig sympaty innych, ale
czesto podda sie ich woli, nie walcac o swoje interesy. Wysokie nasilenie ugodé&wo
moze by kojarzone z osobowoig zalezng. Z kolei osoby o niskiej ugodowo mog
manipulowa& innymi oraz wchodzi w liczne konflikty interpersonalne. Niska ugodaéo
kojarzona jest z zaburzeniami osobdwioo charakterze narcystycznym, paranoidalnym
i antyspotecznym (Costa, McCrae, 1992; Zawadzki.j 1998; Siuta, 2006, za: Ggka-
Bulik, Juczyiski, 2008).

Sumienncg¢ — jest wymiarem wyrzajacym stopi@ zaangaowania i rzetelngci
w codzienne obowkki. Osoby o wysokim nasileniu tej vitawosci 3 ambitne, wytrwate
w dazeniach do celu, skrupulatne oraz dobrze zorganinew@echuyj si¢ silng motywacy do
dziatania, pracowitia i punktualndcig. Wywiazujg sie z podgtych dziata, staragc sk
wykona perfekcyjnie i najlepiej jak potrafi powierzone zadania. Wysokie wyniki
w wymiarze sumienri@i, mog prowadz¢ do pracoholizmu, kompulsywnego dbania
0 czystdc¢ i porzadek czy nadmiernej skrupulate.

Z kolei osoby mato sumienne snniej staranne i rzetelne w wykonywaniu zada
Cechuj si¢ staly wytrwataicig w dgzeniu do wyznaczonych celow, tatwae sinieclecajgc
i rezygnujc z podejmowania prob. Wykaaujedonistyczne nastawienie loiata.

Spasrdd pieciu cech osobowdi istotny wpltyw na meliwos¢ wystpienie choroby
i zaburzenia maj wymiary neurotycznai i ugodowdci. Trzy pozostate: ekstrawersja,
sumienné¢ i otwarta¢ na déwiadczenia rozpatrywane $ardziej w kategoriach czynnikow
sprzyjapcych zdrowiu (Zawadzki i in., 1998; Gle2003; za: Odiska-Bulik; Siuta, 2006, za:
Oginska-Bulik, Juczygski, 2008).
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Zdrowie a cechy osobowsri
* Neurotycznasé

Jeden z biegundéw neurotycZop mianowicie negatywna emocjonafdozdaje s
by¢ zasadniczym i znageym wyznacznikiem zdrowia psychicznego i fizycznegéowieka
(Smith, 2006, za: Ogska-Bulik, Juczyski, 2008). Osoby neurotycznegsto wyolbrzymiag
napotkane problemy i doleglio somatyczne, tofeich skargi nie zawsz&wiadcz
o chorobie. Odwrotnie pagiuja osoby z niskim nasileniem cechy, zaprzeczape
problemom zdrowotnym (Zawadzki i in., 1998, za: 3§a-Bulik, Juczyski, 2008).
Niemniej jednak neurotyczié wiaze st z doznawaniem wkszej ilgci nieprzyjemnych
symptomow zwjzanych z jakécig zycia i hastrojem oraz dolegliwoiami fizycznymi.

Wysoka neurotyczrié sprzyja pojawieniu gi syndromu wypalenia zawodowego
(Oginska-Bulik, 2005c, za: Ofyska-Bulik, Juczgski, 2008). Interesygy jest rownie fakt, iz
neurotycy cgsciej niz osoby stabilne emocjonalnie¢gajg po srodki psychoaktywne,
nadwywaja alkoholu i pad papierosy (Zawadzki i in., 1998; Vollrath, Torgems 2002, za:
Oginska-Bulik, Juczyski, 2008).

Neurotyczné¢ wigzana jest z pojawieniemesthor6b nowotworowych (gtéwnie raka
ptuc) oraz choroby wigcowej. Badania na grupie kobiet, wskazn@ czstsze wysipowanie
chorob kardiologicznych, dolegliwoi z ukladu trawiennego i poczucie wyczerpania (&,0s
McCrae, 1987, za: Oggka-Bulik, Juczgski, 2008). Ponadto wyniki badania
przeprowadzonego na gruncie polskim, doprowadzitp dkrelenia negatywnej
emocjonalnéci i neurotycznéci jako czynnikow zwgkszapcych ryzyko zachorowania na
nowotwory, naddnienie, tuszczyg, wrzody i chorob niedokrwien serca (Odiska-Bulik,
Juczyiski, 2008).

Doswiadczanie silnych, negatywnych emocji ieoskutkowdé zaburzeniami snu,
zawrotami gtowy i utrat energii, ktorej towarzyszy poczucie wyczerpanidud8nci
Z wysokim poziomem neurotyczéw czesciej narzekali na bole gardta, gtowy i biegunki
(Watson, Pennebaker, 1989, za: #3§a-Bulik, Juczgski, 2008). W dodatku negatywny
afekt i neurotyczn& skracag diugasé¢ zycia (Suls, Bunde, 2005, za: @gka-Bulik,
Juczyiski, 2008).

* Ugodowas¢

Drugim wymiarem osobowioi wyraznie korelupcym ze zdrowiem i chorabjest
ugodowd¢. Niebezpieczny dla zdrowia zdajee sby¢ niski poziom ugodowsxi, ktory
uwazany jest za czynnik predysponcy do wysgpienia choroby wigcowej (Costa, McCrae,

1992). Jednostki 0 niskiej ugodoyen przejawiagce zachowania rywalizacyjne, agresywne
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i egocentryczne, ma@jwigcej probleméw zdrowotnych w stosunku do osob ugoabw
Badania dostarczgjinformacji o wyraniejszych objawach choroby niedokrwiennej serca,
wyzszym poziomie énienia krwi oraz wyszym wspotczynnikusmiertelngci oséb mato
ugodowych (Sanderson, 2004, za: @3§a-Bulik, Juczyski, 2008). W polskich badaniach
rowniez udowodniono istnienie zwzku midzy ugodoweécia a chorobami somatycznymi.
Wykazano,ze czynnik ten jest predykatorem zaréwno n&denia, choroby niedokrwiennej
serca jak i choroby wrzodowej, tuszczycy oraz chor@wotworowych (Odiska-Bulik,
Juczyiski, 2008).

Wyjatkowo grazna dla zdrowia jednostki jest cyniczna wrégdktora jest powgzana
z niskim poziomem ugodowoi. Cyniczna wrog&: prowadzi do silnego okazywania uczu
gniewu na zewstrz. Stanowi ryzyko dla zdrowia i me doprowadz do arteriosklerozy,
zawalu serca i niewydoldoi uktadu kgzenie, co mee by bezpdrednig przyczyr zgonu
(Costa i in., 1989, za: Ogska-Bulik, Juczgski, 2008). Z nisk ugodowdcig ma zwizek
rébwniez neurotyczna wrog@, lecz w poréwnaniu z cynicanwrogascig, daswiadczany
gniew nie jest wyrzany na zewsgtrz (Zawadzki i in., 1998, za: QOggka-Bulik, Juczyski,
2008). W zwizku z tym, osoby z neurotycgmwrogasciag Sa bardziej narzone na choroby
nowotworowe ni choroby serca (Ternoshok, Dreher, 1991, zanskgi- Bulik, Jucziski,
2008). Wysoki poziom ugodowoi w pewnych przypadkach me réwniez decydowa
o wysgpieniu niektérych choréb. Wypieranie negatywnychoejin zwigzane z wysokim
stopniem ugodowdi, jest rownie specyficzne dla osobovd typu C, wobec tego nie
stanowé wazny czynnik ryzyka zachorowania na nowotwory (TenubsH 987, za: Ogiska-
Bulik, Juczyiski, 2008).

2.2.2 Teoria cech H. J. Eysencka

Hans J. Eysenck stworzyt tegrcech, wychodgc od ogdlnych cech, ktére nazwat
typami. Wedtug niego typ osobowe miat cechowé sic znacznym zakresem dziedziczoio
i mie¢ swoje podige w neurofizjologicznej strukturze organizmu. Imapje czerpat mgdzy
innymi z teorii Junga, filozofii i dorobku ndlycieli Starazytnosci oraz bada lwana Pawtowa.
Podstaw jego bada byto ustalenie struktury cech osobdwip przyjecie hierarchicznego
uktadu cech i wykorzystanie do pomiaréw analizyrozigowe;.

Eysenck w definicji osobowoi przyjat, ze na osobowit sktada si temperament,
charakter, intelekt i wkkiwosci fizyczne, ktére tworz wzglednie trwah organizacj

i decyduy o sposobach przystosowanig slio srodowiska (Eysenck,1970, za: ®l€2003).
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Natomiastceche uznat za wzgldnie stad dyspozyat i definiowat g w kategoriach istotnych
interkorelacji m¢dzy r&nymi zachowaniami nawykowymi (Eysenck, 1990, s.,22& Ol8,
2003). Widciwosci fizyczne oraz temperament autorgeayt w osobowé w celu opisu
struktury cech oraz wyaienia zachowania cztowieka. Aby wyya¢ ludzkie zachowanie
trzeba odwotywa sie do dwoch kategorii przyczyn:

- biologicznych uwarunkows czyli genetyczne predyspozycje cztowieka do
reagowania w konkretny sposéb i

- wynikow treningu srodowiska, w ktérym funkcjonuje jednostka, ase Sk
z wyuczonymi zachowaniami.

Zdaniem Eysencka informacje uzyskane z tych dwaddet, umdaliwiajg poznanie
relacji zachodzcej midzy osobowécia a organizmem, wyfhiania i przewidywania
pewnych zachowaoraz poznania etiologii choréb somatycznych i zabupsychicznych.
Te informacje z kolei pozwalapa konstruowanie programow terapii i profilaktyki.

Eysenck (1970, za: Qie2003) wyrénit trzy typy osobowséci na podstawie analizy
teoretycznej. Wyodbnione w oparciu o tearitypy weryfikowat na materiale empirycznym
opierapc sk na analizie czynnikowej. Wy#aione przez autora typy osobaosgolub ogolne
cechy to:

1) Neurotyczncé— emocjonalne zrownowaenie-jest wrodzogp cechy autonomicznego
uktadu nerwowego. U neurotykOw emocietsvate i silne oraz pojawiajsic szybko,
nawet na tagodne bécde. To sprawiaze radac sobie ze stresem, w pierwszej
kolejncici kierujg sie wyciszeniem przykrych emocji. W kwestii behawioigl osoby
z wysoky neurotycznécia reagug silnymi emocjami na stresige wydarzenia. Bez
trudu poddaj sic emocjom cierpienia i krzywdy, co powodujg, w takich sytuacjach
tatwo st wzruszag i fatwo jest ich skrzywdzi emocjonalnie. Nowe okolicz&o
i zmiany zwekszap u nich niepokdj i czujn@. Majg skionnag¢ do intensywnego
przezywania niepowodze przejmuy Sie krytyka i uwagami innych.
Charakterystyczne dla neurotykébw jest zaleganie udjczco prowadzi do
rozpametywania przykréci i czesto zaktoca ich koncentrgcjuwagi, sen i mze
powodowa dolegliwaci somatyczne.

Przeciwnym biegunem neurotyczco jest emocjonalne zrownowenie.

Osoby z 4 wiasciwoscia s3 mato wraliwe emocjonalnie. Ich emocjeg nietrwate

i niezbyt intensywne. W etkich i problemowych sytuacjach potrafzachowa

zimng krew, poniewa cechuje ich stabilié i odpornd¢ emocjonalna (Sanocki,

1981, za: Brzozowski, Drwal, 1995; ®]|&003).
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2) Ekstrawersja- introwersja- ma swoje podstawy w neurofizjologicznym dziataniu
organizmu. Wiaze st z aktywacyjnym dziataniem ukiadu siatkowatego ragk
moézgu. Ekstrawertycy m@jnizszy prég pobudzenia korowego, a przez tosmzy
stopier wrazliwosci zmystowej nk introwertycy. Osoby ekstrawertywne potrzepu;
silniejszych dozn@a sensorycznych, aby pobudziaktywnagé kory mobzgowe.
Natomiast introwertycy mimo dziatania niewielu zetvmnych bodcéw maj
wzglednie wysoki poziom pobudzenia korowego.

Ekstrawertyk potrzebuje zewtnznych impulsow, lubi b w ciggtym ruchu.

Chetnie przebywa w towarzystwie, lubi @ra czas z innymi i ma wielu przyjaciot.

W stosunku dazycia jest nastawiony optymistycznie i nie przejmaje za bardzo

niepowodzeniami. Z Kkolei introwertyk ma niewieluzpjaciot, ktorych dobiera

skrupulatnie. W kontaktach z innymi jest pmwgliwy, zamiast towarzystwa woli
przebyw& w samotnéci, na przyktad czytgr kshzki. Rzetelnie wywazuje s¢ ze
swoich obowazkdéw, z reguty mena na nim poledga(Sanocki, 1981, za: Brzozowski,

Drwal, 1995; Olg, 2003).

3) Psychotycznéé¢ — osoby z wysokim poziomem psychotycZciosy egocentryczne,
podejrzliwe i wrogie w stosunku do otoczenia. Céehaoh chtdéd emocjonalny, brak
empatii a nawet nastawienie antyspoteczne.aMdjnizony poziom samokontroli,
przejawiaj zachowania impulsywne, jak i agresywna.sktonne do podejmowania
lekkomyslnych, ryzykownych i nieodpowiedzialnych dziata Trudno jest im
przystosowa si¢ do wymagé moralnych i spotecznych. Wysokie wyniki w tej gkal
nie oznaczaj zaburzé psychicznych, réwnie wybitni tworcy osagaja wysokie
wyniki w skali psychotyczngi (Oles, 2003).

Wymienione, podstawowe wymiary osobawio Eysenck powgzat z chorobami
psychosomatycznymi. Rae nasilenia wymiarow ekstrawersji i neurotycamowysepujace
w réznych zestawieniach wzat z trzema typami osoboéa: typem A, typem B i typem C.
Osobowdaé typu A taczy sk z wysokim poziomem neurotyczéw i ekstrawersji (Olg
2003). Jednostki z typem A wykazigtah gotowa¢ do reagowania na béck i na ogot sto
osoby niecierpliwe. Gsto reaguyj gniewem, ziécia i agresy. Typ A o0sobowéci
i zachowania ma zwkek ze skionngcia do wysgpieniem choroby wigcowej serca, ale
réwniez wrzoddéw, cukrzycy, nadaiienia ttniczego i zawatéw. Typ osobodm C faczy sk
Z wysoky neurotycznécia i introwersp. Osoby o typie Cmap pesymistyczny stosunek do
zycia. Cechuje ich brak wiary w swoje atisvosci oraz niskie poczucie wlasnej waito

tatwo popadaj w stany beznadziejdoi i obnzonego nastroju. Dlugo utrzymyge s¢ stany

39




0374230545202d0b6e6571a9f 8735a53
2016-07-04 13:05: 45
44 | 113

bezradnéci i beznadziejnéci 3 czynnikiem ryzyka choroby nowotworowejlyp B,

okreslany jest jako zdrowy. Posiadajgo ludzie o wiéciwosciach ambiwertywnych
i zrownowaeni emocjonalnie. Tacy ludzig sierpliwi i skuteczni w dziataniu na #dych

polach zycia spotecznego i zawodowego. Osobéivda, zwaywszy na adaptacyjsé

zachowania, nie predysponuje do wgpsenia konkretnych schorze zaburzé (Brzozowski,
Drwal, 1995; Olg, 2003).

Typy reagowania na stres
W badaniach podiunych prowadzonych w Crvenka (dawna Jugostawia)iepag
kontynuowanych w Heidelbergu (Niemcy) badano pa@amie mé¢dzy osobowécia,
a wystpieniem choroby nowotworowej i chor6b serca. Na pgepstawie wyodibniono
4 typy osoboweci, ktére oszacowano na podstawie informacji poehogth z 3zrédet: od
badanego, od osoby bliskie] badanemu oraz od catasspotu badawczego. Wyrione
typy to:
* Typ | — podminowanie — osobow&¢ zwickszapca prawdopodobiestwo chorob
nowotworowych- osoby te ¢gto odczuwa bezradn& 1 beznadziejn&
w niepowodzeniach, depresjss zalezne od innych os6b, majrazenie poniesionej
straty,
* Typ Il — nadmierne pobudzenie- osobowé¢ zwickszapca prawdopodobiestwo
choroby niedokrwiennej serca- w trudnych chwilagkaguy wrogdscia, ztoicig
i agresy, 3 zalezne od innych,
* Typ lll — ambiwalencja - osoby niestabilnegkowe oraz zalene od innych,
* Typ IV — osobista autonomia- osoby cechuce s¢ autonomi osobis,
w stresugcych sytuacjachgszaradne i samodzielne.
W dalszych badaniach, autorzy windi w typologii osobowdci dodatkowo jeszcze
dwa typy:
 Typ V — osobowé& racjonalno-antyemocjonalna — wgstija wiasciwosci
charakterystyczne dla typu | i I,
* Typ VI — osobow& psychopatyczna — wygiujgca czsto w uzalenieniach
lekowych.
Ponowne badania stanu zdrowia tych osob, po ki#ltech, potwierdzity hipotezy
badaczy. Znacznie efiej stwierdzano chorgbnowotworowg u 0séb z typem I, a choroby
serca w typie Il. Ponadto w typie V stwierdzon@stgze przypadki endogennej depresji, a
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w typie VI uzalenienie od lekdw. Na tej podstawie uznano typylli V za obcizone
choroly, natomiast typy Ill, IV i VI za wzgidnie zdrowe. Dodatkowo w typie IV nie
zauwaono wystpowania choréb (Grossarth-Maticek i In., 1988; HEygse 1990, za:

Oginska-Bulik, Juczyski, 2008).

2.3 Typy osobowséci

Wielu badaczy na przestrzeni ostatnich lat, badalazek typdéw osobow&ri
z poziomem zdrowia i choroby. Stworzenie typologsobowdci nie mana przypiséa
jednemu autorowi. Jest ona rezultatem pracy wishcipologéw. Dowiedziona,e okrélone
typy osobowéci mogs predysponowado wystpienia r@nych choréb psychosomatycznych.
W niniejszym rozdziale zostaropisane cztery typy osobowm, mianowicie typ A, typ B,
typ C oraz typ D.

2.3.1 Osobowsec typu A/ wzor zachowania A

Jednym z bardziej znanych czynnikbw osobgsi@vych wplywagcych na
zwickszenie prawdopodohistwa wysipienia choroby niedokrwiennej serca jest wzor
zachowania typu A/B (Jucagki, 1999). Tworcami sformutowania byli dwaj kalifgjscy
kardiolodzy Friedman i Rosenman, ktorzy w 1959 roku wprowadzili koncepgj tzw.
wiencowego wzoru zachowaniadronary prone behavior pattermazywagc go Typem A
zachowania - WZA (Tylka, 1999). Prowadzili badania dotyce zachowa jednostek
chorych na niewydolng serca. Obserwowali oni zachowania swoich pacjentévkresie
przedzawatowym, zauwajac u nich specyficzny wzér zachowania. Ten wzor paania
przedstawiat i, wedlug autorow jako ustawiczneyzénie cztowieka do zdobywania jak
najwickszej liczby celéw w bardzo krotkim czasie (@ska-Bulik, Juczyski, 2008;
Miskowiec, Kawarta, Witusik, Pietras, 2013; Heszeyk, 2007; Monastyrska, Beck, 2014).

Inny badacz zagadnienia WZA, Jenkins wraz z wspéipwnikami zaproponowali
definicie WZA jest to zespot otwartego zachowania lub sygia charakteryzujcy sk
tendengy do rywalizacji, wallg 0 osggniecia, agresywnécig (czasami silnie ttumiay),
paspiechem, niecierpliwieig, pobudliwgcig, nadmierg czujndcig, wybuchowym sposobem
mowienia, nagiciem mgsni twarzy, poczuciem presji czasu i nadmiernej edpdzialngci
(Betkowska - Korpata, 2004, za: Monastyrska, Beck,A22&1 142). W piniejszych latach dla
wzoru zachowania A,aywano okrélen ,,0sobowé¢ wiencowa” albo ,,0sobowi typu A”.
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Wrzesniewski nie zgadzat siz tymi nazwami. Uwzal, ze WZA jest zbiorem rinych reakcji
cztowieka, na ktory skladgjsic elementy osobowgi i elementy behawioralne, zachade

w okreslonych sytuacjach, a nie jest to profil osobdweioOstatecznie przgfa definicja WZA

przez Swiatowa Organizagi Zdrowia brzmi ..sposéb bycia wynikagy z wzajemnego
oddziatywania cziowieka i warunkéw, w jakidyje, oraz indywidualnych wzorcow
zachowania, ktére zostaly oklene przez czynniki spoteczno — kulturowe i osebigichy
charakteru(Betkowska- Korpata, 2004, za: Monastyrska, Beck, 281442).

W celu naukowego sprawdzenia WZA jako czynnika wyaljgcego na ryzyko
wystgpienia zawatu serca opracowano metody do jego pamiBocatkowo opierano sina
wywiadach (nagrywanych nastay wideo), péniej stworzono kwestionariusze (Heszegk,S
2007). Do najpopularniejszych najeskala Jenkinsa (JASenkins Activity Survyktora
sktada s z 3 czynnikow:

- czynnik H — silny napd i wspotzawodniczenie — wyira st w sktonndci do
rywalizacji, wktadania diego wysitku i intensywnego angavania s¢ w podgte zadania,

- czynnik J — zaangzowanie w pra¢ — ujmuje poziom i zakres zaargaania
jednostki w czynnéci zawodowe,

- czynnik S — szybkdéc¢ i brak cierpliwgci — wskazuje na dynamiczne i formalne
wiasciwosci zachowania wyrane w szybkexi, niecierpliwgci, energicznéci (Witusik,
Pietras, 2011, za: Kkowiec, Kwarta, Witusik, Pietras, 2013).

Wz6r zachowania A zwksza reaktywn& fizjologiczrg organizmu, co sprzyja
rozwinigciu chorob. Stres goedniczy w tym procesie, a osoby z typem A staleaaane
na doznawanie streggych sytuacji. Stres oddziatuje na organizm dopdr&gc, poprzez
rézne mechanizmy do przyspieszenia akcji serca, wema kurczliwgci naczy
krwionosnych a w rezultacie do podniesienianignia krwi (Oghska-Bulik, Juczyski,
2008).

Na podstawie literatury dotygeej WZA, wyr@niono:

» Okreslone tresci zachowania typu A do ktorych nales:

» Silne pragnienie osgnie¢ — wigze sk z posiadaniem wysokich aspiracji i celow

oraz tendengjdo rywalizaciji,

= che¢ dominacji — przejawia siw checi przewodzenia w grupie, wykazywanie

duzego zaangawania, sprawowanie kontroli nad innymi,

= agresywnét — wigze st ze zwalczaniem przeszkéd na drodze do wyznaczonych

celéw, czsto ma charakter instrumentalny.
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» Cechy formalne Wzoru Zachowania A— kojarzone $ z energicznym dziataniem,

dynamiky zachowa, paspiechem i zniecierpliwieniem (Wrzeiewski, 2003).

Okreslone zachowania i cechy formalne osoby z typem awokci A, ujawniap Si¢
poprzez rane aktywndci i dziatania. Funkcjonowanie osoby z wzorem zadmua A,
przejawia st na wielu polach codzienneggcia: spotecznym, rodzinnym i zawodowym.

Funkcjonowanie spoteczne i rodzinne

W odniesieniu do wychowania dzieci, kieflgic modelem autokratycznym. Stayaj
sic dominow& w zwigzku makenskim, nad wspotmabnkiem (Wrzéniewski, 2003).
Poprzez zwikszenie pozycji spotecznej i finansow, staraje zapewné dobrobyt swojej
rodzinie. Oczekuj mitosci, szacunku i podpogadkowania od cztonkdéw swojej rodziny jako
wynagrodzenie trudu wkladanego w pratroske o ich dobro (Tylka, 1999).

Samoocena 0s6b o typie A osobdguigest zalena od oceny ludzi z ich otoczenia.
Oceniaj siebie wysoko tylko wtedy, gdy odnassukcesy i kiedy inne osoby je szapuj
podziwiap i zabiegaj o ich uwag. Bezustannie gkg do potwierdzania wlasnej wasto,
ktéra naraona jest na obmanie z powodu zmian naggujacych w ichzyciu spotecznym
i zawodowym. Obawiaj sie, ze ludzie z ichérodowiska zmieni zdanie na ich temat ictla
oceni& ich zle i nisko (M&kowiec, Kwarta, Witusik, Pietras, 2013). Prowadmi aktywne
zycie spoteczne, pragrpodziwu i uznania ze strony innych. ¢€aej niz inni jezdza drogimi
autami, maj sklonng¢ do przesady w tdych aspektachycia (Tylka, 1999).

Zauwaono zwgzek typu zachowania A z podejem do wlasnego zdrowia oraz
zachowaniem sgi jednostki w czasie wygpienia u niej choroby. Osoby takie, szybko
zauwaajg nawet najdrobniejsze doleglié@ bolowe i objawy choroby. Problem polega na
tym, ze czsto nieodpowiednio lub w cale nie reaguja doznawane objawy. Odwlekaj
wizyty u lekarzy, pomimo pojawienia ¢sisymptomow choroby lub nie przyjmuyj
w odpowiedni sposéb lekarstw i nie stasgie do zalecé lekarza (Mikowiec, Kwarta,
Witusik, Pietras, 2013).

Funkcjonowanie zawodowe

Zachowanie typu A odzwierciedlagsiv dorostymzyciu réwniez na polu zawodowym.
Pracownicy z tym wzorem zachowania Isardzo zaabsorbowani sprawami zawodowymi.
Z przyjetych polecé stuzbowych wywizuja sie rzetelnie, nierzadko bigc nadgodziny.
Czesto podejmuyj kolejne, nowe zadania, nie zg@ajsobie sprawy z truddoi jakie niesie ich
realizacja. Napotkane przeszkody pragmwalczy¢ od razu i za wszedkcerg, aby dopic
swojego celu. Rzadko rozpatgumnazliwosci ominigcia przeszkody, zmiany wyznaczonego

celu czy wycofanie gi(Wrzeniewski, 2003).
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W sytuacji, gdy 8 zmeczeni, a nie ukaczyli powierzonego im zadania, mobilizuj
si¢, Sikgajgc po r@nego rodzaju aywki i srodki zwigkszapce aktywné¢. Wykonup zadania
rzetelnie i do kaca, mag trudnaci z przerwaniem rozpoei/ch czynndci i oddaniem si
wypoczynkowi. Czsto pracuj bez wytchnienia, kosztem czasu przeznaczonegelalsy
sen czy realizowanie pasji. Ludzie z wzorem zachbavad, nie wykorzysty w cataci
wyznaczonych dni urlopu oraz zdarzaisn pracowa w dni wolne (Wrzeniewski, 2003).

Maja silng potrzelg oskgnig¢, dlatego sprawy zawodowe catkowicie ich pochtaniaj
Cechuy sie terminowym i kompetentnym podchodzeniem do swoodiowigzkow, co
sprawia,ze przetaeni doktadaj im coraz to nowsze i trudniejsze zlecenia¢sia i cletnie
rywalizujg z innymi w zdobywaniu wiszych pozycji zawodowych. Warto podiré, ze
wielokrotnie wychodz zwycigsko ze wspotzawodnictwa.

Osoby z wzorem zachowania A, ma&ilng tendengj do dominacji. To gkenie do
dominacji sprzyja zyskaniu awansu zawodowego i espmtego. Jako kierownicy
niedowierzaj swoim pracownikom. sprawdzaj proces wykonania ich polegewn ten sposéb
ograniczajc samodzieln& podwiadnych. Bza do peinej kontroli sytuacji i otoczenia,
w ktorym dziatag. Kierujg zalogy w sposob autokratyczny, nie ligz se ze zdaniem
i stowem innych. @zenie do dominacji nasfodowiskiem, czsto wiaze skt z agresywngia,
ktorej celem jest zwkszenie lub potwierdzenie swojej pozycji i wladzy.

Z kolei na stopniu behawioralnym, cechy formalngyah osob objawiaj sic poprzez
szybkie tempo moéwieniem i wykonywanie czylcio ROwniez wigzg Si¢ z okrelong
gestykulacj, duzym napécie migsni oraz zaciskaniem gici (Eliasz i Wrzeéniewski, 1988;
Wrzesniewski, 1993, za: Wrzaiewski, 2003).

Uczony, Price wyrénit typowe przekonania oséb z wzorem zachowania A, ktére
rzadza ich poczynaniami. Owe spojrzenie na niektére gyjigest powodem stawiania sobie
bardzo wysokich wymagai predysponuje te osoby do rywalizacji z 2od im podobnymi.
Wskazat na trzy przekonania:

- przekonanieze ludzie oceniaj tylko przez pryzmat odniesionych sukceséw lub
porazek, przez co osoby z WZA maja potrzebstawicznego sprawdzania siebie. Ich
poczucie wtasnej warfoi jest zalene od pogjdow spoteczéstwa, w ktdrynwyja,

- myslenie, ze nawet spetnianie dobrych uczynkow zmomie przykre skutki
i odwrotnie,

- mala wiara we wilasne mlbwvosci; przekonanie o nie posiadaniu przez jednpstk

odpowiednich nargzi do wykazania gi(Miskowiec, Kwarta, Witusik, Pietras, 2013).
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2.3.2 Osobowsec typu B

Typ B jest uwaany za brak objawow wygtujacych w Typie A. Osoby z Typem B
Sa bardziej usatysfakcjonowane, nigzgl do zaspokajania wiasnych potrzeb i zdobywania
wysokich osignie¢ za wszelk cere. Jednostki takie gs zrelaksowane i odptone, nie
martwig sie na zapas. Z biegiem czasu okazadp s osobowéc typu B, whze sk z brakiem
paspiechu i wrogich reakcji oraz cierpliwoia w radzeniu sobie w trudnych sytuacjach.
Zatem, typ B nie jest tylko brakiem zachaweharakterystycznych dla Typu A, lecz 1ak
sktada s} z innych zachowazaradczych (Tylka, 1999).

W odniesieniu do swojego zdrowia, osoby z typentdag sie obiektywnie ocerdi
poziom swojego zdrowia. Gdy zauwega u sSiebie niepokare symptomy, wdraja
odpowiedniesrodki ostranosci w swoim zyciu, takie jak wizyta u lekarza, wzie urlopu
w pracy czy ograniczenie wysitku (kkowiec, Kwarta, Witusik, Pietras, 2013).

Typ A i B rdznig sie migdzy sola rowniez pod wzgédem zachowaokazywanych na
zewmntrz, przekona, postaw i reakcji fizjologicznych. Porsiza tabela, ukazuje niektére

réznice.
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Tabela 2. Oznaki zewtrzne zachowania Typu Ai B wg Friedmana (1977)icé(1982)

Typ A Typ B

1 | Ogodlnie uwalnia energj czujna¢ | 1 Ogolnie ujawnia odprenie i uprzejm
pewna¢ siebie grzecznéé

2 | Mocnosciska dia przy powitaniu i chodzi| 2 Delikatnie podajegke, chodzi
zwawym krokiem umiarkowanym krokiem

3 | Gtosno i/lub energicznie mowi 3 Gtos ma tagodny, zazwyczaj o niskim

nakzeniu

4 | Zwigzta mowa, skrotowe odpowiedzi 4 Mowa wolna, odpowiedzi rozwlekte
Urywa odpowiedzi (idy w wymowie Nie wysepuja objawy niedokaczonych
koncowych sylab lub stow) wypowiedzi

6 | Mowa szybka, pr&pieszenie mowienia, | 6 Wolne, z umiarkowanym spokojem
zwlaszcza pod koniec ditugiego zdania wypowiedzi, bez wyranego

przy§pieszenia

7 | Wybuchowa, gwattowna mowa (z 7 Minimalna sktonnéc¢ do przyspiesze
naciskiem na poszczegolne stowa — prawie monotonny tok mowy
wymawianie z emfag uzywanie stow
wyrazajacych przysige

8 | Przerywanie rozméwcy zanim on skayt | 8 Rzadko przerywa osobie, z kior
SWO0jg wypowied rozmawia

9 | Ponaglanie rozmowcy poprzezywanie 9 Nie ponagla rozmowcy
form: ,tak, tak”, ,,mhm?”, potakiwanie
glowg wyrazajace zgod na to, co méwi
druga osoba

10 | Gwaitowne reakcje na pytania dotyce 10 | Brak gwaittownych reakcji na pytania
przeszkdd w szybkim zatatwianiu spraw dotyczice przeszkod zabiergych czas
(np. zbyt wolno jagce samochody, kolejka
zmuszajca do czekania)

11 | Uzywa zac$nigte] piesci lub wskazuje 11 | Nigdy nie wywa zac$nigte] piesci ani nie
palcem na rozméweg aby podkréli¢ to, co wskazuje palcem dla podkfenia tego, co
mOowi mowi

12 | Czste westchnienia zwlaszcza w 12 | Wzdycha rzadko, chyhee jest w stanie
przypadku pyta odnanie do pracy ,,hiperwentylacji” i ujawnia napcie
(konieczne jest odedienie tego lekowe
zachowania od westchmi®@soby
depresyjnej)

13 | Wrogas¢ skierowana do prowadeego lub | 13 | Wrogas¢ jest objawem rzadkim, feli w
tematu poruszanego w czasie wywiadu ogole wystpuje

14 | Czesto niespodziewanie i z naciskiem 14 | Brak emfatycznych, pojedynczych
odpowiada jednym stowem na Twoje odpowiedz
pytanie (np. ,,Tak”, ,,Nigdy!”,

,»Absolutnie!”, ,,Definitywnie!”).

Zrodio: za: Tylka, 1999, s. 69-82.

2.3.3 Osobowéé typu C

Kolejnym wyodgbnionym typem osobowoi, p&niej wzorem zachowania ktory
moze wptywa na ludzkie zdrowie jesbsobowdé typu C (WZC). Termin ten, po raz

pierwszy przedstawili T. Morris i S. Greer w 198&u, uznajc ze jest on czynnikiem ryzyka
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wystgpienia choroby nowotworowej (Morris i in., 1981; rlieshok, 1987, za: Kubacka-
Jasiecka, 2012). Poszukiwali oni swoistych cectbos@sci wptywajacych na zachorowanie.
Okrsslili, ze ryzyko dotyczy jednostek zahamowanych emocjoealtych, u ktérych agsto
wystepuje poczucie bezradém w sytuacjach stresowych. W stosunku do konceppju C
w wielu badaniach stosowano nazwosobowdé rakowa” (Oginska- Bulik, Juczgski,
2008; Kubacka- Jasiecka, 2012).

Typ C stanowi odwrotn@ wzoru zachowania A — kontrolgego, dziatajcego
w duzym napéciu i wrogiego. Osoby z typem C charakteryzsip spokojem, cierpliwgcia,
brakiem asertywrizi, ttumig negatywne emocje oraz slegte wobec innych.

Eysenck (1988) wymienit dwie zasadnicze cechy osmbao rakowej. Pierwsza to
tendencja do odczuwania bezradnixi i poczucie beznadziejnfci w odpowiedzi na
stresujce sytuacje. Druga to tendencja @gpierania emocji. Zdaniem autora dtugie
utrzymywanie si stanOdw beznadziejdo i bezradnéci prowadzi do spadku aktywsw
uktadu odpornéciowego, co mge wpltywa na/powodowé rozwdéj choroby (za: Ogska-
Bulik, Juczyiski, 2008).

Wiasciwosci osobowd¢ /wzoru zachowania typu C mma opiséd w trzech zespotach:
1. Nasilone, negatywne emocje w strgsy¢h sytuacjach:

- Igk, depresja, zniegleenie, bezradrio,

- hamowanie emocji oraz nadmierna kontrola, w sgéresci gniewu,

- stabe kompetencje w radzeniu sobie ze stresem.

2. Zalenos¢ emocjonalna od ludzi znagzych dla jednostki:

- ¢k przed odtgceniem emocjonalnym, ttumienie é0i agresii,

-konformizm, pokora, przejmowanie¢sbardziej innymi nt solky, czste pomijanie
wiasnych potrzeb.

3. Brak gtbokiej wiezi z zyciem, trudnéci z Ja, niska motywacja i staba stgciowa:

- niedbal& o swoje potrzeby i deficyt samoopidkzych funkcji Ja,

- niskie poczucie wiasnej waitq staba samoakceptacja i integracja osoldoiyo

- pesymistyczne nastawienie #gria, bezradn& i poczucie winy, sktonng do
depresyjnéci.

Pocatkowo opisywano osobowé C jako predyspozyej zwickszapca Szans
zachorowania na chorelonkologicza. Z czasem rozwania rozszerzono uznaj ze jest
ona te czynnikiem zwgkszapcym prawdopodobiestwo pojawienia si innych choréb
somatycznych: osteoporozy, reumatoidalnego zapalstaiwow, wrzodow:otagdka. Na tej

podstawie badacze dokonali opracowania typu ,,080fm psychosomatycznej” ktéra
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predysponuje do zabumzesomatycznych. Wyznaczyli czynniki ryzyka, za najniajsze
uznapc: wiasciwosci wzoru zachowania A, niezréwnowenie emocjonalne oraz kontrola
zachowania zwdzana z silnym ttumieniem gniewu (Kubacka — Jasig2ka?2).

Wz06r zachowania C w teorii H. J. Eysencka

W koncepcji Baltruscha, podkg&ta sk znaczenie wczesnodziecych déwiadcze
w procesie rozwoju choroby nowotworowej. Autor mizawit trzy fazy rozwoju tej choroby.
Pierwsza faza wie st z ostabieniem relacji emocjonalnych dziecka z mani. Taka
sytuacja powoduje zwkszenie poczucia winy, osamotnienia oraz niep&eaino dziecka.
Wowczas dziecko przywiera do osoby zngeg, rozwijagc takie mechanizmy obronne jak
wyparcie i zaprzeczenie. Ma to swoje konsekwencjeraegzywaniu negatywnych stanéw
emocjonalnych. Druga faza powoduje utrwalenie nadkompensacyjnych gzkdw
z rodzicami. Powodygjone nasilenie konfliktbw wewitrznych oraz negatywnych emocji,
ktére podlegaj sttumieniu. Faza trzecia to czas wysipujacy bezpérednio przed
zachorowaniem. Gsto zdarzenia traumatyczne jak strata bliskiej psaapocatkowuja
wystgpienie objawow choroby. Te wydarzenia zabuyzajwnowag i doprowadzaj do
ponownego odczuwania emocji z fazy pierwszej: pozubezradn&i i rezygnaciji.
Dodatkowo, silny stres zaburza czydciokomérkowe, co skutkuje obtgniem aktywnéci
uktadu odpornféciowego doprowadzag w ten sposéb do rozwoju choroby (Baltrusch, za:
Dolinska-Zygmunt, 2001c, za: Ggka-Bulik, Juczgski, 2008, s. 131). Autor podkitat
w swoich pracach relmechanizmu tlumienia w rozwoju choroby nowotworweory to
mechanizm hamuje eksprespjegatywnych emocji. To hamowanie doprowadza cpast
powoduje znacge obnkienie potencjaltbw odpordciowych, wzmaenie pesymizmu,
poczucia beznadziejio i bezradnéci oraz utraty wiary we wiasne mavosci (Oginska-
Bulik, Juczyiski, 2008).

Znaczenie pesymizmu w powstawaniu choréb nowotwgobmprzedstawit w swoich
pracach M. Seligman. Jest on twgrteorii wyuczonej bezraddoi. Autor zauwayt, ze
waznym czynnikiem wysipujagcym pomedzy stresem i jego nggistwem jest sposéb
interpretacji otaczagej rzeczywistéci (tzw. indywidualny styl wyjéniania). Pesymistyczny
stosunek dozycia i negatywne interpretowanie wydaizesprzyjaj rozwojowi choroby.
Pesymizm powoduje wygtienie standw bezradém | moze prowadz do pojawienia si
depresji. Wéwczas spada aktywtouktadu odpornéciowego, co w efekcie wptywa na
rozwoj choroby (Seligman, 1995, za: @gka-Bulik, Juczjski, 2008).
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2.3.4 Osobowe¢ Typu D

W latach 90 psycholog kliniczny John Denoletta zivigmsytetu w Tolburgu
w Holandii wprowadzit teoe wzoru osobowsgci typu D (WZD) — nazywana réwnie
osobowdcia stresowy (distressed personalityJest to najnowsza koncepcja, ktéra wywodzi
sic z bada nad WZA. Wyniki bada, ukazaty,ze osobowécig typu D, zweksza a 4-
krotnie ryzyko zachorowania na chotohiedokrwieng serca ismier¢ z jej powodu. Typ D
sktada s} z dwoch wzgddnie statych cech osobowa:

1) Negatywna emocjonalné¢ — charakteryzuje si sktonnacia do déwiadczania
silnie negatywnych emociji, jak gniewgkl wrogad¢, rozdranienie. Wykazuje
podobigistwo do wymiaru neurotyzmu z teorii Wielkiejgki. Dla obu wymiarow
typowe jest katastroficzne postrzeganie rzeczywistoodbierag zdarzenia
z perspektywy zageenia i szkody. Osoby o wysokich wgkékach w tych
wymiarach maj tendengj do odczuwania silnegeKu i napecia. Czsto zatamuyy
sie w problemowych sytuacjach.

2) Hamowanie spoteczne- okréla swiadome powstrzymywaniegsod okazywania
negatywnych emocji i zwranymi z tymi emocjami zachowaniami. Wgstje
przede wszystkim w sytuacjach spotecznych, gdy getka jest natena na
dezaprobat i odrzucenie ze strony innych. Hamowanie spotecgrsypomina
wymiar introwersji. Oba cechwj sie brakiem ckci do szukania wsparcia
spotecznego w trudnych sytuacjach, wykaezulystans w kontaktach spotecznych.
Osoby takie s niesmiale w kontaktach interpersonalnych i waobrzebywéa
w samotnéci (Oginska — Bulik, Juczski, 2008; Mskowiec, Kwarta, Witusik,
Pietras, 2013).

Osoby o osobowai typu D generalnie, wyidiaja si¢ od innych pod wzgdem
samopoczucia. Posiadapesymistyczny obragwiata, przez co ¢sto doznaj obnizonego
samopoczucia. Nieglnie dziel sic swoimi emocjami z innymi oraz mgjtendeng} do
obwiniania siebie za napotkane problemy. Osol$éwygpu D zawiera niektére objawy stresu
psychologicznego, madzy innym: niskie poczucie wilasnej waftq nisky satysfakc
zyciows, podatné¢ na depresj oraz rzadkie korzystanie ze wsparcia spotecznkgoe
trudno im dostrzec. Dodatkowo osoby te zgtaszajiazliwosci z powodu bolow w klatce

piersiowej oraz agsto korzystaj z lekdw uspokajapych (Oghska- Bulik, Juczski, 2008).
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2.4. Z badai nad typami osobowdci

Wzrost zainteresowania koncepcjWzoru Zachowania A przyczynit ¢i do
rozpoczcia wielu bada w tym zakresie. Probowano odpowiedzina pytanie, czy na rozwoj
choroby niedokrwiennej serca niezalee wptywa Wzdér Zachowania typu A (Ekowiec,
Kwarta, Witusik, Pietras, 2013).

Pierwsze wiksze, podtiane badanie przeprowadzone zostato w Ameryce nalg@gpu
ponad 3 tysicy nezczyzn w wieku od 39 do 59 lat. ¢¥iczyzn przebadano podtem choréb
serca — byli zdrowi. Po ponad 8 letniej obserwacfinotowano rozwd@j choroby
niedokrwiennej u 257 osob. Badania te potwierdzalyy zwigzek wzoru zachowania A
z pojawieniem s choroby niedokrwiennej serca. Ponownej oceny ustarowia
wspomnianej populacji dokonano po 22 latach od @ozgia badania. Jak giokazato, po
tym czasie wzoOr zachowania A nie miat,tak istotnego wptywu na wzroétiertelngci na
choroly niedokrwieni serca (Mikowiec, Kwarta, Witusik, Pietras, 2013, s. 130).

Kolejne badania przeprowadzono w amengi@am miasteczku w stanie
Massachusetts i nazwano fgamingham Heart Stud{FHS). Prowadzone one ®d roku
1948 do d&, obejmujc swoim zasigiem ponad i tysiccy ludzi. W grupie badanych
okreslono typ, do ktorego natg (typ A lub typ B). Nasipnie rozpoczto obserwacje stanu
ich zdrowia, a konkretnie wygiowanie choroby wigcowej. Po kilku i kilkunastu latach od
rozpoczcia prac badawczych, rozpoznawano cheratsciej u 0s6b z wzorem zachowania
A (Miskowiec, Kwarta, Witusik, Pietras, 2013, s. 131).

Réwnie interesucych wynikow dostarczytlo badanie Friedmana i in.,ki@rym
badano pacjentdbw po zawale serca. Oceniano w niaczemie zmiany zachowania
specyficznego dla wzoru zachowania A na pojawisiiehoroby. Po 4,5-letniej obserwacji
zauwaono, ze najmniej nawrotow choroby wygtowalo w grupie, ktOrej dostarczono
konsultacji na temat zmian zachawgpowych dla wzoru zachowania A. W innych grupach
(bez konsultacji o zmianie zachowania) odsetek aawchoroby byt wikszy. Badania te
potwierdzity, ze modyfikacja zachowa typowych dla wzoru zachowania A, t®
spowodowa spadek nawrotéw zdanzesercowych u 0séb po przeju zawalu mgsnia
sercowego (Mikowiec, Kwarta, Witusik, Pietras, 2013, s. 131).

Niektére badania dotygze wzoru zachowania A nie potwierdzity jego zmkiu
z zapadaln&cia na chorob wiencowg serca. Na przyktad, badania prowadzone przez
Raglanda i Branda (za: Sanderson, 2004, zahsRgiBulik, Juczyski, 2008) pokazatyze

smiertelng¢ u osob z typem A sgata rzdu 19,2%, a tymczasem u 0sOb z typemzB a
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31,7%. Rownie w polskich badaniach nie znaleziono zrmego powizania medzy
choroly niedokrwieng serca a wzorem zachowania A mierzona gk&lFraminghama
(Oginska-Bulik, Juczgski, 2007, za: Ogska-Bulik, Juczgski, 2008).

Dodatkowych rozwzan dostarczyly badania publikowane w 2008 przez Zespo
z Japonii. Przeprowadzono badania prospektywnesrg6® Japnczykach w wieku od 40 do
69 lat. Typ A okrélono na podstawie skali Framingham i skali MMPIP2. ponad jedenastu
latach obserwacji populacji japskiej, nie udowodniono zwiku midzy wystpowaniem
choroby wigécowe] serca, a posiadanym wzorem zachowania typuNAzmiernie
interesujce okazato g, ze wérod mezczyzn z osobowdria typu B odnotowano wzrost
ryzyka zachorowania na chorplwiencowy (Miskowiec, Kwarta, Witusik, Pietras, 2013,
Ss. 131).

Te odmienne wyniki ttumaczono dalami metodologicznymi. Kojarzono ndice
w wynikach z aywaniem ranych metod do pomiaru (¥de skale, kwestionariusze,
wywiady) oraz z badaniem odmiennych przedmiotéwolfginy wzér A lub tylko jego
komponenty).

W pdézniejszych badaniach zwrécono uwatp rok elementow wzoru zachowania A
w rozwoju chorob sercowo-naczyniowych. Szczegdhadkrelano rok wrogdsci i gniewu.
Miedzy innymi w badaniach prowadzonych przez Kawa&hitkowska-Korpata, 2004, za
Oginska-Bulik, Juczgski, 2008) oraz Chesney i in. (Sheridan, Radmachégs8, za:
Oginska-Bulik, Juczygski, 2008) dowiedzionae wroga¢ i gniew zwekszap zapadalngé na
choroly wiencowg serca. Rownie elementy wzoru A takie jak sktonéodo rywalizacji
i przekonanie o presji czasug spredykatorami zachorowania. Odn@ pozostatych
elementéw tego wzoru nie wykazano silnych éakbw z zapadalrizia na choroby uktadu
sercowego.

Uczony Friedman (Sanderson, 2004, za:nSka-Bulik, Juczyski, 2008) rozrénit
osoby z wzorem zachowania A na dwa typu. Pieriisayzg osoby, ktore cechgjsic
wysoka wrogaicig i gniewem, § ciagle nap¢te — te osoby maja wkszy tendeng do
zachorowania. Natomiast drugi typ to osoby, ktGeginie zmagaj sie z przeciwnéciami
losu, § ambitne, operatywne i petne energii — u tych asalyko zachorowania jest znacznie
nizsze (Oghska-Bulik, Juczyski, 2008).

W odniesieniu do wysgpienia choroby, osobowé typu A jest czynnikiem ryzyka, co
swiadczy o tym,ze przy wzrdcie charakterystycznych cech tego typu osobBBowowicksza
sic podatné¢ na chorob. Na pojawienie si choroby ma te wplyw wiele r&nych

czynnikow, takich jak niekorzystne zachowania zdsbwe, w ktorych mae uczestniczytyp
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A. Dowiedziono,ze jednostki z osobowioig typu A § szczegollnie podatne na doznawanie
stresu, nieodpowiedniogsodzywiaja, pija wigcej alkoholu oraz palwiccej papierosow, maj
podniesione énienie krwi, co wzmaga ryzyko zachorowania na chgraktadu sercowo-

naczyniowego (Wrzmiewski, 1993; Btkowska-Korpata, 2004, za: Ggka-Bulik,
Juczyiski, 2008).
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Rozdziat 3. Metodologia bada wiasnych

W niniejszym rozdziale zaprezentowane zogtsformutowane problemy i hipotezy
badawcze. Nagpnie pokrotce zostamopisane metody psychologiczngyte do badania obu
zmiennych. W kolejnej &&ci rozdziatu przedstawionyebzie opis grupy badawczej oraz

procedury przeprowadzonych badampirycznych.

3.1. Problemy i hipotezy badawcze

Problem badawczy niniejszej pracy koncentruje & zestawieniu i poréwnaniu
wptywu dwoch zmiennych, mianowicie radzenia solBestresem a typem osobciebdA/B
omawianych we wczaiejszych rozdziatach. Ogolny problem badawczy pracozna
sformutowa jako pytanie o tazy i jakie roznice w sposobach radzenia sobie ze stresem
zachodz u miodziezy w zakresie typu osobowsci A i B.

P1 Czy i jakie r@nice w stylach radzenia sobie wystija u mtodziey w zakresie
osobowdci A i B?

P2 Czy i jakie r@nice w strategiach radzenia sobie wpsia u mtodziey w zakresie
osobowdci A i B?

P3: Czy i jakie ré@nice w zachowaniach zaradczych vepstia u miodziey o r&znym
nasileniu cech osobowa typu A/B?

Na podstawie sformutowanych pytamazna postawd hipotez ogolrg i hipotezy
szczegoOtowe. Hipotezy te dotyczwigzkOw migdzy dwoma zmiennymi, omowionymi
w realizowanej pracy badawczej.

Hog: Miodziez z osobowsécia typu A r&@ni sig w zakresie stosowanych zachdwa
zaradczych od mtodzig z osobowsécia typu B.

H1: Miodziez z osobowécia typu A r&ni sie zakresie stosowanych stylow radzenia
sobie ze stresem od 0s6b z osobémiotypu B.

H2: Miodziez z osobowsécia typu A r&ni si¢ zakresie stosowanych strategii radzenia
sobie ze stresem od 0s0b z osobéamiotypu B.

H3: Miodziez z osobowécia typu A preferuje emocjonalne style radzenia sdae
stresem.

H4: Miodziez z osobowécia typu A preferuje aktywne sposoby radzenia sobie ze

stresem.

53



0374230545202d0b6e6571a9f 8735a53
2016-07-04 13:05: 45
58 / 113

3.2. Charakterystyka zastosowanych metod

W rozdziale tym zostanopisane nakzizia, ktore postiyty w zbadaniu powsszych
problemow badawczych. W badaniach péasho s¢ trzema testami psychologicznymi:
Kwestionariuszem Radzenia Sobie w Sytuacjach Singdo - CISS, Wielowymiarowy
Inwentarz do Pomiaru Radzenia Sobie ze StresemRECiCskad Typu A/B — Wersja DM -
TAB oraz Arkuszem personalny witasnej konstrukcji. PodroZdzeawiera charakterystyk

podanych metod badawczych.

3.2.1. Kwestionariusz Radzenie Sobie w Sytuacjachr&owych CISS N. S. Endlera
i J. B. A. Parkera

Kwestionariusz CISS zostat skonstruowany przez NmanS. Endlera i Jamesa D. A.
Parkera (1990a, 1990b, 1993, 1994) w celu badayliagwsradzenia sobie ze stresem. Prace
nad budow kwestionariusza rozpo¢lz w 1986 roku.

Pocatkowo kwestionariusz nazwalMultidimensional Coping InventoryMCI).
Podstaw do stworzenia nagglzia stanowita lista twierddedotyczca r@znych zachowa
zaradczych, ktéra powstata z propozycji psychologé&tudentéw psychologii. Pierwotnie
lista zawierata 120 pozycji, ngphie skrocono g do 70. Po licznych modyfikacjach
i analizach w liczbie pozycji, powstata nowa werkyeestionariusza obejmiga 48 pozyciji,
ktére odnosz sie do r&norodnych zachowa jakie podejmuje giw trudnych sytuacjach.

W kwestionariuszu wytmiono trzy skale okreslajagce r&ne style radzenia sobie ze
stresem, na ktére sktada gio 16 stwierdz@ Dwie skale: Styl skoncentrowany na emocjach
i Styl skoncentrowany na zadaniu okazatyjednorodne/ niezemicowane, natomiast trzecia
skala - Styl skoncentrowany na unikaniu - zostatezdrielona na dwie podskale:
Poszukiwanie kontaktéw towarzyskich (5 pozycji) 2rAngaowanie s§ w czynngci
zastpcze (8 pozycji). Trzy pozostate pozycje tej skaie zostaty wdczone dozadnej
z dwoch podskal. Kwestionariusz CISS iana stosowa do bada zaréwno indywidualnych
jak i grupowych (Strelau, i in., 2009).

Wyodrebnione trzy skale zostaty krotko scharakteryzowane:

- Styl skoncentrowany na zadaniu (SSZ)krela styl radzenia sobie ze stresem
polegajcy na podejmowaniu zafla Osoby uzyskugce wysokie wyniki w tej skali maj
w sytuacjach stresowych tendencjdo podejmowania wysitkbw zmierzaych do
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rozwigzania problemu poprzez poznawcze przeksztalcenie doby zmiany sytuacii.
Gtoéwny nacisk poteony jest na zadanie lub planowanie ragainia problemu.

- Styl skoncentrowany na emocjach (SSE)est charakterystyczny dla oséb, ktore
w sytuacjach stresowych wykagujtendengi do koncentracji na sobie, na wihasnych
przezyciach emocjonalnych, takich jak #ép poczucie winy, napcie. Osoby takie exsto
fantazjup i mysla zyczeniowo. Dziatania te gsskierowane na zmniejszenie ngpa
emocjonalnego powstatego w skutek dziatania steesbiiemniej jednak czasami mpg
zwicksz& poczucie stresu, prowadazio wzrostu przyggbienia lub nagicia.

- Styl skoncentrowany na unikaniu (SSU)jest to styl charakterystyczny dla osob
nastawionych na omijanie fleiadczania, przg/wania i rozmyglania o sytuacji stresowej.
Styl skoncentrowany na unikaniu s wystpowa w dwoch odmiennych formach jako:
Angazowanie sé W czynnaci zasepcze (ACZ) lub Poszukiwanie kontaktow
towarzyskich (PKT).

Aktualnie stosowana wersja sklada i 48 sformutowa, do ktérych s dofaczone
cyfry od 1 do 5, ktére badani wybiesapby okréli¢ czestotliwosci, z jakg dane zachowanie
jest przez nich podejmowane w sytuacji stresowafld®i oceniaj na peciostopniowej skali,
w jakim stopniu i jak cgsto podejmuj konkretne dziatania zawarte w sformutowaniach. Ze
wzgledu na to,ze kada skala skiada iz 16 stwierdze, badany mge otrzyma& w kazdej
skali od 16 do 80 punktéw. W podskalach badanyenazyskéa odpowiednio od 8 do 40
punktéw w podskali ACZ i od 5 do 25 punktow w podskPKT. Wyniki oblicza sj dla
kazdej skali i podskali oddzielnie, przez zsumowanggwa podstawie klucza.

Rzetelnd¢ narzdzia CISS okrdono na podstawie badania pomiaru sta§itno
bezwzgédnej i zgodnéci wewretrznej skal. Stabiln@ bezwzgédng sprawdzono, okétajac
wspotczynnik korelacji w dwukrotnych badaniachgamej grupy 238 studentow. Obliczone
wyniki wahap sie od 0,51 do 0,73. Jest to zadowadgj wspotczynnik korelacji. Natomiast
zgodnd¢ wewretrzng ustalono poprzez oszacowanie wspotczynnik@ronbacha w griu
niezalenych badaniach. Wspéitczynnik ten jest wysoki dlakietnych skal i waha giod
0,72 do 0,92 (Strelau, i in., 2009) .

Trafnaé¢ kwestionariusza wyznaczono opigrajsi na analizie struktury czynnikéw
uzyskanych w ranych badaniach. Wyniki wszystkich badauzytych do konstrukcji
kwestionariusza wskazaty na niemal identycgtruktue czynnikow (Endler i Parker, 1990a;
Endler i Parker, 1994, za: Strelau, i in., 20099wWRiez sprawdzono trafrié kryterialm,
opierapc sk na ocenie korelacji wynikow testu CISS z wynikanetod badacych podobne
zmienne: WCQ, DSQ, CSI i BPI. Bazgj na wynikach tych bada trafng¢ zostata
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potwierdzona. Badag trafnG¢ teoretyczg wykorzystano takie kwestionariusze jak: FCZ-
KT, EPQ-R i NEO-FFI. Uzyskane wyniki byly poroéwnylua do wynikow wersji
amerykaskiej.
Polskiej adaptacji kwestionariusza CISS dokonadin Btrelau, Piotr Szczepanik
i Kazimierz Wrzéniewski w 1996 roku (Strelau, Jaworowska, \¥rzewski, Szczepaniak,

2009, s. 7-20).

3.2.2. Wielowymiarowy Inwentarz Radzenia Sobie zeti@sem COPE C. Carvera

Wielowymiarowy Inwentarz COPE zostat skonstruowawy 1989 roku przez
C. Carvera, M. F. Scheiera i J. K. Weintrauba. Widtaukcji narzdzia oparto si na modelu
stresu Lazarusa oraz modelu samoregulacji zachawakutorzy zatayli, ze narzdzie
powinno r@nicowa radzenie sobie rozumiane jako stata dyspozycjagsiiti do reagowania
w konkretny sposob od sytuacyjnych gdavosci danego procesu radzenia sobie ze stresem.
Inwentarz COPE mierZy strategie poznawcze i behawioralne, aktywne i anié oraz
skoncentrowane na emocjach i problemiez$ido badania sposobéw reagowania na stres.
Badapc Inwentarzem COPE mina zastosowadwie instrukcje. Do badania dyspozycyjnego
radzenia sobie podajecgdytanie: ¢o zazwyczaj robisz, gdy znajdujegzvgisytuacji silnego
stresul lub do sytuacyjnego radzenia sobie, pytanigak,zachowywalesie w sytuaciji...?”
I podaje st okreslone zdarzenie (Ogska-Bulik, i in., 2009, s. 25-27).
Pierwotnie COPE skiadatesz 13 skal i zawierat 53 stwierdzenia. Po wieludradch
i analizach spogdzono wergj ostateczg inwentarza COPE, obejmygp 15 strategii i 60
sformutowa. Stowo narkotyk zagpiono okrgleniem ,inne srodki psychoaktywrie
(Juczwski, i in., 2009, s.26). Przeprowadzono badaniaoparciu o instrukgj do pomiaru
dyspozycyjnego radzenia sobie na grupie 247 osdhigku 20- 55 lat. Metoda przeznaczona
do bada indywidualnych i grupowych, oséb w wieku od 20 &5 lat. Adaptacji
Kwestionariusza COPE na poisiersg dokonali: Nina Ogiska-Bulik i Zygfryd Juczgski.
Inwentarz COPE sktadagsz 15 skal:
1. Aktywne Radzenie Sobie -wigze st z podejmowaniem dzialazmierzagcych do
zmniejszenia, usugtia stresora lub jego skutkow.
2. Planowanie —dotyczy rozwaania nad poradzeniem sobie ze stresorem.
3. Poszukiwanie Wsparcia Instrumentalnego -wigze st z poszukiwaniem pomocy,

rady lub informaciji.
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4. Poszukiwanie Wsparcia Emocjonalnego fest zwizana z poszukiwaniem wsparcia
moralnego, sympatii i zrozumienia.

5. Unikanie Konkurencyjnych Dziatan — unikanie innych dzialg ktére nie s
zwigzane z problemem, w celu lepszego poradzenia sobie.

6. Zwrot ku Religii — religia jestzrodtem wsparcia emocjonalnego, drogowskazem do
rozwoju i pozytywnego przewagciowania.

7. Pozytywne Przewartgciowanie i Rozw0lj - dostrzeganie w stresuych
wydarzeniach wartei dla swojego rozwoju i spostrzeganie ich w bagpzi
pozytywnymswietle.

8. Powstrzymywanie s¢ od Dziatania — powstrzymywanie si przed dziataniem
przedwczesnym, wyczekiwanie iavego momentu.

9. Akceptacja — przyzwyczajenie si do sytuacji, kit spostrzega si jako
nieodwracalg, nauczenie 8iz nig zy¢.

10.Koncentracja na Emocjach i ich Wyladowanie - zaniepokojenie wiasnymi
emocjami i tendencja do ich wytadowywania.

11.Zaprzeczenie -ignorowanie, bagatelizowanie i odrzucanie faktstraatej sytuacji.

12.0dwracanie Uwagi — unikanie mylenia o konsekwencjach zdarzenia poprzez
zajmowanie s innymi czynndciami.

13.Zaprzestanie Dziataa — bezradnét, rezygnacja z podejmowania wysitkéw
osiggniecia wyznaczonych celow.

14.Zazywanie Alkoholu lub Innych Srodkéw Psychoaktywnych —zazywanie alkoholu
lub innychsrodkéw psychoaktywnych w celu ddrego ztagodzenia nieprzyjemnych
emaocji.

15. Poczucie humoru <4agodzenie przykrych emocji poprzez huminjech (Juczski,
iin., 2009, s. 39).

Za pomog analizy czynnikowej zmniejszono licgbzmiennych, aby utatwi
interpretag;. Na tej podstawie wyodbniono trzy czynniki i przypogdkowano im
odpowiednie skale:

1. Aktywne Radzenie Sobie strategie 1, 2, 5, 7, 8.

2. Zachowania Unikowe —strategie 9, 11, 12, 13, 14, 15.

3. Poszukiwanie Wsparcia i Koncentracja na Emocjach strategie 4, 10, 3, 6.

Badany ma za zadanie oditiesic do kazdego stwierdzenia i poprzez zadtemie
jednej liczby na skali 4- stopniowej, okli€ stopier w jakim dane stwierdzenie jest zgodne

Z jego posipowaniem w sytuacji stresowej. Kolejne wddiona skali oznaczgj 1- prawie
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nigdy tak nie pospuje, 2 — rzadko tak pogbuje, 3 — czsto tak posipuje, 4 — prawie zawsze
tak pos¢puje. W skiad kadej skali wchodz cztery pytania. Kada skab punktuje st
oddzielnie poprzez zsumowanie odpowiedzi wchogeh w sktad danej skali. Naphie
uzyskane wyniki dzieli gsiw kazdej skali przez 4, co ukazuje ¢stotliwos¢ stosowanych
strategii.

Rzetelnd¢ okre&lono na podstawie wspotczynnika Cronbacha. Wyniki tego
wspotczynnika dla poszczegdllnych skal wahaky @il 0,48 do 0,94. Najwgze uzyskata
strategiaZwrot ku Religiinatomiast najstabsze strate@ewracanie Uwagioraz Aktywne
Radzenie Sobidodatkowo obliczono wskaik statgci na prébce 30 studentow w oglse
6 tygodni. Wyniki wynosity od 0,45 do 0,82 dla posegodlnych (Odiska-Bulik, Juczyski,
2009, s. 27).

Trafncé¢ diagnostyczag narzdzia potwierdzono koreleg wyniki COPE z wynikami
CISS Endlera i Parkera (Szczepaniak, Strelau i Wrewski, 1994). Na tej podstawie
stwierdzono wysipowanie wysokiej korelacji dodatniej edizy koncentragg na zadaniu
(CISS), a strategiami aktywnego radzenia sobie(Planowanie: 0,70; Unikanie
Konkurencyjnych Dziakx 0,64; Aktywne Radzenie Sobie: 0,62) ieniey koncentracy na
emocjach(CISS) a strategiPoszukiwanie Emocjonalnego Wsparcia Spoteczre@d5.Styl
unikania (CISS) korelowat dodatnio ze stratg@ddwracania Uwagi— 0,62 (za: Ogjiska-
Bulik, Juczyski, 2009, s.32). Ponadto zestawiano wyniki stiatégwentarza COPE
z r&znymi konstruktami, takimi jakyp A (JAS — Jenkins)lgk jako stan i cechdSTAI —
Spielberga) poczucie wtasnej skuteczio (SES — Rosenberga) (@gka-Bulik, Juczyski,
2009, s. 33).

Normalizacji dokonano na grupie 2016 oséb w wiel20 do 65 lat, wergjbadagca
dyspozycyjne strategie radzenia sobie ze stresgmgka-Bulik, Juczyski, 2009).

3.2.3 Skala Typu A/B — Wersja DM — TAB

Skala Typu A/B zostata skonstruowana przez N.a€lgi-Bulik i Z. Juczyski, jako
odpowied na wzrost zainteresowania temagytachowa niekorzystnych dla zdrowia, ktore
wystepuja u dzieci i mtodziey.

Wczeniej zaadaptowane skale jddatthews Youth Test for HealtiHunter- Wolf A-B
Scale(Oginska-Bulik, Juczyiski, 1996 a, b, za: Juaiski, 2009) dostarczaty zthicowanych
wynikow i nie uwzgédniaty wrogdci, ktéra jest aktualnie uwana za najbardziej patogenn

cze¢$¢ wzoru zachowania A (Matthews i Angulo, 1980, zaczinski, 2009). Celowe zatem
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wydawato s¢ utworzenie nowego naydzia, ktore mierzytoby réwnieczynnik wrogdgci.
Rozpoczto prace nad konstrukcfEkali TAB dla dzieci i mtodzigy.

W pierwszym etapie wersja zawierala 42 twierdzenimtyczce elementow
skladowych Typu A. Przed badaniami poddano ocemgzumial@¢é stwierdzé, przez
ucznidw klas pitych szkoly podstawowej. W ten sposob niektére eidenia
przeformutowano. Pogkowo narzdziem przebadano 120 dzieci w wieku od 12 do 15 lat
Po analizie otrzymanych wynikow usgii sformutowania mafpe nisk moc
dyskryminacyja i posiadajce struktu¢ wchodzca w sktad kilku czynnikéw. Kolej wersp
przebadano 633 o0s6b oki@ac moc dyskryminacyjna poszczegoélnych twierdzeraz
wykonano badania normalizacyjne i walidacyjne.

Obecnie skala TAB skladaesz 16 par przeciwstawnych sobie sformutawktore
ocenia s} na skali pgciostopniowej. Skrajnym odpowiedziom przyznaje Si punktow
(z lewej strony) lub 1 punkt (z prawej strony), petate odpowiedzi kolejno punktuje: i, 3
lub 2. Oblicza si wynik ogolny, jak i wyniki dla poszczegoinych elentéw skiadowych.
W skitad Skali TAB wchodz cztery czynniki, tj.rywalizacja, niecierpliwosé, pospiech,
wrogos¢. Wyzszy wynik w técie wskazuje na charakterystyczne dla Typu A zacmiav
Narzdzie przeznaczone jest do badadywidualnych i grupowych.

Rzetelnd¢ narzdzia oszacowano na podstawie zgagnevewretrznej i stabilnéci
bezwzgédnej. Zgodné¢ wewretrzng wyznaczono za pomgowspoétczynniko Cronbacha,
ktory wynidst dla wyniku ogolnego 0,74. Dla poszgakych czynnikdw wspotczynnik ten
uzyskat warté¢: rywalizacja — 0,71, niecierplivé- 0,55, pépiech — 0,54, wrogg — 0,57.
Ustalenie stabiln&ei bezwzgtdnej dokonano na podstawie obliczenia korelacjeday
wynikami w dwukrotnym badaniu tej samej grupy wsigdie czasowym. Wspotczynnik
korelacji Pearsona wyniést 0,93. Natomiast dla rexie czynnikdéw: rywalizacja 0,92;
niecierpliwa¢ 0,95; pdpiech 0,86; wroga 0,94.

Trafncs¢ Skali TAB ustalono poprzez poréwnanie jej wynik@wvwynikami skal
Hunter- Wolfna prébie 60 dzieci w wieku 14 — 16 lat (&@ska-Bulik, Juczyski, 1996b, za:
Juczyiski, 2009). Otrzymany wskaik korelacji wynoszcy 0,53 uznano za istotny, co
oznhaczae oba nargdzia mierz zblizone konstrukty. Przeprowadzona analiza czynnikcava z
pomog@ procedury rotacji ortogonalnej, pozwolita wytérgztery czynniki, ktore wygaiaja
ogotem 47,5% warianciji.

Normalizac¢g Skali TAB dla dzieci i mtodziey dokonano na probce 633 oséb w
wieku 11 — 16 lat. Obliczonérednie Typu A/B i jego czynniki uwzediniagc wiek, pte

i srodowisko. Istotne rinice Typu A/B stwierdzono raidlzy ptciami. Chiopcy przejawiaj
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wicksze nasilenie zachowaTypu A niz dziewczta. Wykazuj wiekszz wrogas¢
i rywalizacg. Na podstawie tych danych, ustalono normy osoldacchtopcow i dziewcs

w wieku od 11- 17 lat (Jucagki, 2009, s. 41-46).

3.2.4 Arkusz personalny

Stworzony Arkusz personalny opracowano, aby uzupdétny opisane wiej metody
psychologiczne. Pytania w Arkuszu zostaly przygeaog w celu pozyskania danych
0 badanej grupie miodzig.

Arkusz zawiera na pierwszej stronie instrgkay jaki sposob udzietaodpowiedzi.
Uwzglednia réwnie informacg o naukowym celu badania i zachowaniu anonimimivo
badanych oséb.

W Arkuszu zostatlo umieszczonych 18 pmytaamknétych. Pytania te w ankiecie
mozna pogrupowanastpujaco:

» 1 grupa — pytania dotygee danych socjodemograficznych, czyli pytania @,pheek,
miejsce zamieszkania,

e 2 grupa — zawiera pytania o warunki materialne,etagije z rodzicami i grup
rowiesnicza,

3 grupa — pytania dotygzrekcji i radzenia sobie w stresowych sytuacjachzor
symptomow i uczéitowarzysacych w przeywaniu stresu,

* 4 grupa — zachowania spoteczne, funkcjonowanie wpigrréwigniczej, w szkole

i wdomu.

3.3 Opis grupy badawczej

Grupa badawcza skladata @1 120 os6b w wieku od 16 do 17 lat. Kobiet w baajlan
grupie byto 50, natomiast ¢maczyzn 70. Badana miodzieto uczniowie dwoch
nowosgideckich szkét ponadgimnazjalnych - Zespotu Szkét mm. Jana Dlugosza i Zespotu
Szkot Elektryczno — Mechanicznych im. gen. Jozefiatkonia.

Ponizej w tabelach zostanie opisana szczego6towo grupalzigly biorgca udziat

w badaniach. Informacje dotygze badanych pochoglz arkusza personalnego.
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Tabela 3. Procentowy i liczbowy podziat pici os@ulanych

PLEC N %
Kobieta 50 41,67
Mezczyzna 70 58,33
RAZEM 120 100

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Z danych w Tabeli 3. wynikaze procentowy udziat badanychemszyzn wynosit
58,33% i byt weékszy niz procent badanych kobiet, ktory wynosit 41,67%.

Tabela 4. Wiek oséb badanych

WIEK N %
16 70 58,33
17 50 41,67
RAZEM 120 100

Zrodto: Opracowanie wiasne.

W oparciu o Tabele 4. wiadomée najwecej uczniow miato 16 lat i stanowili oni
58,33% catej grupy badawczej. Pozostali uczniawieli po 17 lat i stanowili 41,67% 0sG6b

badanych.

Tabela 5. Miejsce stalego zamieszkania oséb batanyc

MIEJSCE ZAMIESZKANIA N %
Wies 70 58,33
Maite miasto 22 18,33
Duze miasto 28 23,33
RAZEM 120 100

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Na podstawie danych w Tabeli 5. wynika, wickszag¢ badanych osdb mieszka na
wsi (58.33%). Kolejn grup; pod wzgtdem liczebnéci stanows osoby mieszkafe
w duzym miescie (23,33%). Natomiast najmniej osOb badanych rkesv matym migcie
(18.33%).
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Tabela 6. Procentowy rozkiad struktury rodzin osébanych

TYP RODZINY N %
Peina 113 94,17
Niepetna 5 417
Zrekonstruowana 2 1.67
RAZEM 120 100

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Informacje zawarte w Tabeli 6. wskaguie najweksza ilg¢ badanej miodzigy, az
113 os6b pochodzi z pelnych rodzin (94,17%). Z kahaiej oséb, bo tylko 4 pochoslz
z rodzin niepetnych (4,17%). Z rodzin zrekonstruoyeh pochodz tylko dwie osoby
(1,67%).

Tabela 7. Procentowy rozktad warunkow materialnych

WARUNKI MATERIALNE N %
Bardzo dobre 32 26,67
Dobre 67 55,83
Przecétne 18 15
Zte 3 2,5
Bardzo zie 0 -
RAZEM 120 100

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Najwieksza liczba badanych osob, ddtile warunki materialne rodziny jako dobre
(55,83). Kolejna pod wzgtlem liczebnéci grupa ocenia te warunki jako bardzo dobre
(26,67%). Przegine warunkizycia okrélito 15% badanej mtodzigy. Najmniej oséb uwaa
warunki materialne swojej rodziny za zte (2,5%).gWipie badanej miodzig nie byto oséb
okreslajacych swoje warunktycia jako bardzo zte.
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Tabela 8. Procentowa i liczbowa ocena siebie jaznia

JESTEM UCZNIEM N %
Bardzo dobrym 25 20,83
Dobrym 66 55
Przece¢tnym 25 20,83
Stabym 4 3,33
RAZEM 120 100

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Z danych w Tabeli 3.6. wynikaze wickszg¢ badanej miodziey uwaza sk za
dobrego ucznia (55%). Naphie 20,83% twierdzize @ bardzo dobrymi uczniami. Tyle
samo procent (20,83%) ocenia swoje zdétnojako ucznia na poziomie przetiym.
Najmniejsza liczba oséb spostrzega siebie za stabeznia (3,33%).

Tabela 9. Procentowy rozktad relacji z rosvidkami

RELACJE Z ROWIE SNIKAMI N %
Bardzo dobre 51 425
Dobre 58 48,33
Poprawne 8 6,67
Przecétne 3 2,5
Stabe 0 -
RAZEM 120 100

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Na podstawie danych umieszczonych w Tabeli 9. vikuiggssk, ze najweksza liczba
badanych adolescentéw ocenia relacje z réwikami jako dobre (48,33%). Kolejna grupa
okreslita te relacje jako bardzo dobre (42,5%). Npse miejsce zgja grupa, uwazajaca
swoje relacje z réwimikami za poprawne (6,67%). Najmniejsza liczba miedy
zdeklarowata przeeine relacje z gruprowiesnicza (2,5%). Nikt z badanych nie oléii

relacji z réwignikami jako ztych.
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Tabela 10. Procentowy rozklad zaammaania wzycie szkoty badanych

ZAANGA ZOWANIE W ZYCIE SZKOLY N %
Duze 12 10
Srednie 62 51,67
Mate 40 33,33
Zadne 6 5
RAZEM 120 100

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Jak wskazuje Tabela 10. ¢kszcg¢ miodziery zadeklarowatdrednie zaangawanie
w zycie swojej szkoly (51,67%). Mate zaamgawane wzycie szkoty wyrazito 33,33%
badanych. Kolejno 10% sfrdd badanych jest w dym stopniu zaangawanych wzycie

szkolne. Natomiast jedynie 5% nie uczestnicziygsiu swojej szkoty.

Tabela 11. Procentowy rozktad najsiszej formy sgdzania wolnego czasu przez badanych

NAJCZESTSZA FORMA SPEDZANIA

WOLNEGO CZASU N %

Z rodzim 14 11,67
Z kolegami 23 19,17
W Internecie/ przed komputerem 18 15
Czytanie ksizek 11 9,17
Ogladanie TV 2 1,67
Oddanie si hobby 24 20
Nauka 15 12,5
Odpoczynek/ relaks 13 10,83
RAZEM 120 100

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Analizujagc informacje z Tabeli 11. wiadomae najwikszy odsetek uczniow,
najczsciej w wolnym czasie pavieca s¢ swojemu hobby (20%). Niewiele mniej,ethie
spedza czas ze znajomymi (19,17%). Kolgjgrupe stanows osoby, ktore najciciej
spedzap wolny czas przed komputerem (15%). Nauceiwpeca swoéj wolny czas 12,5%
badanej mtodzigy. Z rodzirg najczsciej sgdza czas 11,67%, na odpoczynek przeznacza
czas 10,83%. Na czytanie k&k cletnie pgwigca czas 9,17% badanych uczniéw.

Najmniejszy odsetek badanychedpa swoéj wolny czas ogflajc telewizg (1,67%).
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Tabela 12. Procentowy rozkitad gy pojawiajacych s¢ po przebudzeniu badanych

KIEDY RANO WSTAJE... N %
Nic mi sie nie chce 50 41,67
Jestem zly/a 12 10
Mysle o szkole 35 29,17
Jestem przygibiony/a 12 10
Brakuje mi sit 32 26,67
Jestem szegliwy/a 30 25
Chce mi st zy¢ 28 23,33
Jestem wypoagy/a 28 23,33
Inne (m.in. niewyspanie, planowanie dnia) 6 5

Zrodio: Opracowanie wiasne.

W oparciu o Tabele 12. moa okrgli¢, ze najczsciej pojawiagca Sie mysla po
przebudzeniu w badanej grupie byto: ,,nic mirsie chce” (41,67%). Kolejne pod wzdem
liczebnaci byty mysli o szkole (29,17%), ,,brakuje mi sit’ (26,67%)aar pojawienie $i
uczucia szogcia (25%). Wrdod badane] miodziy 23,33% o0s6b wskazatoze po
przebudzeniu czgjsie wypoczci i chce im st zy¢é. Najmniej oséb wskazato na pojaviicg
sie uczucia przygebienia (10%) i ztéci (10%) tw po przebudzeniu. Odpowiedzi innegni

podane udzielito 5% badanych, wskazali oni na: ggganie i planowanie dnia w gigch.
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Tabela 13. Procentowy rozklad u¢zowarzyszcych w sytuacji stresowej u badanych
UCZUCIA TOWARZYSZ ACE W
STRESOWEJ SYTUACJI N %
Strach 61 50,83
Przeraenie 32 26,67
Panika 35 29,17
Gniew 17 14,17
Rozdranienie 36 30
Zmeczenie 14 11,67
Napiecie 79 65,83
Wscieklosé 9 7,5
Smutek 11 9,17
Lek przed édmieszeniem 42 35
Skrepowanie 6 5
Zawstydzenie 6 5
Inne (m.in. poczucie humoru, wyzwanie,
motywacja) 3 2,5

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Analizujg uczucia towarzysce osobom badanym w sytuacji stresowej stwierdza si
ze najwekszej grupie oséb, towarzyszy uczucie geaja (65,83%) i strachu (50,83%).
Nastpnie, u badanej grupy mtodziepojawiap si¢ uczucia ¢ku przed émieszeniem (35%),
rozdranienia (30%) oraz pojawia ¢sipanika (29,17%). Uczucie przeemia towarzyszy
26,67% o0sOb, gniew 14,17%, gcaenie 11,67% a smutek 9,17% badanych adolescentow.
Najmniej os6b odczuwa dwiektos¢ (7,5%), skepowanie (5%) i zawstydzenie (5%) w trudnej
sytuacji. W badanej grupie 2,5% wskazato na odpd#ieng niz podane, wymienili oni

poczucie humoru, wyzwanie, motywagako uczucia towarzygee im w stresie.
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Tabela 14. Procentowy rozklad sposobdéw radzenii sebstresem przez badanych

JAK RADZISZ SOBIE ZE STRESEM N %
Objadam sj 13 10,83
Spie 18 15
Szukam sobie zegia 44 36,67
Izoluje si¢ 20 16,67
Siegam po aywki 6 5
Staram sj ttumic emocje 46 38,33
Szukam pomocy u innych 17 14,17
Staram s zaakceptowasytuacg 50 41,67
Szukam rozwjzania problemu 53 44,17
Pdswiecam s¢ pasjom 39 32,5
Unikam sytuaciji, ktére mnie stregu;j 26 21,67
Uciekam wéwiat marzé 23 19,17
Szukam osoby, ktora rozyzataby problem za

mnie 2 1,67
Inne (m.in.smiech, stuchanie muzyki, sport) 14 11,67

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Analiza informacji pochodgcych z Tabeli 14. pokazujez dwa czs¢ badanych
nastolatkbw w stresowej sytuacji starg szuka@& rozwigzah danego problemu (44,17%).
Wiele jest te oséb, ktore starajsic zaakceptowa zaistniag sytuacg (41,67%). Wyborem
38,33% miodzigy jest ttumienie emocji jako jednego ze sposobdadzeaia sobie ze stresem.
W grupie badanych 36,67% wskazate, w stresie szuka sobie g@p, 32,5% péwieca se
pasjom, a 21,67% stara sinika¢ sytuacji ktore ich stresyj W czasie stresu 19,17% ucieka
w Swiat marzé, 15% zauwaylo, ze diuzej $pi, 16,67% izoluje i, za 14,17% szuka pomocy
u innych osob, aby poradzsobie ze stresaysytuacy. Najmniej badanych oséb korzysta
z takich sposobow radzenia sobie jak: objadange(BD,83%), siganie po aywki (5%),
szukanie osoby, ktéra rozyziata by problem za nich (1,67%). Na odpowiéthg wskazato
11,67% badanych, wymienyg m.in. smiech, zabaw, stuchanie muzyki, uprawianie sportu,

relaks, rozmowa z przyjacielem jako faymadzenia sobie ze stresem.
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Tabela 15. Procentowy rozklad symptomow pojaaeigih sé u badanych w stresie

SYMPTOMY TOWARZYSZ ACE W N %
SYTUACJI STRESOWEJ

Brak apetytu 25 20,83
Potliwos¢ 37 30,83
Bol brzucha 46 38,33
Bél zotadka 17 14,17
Bole glowy 27 22,5
Kofatanie serca 56 46,67
Czste oddawanie moczu 9 7,5
Omdlenia 6 5
Jakanie 20 16,67
Drzenie gk 71 59,17
Biegunka 8 6,67
Suchdg¢ w ustach 26 21,67
Uderzenia gajca 53 44,17
Zimne dtonie 25 20,83
Inne (m.in.smiech, senn&, zmeczenie) 8 6,67

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Jak wskazuj dane zawarte w Tabeli 15. najéeiej pojawiajcym sk objawem
w stresie u badanych adolescentéw jegewnie gk (59,17%) oraz kotatanie serca (46,67%).
Nastpnie badani wskazali na symptomy takie jak: uddezgorca (44,17%), bol brzucha
(38,33%), potliwéc¢ (30,83%), bdle glowy (22,5%), suciton ustach (21,67%), zimne dionie
(20,83%) oraz brak apetytu (20, 83%). Rzadziej gpughce objawy w badanej grupie to:
jakanie (16,67%), bokotadka (14,17%), cwtsze ni zwykle oddawanie moczu (7,5%),
biegunka (6,67%), i omdlenia (5%). Inne symptomypisgto 6,67% badanych, byto to m.in.
smiech, obgryzanie paznokci, zozenie, sennig, przyptyw energii, drenie ndg oraz denie

warg.
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Tabela 16. Uczucie docenienia w domu i szkole

CZY CZUJE SIE DOCENIANY W DOMU | N %
SZKOLE

Tak 82 68,33
Nie 12 10
Nie wiem 26 21,67
RAZEM 120 100

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Dane Tabeli 16. wskazyjze wickszag¢ badanych czuje sidocenianych w szkole
iw domu (68,33%). Z kolei 10% badanych nastolatkézuje, ze nie jest docenianych
w srodowisku szkolnym i domowym. Natomiast 21,67% tak praw@ nie wie, czy §
doceniani czy nie.

Tabela 17. Forma pracy w grupie

PRACUJAC W GRUPIE N %
Wspotpracujesz z innymi, stuchajinnych i

S . 94 78,33
udzielapc wiasnych propozycji
Zawsze masz swoje zdanie, rywalizujesz ze

= 7 5,83

zdaniem innych
Starasz sibyc¢ liderem i przewodZi grupie 14 11,67
Nie uczestniczysz w dyskusji, przyjmujesz to co 5 417
ustap inni '
RAZEM 120 100

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Przeghd danych Tabeli 17. uwidaczniaze najwtkszy odsetek badanych
adolescentéw praci w grupie, stara siwspotpracowé z innymi poprzez stuchanie ich
i udzielanie wkasnych propozycji (78,33%). W skiaalejnej grupy wchodg osoby starage
sic zost& liderem i przewodZi grupie (11,67%). Nagbnie sytuuj sic osoby,, ktére
rywalizuja ze zdaniem innych (5,83%). Najmniejszy odsetekbosdskazat na brak

uczestnictwa w dyskusji z graip przyjmowanie tego, co grupa ustali (4,17%).
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Tabela 18. Reakcja badanych na nowo poznane osoby

Z REGULY POZNAJ AC NOWE OSORBY, N %
BADANY JEST:

Niesmiaty w kontakcie 33 27,5
Nastawiony wrogo 2 1,67
Otwarty na nowe kontakty 62 51,67
Zalekniony i zdezorientowany 2 1,67
Czuje dyskomfort 5 4,17
L\(/I)ija/air ;)E)Srfvsémy, ale najcktniej opuscitby 16 13.33
RAZEM 120 100

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Zgodnie z informacjami Tabeli 18. ykisza¢ badanej miodzigy jest otwarta na
nowe towarzystwo (51,67%). Z kolei 27,5% deklardge,0dczuwa nigniatos¢ w stosunku
do nowo poznanych oséb. Dyskomfort w czasie poznawvaowych oséb odczuwa 4,17%
badanych. Niewielki procent badanych jest nastaygbnwnrogo (1,67%) oraz odczuwekl

i dezorientagj (1,67%) uczestnigz w spotkaniach z nieznanymi osobami.

Tabela 19. Reakcje badanych na uczucigcrto
GDY CZUJE Z+O SC N %
Probuje opanowaswoje emocje 59 49,17
Niszczy przedmioty 5 4,17
Obraza innych 9 7,5
Rani swoje cialo 3 2,5
Rani innych 7 5,83
Oddaje st hobby 15 12,5
Woli by¢ sam 17 14,17
Wychodzi do ludzi 4 3,33
Stosuje aywki 1 0,83
RAZEM 120 100

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Sparéd badanych oséb, 49,17% probuje oparop@jawiapca Sig U nich emogj
ztosci. Przebywanie w samotém, jako reakcja na odczuwarztos¢ wystpuje u 14,17%
badanych. Kolejne 12,5% o0s0b reaguje na&cézfwprzez oddanie gihobby, a 7,5% obra
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innych. Najmniejsza liczba badanych nastolatkow azska na reakcje takie jak: ranienie
innych (5,83%), niszczenie przedmiotow (4,17%), hodzenie do ludzi (3,33%), ranienie
swojego ciata (2,5%). Tylko jedna osoba wskazagajej reakcy na ztG¢ jest s¢ganie po

uzywki (0,83%).

Tabela 20. Sposo6b spostrzegatyieia przez badanych

SPOSTRZEGANIE ZYCIA JAKO: N %
Petne niebezpiecastw 7 5,83
Wspaniag przygoc 43 35,83
Beznadziejne i bezsensowne 9 7,5
Szanse na zdobycie sukcesu 41 34,1
Ciagta walke o przetrwanie 20 16,67
Inne 0 -

RAZEM 120 100

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Wyniki zawarte w Tabeli 20. ukazyjze 35,83% nastolatkow poddanych badaniu

spostrzegaycie jako wspaniatprzygoa, a dla 34,17% upatruje uyciu szansy na zdobycie

sukcesu. Spostrzegarigcia w kategoriach ggtej walki o przetrwanie jest charakterystyczne

dla 16,67% badanych. Najmniej os6b uwa zycia za beznadziejne i bezsensowne (7,5%)

oraz za petne niebezpieéstw (5,83%).

Tabela 21. Zachowanie badanych towarzgszonfliktom z innymi

W KONFLIKTACH Z INNYM, N o
ZAZWYCZAJ °
Szuka winy w sobie 14 11,67
Szuka winy w innych osobach 9 7,5
Szuka przyczyn w sytuacji 16 13,33
Uwaza, ze nie ma jednoznacznych winnych 26 21,67
Postpuje zalenie od sytuacii 55 45,83
RAZEM 120 100

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Jak wskazuje Tabela 21. nagkszy procent badanych w konfliktach pgsije

zalenie od sytuacji (45,83%), tymczasem 21,67% iayaze w konfliktach nie ma
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) ) . . 33% i 11.67% )
ednoznacznych winnych. Natomiast 13,33% szuka w sytuaciji, 11,67% szuka win

w sobie, a 7,5% uwa, ze wina lety po stronie innych osob.

Tabela 22. Nastawienie badanych do nowych sytuacji

STAJz}C E’RZED NOWYM WYZWANIEM, N %
UWAZA ZE:

Na pewno sam sob#svietnie poradzi 39 32,5
Ma obawy, co do skutecznego poradzenia sobje 68 6756,
Nie uda s} i nie probuje 2 1,67
Da rad, gdy poprosi innych o pomoc 8 6,67
Wynik zalery od oceny innych 3 2,5
RAZEM 120 100

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Dane z Tabeli 22. pokazjze najwecej badanych adolescentéw ma obawy, co do
skutecznego poradzenia sobie z nowym wyzwanien6736). Z kolei 32,5% uczniéw jest
pewnych, ze swietnie sobie poradzi. Niewielki procent badanydnato, ze uda s im
podota& wyzwaniu, gdy poprosz bliskich o pomoc (6,67%). Jeszcze mniejszy procent
ucznidw wskazat na tae wynik ich dziatania zaky od oceny innych oséb (2,5%), a jeszcze
inni 3 zdania, ze st im nie uda, wjc nawet nie probugjsprostd nowym wyzwaniom
(1,67%).

3.4 Procedura bada

Badania przeprowadzono w dwoch szkotach ponadgijaimgzh w dniach 25.01 —
29.01.2016 roku. Przebadano uczniow z Zespotu S@giinoksztalgcych nr 1 im. Jana
Dlugosza w Nowym &zu oraz z Zespotu Szkét Elektryczno-Mechanicznyehgen. Jozefa
Kustronia w Nowym &czu. W ZSO nr 1 przebadano kigserwsz i drugg liceum. W ZSEM
przebadano klaspierwsz i drug technikum. W badaniach wid udziat 120 uczniéw,
wtym 65 os6b z klas licealnych oraz 55 os6b z klagechnikum. W gronie badanej
miodziezy znalazto sj 55 dziewcat i 65 chtopcow. Badania byty przeprowadzone grupow
Miaty charakter anonimowy i dobrowolny. Badania atdkej klasie trwaty okoto 30 minut.

Zebrano 120 zestawow wypetnionych przez badanyamiow. Zaden zestaw nie
zostat odrzucony, poniewavszystkie spetnity kryteria poprawém, potrzebne do dalszej
analizy. Badania zostaly przeprowadzone w cztekdabach, na rinych lekcjach za zgad
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dyrektora placéwki i nauczycieli prowagtzch dane zafia. Przed rozdaniem zestawodw,
uczniowie zostali poinformowani o wadznie naukowym celu badania oraz o anonim@o
i dobrowolngci wykonywanych bada Przekazano im stowgn informacg o formie

wypetniania poszczegolnych kwestionariuszy. Dodatkozostali poproszeni o rzetelne
i szczere wypetnienie testow oraz nie pomijaiaeinych pyta. Kazdej osobie przekazano
jednorazowo kompletny zestaw, skiagyj sk z kwestionariuszy: Wielowymiarowy
Inwentarz Radzenia Sobie ze Stresem COPE C. Carldgvastionariusz Radzenia Sobie
w Sytuacjach Stresowych CISS N.S. Endlera i J. DParkera, Skala Typu A/B - TAB N.

Oginskiej-Bulik i Z. Juczyiskiego oraz z Arkusza personalnego.
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Rozdziat 4. Powazanie migdzy typem osobowséci A i B a zachowaniami
zaradczymi badanej mtodziey

Ta cz$¢ pracy zawiera bedzie analiz statystyczg i psychologicza danych
otrzymanych w wyniku badawtasnych nargziami: Skala typu A/B- Wersja DM — TAB
autorstwa Niny Odfiskiej-Bulki i Zygfryda Juczfiskiego, Kwestionariusza Radzenia Sobie
w Sytuacjach Stresowych €ISS autorstwa N. S. Endlera i J. D. A. Parkerazor
Wielowymiarowego Inwentarza do Pomiaru RadzeniaeSpd Stresem EOPE — autorstwa
C. S. Carvera, M. F. Scheiera i J.K. Weintrauba.

Kolejne podrozdziaty zawieéa beda informacje o powjzaniach mgdzy
zachowaniami zaradczymi a osobdwaig typu A i B wérod badanej mtodziy. Opisany
zostanie sposob wyaghnienia grup skrajnych oraz zosiarprzedstawione tnice

wystepujace w grupach skrajnych.

4.1. Powjzania migdzy zmiennymi w badanej grupie mtodzigy

Powigzanie m¢dzy zmiennymi osobowgi A i B a stosowanymi zachowaniami
zaradczymi na grupie badanej miodzieustalano na podstawie analizy statystycznej
r Pearsona. Dane do analizy uzyskano na podstaali# lvtasnych.

Ustalenie typu osobowoi, jaka cechuje si badana miodzieustalona na podstawie
Skali A/IB — Wersja DM — TAB. Dzki Skali TAB uzyskujemy informacje o wyniku
0golnym, ktory to wysokivynik swiadczy o posiadaniu osobowad typu A, a wynik niski
0 osobowéci typu B. Dodatkowo naerlzie umadaliwia wyrdznienie czterech czynnikow,
takich jak:

1) Rywalizacja.
2) Wrogasc.

3) Paspiech.

4) Niecierpliwasé.

Dla wyr&znionych typow osobowsi A i B poszukiwano rénych zalenaosci
w stylach i strategiach radzenia sobie ze stred@m.oceny zachowa zaradczych iyto
dwoch narzdzi. Pierwszy z nich to Kwestionariusz Radzeniaies®b sytuacjach stresowych
CISS Endlera i Parkera oraz drugi Wielowymiarowwémtarz - COPE do pomiaru strategii
radzenia sobie ze stresem Carvera. W ¢pagth czsciach podrozdziatu zostan
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szczegOtowo przedstawione wyniki badandwigce o korelacjach radzy wymienionymi
zmiennymi.
Kwestionariusz CISS daje movos¢ wydzielenia 3 styléw i dwoch podskal:

1. Styl skoncentrowany na Zadaniu (SSZ2).

2. Styl skoncentrowany na Emocjach (SSE).

3. Styl skoncentrowany na Unikaniu (SSU).

- Angazowanie s¢ w czynndgci zastpcze (ACZ).

- Poszukiwanie kontaktéw towarzyskich (PKT).

Natomiast Inwentarz COPE uninvia wyodrebnienie nasjpujacych strategii:
Aktywne Radzenie Sobie (ARS).

Planowanie (PLA).

Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego (PWI).

Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego (PWE).

Unikanie Konkurencyjnych Dziata(UKD).

Zwrot ku Religii (ZKR).

Pozytywne Przewartciowanie i Rozwoj (PPR).

Powstrzymanie siod Dziatania (POD).

Akceptacja (AKC).

10.Koncentracja na Emocjach i ich wytadowanie (KEW).
11.Zaprzeczanie (ZAP).

12. Odwracanie Uwagi (ODU).

13.Zaprzestanie Dziata(ZAD).

14. Zazywanie Alkoholu lub innycKrodkow psychoaktywnych (ZAL).
15.Poczucie humoru (PHU).

© 0o N o g s~ wDdhPE

W oparciu o zastosowamanaliz korelacyjmy, dzicki wspotczynnikowi r-Pearsona
otrzymano zalenosci w badanej grupie miodzig w zakresie poszczegolnych czynnikow
osobowdci typu A i stylow radzenia sobie ze stresem. Uaysk wyniki przedstawia

ponizsza Tabela 23.
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Tabela 23. Wskanik korelacji (r-Pearsona) gdzy wynikami Kwestionariusza CISS, a wynikami w
Skali typu A/B- wersja DM- TAB dla catej badanejugy (N=120)

Skala typu A/B Niecierpliwos

Rywalizacja ¢

Paospiech Wrogaosé Wynik ogolny
CISS

r p r p r p r p r p

Styl
skoncentrowany na -0,08 | 0,391 | -0,13 0,232 -0,190,038 |-0,08 | 0,398 | 0,13| 0,085
Zadaniu — SSZ

Styl
skoncentrowany na 0,17 | 0,067 | 0,12| 0,187 0,210,023 |0,16 | 0,086 | 0,220,015
Emocjach —SSE

Styl
skoncentrowany na 0,13 | 0,272 | -0,03 0,735 -0,02 0,833 -0,00 0,293 1-0,0,919
Unikaniu — SSU

Angazowanie s§ w
czynngci 0,20 | 0,026 | 0,04 | 0,645 | 0,20| 0,288 -0,02 0,849 0,11 0,246
zastpcze — ACZ

Poszukiwanie
kontaktow
towarzyskich —
PKT

-0,01| 0,929 | -0,18 0,054, -0,230,010 |-0,17| 0,057 | -0,2Q 0,029

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Powyzsza Tabela 23. pokazuje istgtnujemnie korelagj pomidzy czynnikiem
Paspiech a Stylem skoncentrowanym na Zadaniu (SSZ).s&gywynik w czynniku Pgpiech
wigze sk z nzszym wynikiem w Stylu skoncentrowanym na Zadani®4p Osoby cechage
sic wysokim pdpiechem bda rzadziej stosowaly konkretne rozmania w stresggych
sytuacjach.

Korelacja ujemna rownie wyskpuje medzy podskal Poszukiwanie kontaktéw
towarzyskich (PKT) a czynnikiem Baiechu oraz wynikiem ogélnym wdee TAB. Wyzsze
wyniki w czynniku Pdpiech wskazu na otrzymywanie umszych wynikdw w podskali
Poszukiwanie kontaktow towarzyskich (PKT). Oznatzae miodzie, ktdéra w stresacych
sytuacjach poszukuje kontaktdw z innymi osobami mma tendencji do dziatania
w paospiechu.

Dodatkowo wysipuje kolejna korelacja, tym razem dodatniaceay czynnikiem
Pdspiech oraz wynikiem ogélnym a Stylem skoncentrowama Emocjach (SSE). Wraz ze
wzrostem wynikow w czynniku Bpiech wzrasta wynik w Stylu skoncentrowanym na
Emocjach (SSE)Swiadczy to o tym,ze osoby dziatage w pdpiechu czsto w pod
wptywem dziatania stresu kiegugwop uwag na przeywane emocje.

Oprocz tego, wyspuje dodatnia korelacja gdzy czynnikiem Rywalizacji a skal
Angazowanie s¢ W czynndci zastpcze (ACZ). Oznacza tae wzrost wynikéw w czynniku
Rywalizacji powoduje wzrost wyniku w skali Angawvanie s¢ w czynndci zastpcze
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(ACZ). Miodziez mapca tendengj do zachowa rywalizacyjnych cgsciej w sytuacji
wystgpienia stresora probuje angavat sie w rozne zadania nie zwkane bezpaednio ze
zwalczeniem stresora, a jedynie ata na celu zapomnienie o swoich problemach.
W oparciu o zastosowananaliz korelacyjr, dzieki wspotczynnikowi r-Pearsona
otrzymano zalenosci w badanej grupie miodzig w zakresie poszczegolnych czynnikow
osobowdci typu A/B i strategii radzenia sobie ze stresésmyskane wyniki przedstawia

ponizsza Tabela.
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Tabela 24. Wskaik korelacji (r-Pearsona) gdzy wynikami Inwentarza COPE, a wynikami w Skali
TAB- wersja D/M dla catej badanej grupy (N=120)
Skala typu A/B

Rywalizacja | Niecierpliwo$ | Paspiech Wrogosé
C
COPE r p r p r p r p r P
Aktywne Radzenie
Sobie —ARS
Planowanie — PLA| -0,05 | 0,553| 0,00 0,991 0,01 0,926 0,04 0,698 -0,00,939
Poszukiwanie
Wsparcia
Instrumentalnego
PWI
Poszukiwanie
Wsparcia
Emocjonalnego —
PWE

Unikanie
Konkurencyjnych -0,05 | 0,601 -0,11] 0,240 -0,0p 0,78 0,10 0,2f6 30,00,762
Dziatah — UKD
Zwrot ku Religii —
ZKR
Pozytywne
Przewartéciowanie| -0,33 | 0,001 | -0,12 | 0,177 | -0,25 0,007 | -0,18 | 0,050 | -0,30 | 0,001
i Rozwoj — PPR
Powstrzymywanie
sie od Dziatania — 0,01 0,897| -0,24 0,008 | -0,03 0,723 0,01 0,998 -0,08 0,36p
POD
Akceptacja— AKC | -0,16 | 0,073 0,01 0,942 -0,1p 0,20 -0,04 0,6P5 1-0,10,214
Koncentracja na
Emocjach i ich
Wyladowanie —
KNE
Zaprzeczanie —
ZAP

Odwracanie Uwagi
— ODU
Zaprzestanie
Dziatah — ZAD
Zazywanie
alkoholu lub innych
srodkow 0,29 | 0,001| 0,12 0,200 0,22| 0,015 | 0,02 0,836 0,22| 0,017
Psychoaktywnych -
ZAL

Poczucie Humoru +
PHU
Zrodto: Opracowanie wiasne.

Wynik ogoiny

-0,05 | 0,560| -0,16 0,072 -0,26 0,004 | 0,01 0,890 | -0,16f 0,083

0,12 0,195 -0,05 0,612 -0,12 0,195 0,09 0,325 0,0D,813

0,16 0,083 -0,09 0,308 -0,0f 0,428 0,15 0,105 0,09,558

0,01 0,946/ -0,11] 0,249 -0,25 0,007 | 0,01 0,966 | -0,11 0,214

0,19 | 0,034| 0,17 0,067 0,25| 0,007 | 0,25 | 0,007 | 0,29 | 0,001

0,02 0,819, -0,13 0,273 -0,1p 0,281 -0,,4 0,117 2(0,10,194

-0,02 | 0,861| -0,02 0,821 0,08 0,376 -0,,7 0,065 50,00,586

0,28 | 0,002| 0,01 0,977 0,11 0,232 0,06 0,538 0,15 0,092

-0,01 | 0,889 0,07 0,477 0,02 0,851 -0,08 0,368 0,0D,961

Analizujagc zebrane dane w Tabeli 24. ma wskazéa na istnienie istotnie ujemnej
zalenosci miedzy czynnikiem Rywalizacja, Rpiech i Wrogé¢ a Pozytywne

Przewartéciowanie i Rozwdéj (PPR) oraz réwaigvynik ogolny.Swiadczy to o tymze wraz
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ze wzrostem wymienionych trzech czynnikow, malejeynik w skali Pozytywne
Przewartéciowanie i Rozwoj (PPR). Im bardziej nasilona jasbadanej mtodziy che¢
rywalizacji, pgpiech i wrogd¢ do innych tym mniejsza w nich tendencja do odnafea
w stresugcym zdarzeniu pozytywnych stron i waitodo dalszego rozwoju.

Kolejna istotna korelacja ujemna wystije medzy czynnikiem P¢piech a Aktywne
Radzenie Sobie (ARS). Oznacza #e, wzrost czynnika Rpiechu, wpltywa na obnenie
wyniku w Aktywnym Radzeniu Sobie (ARS). We st to z tym, ze osobyzyjace
w paospiechu wykazuyj niskg tendengj do zmniejszania lub usuwania stresora i jego skutk

Skala Zwrot ku Religii (ZKR) réwniekoreluje ujemnie z Bpiechem. Im osoba ma
wyzszy wynik w czynniku Pgpiechu tym rzadziej stosuje stratgd@wrotu ku Religii. Religia
i zwigzana z tym modlitwa rzadka grodiem wsparcia emocjonalnego dla oséb ceglygh
si¢ wysokim pdpiechem.

Nastpna ujemna korelacja wygtuje pom¢dzy czynnikiem Niecierpliwg a skad
Powstrzymywanie siod Dziatania (POD). Oznacza tze u mtodziey wraz ze wzrostem
niecierpliwaci wigze st nizszy wyniki w skali Powstrzymywanie¢sbd Dziatania (POD).
Mtodziez z wysolg niecierpliwgcig rzadko w swoim zmaganiugske stresem wyczekuje na
wiasciwy moment do dziatania i ¢gto zdarza giim dziat& przedwczeénie.

Natomiast dodatnia korelacja zachodziedaiy czynnikami Rywalizacja, Pospiech
i Wrogos¢ oraz wynikiem ogolnym a skalKoncentracja na Emocjach i ich Wytadowanie
(KNE). Wskazuje to na faktze im wyzszy wynik w wymienionych trzech czynnikach
i wyniku ogolnego testu TAB, tym wgzy wynik w skali Koncentracja na Emocjach i ich
Wytadowanie (KNE). Miode osoby mgge tendengj do rywalizacji, pépiechu i wrogéci
w stosunku do innych, ¢gciej zwracag uwag na swoje stany emocjonalne i koncernirsig
na wyladowaniu negatywnych emocji.

Kolejng dodatng korelacg zauwaa st miedzy czynnikiem Rywalizacji a skal
Zaprzestanie Dziata(ZAD). Oznacza toze wyzszy wynik w czynniku Rywalizacja wie
si¢ ze wzrostem wyniku w skali Zaprzestanie DzigZAD). Zatem, adolescenci cechay
sic wysolg rywalizacp, w sytuacji stresowej ezciej rezygnug z podejmowania
jakichkolwiek dziata zmierzagcych do osjgniccia celow, czuj bezradnéc.

Ponadto, dodatnie korelacje wystlija pomidzy czynnikami Rywalizacji, Rpiechu
i wyniku ogolnego a skal Zazywanie Alkoholu lub innychsrodkéw Psychoaktywnych
(ZAL). Pokazuje to,ze wyzsze wyniki w czynnikach Rywalizacji i Bpilechu maj swoje
odbicie w wyszych wynikach w skali Zgwanie Alkoholu Iub innych srodkow
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Psychoaktywnych (ZAL). Miode osoby ggajace wyzsze wyniki w czynnikach Rywalizacji

i Pospiechu ma tendengj do segania po alkohol i inneaywki w sytuacji stresu.

Uzyskane wyniki w zakresie styléw i strategii radizesobie ze stresem w catej grupie
badanej miodziey (N=120), przedstawigjtabele zamieszczone poej. Tabele zawiergj
informacje o wartéciach minimalnych (Min) i maksymalnych (Max) dla gzezegdlnych
stylow i strategii radzenia sobie oraz wynikédnie (M) i odchylenia standardowe (SD).

Tabela 25. Rozktad wynikow minimalnych (Min), maksinych (Max),srednich (M) i odchylenia
standardowego (SD) Kwestionariusza CISS w catephejgrupie

Skale Kwestionariusza
Radzenia Sobie w
Sytuacjach Stresowych
CISS

Styl skoncentrowany na
Zadaniu— SSZ

Styl skoncentrowany na
Emocjach- SSE

Styl skoncentrowany na
Unikaniu— SSU
Angazowanie s¢ w
Czynnaci Zastpcze- ACZ
Poszukiwanie kontaktow
Towarzyskich- PKT
Zrodto: Opracowanie wiasne.

N M Min Max SD

120 49,99 16,00 70,00 9,96

120 50,00 30,00 75,00 10,00

120 50,00 27,00 79,00 10,00

120 49,97 32,00 77,00 9,99

120 49,99 29,00 74,00 9,93

Dane zawarte w Tabeli 25. pokagzupzkiad wynikow kwestionariusza CISS w calej
badanej grupie. Badana mtodzieajczsciej w radzeniu sobie ze stresem wybierata Styl
skoncentrowany na Emocjach (M=50,00) oraz Styl $katrowany na Unikaniu (M=50,00).
Nastpnie wybierano Styl skoncentrowany na zadaniu (M899 Poszukiwanie kontaktow
towarzyskich (M=49,99) oraz Angawanie s¢ w czynndci zastpcze (M=49,97).

Minimalne i maksymalne wyniki w Skalach Kwestioneza CISS dla badanej grupy
miodziezy wynosz kolejno w Styl skoncentrowany na zadaniu (Min=006,Max=70,00),
Styl skoncentrowany na Emocjach (Min=30,00; Max80}, Styl skoncentrowany na
Unikaniu (Min=27,00; Max=79,00) oraz w dwoOch podska Poszukiwanie kontaktéw
Towarzyskich (Min=32,00; Max=77,00) i Angawanie st W czynndci zastpcze
(Min=29,00; Max=74,00).

Rozproszenie wynikow najwkszy wartas¢ przyjmuje w Skali Styl skoncentrowany

na Emocjach i Styl skoncentrowany na Unikaniu ibm przypadkach wynosi SD=10,00.
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Tabela 26. Rozklad wynikédw minimalnych (Min), maksinych (Max), srednich (M) oraz
odchylenia standardowego (SD) Inwentarza COPE @] baldanej grupie

Skale Wielowymiarowego

Inwentarza Radzenia N M Min Max SD
Sobie ze Stresem COPE

Aktywne Radzenie Sobie | 155 | 5514 | 12,00 72,00 9,95
ARS

Planowanie- PLA 120 49,96 23,00 69,00 9,93
Poszukiwanie Wsparcia 120 49,99 32,00 71,00 10,05
Instrumentalnege PWI

Poszukiwanie Wsparcia | 1, | 49 g5 33,00 72,00 9,98
Emocjonalnege- PWE

Unikanie konkurencyjnych | ;54 | 54 g9 21,00 75,00 9,83
dziataa — UKD

Zwrot ku Religit ZKR 120 49,78 32,00 64,00 10,05
Pozytywne

przewartgciowanie i rozwoj 120 50,08 23,00 70,00 10,08
- PPR

Powstrzymywanie giod 120 | 50,02 23,00 76,00 10,08
dziatania— POD

Akceptacja— AKC 120 50,02 27,00 72,00 9,95
Koncentracja na Emocjaeh 120 49,99 27.00 73,00 9.98
KNE

Zaprzeczanie- ZAP 120 50,03 38,00 80,00 9,98
Odwracanie Uwagi ODU 120 50,06 34,00 78,00 10,04
Zaprzestanie Dziate— ZAD | 120 50,21 38,00 83,00 10,00
Zazywanie alkoholu i

srodkéw psychoaktywnych| 120 49,68 45,00 87,00 10,19
— ZAL

Poczucie humoraPHU 120 49,92 38,00 78,00 10,03

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Z informacji zamieszczonych w Tabeli 26. wynika& w grupie badane]j mtodze
srednio najwgcej oséb korzysta ze strategii Zaprzestanie Dzighd=50,21). Nasfpnie
czesto wywamg strategi jest Aktywne Radzenie Sobie (M=50,14). Kolefnednie uzyskane
dla innych strategii g nastpujace: Pozytywne Przewadciowanie i Rozwoj (M=50,08),
Odwracanie Uwagi (M=50,06), Zaprzeczanie (M=50,084ceptacja (M=50,02) na rowni
z Powstrzymywanie si od dziatania (M=50,02) , nagnie Unikanie Konkurencyjnych
Dziatan (M=50,00), Poszukiwanie Wsparci Instrumentalnelyt=49,99), Koncentracja na
Emocjach (M=49,99), Planowanie (M=49,96), PoszukieaWsparcia Emocjonalnego
(M=49,95), Poczucie humoru (M=49,92). Naguesrednie uzyskano w strategiach Zwrot ku
Religii (M=49,78) oraz Zaywanie alkoholu isrodkéw psychoaktywnych (M=49,68),
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swiadczy to o tym,ze grupa badanej miodzie rzadko stiga po takiesrodki zmniejszania
napkecia emocjonalnego jak modlitwa, medytacja cziganie po alkohol i inneaywki.

Przedstawione wyniki wskazyjze najwiksze rozproszenie skali dotyczy strategii
Zazywanie alkoholu i srodkow psychoaktywnych (SD=10,19), gdzie (Min=45%,00
Max=87,00). Najmniejsze rozproszeni& xayskpuje w strategii Unikanie konkurencyjnych
Dziatan (SD=9,83).

Tabela 27. Rozktad wynikbw minimalnych (Min), maksinych (Max),érednich (M) i odchylé
standardowych (SD) Skali TAB w catej badanej grupie

N M Min Max SD
TAB 120 50,06 29,00 75,00 9,99
Rywalizacja 120 49,93 25,00 77,00 10,03
Niecierpliwosé¢ 120 50,08 21,00 74,00 10,00
Pospiech 120 49,95 24,00 76,00 10,01
Wrogosé 120 49,98 24,00 72,00 9,95

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Przedstawione dane w Tabeli 27. ukazupzkiad wyniku ogdélnego (TAB) oraz
wyniki dla poszczegodlnych czynnikow Skali TAB. Najgza srednia jest w czynniku
Niecierpliwas¢ (M=50,08), naspnie w czynniku Wrog& (M=49,98), kolejno w Pipiechu
(M=49,95). Najniszasrednia wys¢puje w czynniku Rywalizacji (M=49,93).

Maksymalne oraz minimalne wat w  czterech czynnikach wyngszdla
Rywalizacji (Min=25,00 ; Max=77,00), Niecierpliwo (Min=21,00 ; Max=74,00), Rpiech
(Min=24,00; Max=76,00) oraz Wroga (Min=24,00; Max=72,00).

4.2. Powjzania pomigdzy zachowaniami zaradczymi a typem osobowoi w grupach

skrajnych

Badania wtasne miaty na celu wyebnienie grup skrajnych, to znaczy takich oséb
ktére charakteryzowaty by ¢iosobowdcia typu A i osobowsciag typu B. Dodatkowo
sprawdzono rinice w zakresie stosowanych zachawaradczych ngdzy wyodgbnionymi

typami osobowsgci. Wyniki z bada zostaty przedstawione pasj.
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Tabela 23. Liczebrié wyodrebnionych grup skrajnych

Grupa N %

Osobowdé¢ typu A 28 23,33
Osobowd¢ typu B 28 23,33
Pozostali badani 64 53,33
RAZEM 120 100

Zrédto: Opracowanie wiasne.

W badanej grupie miodzig, jak przedstawia Tabela 28. wydzielono 56 0s06b
nalezagcych do dwoch grup skrajnych. Najliczniggsgrupe stanowsy osoby nie przypisane do
zadnej grupy skrajnej,asto 64 osoby i stanowi53,33% badanych. Naghie 28 0sob
cechuje si osobowdcig typu A i stanowd 23,33% oraz taka sama liczba oséb w badanej
grupie, 28 0sob cechujeggisobowdcia typu B (23,33%).

Dla tych dwdéch wyodibnionych grup skrajnych dokonano analizy patekn r@nic
w zakresie stosowanych zachdwaaradczych przy pomocy dwéch ngizi testowych.

W nastpnych paragrafach zostpprzedstawione i opisane wyniki tych analiz.

Tabela 24. Statystyki opisowe wynikow KwestionazeusCISS dla wyodbnionych typow
osobowdci Ai B

glrglse Radzenia Sobie - Osobowdé¢ typu B | Osobowdé typu A Test t-studenta

M SD M SD t p
Styl Skoncentrowany na
Zadaniu— SSZ 51,61 11,64 49,21 11,15 0,79 0,43p
Styl skoncentrowany na
Emocjach- SSE 47,04 10,12 52,86 9,64 - 2,20 0,032
Styl skoncentrowany na
Unikaniu— SSU 50,46 11,86 51,71 9,15 - 0,44 0,661
Angazowanie s¢ W
Czynnaci Zastpcze -ACZ | 49,21 10,13 52,82 9,31 - 1,39 0,171
Poszukiwanie Kontaktow
Towarzyskich -PKT 52,61 10,81 48,61 11,21 1,36 0,180

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Jak wynika z danych etiych w Tabeli 29. istnieje istotna statystycznieniéa medzy
miodzieza z osobowsécia typu A, a miodziea z osobowscia typu B w zakresieStylu
Skoncentrowanego na Emocjach (SSE, t=-2,20, p=0,03Zraficzry réznicg ukazuje
réwniez ponizszy wykres.

Otrzymane wyniki wskazgj ze miodzieg z osobowséciag typu A, w sytuacjach
stresowych ogciej niz miodziez z osobowécia typu B stara s skoncentrow& na
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wyciszeniu swoich emocji i obieniu nap¢cia emocjonalnego. €gto w 0signieciu tego
celu towarzyszy im myyeniezyczeniowe (SSE) (M=52,86, SD=9,64).

; X

TN TN |

i N/ LI
N

47

46

45

SSz SSE SSuU ACZ PKT

Wykres 1. Poréwnanigrednich wynikéw w otrzymanych grupach skrajnychsihii- typ B/ Wysokie-
typ A) w skali TAB- w profilu radzenia sobie w skallSS
Zrodto: Opracowanie wtasne.

W pozostatych stylach, mianowicie Stylu Skoncenaaowm na Zadaniu (SSZ), Stylu
skoncentrowanym na Unikaniu (SSU), Aagaaniu s§ w Czynndci Zastpcze (ACZ)
i Poszukiwaniu Kontaktéw Towarzyskich (PKT) nie ®wmlzono wysfpowania ranic
statystycznie istotnych pogruzy osobami z osoboweia typu A i B.

Zgodnie z danymi umieszczonymi w Tabeli 29. wynika,najwetksze rozproszenie
u 0sOb z osobowcia typu B wystpuje w Styl skoncentrowany na Unikaniu (SD=11,86),
natomiast u oso6b z osobosery typu A w Poszukiwanie kontaktow Towarzyskich
(SD=11,21). Najnisze rozproszenie jest w skalach Styl skoncentrowaayEmocjach
(SD=10,12) u badanej miodzie z osobowsécia typu B oraz Stylu skoncentrowanym na

Unikaniu (SD=9,15) u badanej mtodzyez osobowsécia typu A.
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i B
Osobowd¢ typu .
Skale Radzenia Sobie — COPE B Osobowd¢ typu A |  Test t-studenta
M SD M SD t p

Aktywne Radzenie SobieARS 51,32 10,46 48,00 12,38 1,08 0,283
Planowanie- PLA 49,96 10,42 50,61 9,81 -0,24 0,818
Poszukiwanie Wsparcia 4857 | 10,76| 49,11| 10,06 -0,10 0,848
Instrumentalnege PWI

Poszukiwanie Wsparcia 48,71 | 855| 4943| 10,79 -027 0,785
Emocjonalnege- PWE

Unikanie Konkurencyjnych 51,57 | 829 | 49,79| 11,63 06§ 0511
Dziatah — UKD ' ’ ’ ’ ' ’
Zwrot ku Religii— ZKR 51,18 9,03 46,11 10,58 1,93 0,059
Pozytywne Przewarfoiowanie t| 5311 | 957 | 4646 | 11,68 | 2,33 | 0,024
Rozwdj —PPR

Powstrzymywanie giod

Dziatania —POD 50,29 7,55 49,39 10,29 0,37 0,718
Akceptacja— AKC 49,82 7,77 48,18 13,71 0,55 0,584
Roncentracja na Emocjach 4525 | 833 | 52,86 | 12,02 | -2,75 | 0,008
Zaprzeczanie- ZAP 50,25 11,29 49,21 10,93 0,35 0,729
Odwracanie Uwagi ©DU 50,71 11,58 50,25 10,47 0,16 0,876
Zaprzestanie Dziate— ZAD 47,82 8,55 52,11 10,89 - 1,64 0,107
Zazywanie alkoholu i innych

srodkéw psychoaktywnych — 48,79 9,41 54,25 12,94 -1,81 0,076
ZAL

Poczucie humora PHU 50,21 10,66 52,61 12,22 -0,78 0,438

Zrodto: Opracowanie wiasne.
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Jak pokazuyj dane zawarte w Tabeli 30. badani z osobmwmaypu A i typu B r&nia
sie miedzy soly w zakresie stosowanych zachawaaradczych. Statystycznie najistotniejsze
réznice medzy tymi grupami wysipuja w dwoch strategiach radzenia sobie. Miodze
osobowdcia typu B czsciej stosujePozytywne Przewartgciowanie i Rozwoj (PPR)
(M=53,11), co przejawia si w postrzeganiu w truddoiach maliwosci do rozwoju czyli
zwrocenie uwagi na pewne pozytywy catego zdarzex@omiast miodzie z osobowecia

typu A czicie] wybierata strategi Koncentracji na Emocjach (KNE) (M=52,86) W
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sytuacjach stresowych sni bardziej skupieni na przgvaniu wtasnych emociji i koncentguj

si¢ na maliwosciach wytadowywania tych emaocji.

Graficzm ilustracg otrzymanych wynikow prezentuje paszy wykres.

53 1 /p\ /)\\T
51 &G N\

ol Pewin | xf X | A ]
47 ol i: \\M——‘/ f \‘\ / \// -t

ARS PLA PWI PWE UKD ZKR PPR POD AKC KNE ZAP ODU ZAD ZAL PHU

55

45

Wykres 2. Poréwnanie otrzymanychiednich wynikow grup skrajnych (Niskie- typ B/ Wyse- typ
A) Skala TAB- w profilu radzenia sobie w skali COPE
Zrodio: Opracowanie wiasne.

W innych strategiach nie stwierdzono wygiwania rénic statystycznie istotnych.

W oparciu o prezentowane dane w Tabeli 30.zmaostwierdzi, ze najwtksze
rozproszenie wysgpuje w skali Akceptacja (SD=13,71) u badanych zbosmiciag typu A
oraz w strategii Odwracanie Uwagi (SD=11,58) u lbgdh z osobow&rig typu B.
Najmniejsze rozproszenie wygpuje w skalach Powstrzymywanie sid Dziatania (SD=7,55)
u badanych z osobowadsa typu B oraz Planowanie (SD=9,81) u badanych z osofxria
typu A.
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Rozdziat 5. Radzenie sobie ze stresem u miodareo réznym nasileniu

czynnikdw osobowdci

W rozdziale tym zostanie zaprezentowana charakig&gszachowa zaradczych
stosowanych przez adolescentdw angdn nasileniu cech osobowe typu A i B. Na
pocztku zostap przedstawione kryteria wydzielonych grup ozmgm nasileniu cech
osobowdci typu A/B. Kolejno zostanie przylibny opis i charakterystyka wyigionych
grup homogenicznych, a ngghie wskazane zostampowigzania m¢dzy radzeniem sobie ze
stresem a typami osobovod. Rozdziat zakfczy st weryfikach postawionych hipotez

i podsumowaniem analizy uzyskanych wynikow badania.

5.1. Opis i spos6b wyodgbniania grup homogenicznych

W celu wyodebnienia grup homogenicznych pasbmo s¢ analizz skupier k -
srednich, aby okrdi¢ przejawiane typy osobowo wsréd badanej miodzigy. Wyniki
standaryzowane, ktére uzyskano w badaniu $Skglu A/B- wersja DM — TAB staly si
podstawy do zastosowania tej metody. Skala typu AB pozwalavyr&nienie nasfpujacych

elementéw osobowgai A i B:

1. Rywalizacja.
2. Niecierpliwasé.
3. Pdspiech.
4. Wrogasc.

W badaniach skorzystano z rozwania 4-skupieniowego. Na tej podstawiérdd

badanej miodziey wyznaczono cztery grupy #0iagce s¢ pomiedzy soly natzeniem

i uktadem elementéw osobowa typu A. Otrzymane dane przedstawia Tabela 31.
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Tabela 26. Poréwnanigrednich wynikow nasilenia elementoéw osobdéwioA i B w calej grupie
badanej mtodziey

Grupa 4
Elementy Grupa L Grupa 2 Grupas = 76 nowazeni (t
osobowdci Agresywni (typ A) Impulsywni Konfliktowi B) (typ
A/B M SD M SD M SD M SD

Rywalizacja 59,14 9,30 47,05 5,05 56,75 5,82 39,7

O
o
(o]
OT

Niecierpliwas¢ 61,21 6,20 51,93 4,96 39,25 8,5( 43,15 6,23

Paspiech 61,69 6,82 47,05 5,97 48,60 7,70 43,07 9,85

Wrogas¢ 57,38 9,02 51,34 6,66 51,30 7,13 38,81 7,15

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Graficzmy ilustracg uzyskanych danych przedstawia psay wykres.

65
60 o \\
55
/.\ 2 i
50 L ‘\ =" == Agresywni
I/ ‘I/ == Impulsywni
4 Konfliktowi
onfliktowi
40 = e ~— == Zréwnowazeni
35
30
Rywalizacja Niecierpliwos¢ Pospiech Wrogosc

Wykres 3. Konfiguracja wynikéw w czynnikach Skalpt A/B- wersja DM- TAB uzyskanych przez
miodziez 0 r&znym nasileniu elementéw osoboseoA i B
Zrodto: Opracowanie wiasne.

Z danych zawartych w Tabeli 31. oraz na Wykresim&;na stwierdz iz najwyzsze
wyniki we wszystkich elementach osobdwtypu A posiadaj Agresywniczyli Grupa 1.
Srednie wyniki uzyskaly dwie grupy: Grupa 2 czylinpulsywni oraz grupa 3 czyli
Konfliktowi. Ponadto wyniki najisze w trzech wymiarach, czyli Rywalizacja, spiech
i Wrogaos¢ prezentuje Grupa 4 czyfirownowaeni. Natomiast najiisze wyniki w wymiarze
Niecierpliwasci posiada Grupa 3 Konfliktowi. Opis i charakterystyka wyzaionych grup
zostanie przybkona w dalszej g&ci tego rozdziatu.

Jak wynika z informacji zamieszczonych w Tabeli §&d wzgédem liczebnym
najwigckszy grupe stanowi grupa drugalmpulsywni(36,67%) i § to 44 osoby. Kolejp jest
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grupa pierwsza Agresywni(28,33%), w ktorej sklad wchodzi 29 oséb. Npsi grup pod
wzgledem liczebnéci jest grupa czwarta — Zréwnowneni (22,50%) i stanowiagj 27 osob.
Najmniej liczebn grupe reprezentuje 20 0s6b z grupy 3 czyli KonfliktoWb(67%).

Tabela 27. Procentowy rozkfad liczekoiogrup o rénym nasileniu elementéw osobo§eoA i B

Grupa N %
Grupa 1 -Agresywni (typ A) 29 24,17
Grupa 2 dmpulsywni 44 36,67
Grupa 3 Konfliktowi 20 16,67
Grupa 4 Zréwnowaeni 27 22.50
(typ B)

Razem 120 100

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Pierwsza grupa toAgresywni W jej sktad wchodzi 29 os6b z ¢6d badanej
miodziezy. Grupe ta charakteryzy najwyzsze wyniki we wszystkich czterech elementach
osobowdci typu A (Rywalizacja-M=59,14, Niecierpliw6-M=61,21, Peépiech-M=61,69,
Wrogas¢-M=57,38).Wyniki s ujednolicone. Osobyghlace w tej grupie posiadapajbardziej
nasilone cechy wzoru zachowania A. Istnieje zategysokie przypuszczenie o ryzyku
zachorowania na choroby uktadwkgnia u tych oséb w przyszid.

Druga grup stanowiy Impulsywnii tworzg jg 44 osoby. Stanowioni najliczniejsa
grupe. Uzyskali wyniki srednie we wszystkich elementach (Rywalizacja-M=87,0
Niecierpliwas¢-M=51,93, Pgpiech-M=47,05, Wrog&—-M=51,34). Najwysze dla tej grupy
sa wyniki w skali Niecierpliwgci i Wrogcéci. Mtodziez w tej grupie cgsto od razu pragnie
poznd rezultaty swoich dziafa

Trzecia grupa td&onfliktowi. Stanowi § 20 oséb, $najmniejsz grup wsérdéd badanej
miodziezy. Otrzymali oni wyniki przegtne we trzech skladnikach osobadwo typu A
(Rywalizacja-M=56,75, Rpiech-M=48,60, Wrog&—M=51,30). Natomiast w elemencie
Niecierpliwasci otrzymali wynik najntszy w catej badanej grupie (Niecierpli$¢e
M=39,25).

Ostatnia, czwarta grupa tdrownowaeni. Gruge t¢ tworzy 27 osb6b. Miodzie
znajdupca se¢ w te] grupie charakteryzayj najnizsze wyniki w trzech skfadnikach
(Rywalizacja-M=39,70, Rpiech-M=43,07, Wroga&—M=38,81). W Niecierpliwéci uzyskali
wynik sredni (Niecierpliw@é-M=43,15). Osoby te cechuje wzér zachowania B, icighk
zwany typ zdrowy. U tych adolescentdw wnioskuje ®i przyszidci niskie ryzyko

zapadngcia na choroby zwzane z uktadem k#enia.
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5.2. Zachowania zaradcze 0soOb o zdym nasileniu elementéw osobowai A/B

Wyodrebnione grupy adolescentow ze wxih na nafzenie poszczegolnych
elementow osobowai A zostaly poddane analizie porownawczegaay soly w aspekcie
uzywanych przez nich sposobow radzenia sobie ze estreZestawienie czterech grup
dokonano za pomadestu ANOVA na podstawie wynikdéw z Wielowymiaroveelmwentarza
do Pomiaru Radzenia Sobie ze Stresem C. S. Carverk, Scheinera i J. K. Weintrauba,
Kwestionariusza Radzenia Sobie w Sytuacjach StrgsowW. S. Endlera i J. D. A. Parkera
oraz Skali typu AB — wersja D/M- TAB. Otrzymane winnastpnie poddano analizie
testem Gamesa-Howella, ktéra pozwolita na uchwyesiotnych statystycznie idic
miedzygrupowych. W riiej zamieszczonych Tabelach (patrz, s. 88-90) aoptakdstawione
wskazniki liczbowe takie jakisrednia, odchylenie standardowe, istéthgednoczynnikowa
analiza wariancji oraz test Gamesa-Howella dla wt&izgh wyr@nionych grup ze wzgtlu na
aspekt sposobow radzenia sobie ze stresem.

Z przytoczonych danych w Tabeli 33. (patrz, s. @@hika, ze istotne statystycznie
réznice medzy grupami wysipuja w strategii Zwrot ku Religii (ZKR) (F=2,97; p=0,88
pomiedzy grup 1 —Agresywni(M=45,66), a grup 3 —Konfliktowi (M=53,90).

Kolejne r&nice ujawniag sic w wymiarze Pozytywne Przewagtoowanie i Rozwoj
(PPR) (F=3,76 ; p=0,013) pdzy grum 1 —Agresywni(M=46,31) i grupg 2 — Impulsywni
(M=53,16).

Istotne statystycznie #@ice zauwaa sk takze w strategii Koncentracja na Emocjach
i ich Wytadowanie (KNE) (F=2,98; p=0,034) ¢dzy grup 1- Agresywni(M=53,97) oraz
grup 4 —Zrownowaeni (M=46,33).

Dodatkowo ranice istotne statystycznie wypuja miedzy grupm 1- Agresywni
(M=53,93) i grup 4 —Zréwnowaeni (M=45,41)w wymiarze Zaywanie Alkoholu i innych
srodkéw Psychoaktywnych (ZAL) (F=3,29; p=0,023

Zaobserwowano take r@nice istotne statystycznie pogdizy grum 2 — Impulsywni
(M=47,66) i grup 3 — Konfliktowi (M=55,00) w strategii Zaprzestanie Dziat§ZAD)
(F=3,35; p=0,022).

W odniesieniu do pozostatych strategii radzeniaiesate stresem nie wykazano
istotnie statystycznie #diic, mianowicie w: Aktywne Radzenie Sobie (ARS)amiwanie
(PLA), Poszukiwanie Wsparcia Emocjonalnego (PWE)psZRkiwanie Wsparcia
Instrumentalnego (PWI), Unikanie konkurencyjnychiddah (UKD), Powstrzymywanie gi
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od Dziatania (POD), Akceptacja (AKC), Zaprzecza(&®P, Odwracanie Uwagi (ODU)
i Poczucie Humoru (PHU) rulzy czterema wyznaczonymi grupami.

Opierajc sk na opisanych wiej zalenosciach i zawartych w Tabeli 5.3 danych,
stwierdza si, ze miodzie w grupie Konfliktowi (M=53,90) czsciej wybiera Zwrotu ku
Religii w radzeniu sobie ze stresty sytuacy niz osoby ledace w grupie Agresywni
(M=45,66). Swiadczy to o tym,ze w sytuacjach trudnych esto szukaj oni ukojenia
w modlitwie lub medytacji, a religia jest dla nicirodlem wsparcia emocjonalnego.
Adolescenci w grupidmpulsywni (M=53,16) czsciej w swoim zmaganiu &ize stresem
wybierap Pozytywne Przewartoiowanie i Rozwoj (PPR), w przeciwistwie do grupy
Agresywnych(M=46,31). Wskazuje to na faktz iosoby w grupielmpulsywnistaraj sic
dostrzega w stresujcych sytuacjach nmidiwosci dla swojego dalszego rozwoju, odnajatuj
w zdarzeniach bardziej pozytywnych stron. Dodatkograpa Impulsywnych(M=47,66)
rzadziej stosuje Zaprzestanie DziataZAD) w sytuacjach stresowych migrupa
Konfliktowych (M=55,00). Wskazuje to,ze miodzieg w grupie Konfliktowych czuje
bezradné¢ i czesto rezygnuje z dalszych wysitkbw w napotkanyctuagjach stresowych.
Natomiast mtodzie w grupie Agresywni(M=53,97) w swoich zachowaniach zaradczych
odznacza si czstym stosowaniem Koncentracji ha Emocjach i ich atuganiu (KNE)
w odr&nieniu od grupyZrownowaonych (M=46,33), ktérzy rzadziej stospujta strateg.
Roéwniez grupa Agresywnych(M=53,93) czsciej niz Zrownowaeni (M=45,41) siega po
Zazywanie Alkoholu i innychsrodkéw Psychoaktywnych (ZAL). Oznacza t@e miodzie
w grupie Agresywnychw zmaganiu si ze stresem esto koncentruje sina doznawanych
emocjach i stara sije w jaki sposob wyladow@ niejednokrotnie poprzez egjanie po
alkohol lub innesrodki dziatajce jako szybki sposdb na ziagodzenie dotkliwych @mo
Grupa Zréwnowaonych natomiast, rzadko stosuje strategie domjcelj w grupie

Agresywnych.
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Tabela 28. Analiza powtan migdzy sposobami radzenia sobie ze stresem, azwimdymi grupami
wsrod badanej mtodzigy

Grupa 1 Grupa 2 Grupa 3 Grupa 4 Statystyka Test
Wymiar Agresywni | Impulsywni | Konfliktowi | Zrownowae Gamesa

ymiaty (typ A) ni (typ B) -

M SD M SD M SD M SD | F p | Howella
Aktywne
Radzenie Sobie| 47,17 | 11,67, 51,80 8,51 50,40 10,00 50{44 9)96 1,282
—ARS
Planowanie —
PLA 50,72| 9,70| 49,84 8,48 4810 1296 50,70 10,20 00,6498
Poszukiwanie
Wsparcia
Instrumentalneg| 49,66 | 10,52| 49,64 9,82 51,80 9,83 59,59 10,49 0,858
o —-PWI
Poszukiwanie
Wsparcia 50,00 | 11,04/ 49,39 10,08 53,30 9,62 48|33 8/91 [,0880
Emocjonalnego
—PWE
Unikanie
Konkurencyinye| 4q 66| 11,58| 49,82 107# 50,40 694 50[22 8l42 0,0987
h Dzialah —
UKD
f";‘;‘(’;k“ Religil| 45 66| 10,23 50,48 981 5390 848 5004 1022 20035| [1-3]
Pozytywne

Przewartéciow
anie i Rozwoj —
PPR
Powstrzymywan
ie sg od Dziat& | 48,97 | 10,28/ 49,34 11583 51,835 8,61 5111 8/50 0,335
— POD
Akceptacja —
AKC
Koncentracja na
Emocjachiich
Wytadowanie —
KNE
Zaprzeczanie —
ZAP
Odwracanie
Uwagi — ODU
Zaprzestanie
Dziatah — ZAD
Zazywanie
Alkoholu i
innychérodkéw | 53,93 | 12,82 48,16 8,03 51,30 11,69 4541 7,31 3,2923 [1-4]
Psychoaktywny
ch — ZAL
Poczucie
Humoru — PHU
Zrodio: Opracowanie wiasne.

46,31 | 11,24 53,14 8,08 46,95 10,87 51}41 9/71 B,UM13 [1-2]

48,24 13,59| 51,03 8,78 51,15 9,39 4941 752 0,5630

53,97 | 11,43 49,32 9,79 50,685 693 46,33 943 20834 [1-4]

48,24 | 10,71 50,50 8,90 50,60 8,65 4633 11,99 0,0861

50,41 | 10,40 48,43 847 50,85 10,64 5174 1163 00,6562

52,31| 10,75 47,66 8,65 5500 11,40 4856 8|81 3,6®22 [2-3]

51,55| 11,98 50,20 8,81 48,10 10,46 49/04 9/52 0,6%H48

Z ponizszej tabeli wynika,ze istotnie statystycznie #znice uzyskano w podstylu
Poszukiwanie Kontaktow Towarzyskich (PKT) (F=1,88+0,135) m¢dzy grup 2 —
Impulsywni(M=47,89) a grup 4 —Zréwnowaeni (M=53,59).
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Analiza tych danych pozwala stwierdzize mitodzie z grupy Zréwnowaonych
(M=53,59) czsciej niz osoby z innych grup, zwlaszcza o0s6b z grupyulsywnych
(M=47,89) poszukuje w sytuacji stresowej kontak&petecznych z innymi.

W pozostatych stylach, mianowicie Stylu skoncenaoym na Zadaniu (SSZ), Stylu
skoncentrowanym na Unikaniu (SSU), Stylu skoncevawroym na Emocjach (SSE) oraz
Angazowanie s§ w czynndci zastpcze (ACZ) nie stwierdzono wygtowania statystycznie

istotnych ré@nic miedzy wyr&nionymi grupami.

Tabela 29. Analiza powkan pomidzy stylami radzenia sobie ze stresem, a wnighymi grupami

wsrod badanej mtodzigy

Grupa 1 Grupa 2 Grupa 3 Grupa 4 Statystyka Test

Agresywni | Impulsywni | Konfliktowi | Zrownow&eni Gamesa
(typ A) (typ B) -

M SD M SD M SD M SD F p | Howella

Wymiary

Styl
skoncentrowa
ny na Zadaniu
— SSZ

Styl
skoncentrowa
ny na 52,90 | 9,44 | 49,09 9,02 4990 11,57 4844 10,75 1,106,330
Emocjach —
SSE

Styl
skoncentrowa
ny na 52,21 | 9,30 | 47,32 7,80 51,70 13,%4 50,4 10,48 1,80,151
Unikaniu —
SSU
Angazowanie
Sie w
CZynNnGcCi 52,45 | 8,67 | 47,50 9,28 53,10 11,61 49,00 10,47 2,830,081
zastpcze -
ACZ
Poszukiwanie
kontaktéw
towarzyskich
— PKT
Zrodio: Opracowanie wiasne.

48,93 | 10,80, 49,98 7,48| 50,55 12,82 50,74 10,47 0,18,911

49,72 | 11,21 47,89 7,92 50,15 12,25 5359 9,04 1,80,135 | [2-4]
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5.3. Weryfikacja hipotez i dyskusja wynikow

Jednym z celow badawczych wytyczonych w niniejspegcy byto uzyskanie
informacji o zachowaniach zaradczych stosowanychezprmiodzie o r&nym typie
i poziomie osobow&i A/B. Otrzymane rezultaty badania poddano amalkatystycznej oraz
psychologicznej. Wyniki badawtasnych pozwolity na udzielenie odpowiedzi natpasone
pytanie badawczeczy i jakie r6znice w sposobach radzenia sobie ze stresem zachpdz
u miodziezy w zakresie typu osobowsti A i B. Dodatkowo postawiono pytania
szczegoOtowe, ktore brzmiaty:

P1: Czy i jakie rénice w stylach radzenia sobie wystija u miodziey w zakresie
osobowdci A i B?

P2: Czy i jakie rénice w strategiach radzenia sobie wpsija u mtodziey w zakresie
osobowdci A i B?

P3: Czy i jakie ranice w zachowaniach zaradczych veystis u miodziey o rG&znym
nasileniu cech osobowa typu A/B?

Odpowiedzi na dwa pierwsze postawione pytaniazmaoudziele poprzez analiz
informacji otrzymanych przez osoby z grup skrajngelli osobowéci typu A i osobowéci
typu B, ktére zawartegsw rozdziale 4. Odpowiegdna pytanie trzecie pochodzi z danych
otrzymanych w wyniku podziatu grupy na cztery typgsobowdci: agresywni, impulsywni,
konfliktowi oraz zréwnowzeni. Wyniki tego podziatu i analizy otrzymanych gah
przedstawia rozdziat 5.

Uzyskane dane statystyczne uihwiajg sprawdzenie podanych wénée) hipotez.
Ogodlna hipoteza jest napujaca: Miodziee z osobowsrig typu A ré&ni sie w zakresie
stosowanych zachowazaradczych od miodzie z osobowstig typu B.Podzielenie grupy
badanej mtodziey na dwie grupy skrajne, to znaczy osoby z osoBoiydypu A i typu B,
umazliwito przeanalizowanie zal@nia. Dokonano tego za pomotestu t-studenta. Na
podstawie analizy informacji pochagz/ch zKwestionariusza COPBraz Kwestionariusza
CISSEndlera i Parkera postawiona hipoteza ogélna fogtatwierdzona. Istnigjroznice
miedzy mitodzieg z osobowsécia typu A oraz miodzigg z osobowécia typu B w zakresie
stosowanych zachowa zaradczych. Dokladne xnice zostag przedstawione pongj
w analizie kolejnych hipotez szczego6towych.

Pierwsza postawiona hipoteza szczegétowa méwi q gnMiodzie: z osobowsrig
typu A ré@ni sie w zakresie stosowanych stylow radzenia sobie msesh od 0s6b

z osobowgrig typu B. Zalazenie to, mana rozpatrzy dzieki analizie danych
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Kwestionariusza CISS. Informacje uwggdhione w Tabeli 29. (patrz s. 83) potwierdzaj
postawion hipotez. Miodziez z osobowsécia typu A r&ni si¢ od miodziey z osobowécia
typu B w zakresie Stylu skoncentrowanego na Emb{&SE). Miode osoby z osobosem
typu A (M=52,86) zdecydowanie gxiej korzystag w radzeniu sobie ze stresem zwracaj
uwag: na towarzysgce im emocje i adolescenci z osobowms typu B (M=47,04). Mog
tez fantazjow& lub mysle¢ w sposobzyczeniowy, aby poradgisobie z nagromadzonym
napeciem wynikagcym z trudnej sytuacji.

Kolejna, druga hipoteza brznMitodziez z osobowgrig typu A r@ni sie w zakresie
stosowanych strategii radzenia sobie ze stresenosith z osobowoig typu B.Hipoteza
zostata potwierdzona, na podstawie wynikéw pochogzh z badania Kwestionariuszem
COPE Tabela 30. (patrz s. 85). Wyniki wskazug mtodzie z osobowécia typu A r@ni si¢
miedzy miodzieg z osobowécia typu B pod wzgidem strategii Pozytywne
Przewartéciowanie i Rozw¢j (PPR) oraz Koncentracja na Enatj@KNE). Adolescenci
z osoboweécia typu B (M=53,11) czsciej wybieraj Pozytywne Przewarfoiowanie
i Rozwoj (PPR) ni osoby z osobowia typu A (M=46,46). Osoby z typem B sv stanie
zauway¢ jakies pozytywne strony w trudnych sytuacjach. Nie zalpnsie i korzystay ze
zdobytego déwiadczenia dla dalszego rozwoju. Natomiast mtadzieosobowécia typu A
(M=52,86) czsciej stosuje Koncentragcna Emocjach (KNE) w sposobach radzenia sobie ze
stresem i mtodziez z osobowscia typu B (M=45,25). W trudnych sytuacjach koncengruj
sie na wytadowaniu swoich emocji.

Trzecia hipoteza zawarta w pracy, movitodzieZ z osobowsrig typu A preferuje
emocjonalne style radzenia sobie ze stresklmyskane w badaniach dane pozwalaj
potwierdzé¢ podam hipotez. Wyniki pochodace z Kwestionariusza CISS pokagupe
adolescenci z osobowma typu A (M=52,86) cezsciej niz adolescenci z osobowmg typu B
(M=47,04) wybieraj Styl skoncentrowany na Emocjach. Réwnielane pochodge
z Kwestionariusza COPE potwierdzajhipotez, poniewa pokazuy, ze miodzig
z osobowsécia typu A (M=52,86) o wiele g&ciej wybiera Koncentragjna Emocjach jako
SposOb na radzenie sobie ze stresenmindziez z osobowscia typu B (M=45,25).

Czwarta hipoteza brzmMtodzieZ z osobowsrig typu A preferuje aktywne sposoby
radzenia sobie ze stresePostawiona hipoteza w wyniku badetasnych nie potwierdzita
sie. Jak pokazuj wyniki przeprowadzonego testu Kwestionariuszem EQOWRi¢ccej oséb
z osobowsécia typu B (M=51,32) korzysta z Aktywnego Radzenia i8ofARS) niz oséb
Z osobowsécia typu A (M=48,00). Podobne wyniki otrzymano w badaKwestionariuszem
CISS, gdzie miodzie z osobowécia typu A (M=49,21) rzadziej stosowata Styl
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skoncentrowany na Zadaniwznmntodziez z osobowscia typu B (M=51,61). Oznacza tee to
osoby z typem B eZ&ciej w swoim zmaganiu size stresem podejmupktywne czynngi,
ktore zmierzaj do eliminowania lub pomniejszenia skutkow dziadestresu.

Mtodziez z osobowsécia typu A uzyskata wyniki wysze nk mtodziez z osobowscia
typu B we wszystkich czterech elementach osoBowtypu A, to jest: Rywalizacja,
Niecierpliwas¢, Papiech i Wrogdé¢ (Tabela. 25. s. 82). Takie wynikwiadcz o tym, ze
wyréznione elementy osobowa typu A r&nicuja grupe na dwa typy osobowoi. Ponadto
osoby z osobowdmia typu A otrzymug wyzsze wyniki w tych elementach miosoby z
osobowdcig typu B, ktorychérednie wyniki g nizsze.

Istniejg réznice w zakresie zachowazaradczych pomdzy osobami z osobowacia
typu A i typu B na ranych poziomach. Adolescenci charakteryzyjsi osobowdcia typu
A w swoich prébach radzenia sobie ze stresem sgtarajkoncentrowa na wewgtrznych
przezyciach, cesto steruj nimi emocje. W poréwnaniu do mtodziez osobowsécig typu B,
przewaa u nich styl skoncentrowany na emocjach (SSE),s&iyncentrowany na unikaniu
(SSU) oraz angawanie s¢ w czynndci zastpcze (ACZ). Osobowdmi typu A unikaj
bezpdredniej préby zwalczenia stresora,esto poprzez oddanie ¢sirGznym zagciom
zastpczym, by nie m§le¢ o spotkanych trudrciach. Dodatkowo mtodziez osobowécia
typu A wyr&niaja wyzsze wyniki w strategiach takich jak : PlanowanieAR, Poszukiwanie
Wsparcia Instrumentalnego (PWI), Poszukiwanie WsparEmocjonalnego (PWE),
Koncentracja na Emocjach i ich Wyladowanie (KNE)apZestanie Dziata (ZAD),
Zazywanie alkoholu i innychsrodkéw psychoaktywnych (ZAL) oraz Poczucie humoru
(PHU). Zatem, miodziez osobowécia typu A cechuje rozmyanie o sposobach poradzenia
sobie z problemem (PLA), lecz czasami g@zbgzradnéé i rezygnuyj z dalszego wysitku
(ZAD), aby z myli przejs¢ do czyndw. W swoich zmaganiach ze stresem réwsireikag
u innych osob takiej formy wsparcia jak porada, iel@nie informacji (PWI) czy zwykte
zrozumienie ich sytuacji poprzez wsparcie emocjoagPWE). Cgsto, tym osobom zdarza
sig w sytuacji stresémiac i zartowa z problemu (PHU) oraz @iat po alkohol lub inne
uzywki w celu ztagodzenia przykrych odez(ZAL).

Tymczasem miodziez osobowsciag typu B czs$ciej stosuje w sytuacji stresu takie
zachowania zaradcze jak: Styl skoncentrowany nadiadSSZ), Poszukiwanie Kontaktow
Towarzyskich (PKT), Aktywne Radzenie Sobie (ARShikanie Konkurencyjnych Dziata
(UKD), Zwrot ku Religii (ZKR), Pozytywne Przewakmiowanie i Rozwoj (PPR),
Powstrzymywanie si od Dziatania (POD), Akceptacja (AKC), Zaprzeczafi&\P) oraz

Odwracanie Uwagi (ODU). Typ B osobo¥od cechuje podejmowanie konkretnych dzbata
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ktére mag na celu usugrcie lub chocia zmniejszenie skutkdw napotkanych trugtidARS).

Przy tym, osoby te stargjsic skoncentrow& na danym dziataniu, poprzez unikanie
czynndaci, ktére nie g zwigzane bezpoednio z déwiadczanym problemem (UKD). €gto
wyczekupc na widciwy moment do pogpia odpowiedniego dziatania (POD). Stresej
zdarzenia stargjsic zaakceptowd przyzwyczat sie do nich (AKC) i zobaczy pewne
pozytywne strony sytuacji, takie ktére mogm przynigé jakas naule lub rozwdéj na
przysziégé (PPR).Zrodiem wsparcia w trudnych sytuacjach nierzadke sta dla nich religia
(ZKR).

Analiza korelacyjna (r Pearsona) dla catej grupydme] mtodziey uwydatnita,ze
wynik ogélny elementéw osobowa typu A koreluje dodatnio z takimi rodzajami zaolen
zaradczych jak: Styl skoncentrowany na EmocjachEjS8oncentracja na Emocjach i ich
Wytadowanie (KNE) oraz Zgwanie alkoholu i innychirodkow Psychoaktywnych (ZAL).
W przypadku tych sposobéw radzenia sobie ze stresamlacja dodatnia oznacza wzrost
wyniku ogolnego czyli nasilenia czynnikdw osobéwiotypu A prowadzi do wzrostu
tendencji do korzystania z powszych zachowa zaradczych. Natomiast korelacja jest
ujemna w przypadku takich sposobow jak: Poszukiedtmntaktow Towarzyskich (PKT)

i Pozytywne Przewartgiowanie i Rozwo0j (PPR). Oznacza tee kiedy rénie ogolne
nasilenie wszystkich elementow osobdeiotypu A to spada estotliwosé korzystania
z Poszukiwania Kontaktow Towarzyskich (PKT) i Pgaymego Przewart@iowania

i Rozwoju (PPR) jako sposobdéw radzenia sobie. Qzando, ze te dwa sposoby radzenia
sobie lgda charakterystyczne dla oséb z osobéwiptypu B.

Po dokonaniu interpretacji zaprezentowanych wynikbada wilasnych, mena
wysurgé wnioski, ze posiadany przez miodzietyp osobowéci A lub B wplywa na
prezentowane zachowania zaradcze. JestgZeteresuyca, ze miodzie z osobowscia typu
A czesto stosuje nieskuteczne metody radzenia sobieaszediach stresowych. Osoby te
koncentruy sie na witasnych odczuciach, na tymeby ucisz¢ swoje emocje zwzane
z przeywaniem stresowej sytuacji jaknaze by dla nich konflikt w rodzinie czy gronie
znajomych. W wjkszaci nie podejmuj aktywnych dziatla zmierzagcych do usuricia
bezpdredniego zrodta stresu. Ich dziatania zwykle przyngskrotkotrwate efekty,
a nieskuteczne poradzenie sobie z problememzemdoprowadza do zwkkszenia
odczuwanego stresu, a to niesie zegsshutki dla zdrowia. Tymczasem domemiodziery
z osobowécia typu B jest aktywne stawianie czota przecidgiom, akceptacja tych zdarze

oraz szukanie pozytywnych stron w catej zaistnisygyaciji.

97



0374230545202d0b6e6571a9f 8735a53

Podsumowujc dotychczasowe rozwania z powyszych p¢ciu hipotez potwierdzity
si¢ cztery. Nie wykazano pozytywnego zzku medzy zachowaniem typu A a aktywnym
radzeniem sobie ze stresem, jak to bylo wskazamadaniach innych autorow (Judski,
2009). Niewiele jest badadotyczcych ogolnego wyptywu wzoru zachowania typu A na
rézne aspektyycia cztowieka, w tym jego wptywu na wybor forndesnia sobie ze stresem.
W prezentowanej pracy badawczej wystmiwniosek,ze mtodzig z osobowsécia typu A
stosuje nieaktywne metody radzenia sobie, ktormogg potgowa: uczucie doznawanego
stresu. Jak wynika z literatury (rozdziat 2) stpggyczynia s do aktywowania rinych
mechanizméw fizjologicznych, ktore to wplywaja przyspieszenia akcji serca, gkgzenie
kurczliwaosci tetnic i zyt, a tym samym wzrostu giienia krwi w organizmie. Takie wzrosty
cisnienia mog prowadz¢ do r@&nych choréb uktadu kfenia, w tym gtéwnie choroby
niedokrwiennej serca (Oggka-Bulik, Juczyiski, 2008). Nie zawsze jednak wzor zachowania
typu A pretenduje do chorob uktadugkenia. Jeeli osobowd¢ typu A jest pajczona z
aktywnymi formami radzenia sobie ze stresem to ejapa czas trwania stresora i petngrol
ochrona — obniajacg ryzyko pojawienia si chorOb psychosomatycznych (Makowska,
Poprawa, 1996, za: Juamki, 2009).

98



0374230545202d0b6e6571a9f 8735a53
2016-07-04 13:05: 45
103 / 113

Zakonczenie

Codziennie jesteny naraeni na doznawanie strediektére jednostki potrafilepiej
poradz¢ sobie ze stresagymi sytuacjami. Aktywnie stawiajczoto przeciwnéciom, starajc
si¢ je zwalczy lub przynajmniej zmniejszyich dziatanie. Inni natomiast mievggproblemy
ze skutecznym radzeniem sobie z trudnymi zdarzeni@taraj sic unika& myslenia
o problemach lub stospjnne nieaktywne formy zaradcze. W przypadku gagsshie jest
odpowiednio pokonywany, me wptywa nazycie jednostki i jej zdrowie. To jak jednostka
radzi sobie ze stresemesto zaley od typu osobow&ei jaki posiada. Wykazanae nasilenie
pewnych cech osobowa typu A powoduje,ze cziowiek gorzej radzi sobie ze stresem.
Wielu badaczy skupiato giwtasnie na badaniu wpltywu stresu i sposobéw radzenigeso
z nim na zdrowie cztowieka.

Zaczto szuk& powigzan migdzy prezentowanym przez jednostki typem osoliowa
sposobami radzenia sobie ze stresem i ich skutkdanizdrowia. Skutki dziatania stresu
czesto nie g widoczne od razu, ale mggjawnia sie z czasem, w naszym stanie fizycznym.
Problem badawczy omawianej pracy, zdefiniowano jgktanie: Czy i jakie rdznice
w sposobach radzenia sobie ze stresem zachgdm miodziezy w zakresie typu
osobowdci A i B?

Szukagc odpowiedzi na to pytanie przeprowadzono dobrowolgrupowe badania
psychologiczne. Zrealizowano je w dwdéch szkotachgagimnazjalnych w Nowyma8zu -
Zespot Szkdét Ogolnoksztajcych nr 1 im. Jana Dlugosza oraz Zespot Szkot tBtekno-
Mechanicznych im. gen. Jozefa Kustronia. Badaniéerukkowano na miodych ludzi
w wieku 16 - 17 lat. Prokk badawcz stanowito 120 ucznidow. W celu rozstrzyegria
problemu ayto trzy metody psychologiczne oraz Arkusz personaltasnej konstrukcji:

» Skal typu A/B — Wersja DM — TAB, N. Ofgka-Bulik, Z. Juczfyski,
» Kwestionariusz Radzenia Sobie w Sytuacjach Stresbwi). S. Endler, J. D. A.

Parker,

*  Wielowymiarowy Inwentarz do Pomiaru Radzenia Saaestresem, C. S. Carver, M.

F. Scheier, J. K. Weintraub,

* Arkusz personalny — wkasna konstrukcja.

Na podstawie przeprowadzonych analiz statystyczmyzdychologicznych uzyskano
wyniki, ktére mana przedstawiw formie wnioskow kacowych:

— Znaczca wiksza¢ badanych pochodzi z rodzin petnych (94,17%).

— Swoje warunki materialne jako dobre aftila ponad potowa 0séb (55,83%).
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— Ponad potowa badanej miodzye (65,83%) wskazala na uczucie rgmph, jako
towarzyszace im w sytuacji stresowej oraz na strach (50,83%).

— Blisko potowa miodziey (44,17%) w sytuacji stresu szuka rozman problemu oraz
stara s} zaakceptowazaistniate zdarzenie (41,67%).

— Jedna trzecia staraesttumi¢c swoje emocje (38,33%), szuka jakiégragcia, aby
zajgc czymg mysli (36,67%) lub péwigca czas na pasje (32,50%).

— Ponad potowa badanych (59,17%) zaznaczydaw stresowej sytuacji gif im rece,

a blisko potowa miewa kotatania serca (46,67%) oderzenia gaca (44,17%).

— Wigksza¢ oséb (56,67%) stag przed nowym wyzwaniem odczuwa obawy, co do
skutecznego poradzenia sobie.

— Wystepuja istotnie statystyczne korelacje gizy wzrostem czynnikdw osobowm
typu A a tendengjdo koncentrowania sina emocjach i picia alkoholu lubzavania
srodkéw psychoaktywnych. Wyniki pokazupze jednostki z nasilonym cechami typu
A czescie] skupiag sie na emocjach i sgaj po alkohol.

— Zachodzi korelacja dodatnia ¢dizy typem osobowizi A a stylem skoncentrowanym
na emocjach. Oznacza ta im bardziej osoba ma nasilone cechy osolotgpu A
tym czsciej kieruje s§ emocjami w rozwgzywaniu stresowych sytuaciji.

— Wystepuje statystycznie istotna korelacjaetiy wzrostem czynnikdw osobowm
typu A a obnieniem s¢ poszukiwania kontaktow towarzyskich, jako sposobu
zmagania si ze stresem. Oznacza te osoby z typem A rzadko szukaysparcia
i kontaktu w trudnych sytuacjach z innymi fmli. Zatem, jest korzystanie z tej
strategii jest charakterystyczne dla jednostekpeity osobowsi typu B.

— Miodziez z osobowécia typu B czscie] kieruje st w zmaganiu ze stresem
pozytywnym przewarteciowaniem (PPR) ui miodziez z osobowécia typu A.
Mtodzi ludzie cechujcy sk typem B czsto dostrzegaj pozytywne strony
w streswgcych zdarzeniach.

— Milodziez z osobowécia typu B wybiera bardziej aktywne formy zmagania se
stresem. Cechuje ich styl skoncentrowany na zad&soby o mniejszym nasileniu
elementow osobowéai A, koncentrug sie na konkretnych dziataniach, zmiergjch
do zmniejszenia lub uswaia skutkow dziatania stresu.

Reasumujc wymienione informacje i dane zebrane na podst@meprowadzonych
bada, wicksza¢ postawionych hipotez zostata potwierdzona. Pozgigweweryfikowano

sformutowanie,ze istnieg réznice medzy miodzieg z osobowsécia typu A a miodzieg
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Z osobowsécia typu B w zakresie zachowaaradczych. Ranice wysspit w kilku sposobach
zmagania size stresem.

Wyniki dostarczyty informacji o tym jakie sposobgnagania si ze stresem wybiergj
jednostki z osobowaia typu A, a jakie z osobowoig typu B. Praca z miodzig
o0 osobowéci typu A powinna by nakierowana na uczenie bardziej aktywnych
i zadaniowych form radzenia sobie ze stresem. Wadaenie takich form, nie przyczynt
sig do skuteczniejszego pokonywania trughioi zmniejszania skutkow wygtowania
stresorow. RoOwnie maze obniy¢ ryzyko wysgpienia chorob sercowo-naczyniowych.
Otrzymane dane, magostry¢ w pracy psychologow, lekarzy, terapeutow, pedagog@z

0s06b zainteresowanych.
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