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Streszczenie

Celem niniejszej pracy dyplomowej jest przedstawienie réznych form wspierania
rodzin oraz ukazanie systemu pieczy zastepczej Miasta Nowego Sacza na
przestrzeni lat 2010 - 2013. Sprawdzenie hipotez badawczych odbyto sie przy
pomocy monograficznej metody badawczej, a takze w celu zwiekszenia
atrakcyjno$ci merytorycznej, przy pomocy ankiet. W wyniku przeprowadzonych
badan autorka potwierdzita wszystkie postawione hipotezy:

1. MOPS w Nowym Saczu, zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej, wykonuje zadania gminy i zadania powiatu w sposéb rzetelny.
2. OWITR w Nowym Saczu funkcjonuje zgodnie ze statusem.

3. Sytuacja materialno - bytowa rodzin na terenie Miasta Nowego Sgcza objetych
pomocg jest trudna, gtownie poprzez wysokie bezrobocie i kiepskie warunki
egzystencji.

4. Badane rodziny borykaja sie z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi.

5. Rodziny z terenu Miasta Nowego Sgcza majg mozliwos¢ skorzystania ze
wsparcia finansowego, socjalnego, psychologicznego i prawnego.

6. Rodzina zastepcza stanowi najkorzystniejszg forme opieki nad dzieckiem
pozbawionym mozliwosci wychowywania sie i zycia w rodzinie biologicznej.
Autorka pozytywnie ocenia system wsparcia rodziny biologicznej i zastepczej
funkcjonujacy w Nowym Saczu. Autorka uwaza, ze w sytuacjach patologicznych
korzystniejszg formg opieki jest system rodzinny, ktéry stanowi opcje przyjazng

dla podopiecznego i w dodatku jest tansza od systemu instytucjonalnego.

Stowa kluczowe
wsparcie, rodzina, piecza zastepcza, pomoc spoteczna, Nowy Sacz, metoda

monograficzna
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Abstract

The aim of this thesis is to present the different forms of family support and foster
care system showing the City of Nowy Sacz over the years 2010 - 2013 Check
hypotheses held with the monographic research method, and to increase the
attractiveness of merit, with the help of questionnaires. As a result of the research
the author confirmed all hypotheses:

1 MOPS in Nowy Sacz, in accordance with the Act on family support and foster
care system, performs the tasks of the municipality and county task in a reliable
way.

2 OWITR in Nowy Sacz operates according to the status.

3 The material situation of families in the town of Nowy Sacz is difficult, mainly by
high unemployment and poor living conditions.

4 Tested families are struggling care and educational.

5 families from the area of the City of Nowy Sacz have the opportunity to benefit
from the financial support of social, psychological and legal.

Sixth foster family is the most advantageous form of childcare deprived of the
possibility of growing up and living in the family area.

The author appreciates the support system of biological and foster family
functioning in Nowy Sacz. The author believes that in pathological situations
preferred form of care is the family system, which is an option friendly ward and

in addition is cheaper than institutional system.

Keywords

support, family, custody replacement, welfare, Nowy Sacz, monographic method
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Wstep

Rodzina jest fundamentem Zzycia czlowieka. Stanowi nadrz¢dng komorke Zzycia
spotecznego oraz naturalne Srodowisko, w ktérym wzrastaja 1 wychowuja si¢ nowe
pokolenia. Znaczenia instytucji rodziny dodaje fakt, ze czltowiek nie ma mozliwosci
wyboru rodziny, w ktorej chce si¢ narodzié, wychowywaé, dorastaé i starze¢. To wlasnie
zdrowa rodzina stanowi podstawowy element zdrowego spoleczenstwa. Dobre
wychowanie dzieci, gwarantuje uksztaltowanie odpowiedzialnych, wyksztalconych,
wrazliwych 1 zaradnych obywateli. Rodzina powinna dostarcza¢ swoim czlonkom
maksimum komfortu psycho-fizycznego poprzez zapewnienie poczucia bezpieczenstwa,
akceptacji, mitosci i wsparcia emocjonalnego oraz zabezpieczenie potrzeb materialnych
niezbednych do prawidlowego rozwoju.

Rola jaka pelni rodzina w zyciu kazdego cztowieka sprawia, ze opieka nad jej
prawidtowym funkcjonowaniem jest konstytucyjnie gwarantowana przez panstwo polskie.
Dlatego tez administracja centralna, jako jeden z celdow gléwnych, zaktada pomoc
rodzinom w wypetnianiu fundamentalnej roli, jaka jest wychowywanie mtodych pokolen
Polakéw. Jednak mimo politycznych wzniostych haset o priorytetowym znaczeniu
polityki prorodzinnej dla rozwoju spotecznego i1 gospodarczego, nie obserwuje si¢
zadowalajacych form i wielko$ci pomocy rodzinie w przezwyci¢zaniu trudno$ci dnia
codziennego.

Zmniejszenie tempa wzrostu gospodarczego, wzrost bezrobocia, rosngce zadtuzenie
budzetowe panstwa oraz malo skuteczne reformy znalazty swoje odbicie w sytuacji
spotecznej polskich rodzin. Pejoratywne skutki niestabilnej gospodarki naszego kraju,
trudnosci ze znalezieniem pracy, a przy tym zmniejszajaca si¢ rola opiekunczej funkcji
panstwa implikuja pogorszenie warunkdéw egzystencji rodzin, szczegdlnie tych niepeinych,
wielodzietnych i korzystajacych z réznego rodzaju pomocy ze strony pafistwa'. Dysfunkcje
rodzin patologicznych implikujg rozluznienie wie¢zi emocjonalnych pomiedzy czlonkami
rodziny, co z kolei powoduje konieczno$¢ interwencji odpowiednich stuzb. Dzieci
wychowujace si¢ w takiej rodzinie sg bardzo czg¢sto zagubione, zalgknione i narazone na
powielanie negatywnych wzorcow. W przyszlo$ci moga zosta¢ umieszczone czasowo
w pieczy zastepczej, ktora gwarantuje im odpowiednie warunki rozwoju do czasu

odzyskania przez rodzicow biologicznych zdolnosci do opieki i wychowania.

'L Winogrodzka, Rodziny zastepcze i ich dzieci, UMCS, Lublin 2007, s. 7.
2
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Powyzsze uzasadnienia znaczenia rodziny dla zdrowego wzrostu spoteczno-
gospodarczego staly si¢ motywem podjecia, przez autorke, problematyki wsparcia rodziny
1 systemu pieczy zastepczej. Wlasciwe przeanalizowanie, zrozumienie i przedstawienie
wynikdw badan, ulatwia pozostawanie przez autorke blisko tytulowego problemu -
stycznos¢ na co dzien z kwestiami wsparcia rodzin. Autorka jest bowiem pracownikiem
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Saczu 1 stad jej szczegolne
zainteresowanie materia pieczy zastepczej 1 skuteczno$cia pomocy rodzinie,
w miescie Nowym Saczu. Dobdr ram chronologicznych 2010-2013 wynika z checi
zaprezentowania mozliwie najbardziej aktualnego stanu rzeczy, na podstawie
najnowszych opracowan, statystyk i wewnetrznych raportow.

Niniejsza praca sktada si¢ z czterech rozdziatow. Pierwszy rozdziat ukazuje
polityke rodzinng jako jeden z najwazniejszych elementéw polityki spotecznej panstwa.
Jest to rozdzial teoretyczny o charakterze wprowadzajacym czytelnika do zagadnien
gtownych, podnoszonych w pdzniejszych trzech czg¢sciach praktycznych.

Pierwszy rozdziat prezentuje specyfike instytucji rodziny. Rodzina jest tutaj
przedstawiona jako fundamentalne, naturalne i pierwotne srodowisko speiniajace funkcje
opiekunczo-wychowawcze. W czesci teoretycznej ukazano takze polityke spoteczng jako
narzg¢dzie panstwa do zapewnienia gwarancji bezpieczenstwa socjalnego oraz skupiono si¢
na kwestiach zwigzanych z jednym z elementow polityki pomocy spotecznej - polityka
wobec rodziny. Podsumowanie tej czg$ci opracowania stanowig prawno-administracyjne
zagadnienia zwigzane ze wsparciem rodziny i sprawowaniem pieczy zastepczej w Polsce.

Drugi rozdziat otwiera czg$¢ empiryczng pracy. Jest poswigcony podmiotom
odpowiedzialnym za wsparcie polityki rodzinnej na lokalnym, nowosadeckim gruncie.
Scharakteryzowano dwie najwazniejsze instytucje w miescie Nowym Saczu spelniajace
cele pomocy rodzinom w potrzebie: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej oraz Osrodek
Wsparcia 1 Terapii Rodzin. Zaprezentowano ich formalno-prawne uwarunkowania
funkcjonowania oraz nakreslono podstawowe zadania, kompetencje, cele i zatozenia.

Trzeci rozdzial w calosci traktuje o wsparciu rodzin naturalnych w miescie Nowym
Saczu. Rozpoczyna si¢ analiza sytuacji materialno-zawodowej rodzin z badanego
terytorium. W dalszej czegsci autorka stara si¢ przedstawi¢ wybrane formy wsparcia rodzin
wymagajacych pomocy. Cato$¢ wymaga konkluzji w postaci zbadania wplywu sytuacji
finansowej rodzin na wystepowanie patologii oraz konieczno$¢ objgcia wsparciem

instytucjonalnym takich rodzin.
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Czwarty rozdzial skupiony jest na sposobie funkcjonowania pieczy zastepczej
w miescie Nowym Saczu. Rozdziat stanowi niejako kwintesencj¢ opracowania. Zawiera
ocen¢ dzialalnosci instytucji pieczy zastgpczej 1 opisuje jej wplyw na start w dorostos¢
wychowankow. Podsumowanie zawiera wnioski konicowe opracowania oraz stanowi
calosciowe ujecie poruszanej tematyki.

Powstanie niniejszej pracy wymagato korzystania z wielu pozycji literatury
fachowej, zwigzanej szczegdlnie z tematyka rodzinng. Bibliografia dotyczy gléwnie
zagadnien: polityki spolecznej, pomocy spotecznej, polityki rodzinnej, wsparcia rodziny
oraz pieczy zastepczej. Informacje zaczerpnieto z dorobku wielu autorytetow w dziedzinie
pomocy rodzinie i pieczy zastgpczej, np. Marka Andrzejewskiego, Sylwii Badory, Jozety
Bragiel, Czestawa Kepskiego, Marii Kolankiewicz, Janiny Maciaszkowej, Danuty
Marzec, Marioli Ractaw-Markowskiej, Arkadiusza Zukiewicza i in. Autorka dobierata
literatur¢ przedmiotu, z my$la zestawienia zrodet pierwotnych (akty prawne) z autorskimi
materialami zrodtowymi i najnowszymi pozycjami bibliograficznymi, wskazujagcymi na
ewolucje podejscia specjalistow do podnoszonych zagadnien. Bardzo wazng rolg
W procesie tworzenia niniejszej pracy miaty dokumenty wewnetrzne Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej oraz Osrodka Wsparcia i Terapii Rodzin w Nowym Saczu, tj. biezace
opracowania, zestawienia i druki archiwalne.

Analiza literatury wskazuje, ze tematyka pieczy zastepczej 1 pomocy rodzinie byta
juz niejednokrotnie przedmiotem badan. Jednakze, zwazywszy na lokalny kontekst,
autorka podjeta si¢ trudu przeprowadzenia dalszych badan nad kwestia wsparcia rodziny
1 systemu pieczy zastepczej w Nowym Saczu. Szczegolng cech¢ opracowania stanowi
umiejscowienie go w aktualnych ramach czasowych, co pozwoli na relatywnie
najdoktadniejsze odzwierciedlenie aktualnej sytuacji. Nalezy podkresli¢, ze badania
zostaty przeprowadzone w 10 rocznice uchwalenia Ustawy o pomocy spolecznejz.
Konieczno$¢ przeprowadzania badan empirycznych z podobnego zakresu bedzie
obowiazywata dopoki w rzeczywistosci spotecznej beda wystgpowacé problemy sieroctwa,
opuszczenia czy osamotnienia dziecka w rodzinie, aby w jak najwyzszym stopniu
dostosowa¢ pomoc do zmieniajacych si¢ z biegiem czasu potrzeb potrzebujacych.

Materialty uzyskane z badan pozwolity okresli¢ sposdb funkcjonowania pieczy
zastepczej w miescie Nowym Saczu w latach 2010-2013 oraz uwypuklity skalg wsparcia,

jaka otrzymaty w tym okresie rodziny biologiczne z badanego terenu.

? Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej z pézn. zm., (Dz. U. z 2004r., nr 64, poz. 593).
4
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Rozdzial 1
Polityka rodzinna jako istotny element polskiej polityki spolecznej

1.1 Rodzina jako podstawowe Srodowisko opiekunczo — wychowawcze

Rodzina jest pierwszym i podstawowym srodowiskiem wychowawczym, w ktorym
ksztattuje si¢ osobowo$¢ miodego cztowieka. To tu po raz pierwszy spotyka si¢ on
z wartosciami 1 postawami spolecznymi wobec wszystkich cztonkéw wspdlnoty rodzinne;.
Rodzina jest komorka spoteczna, ktora modeluje role, jakie pelnig wobec siebie poszczegdlne
osoby, ale tez te, ktére petnione sa na forum spotecznym’.

Rodzina jest miejscem wdrazania podstawowych wartosci nadajacych sens zyciu
1 harmonijnego rozwoju uczuciowosci, zdolnosci do zycia w spoteczenstwie, dialogu
z réznymi kulturami, a takze zycie w tolerancji'. Ewoluuje ona pod wptywem przeobrazen
spoteczno-ekonomicznych, a duzego znaczenia nabiera interakcja miedzy poszczegolnymi jej
cztonkami. To wlasnie w rodzinie dziecko ksztattuje swoja osobowos¢, gtownie poprzez
mechanizmy nasladownictwa 1 identyfikacji, mechanizmy kontroli spotecznej, wystepujace
facznie z systemem kar i nagréd oraz poprzez mechanizmy inspirujgce, pobudzajace
ukierunkowana aktywno$¢ dziecka’. Rodzina jest przy tym pojmowana jako wspdlnota zycia
i mitosci, do czego obliguje respektowanie normy personalistycznej®. Stanowi jednoczesnie
instytucje spoleczna i matg wspolnote osob oparta na mitosci, solidarnosci i dobrowolnosci,
wspolnotowy charakter rodziny oraz jej wymiar spoteczny jako instytucji dopeiniajg si¢
nawzajem. Poszczegdlni czlonkowie pozostaja we  wzajemnych zaleznosciach
nacechowanych bliskoscia, serdecznoscia i indywidualnogcia’.

W tradycyjnym, starodawnym rozumieniu rodzina jest to para malzenska posiadajaca
dzieci®. Malzefistwo jest instytucja spoleczna i zwiazkiem laczacym ludzi. Bedac elementem
kultury ogodlnoludzkiej, wyznacza ono sposoby i formy zachowania cztonkow w réznych

zbiorowosciach spoteczno-kulturowych, okresla tresci 1 strukture wigzi partnerdw zyciowych

> A. Piech, Rodzina naturalnym $rodowiskiem wychowawczym, w: Rodzinne i instytucjonalne $rodowiska
opiekunczo-wychowawcze, pr. zbior. pod red. D. Wosik - Kawala, UMCS, Lublin 2011, s. 13.

*I. M. Kijowska, M. Przybysz-Zaremba, Wstep, w: Rodzina. Wybrane wymiary $rodowiska wychowawczego
dziecka, pr. zbior. pod red. I. M. Kijowskiej, M. Przybysz-Zaremby, PWSZ w Elblagu, Elblag 2011, s. 5.

> E. Drozd, Rodzice w percepcji wspotczesnej mtodziezy, w: Matzenstwo i rodzina w ponowoczesnosci. Szanse
- zagrozenia - patologie, pr. zbior. pod red. W. Muszynskiego, E. Sikory, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun
2008, s. 261, 262.

% A. Rynio, Rodzina $rodowiskiem integralnego wychowania w nauczaniu Jana Pawta II, w: Swiat rodziny.
Perspektywa interdyscyplinarna wobec trwania i zmiany, pr. zbior. pod red. J. M. Garbuli, A. Zakrzewskiej,
W. Sawczuk, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2013, s. 36.

" M. Joachimowska, Rodzicielstwo zastepcze. Idea-problemy-analizy-kompetencje, Bydgoszcz 2008, s. 27.

iL. Winogrodzka, Rodziny..., op. cit., s. 13.
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1 wyraza ich wole partycypacji w ciagltosci rozwoju biologicznego, spotecznego, kulturowego
i duchowego ludzkosci’. Malzonkowie maja zapewnione réwne prawa i obowiazki
w malzenstwie'’. Sa oni zobowiazani do wspdlnego pozycia (zamieszkania, wspolzycia fizycznego,
wsparcia psychicznego), wzajemnej pomocy, wiernosci, wspdtdziatania dla dobra rodziny, ktéra
przez swoj zwigzek zatozyli. Razem powinni rozstrzygac o istotnych sprawach rodziny, a gdy nie
dojda do porozumienia, kazdy z nich moze zwrocic si¢ do sadu w celu rozwigzania spornej kwestii.
Oboje malzonkowie sa obowigzani wedle swoich sit oraz mozliwosci zarobkowych 1 majatkowych,
przyczynia¢ si¢ do zaspokojenia potrzeb rodziny. Zaréwno maz, jak i zona moga korzystaé
z mieszkania 1 przedmiotow gospodarstwa domowego w celu zaspokojenia potrzeb rodziny, nawet
jesli tytut prawny do tych débr posiada tylko jedno z nich'".

Obecnie zyjemy w czasach gwattownego rozwoju cywilizacji. W drugiej polowie
XX wieku poglebiajace si¢ procesy industrializacji, rozwoju nauk przyrodniczych
(medycyny, genetyki, techniki, informatyki, cybernetyki), ale réwniez rozwoj ruchow
feministycznych, systemu demokratycznego zaowocowaly przeobrazeniami w Zyciu
spotecznym. W rezultacie we wspdlczesnym spoleczenstwie, zwanym informacyjnym,
postmodernistycznym, ludzie funkcjonujg inaczej niz ich przodkowie w wielu dziedzinach
zycia - gospodarczej, zawodowej, obyczajowej, kulturalnej i réwniez rodzinnej'?. Przemiany
spoteczne sprawity, ze czlowiek czgsto czuje si¢ zagubiony we wspdlczesnym S$wiecie,
podlega réznorodnym naciskom, a nawet manipulacjom, a nie zawsze jest Swiadomy
z konsekwencji, jakie z nimi si¢ wi3gza, a w znacznym stopniu moga decydowac¢ o jakosci
jego zycia". Struktura i funkcjonalnos¢ wspotezesnej rodziny wynika z wielu jej swoistych
cech, m.in. specyfiki wykonywanej pracy zawodowej, postgpujacej liberalizacji oraz
indywidualizacji zycia w wymiarze spolecznym i jednostkowym'*.

Model tradycyjnej rodziny, rozumiany jako spoteczny obowigzek, instytucja
bezpieczenstwa 1 prokreacji, w ktédrym obowiazywala realizacja oczekiwanych rol, tzn.
w stosunku do kobiety pelnienia roli matki 1 Zony, a w odniesieniu do mezczyzny bycia

zywicielem rodziny, zmienia si¢ na rzecz sciezki samorealizacji. Wspotmatzonek, widziany

? A. Weissbrot-Koziarska, Poradnictwo socjalne dla rodzin. Podrecznik akademicki, Uniwersytet Opolski, Opole
2012, s. 89.

12 K odeks rodzinny i opickuficzy z dnia 25 lutego 1964, (Dz. U. z 1964r., nr 9, poz. 59).

"' G. Spytek-Bandurska, Ewolucja prawa rodzinnego po 1950 roku, w: Przemiany..., op. cit., s. 182.

2 A. Zbierzchowska, Przemiany wspotczesnej rodziny a potrzeba ozywienia zycia rodzinnego, w: Rodzina...,
op. cit., s. 11.

" T. Rostowska, A. Jarmotowska, Wstep, w: Rozwojowe i wychowawcze aspekty zycia rodzinnego,
pr. zbior. pod red. T. Rostowskiej, A. Jarmotowskiej, Difin, Warszawa 2010, s. 7.

4T, Szlendak, Socjologia rodziny. Ewolucja, historia, zréznicowanie, PWN, Warszawa 2010, s. 361-456.

6
WSB-NLU
2014



d2c1d280£367744d7ccb4bfefdb881bl
2014-09-26 08:24:08
11/105

jest jako towarzysz, a rozwoj jednostki jest bardzo pozadany. Wspodtrzedne matzenstwo jest
dobrowolnym zwiazkiem i moze byé rozwiazane'’.

Coraz wigksze komplikowanie si¢ stosunkdéw miedzyludzkich spowodowaty, ze definicja
rodziny jako malzenstwa z dzieCmi pozostaje juz nieaktualna'®. Dla przykfadu, V. Satir - jedna
z najskuteczniejszych psychoterapeutek ubieglego stulecia (1916-1988) - definiuje rodzing jako
grupe ztozong z dorostych obojga plci, z ktorych dwoje (partnerzy) zyje pod jednym dachem
1 utrzymuje spolecznie akceptowane stosunki seksualne. W sktad tej grupy wchodzg réwniez
dzieci splodzone lub adoptowane przez tych partneréw'’. Zwicksza sie znaczenie modelu
rodziny, w ktérym zarowno kobieta 1 m¢zczyzna pracuja zawodowo. Dostosowania do rosnacej
aktywnosci zawodowej kobiet dokonuja si¢ jednak dos¢ wolno zarowno w skali mikro (podziat
obowiazkow na poziomie rodziny), mezo (organizacja pracy i zarzadzanie zasobami ludzkimi)
jak i w skali makro (rozwigzania instytucjonalne, strukturalne rynku pracy)'®.

A. Giza-Poleszczuk - polska socjolog (ur. 1955) uwaza, ze rodzina nieprzypadkowo
okreslana bywa jako fundamentalna komorka spoteczna - mikrostruktura spoleczna najnizszego
poziomu, odpowiedzialna za podstawowe procesy metabolizmu spotecznego. Zgodnie z tym
pojeciem, spoteczenstwo sensu /argo nie sktada si¢ z jednostek, ale rodzin, ktére dla wigkszosci
jednostek stanowia podstawowe ramy codziennego zycia i wyznaczaja podstawowe motywacje'”.

Nowe spojrzenie na rodzing zainspirowaly badania kliniczne, osiggniecia psychologii
spolecznej, a przede wszystkim rozwdj ogodlne;j teorii systemdw i cybernetyki. L. von Bertalanffy
- twdrca podstaw ogodlnej teorii systemow (1901-1972), zdefiniowal system jako uporzadkowang
calos¢ ztozona z elementéw, pozostajacych ze soba we wzajemnych interakcjach®®. Podstawowa
wlasciwoscia systemu jest zatozenie, ze nie jest on prosta matematyczng suma jego elementow.
Zgodnie z nig rodziny nie powinno ujmowac si¢ jako zbioru zlozonego z indywidualnosci.
Analiza zachowan poszczegdlnych osob nie ukaze sposobu funkcjonowania rodziny. System
mozliwy jest do scharakteryzowania poprzez zwiazki miedzy jego elementami®'.

Podejscie systemowe do rodziny akcentuje sie¢ powigzan i interakcji pomiedzy

poszczegbdlnymi jej czlonkami. Rodzina wspomaga rozwoj indywidualny swoich cztonkow,

> J. Nowak, Realizacja niektérych funkcji wspélczesnej rodziny wobec dzieci w wieku przedszkolnym,
w: Rodzina..., op. cit., s. 19.

1. Winogrodzka, Rodziny..., op. cit., s. 13.

17 Tamze, s. 16.

'8 I. Kotawska, A. Giza-Poleszczuk, Zmiany demograficzno-spoteczne i ich wptyw na rekonceptualizacje polityki
rodzinnej w kierunku réwnowagi w zakresie ochrony praw rodziny i poszczegoélnych jej cztonkdéw. Polska na tle
Europy, w: Przemiany rodziny w Polsce i we Wioszech i ich implikacje dla polityki rodzinnej, pr. zbior. pod red.
E. Les, S. Bernini, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2010, s. 31, 32.

1 A. Giza-Poleszczuk, Prawa rodziny a prawa indywidualne, w: Przemiany..., op. cit., s. 118.

L. Winogrodzka, Rodziny..., op. cit., s. 17.

al Tamze, s. 13.
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traktowanych jako swego rodzaju podsystemy. Uwzglednia rowniez zmiany rozwojowe
wynikajace z funkcjonujacych interakcji i relacji miedzy podsystemami (np. matzenstwo,
relacja matka-corka i inne) oraz zmiany rozwojowe systemu jako catosci®®.

Zdaniem L. Dyczewskiego - franciszkanina, filozofa 1 socjologa (ur. 1936), wi¢z
osobowa stanowi obok wig¢zi strukturalno-przedmiotowej 1 kulturalnej najwazniejszy rodzaj
wiezi rodzinnej, jest jej swoistym rdzeniem®. Wiez ta umozliwia zaspokojenie potrzeb
emocjonalnych wszystkich cztonkéw rodziny. Odgrywa priorytetowa rol¢ w ocenie
wartosci zwigzku przez jej dorostych cztonkéw. Dla ksztattowania wigzi emocjonalnych
w rodzinie znaczenie maj3: wzajemna mitos¢, zrozumienie, szacunek, pozytywna
komunikacja, akceptacja samorealizacji. Cechy te sugeruja, ze rozwijanie wi¢zi w rodzinie
1 ich podtrzymywanie wymaga czasu 1 zaangazowania na rzecz innych cztonkow rodziny,
ich potrzeb, aspiracji, poszukiwania ich wsp6lnych zainteresowan i wartosci’*.

Nalezy podkresli¢, iz rodzina funkcjonuje w rzeczywistosci jako system otwarty,
ktory stanowi zintegrowang catos¢. Pomigdzy poszczegolnymi cztonkami rodziny powinien
zachodzi¢ mechanizm efektu interakcji, inaczej okres§lany synergia, czyli wzajemnego ich
oddzialtywania na siebie. Mechanizm sprawia, ze efekt tacznego oddzialywania
poszczegdlnych elementow rodziny jest silniejszy, niz wynikatoby to tylko z sumowania ich
efektow indywidualnych. Rodzina charakteryzuje si¢ wzglednie stalymi wzorami interakcji
przybierajacymi ksztalt bardziej cyrkularny niz linearny®. Rodzina jako system otwarty
wymienia energi¢, materi¢ i informacje z otoczeniem. Dzigki sprzgzeniu zwrotnemu rodziny
maja charakter uktadow samosterujacych. Utrzymuja one kontakt z otoczeniem, zachowujac
réwnoczesnie rbwnowage i nie dopuszczajac do nadmiernych zmian w systemie®.

Wspdlnotowy charakter wskazuje, ze instytucja rodziny wynika z natury ludzkie;j,
z naturalnej, instynktownej potrzeby zrzeszania si¢, wspolnoty oraz bezpieczenstwa. Nie jest
za$ wynikiem umowy spotecznej. W rodzinie honorowa rol¢ pelni mitos¢, poczucie akceptacji,
satysfakcji, spelnienia i radosci. Rodzina uspotecznia uczucia i cele swoich czlonkdw.
Charakter zrzeszeniowo-wspolnotowy rodziny uwydatnia si¢ poprzez jej strukture prawna,

wlasna organizacje wewnetrzna oraz duchowe walory’’. Rodzina to naturalne $rodowisko

wychowawcze, w ktorym wychowanie nie przebiega wedlug okreslonego planu, lecz

** H. Liberska, M. Matuszewska, Model rodziny z dzieckiem niepelosprawnym, w: Rodzina z dzieckiem
niepetnosprawnym - mozliwosci i ograniczenia rozwoju, pr. zbior. pod red. H. Liberskiej, Difin, Warszawa 2011, s. 42.

2 A. Zbierzchowska, Przemiany..., op. cit., s. 14.

* Tamze.

2 H{. Liberska, M. Matuszewska, Model..., op. cit., s. 42.

26 L. Winogrodzka, Rodziny..., op. cit., s. 18.

7 A. Adamski, Rodzina, w: Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, pr. zbior. pod red. T. Pilch, Warszawa 2003,
s.32,33.
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z wykorzystaniem réznorodnych sytuacji codziennego zycia. Na dziecko oddzialuje wowczas
ztozony system czynnikdw, wynikajacych ze struktury i funkcjonowania rodziny. Sg to bodzce
spoteczno-ekonomiczne, kulturowe, pedagogiczne i psychologiczno-spoteczne®. J. Bragiel -
profesor Uniwersytetu Opolskiego, zaklada, Ze rodzina dzigki swojemu pierwotnemu
charakterowi ma decydujacy wptyw na ksztaltowanie si¢ osobowosci dziecka, rozwoj jego
zdolnosci i predyspozycji psychofizycznych i umiejetnosci dazenia do sukcesu®.

Ciekawe podejscie reprezentuje G. S. Becker - tworca teorii altruistycznej
(1930-2014). Wedtug niego, prowadzaca wspolne gospodarstwo domowe rodzina funkcjonuje
jak mikro przedsi¢biorstwo zorientowane na maksymalizacje tacznej produktywnosci
i wytwarzajace specyficzne dobra nieprzechodzace przez rynek™. Wickszo$é z nich ma dla
domownikow charakter ddébr publicznych. Nie mozna nikogo wykluczy¢ z korzystania
z czystosci czy bezpieczenstwa, a korzystanie jednej osoby z owego dobra nie ogranicza
mozliwosci korzystania z niego innych osob’'.

Wedlug A. Zbierzchowskiej - wyktadowcy SGH oraz autorytecie w dziedzinie
marketingu, rodzina jest mikroswiatem, komdrka, w ktorej odbijaja si¢ wszelkie zachodzace
w $wiecie zmiany - obyczajowe, ekologiczne, edukacyjne, technologiczne i ideologiczne.
Niemozliwe jest aby rodziny funkcjonowaly w spoteczenstwie, a jednoczesnie zdotaty
catkowicie oprze¢ sie postepujacym w nim przemianom na réznych plaszczyznach®>.

W aspekcie psychologicznym rodzina jest grupa spoteczna z wykrystalizowana
strukturg wewngtrzng, okres§lonymi warto$ciami, trwalymi stanami $wiadomosci
i specyficzng kultura®. Czlonkowie rodziny rozumianej jako szczegélna grupa ludzi
potaczeni sg wigzami spolecznymi rozumianymi jako suma wszystkich czynnikow
zapewniajacych danej spotecznosci istnienie, trwanie i dziatanie. Instytucja rodziny taczy
ludzi szczegdlnymi wigzami interpretowanymi jako splot stosunkéw miedzy cztonkami
rodziny, opartych na emocjonalnych i racjonalnych podstawach, wynikajacych ze zwiazku
matzenskiego lub §wiadomosci istnienia zwigzkéw genealogicznych czy genetycznych.
Wiezi rodzinne odgrywaja fundamentalng funkcje w procesie wychowywania mlodych

pokoler®. S. Kawula - wybitny pedagog, profesor i rektor WSP w Olsztynie, zaklada, ze

B, Winogrodzka, Rodziny..., op. cit., s. 14.

** J. Bragiel, Rodzinne i osobowosciowe uwarunkowanie sukcesu szkolnego dziecka z rodziny rozwiedzionej,
Opole 1994, s. 12.

G s. Becker, A Treatise on the Family, enlarged editio, Harvard University Press, Cambridge, MA 1983,
cyt. za: A. Giza-Poleszczuk, Prawa..., op. cit., s. 119.

31 A. Giza-Poleszczuk, Prawa..., op. cit., s. 119.

3ZA. Zbierzchowska, Przemiany..., op. cit., s. 11, 12.

L. Winogrodzka, Rodziny..., op. cit., s. 13.

A Piech, Rodzina..., op. cit., s. 15, 16.
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podstawa rodziny, jako matej, pierwotnej grupy spotecznej, jest instytucja matzenstwa
1 wynikajacy z niego stopien pokrewienstwa lub adopcji. Rozrdznia przy tym rodzing od
kregu rodzinnego, ze wzgledu na przynaleznos¢ do tej pierwszej wylacznie o0sdéb
powiazanych najblizszym pokrewiefnstwem®>.

Negatywne doswiadczenia zwigzane z niezaspokojeniem potrzeb w rodzinie czgsto
wplywaja na trudnos$ci w przystosowaniu si¢ dziecka do nowego srodowiska. Rodzina jako
najblizsze otoczenie ma za zadanie optymalne zaspokojenie potrzeb, przez co tworzy dziecku
poczucie akceptacji 1 bezpieczenstwa. Natomiast roznorodne zaburzenia stosunkow
rodzinnych, np. odtracenie dziecka, wrogos¢ w stosunku do niego, brak zainteresowania nim
1 jego sprawami, wywotuja poczucie zagrozenia. Wywotuja tym samym lek, ktéry ma
destrukcyjny oddzwick na ksztattujaca sie osobowosé™®.

Funkcje rodziny to wedtlug profesora Z. Tyszki - specjalisty z zakresu socjologii
rodziny (1933-2003), wyspecjalizowane oraz permanentne dzialanie i1 wspotdziatanie
cztonkow rodziny, wynikajace z bardziej lub mniej uswiadomionych sobie przez nich
zadan’’. S. Kawula funkcje rodziny okre§la jako zasadniczy wskaznik jakosci zycia.
Wyréznia funkcje prokreacyjng, ekonomiczng, kulturalng, emocjonalng i socjalizacyjno-
wychowawcza®®. (Tabela 1.1)

Tabela 1.1 Funkcje rodziny

Funkcja Znaczenie

e utrzymanie cigglosci biologicznej spoteczenstwa;

ewydanie na $wiat potomstwa i obowigzek zapewnienia mu wilasciwych

Prokreacyjna . ' o o
warunkow do rozwoju (opieka, troska, zapewnienie milosci), aby
w przysztosci byto zdolne do samodzielnego decydowania o sobie i innych
e stworzenie godnych warunkéw materialnych dla wszystkich cztonkéw
rodziny;
. e zapewnienie Srodkow materialne do zaspokojenia réznorodnych potrzeb,
Ekonomiczna

np. mieszkania, wyksztatcenia, wyzywienia, ochrony zdrowia, poprzez
prace zarobkowa, lub inng;

e zwigzek z pozycja materialng 1 spoteczng rodziny

L. Winogrodzka, Rodziny..., op. cit., s. 15.

*® Tamze, s. 31.

7 Analiza wybranych funkcji wielkomiejskich, pr. zbior. pod red. Z. Tyszki, Wydawnictwo Uniwersytetu
Adama Mickiewicza, Poznan 1990, s. 12.

¥ S. Kawula, J. Bragiel, A. Janke, Pedagogika rodziny, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2002, s. 57, 58.
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e zwigzek z funkcja ekonomiczng;

e zapewnienie warunkdw do korzystania z dobr kultury i rekreacji;
Kulturalna
e przekazywanie tradycji kulturowe;;

e tworzenie nowych jakosci 1 form

e zaspokajanie potrzeby milosci 1 przynaleznosci, poczucia bezpieczenstwa,
uznania i szacunku;

Emocjonalna |e ogromne znaczenie dla prawidlowego rozwoju i wychowania dziecka;

® rozwoju emocjonalnego nie mozna zapewni¢ dzieciom w innej postaci niz

przez normalne stosunki rodzinne

e spontaniczne oddziatywanie nakierowane na rozwoj dziecka;
e przekazywanie wzorow i norm zachowan,;

Socjalizacyjno- |e tworzenie atmosfery i sytuacji wychowawczych;
wychowawcza |e uczenie sposobow komunikowania sie;

® pomoc W poznaniu wartosci, tradycji, obyczajow;

e przygotowuje do kontaktéw z réwiesnikami i dorostymi

e zapewnienie opieki nad dzie¢mi od ich poczgcia do usamodzielnienia;

eopicka nad chorymi lub starszymi czlonkami rodziny, ktorzy z racji

S swojego stanu zdrowia lub wieku nie s3 w stanie samodzielnie zaspokoié

Opiekuncza '
swoich potrzeb;

e zapewnienie niezbednych $rodkow do rozwoju  biologicznego,

psychicznego, spotecznego i duchowego

e zapewnienie duchowego komfortu,

® poczucia bezpieczenstwo, wtasnej wartosci, sprawiedliwosci 1 mitosci;
Religijna  eprzekazy werbalne i niewerbalne dotyczace duchowego rozwoju
czlowieka;

® poznanie rzeczywistosci religijnej, wzoréw moralnych

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie S. Kawula, J. Bragiel, A. Janke, Pedagogika...,

op. cit., s. 57, 58.

Funkcje instytucjonalne dotycza podejscia do rodziny jako instytucji spoleczne;.
Nadrzedna rolg jest prokreacja zwiazana z podtrzymywaniem ciaglosci spoteczenstwa®.

Roéwniez E. Trempala - pedagog, profesor nauk humanistycznych (1927-2011), wskazuje na

P A. Piech, Rodzina..., op. cit., s. 18.
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instytucjonalnos¢ rodziny, twierdzac ze jest ona nie tylko instytucja wychowania naturalnego,
ale takze intencjonalnego, a przede wszystkim jest to pierwsza i podstawowa instytucja
opieki, wychowania i ksztalcenia dziecka®. Funkcja gospodarcza wiaze sie
z zagwarantowaniem godnych warunkéw materialnych. Rola opiekuncza jest oparta na
zabezpieczeniu cztonkdéw rodziny. Funkcja integracyjna sprowadza si¢ do sprawowania
spotecznej kontroli wszystkich 0oséb. Znaczenie socjalizacyjno-wychowawcze rodziny polega
na wprowadzaniu nowych obywateli do Zycia w ramach spotecznie akceptowalnych*'.

V. Satir yymuje funkcje rodziny jako czynniki sprzyjajace jej jednosci. Podstawowa
funkcja rodziny jest zapewnienie partnerom genitalnych stosunkéw heteroseksualnych oraz
przyczynienie si¢ do zachowania cigglosci gatunku poprzez plodzenie 1 wychowywanie
nowych pokolen. Waznym aspektem jest wspdtpraca ekonomiczna rozumiana jako podziat
pracy pomigdzy dorostymi oraz migdzy dorostymi i dzie¢mi w zaleznosci od ptlci, wieku,
okolicznosci oraz dotychczasowej praktyki. Rodzina sprzyja utrzymywaniu granicy pomig¢dzy
pokoleniami w celu zapewnienia sprawnosci wypetianych rdl w spoleczenstwie oraz
utrzymania trwatych zwiazkéw. Rodzice powinni przekazywaé swoim dzieciom kulture przez
nauke¢ rol, uczenie radzenia sobie w trudnych sytuacjach, sposobéw komunikowania si¢ za
pomoca stéw 1 gestow, nauka wyrazania emocji oraz ogdélny nadzor nad emocjonalnoscia
dziecka. W zdrowej rodzinie rozpoznaje si¢ kiedy jeden z jej cztonkéw staje si¢ dorostym,
zdolnym do petnienia funkcji w spoleczenstwie oraz zdolnym do zalozenia wiasnej rodziny.
W pdzniejszym okresie, kiedy rodzice staja si¢ staruszkami, dzieci powinny zapewni¢ im
troskliwa opieke i pogodna staros¢ ™.

Wspdiczesnie nastgpito znaczne zawegzenie czesci funkcji  tradycyjnie
przypisywanych rodzinie, np. klasowej, kontrolnej, ale tez prokreacyjnej. Zmienit si¢
sposdb wypetniania funkcji ekonomicznej 1 opiekunczo-zabezpieczajacej, czgsciowo tez
wychowawczej™®.

Mimo, ze rodzina nadal jest instytucja wychowujaca kolejne pokolenia, to jej
oddzialywanie jest z biegiem czasu mniejsze. Funkcje ta coraz czeSciej starajg sig
zastepowac inne grupy 1 instytucje (réwiesnicy, szkota, media). Dlatego rola rodziny

w ksztaltowaniu §wiatopogladu mtodego pokolenia czg¢sto jest utrudniona.

“ L. Winogrodzka, Rodziny..., op. cit., s. 16.
A Piech, Rodzina..., op. cit., s. 18.

> L. Winogrodzka, Rodziny..., op. cit., s. 33, 34.
BA. Zbierzchowska, Przemiany..., op. cit., s. 13.
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1.2 Polityka spoleczna panstwa jako gwarancja bezpieczenstwa socjalnego

Diametralne przemiany rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej spowodowaty
znaczng polaryzacje spoleczenstwa. Powstaly grupy zyjace na bardzo wysokim poziomie
egzystencji 1 o duzej mozliwosci korzystania z ofert wspolczesnego swiata. Z drugiej strony
pojawily si¢ jednak wyrazne obszary biedy - rodziny Zyjace na granicy minimum
socjalnego, a nawet ponizej niego. Dokonujace si¢ przemiany ustrojowe i zwigzane z nimi
trudnosci w wielu dziedzinach zycia wywotuja nowe potrzeby i wyzwania, co powoduje
konieczno$¢ podejmowania dzialan pomocowych wobec najstabszych grup spolecznych.
Trudnosci z odnalezieniem si¢ w nowej sytuacji spotecznej, zwlaszcza starszego pokolenia,
bezradnos$¢ 1 nieumiejetnos¢ zorganizowania sobie zycia sprawiaja, ze coraz wieksza grupe
stanowia podopieczni pomocy spotecznej**.

Wsparcie spoteczne jest pojeciem wielowymiarowym 1 bardzo istotnym dla
funkcjonowania kazdej jednostki. Wystepuje bardzo czesto w roznych kontekstach, lecz
szczegdlna role odgrywa w radzeniu sobie w sytuacjach trudnych. Wsparcie spoteczne jest
dynamiczng interakcja migdzy osoba wspomagajaca (dawca) a wspomagang (biorca),
zachodzaca w sytuacjach problemowych (trudnych). Muszg jednak zaistnie¢ i zostaé
spelnione nastgpujace warunki: wsparcie spoteczne powinno zosta¢ faktycznie przekazane
1 otrzymane, a udzielenie pomocy stanowi¢ faktycznie oczekiwane dobro. Tak rozumiana
relacja akcentuje przede wszystkim zasadnos¢ interakcji miedzyludzkich, tworzenia
zwigzkéw 1 traktowania ich jako zrddet akceptacji, mozliwosci realizacji potrzeb
i uzyskania pomocy. W toku tej interakcji zachodzi wymiana emocji (wsparcie
emocjonalne), informacji (wsparcie informacyjne), instrumentow dzialania (wsparcie
instrumentalne) oraz dobr materialnych; a takze wsparcia duchowego, psychicznego
rozumianego jako wsparcie otrzymane od innych osdéb, gdy wydarzenie krytyczne
przekracza zasoby odpornosciowe i mozliwosci radzenia sobie jednostki®.

W ogolnym rozumieniu polityka spoleczna to koncepcja dziatania panstwowych
instytucji 1 stowarzyszeh w ramach regulacji prawnych, ktorej realizacja powinna
rozwigzywac¢ wszystkie problemy spoleczne. Polityka spoteczna jest caly czas kontrolowana

z kwestig wykonalnosci wobec zadtluzenia panstwa oraz konkurencji wsrdd realizujacych jej

“ W. Walc, B. Szulz, 1. Marczykowska, Wstep, w: Opieka i pomoc spoleczna wobec wyzwan wspotczesnosci,
pr. zbior. pod red. W. Walc, B. Szulz, 1. Marczykowska, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow
2008, s. 7.

“ D. Kurpiel, Wsparcie spoleczne, radzenie sobie ze stresem oséb dorostych z mézgowym porazeniem
dziecigcym o réznym zakresie niepetnosprawnosci, w: Psychospoteczne aspekty zycia rodzinnego, pr. zbior. pod
red. T. Rostowskiej, A. Peplinskiej, Difin, Warszawa 2010, s. 177.
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zadania podmiotdw. Wszystko, co nie poddaje si¢ tej presji monetaryzacji i jednoczesnym
tendencjom wprowadzania na rynek, zajmuje w tym dyskursie w najlepszym przypadku
pozycje marginalng. Odniesienie do polityki spotecznej nie oznacza automatycznej
legitymizacji dzialania (ktorego konkretyzacja powinna wynika¢ z dyskusji miedzy
panstwowymi 1 spotecznymi instancjami) lecz zawiera zawsze element podporzadkowania,
ograniczenia autonomii zawodowej*°.

Prawo do pomocy spotecznej jest respektowane w miedzynarodowych
uwarunkowaniach legislacyjnych, a jego moc jest zroznicowana od charakteru
dyrektywnego po wiazacy. Ujecie pomocy spotecznej w kategoriach praw cztowieka
wskazuje, ze nie ma ona marginalnego znaczenia, a jej uzupetniajaca rola wobec innych
swiadczen w zderzeniu z obecna rzeczywistoscig polityczng, ekonomiczng 1 spoteczng
sktania do refleksji*’.

Realizacja jednego z podstawowych praw spotecznych, tj. prawa do zabezpieczenia
spotecznego, jest gwarantowana w licznych dokumentach migedzynarodowych
i europejskich®. Odniesienia do pomocy spofecznej mozna takze szuka¢ w dziatalnosci
prawotworcze] Miedzynarodowej Organizacji Pracy. Wsrdd konwencji MOP odnoszacych
sic do zabezpieczenia spolecznego najwazniejsze miejsce zajmuje Konwencja 102%.
Uchwalona w 1952 r. Konwencja nr 102 wywarla najwigkszy wplyw na rozwoj
europejskich standarddw zabezpieczenia spotecznego w XX wieku zar6wno w sensie
rozwoju ustawodawstwa socjalnego krajowego, jak 1 podmiotowego prawa do
zabezpieczenia spolecznego™. W innym dokumencie MOP - Zlecenie nr 67 z 1944 r.
o zabezpieczeniu dochoddéw przedstawia pomoc spoleczng w trzech kontekstach: wsparcia
udzielanego rodzinie i1 dziecku, wsparcia wybranych grup spotecznych oraz pomocy ogolne;j
przystugujacej wszystkim znajdujgcym si¢ w potrzebie.

Problematyka prawa do pomocy spolecznej jest rowniez przedmiotem zainteresowania
Rady Europy. Wsrdd zrodet prawa tej organizacji najwazniejsza rolg pelni Europejska Karta

Spoteczna z 1961 r., ratyfikowana przez Polske 25 czerwca 1997 r. Karta naklada na panstwo

%6 U. Mergner, Gesellschaftliche Integration als Aufgabe von Sozialpolitik und Sozialer Arbeit - (Neu)-Bestimmung
in der Postmoderne? w: Integracja spoleczna jako wyzwanie dla polityki spotecznej i pracy socjalnej, pr. zbior. pod
red. G. Firlit-Fesnak, E. Jaroszewskiej, H. Oberloskamp, Aspra-JR, Warszawa 2012, s. 44, 45.

7' 1. Sierpowska, Pomoc spoleczna jako administracja $wiadczaca. Studium administracyjno-prawne, Wolters
Kluwer Polska, Warszawa 2012, s. 63, 64.

* G. Uscinska, Koncepcja indywidualizacji uprawnien spotecznych w kontekscie europejskim, w: Przemiany...,
op. cit., s. 131.

Y. Sierpowska, Pomoc.., op. cit., s. 57.

%0 Przemiany..., op. cit., s. 131.
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obowiazek wlasciwego zorganizowana systemu pomocy spotecznej, by kazdy potrzebujacy mogt
otrzymaé od stuzb publicznych (lub prywatnych) odpowiednia pomoc i porade.

Panstwo jest gwarantem zabezpieczenia bezpieczenstwa socjalnego jego obywateli’”.
Pomoc spoteczna w waskim 1 szerszym znaczeniu jest regulowana w Polsce:

e Ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2004 r., Nr 64,

p0z.593, z pdzn. zm.)

e Ustawg z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2001 r.,

nr 71, poz.734 z pézn. zm.)
e Ustawg z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2011 r.,
Nr 43, poz. 225 z pdzn. zm.)

e Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2006 r.,
Nr 139, poz. 992, z p6zn. zm.)

e Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U.,
z 2005 r. Nr 180, poz. 1493 z pdzn. zm.)

e Ustawg z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(Dz. U.z 2009 r., Nr 1, poz. 7 z pdzn. zm.)

e Ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz
zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011 r., Nr 127, poz. 721
Z pozn. zm.)

e Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastg¢pczej
(Dz. U. 22011 r., Nr 149, poz. 887 z pdzn. zm.)

e Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku

pracy (Dz. U. z 2008 r., Nr 69, poz. 415 z pdzn. zm.)>.

Realizacja celow spotecznych jest sprzgzona z gospodarka panstwa. W ramach polityki
spoteczno-gospodarczej panstwo dazy do relatywnie sprawiedliwego podziatu dochodu
(ograniczenie dysproporcji w podziale produktu spotecznego), zapewnienia zatrudnienia,
wyréwnywania szans obywateli w sferze wyksztalcenia i zatrudnienia™. Zwigkszone transfery
socjalne zmuszaja panstwo dobrobytu do zwigkszania podatkow, co skutkuje zmniejszaniem

oszczednosci 1 w rezultacie spadkiem inwestycji. Nieuniknionym wynikiem tej sytuacji jest

L Sierpowska, Pomoc..., op. cit., s. 57-59.

>? Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, art. 30-81, (Dz. U. z 1997r., nr 78, poz.483).

3. Sierpowska, Pomoc..., op. cit., s. 110.

L. Jodkowska, Panstwo opiekuncze w Polsce i Niemczech, Warszawa 2009, s. 14; P. Lopatka,
Prawoznawstwo, Warszawa 2000, s. 66, 67; P. Winczorek, Nauka o panstwie, Warszawa 2005, s. 135-137.
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obnizenie efektywnosci ekonomicznej, zmniejszenie poziomu innowacyjnosci oraz spadek
tempa wzrostu gospodarczego. Rozrost socjalnej funkcji panstwa, a takze rosnagce oczekiwania
spoteczne, implikuje sukcesywny wzrost wydatkdw panstwa na cele socjalne, co z reguly
negatywnie odbija si¢ na gospodarce 1 finansach publicznych panstwa. Wzrost wydatkow
socjalnych wygenerowal wzrost podatkow, poglebil inflacje i1 zadluzenie panstwa
poszukujacego nowych  Zrédet  finansowania obcigzen  socjalnych.  Propaganda
socjoekonomicznych praw cztowieka wyzwala niebywala inflacje ludzkich oczekiwan
1 roszczen, a w konsekwencji powoduje przecigzenie panstwa, nadmierng rozbudowe jego
zadan, a zarazem podwyzszenie progu legitymizacji wladzy™>.
Rozbudowana opieka socjalna panstwa ostabia indywidualng przezornosc
1 zmniejsza zdolnosci adaptacyjne do trudniejszych warunkoéw zycia, a to obniza oszczednosci
1 tym samym inwestycje. Ludzie bowiem nie muszg oszcze¢dzad, skoro panstwo organizuje im
pelne zabezpieczenie przed wiekszoscia ryzyk socjalnych, z ktérymi czlowiek moze sig¢
spotka¢. Rozbudowana polityka spoteczna ostabia tez wigzi spoteczne i1 zmniejsza role
rodziny, prowadzac do pelnego zapewnienia bytu sytuacji ryzyka choroby 1 starosci.
Uwalniajac rodzing od obowigzkéw w tej dziedzinie, ogranicza jej funkcje opiekuncze
i rodzina jako gléwna instytucja opieki w takiej sytuacji przestaje by¢ potrzebna®.
Instytucja polityki spolecznej panstwa, majaca na celu umozliwienie osobom
1 rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonac,
wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i1 mozliwosci jest pomoc spoleczna. Pomoc
spoteczna ma za zadanie wspiera¢ osoby i rodziny w dazeniach zmierzajacych do zaspokojenia
podstawowych potrzeb oraz umozliwiaé zycie w godnych warunkach®’. Godno$¢ jest kategoria
prawna. Stanowi ona podstawowe prawo cztowicka, zagwarantowane konstytucyjnie™".
Pomoc spoteczna jest udzielana z powodu: ubostwa, sieroctwa, bezdomnosci,
bezrobocia, niepetnosprawnosci, dlugotrwalej lub ciezkiej choroby, przemocy w rodzinie,

potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradnosci w sprawach opiekunczo-

wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych

55 W. Morawski, Socjologia ekonomiczna. Problemy, teoria, empiria, Warszawa 2001, s. 182; A. Chion-
Dominczak, J. Hausner, D. Kwiecinska, A. Pacut, Polityka spoteczna w Unii Europejskiej, w: Europejski model
spoteczny. Doswiadczenia i przysztosé, pr. zbior. pod red. D. K. Rosati, Warszawa 2009, s. 69; J. Baszkiewicz,
Wiadza, Wroctaw 1999, s. 162.

% B. Zigba, Edukacja spoleczenstwa jedna z form opieki i pomocy spolecznej panstwa wséréd dziatan
prorozwojowych skierowanych ku przysztosci, w: Opieka..., op. cit., s. 21.

°7 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej z pézn. zm., art. 2 ust. 1, art. 3 ust. 1.

%8 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, art. 30.
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lub wielodzietnych, braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mlodziezy opuszczajacej
placowki opiekunczo-wychowawcze, trudnosci w integracji uchodzcow, trudnosci
w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, alkoholizmu lub narkomanii,
zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej, kleski zywiotowej lub ekologicznej™.

Pomoc spoteczna ma na celu doprowadzenie do Zzyciowego usamodzielnienia si¢
tych, ktérym wsparcie jest swiadczone oraz do zintegrowania, asymilacji ich ze
spoteczenstwem. W zalozeniach pomoc spoteczna sluzy umacnianiu instytucji rodziny.
Najczesciej rodziny, ktoére zle funkcjonuje w danym momencie. Bardzo wazna zasadg jest
poszanowanie dla autonomii rodziny. Zasada ta przejawia si¢ dazeniem do braku ingerencji
w zycie zadnej rodziny, bez wyraznych przestanek i koniecznej potrzeby®.

Panstwo, ze Srodkdw publicznych udziela, osobom znajdujacym si¢ w trudnych
sytuacjach zyciowych, pomoc finansowa, rzeczowa i ustugowa. Swiadczenia gwarantuja
zaspokojenie podstawowych potrzeb bytowych i1 s3 pobierane okresowo. Pomoc stawia na
aktywizacje $wiadczeniobiorcow, integracje ze spoleczenstwem i zyciowe usamodzielnienie®'.

Pomoc spoleczna jest udzielana w postaci $wiadczen pienie¢znych 1 $wiadczen
o charakterze niepieni¢znym. Do pomocy pieni¢znej swiadczonej przez MOPS zalicza si¢:
zasitek staty, zasilek okresowy, zasitek celowy, zasitek specjalny celowy i1 zasitek na
ekonomiczne usamodzielnienie. Zawiera tez pomoc dla rodzin zastgpczych, na
usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki oraz $wiadczenie pieni¢zne na utrzymanie
i pokrycie wydatkow zwiazanych z nauka jezyka polskiego dla uchodzcow. Swiadczenia
o charakterze niepieni¢znym to m.in. praca socjalna, bilet kredytowany, skladki na
ubezpieczenie zdrowotne, spofeczne oraz pomoc rzeczowa®”. (Tabela 1.2)

Tabela 1.2 Wybrane formy swiadczen niepieni¢znych

dzialalnos¢ zawodowa skierowana na pomoc rodzinie we wzmocnieniu lub
odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie
Praca socjalna | odpowiednich rol spotecznych oraz tworzeniu warunkéw sprzyjajacych temu

celowi. Przejawia si¢ udzielaniem informacji, wskazowek i pomocy w zakresie

rozwigzywania spraw zyciowych osob, ktére beda w stanie uporaé sig

> Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej z pézn. zm., art. 7.

% M. Andrzejewski, Rodziny zastepcze - charakterystyka prawna, w: Rodziny zastepcze - problematyka prawna,
pr. zbior. pod red. M. Andrzejewskiego, Dom Organizatora, Torun 2006, s. 48, 49.

®11. Sierpowska, Pomoc..., op. cit., s. 21.

62 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej z pézn. zm., art. 36, 70, 71.
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z problemami, wskazywaniem réznych mozliwosci poradnictwa i wsparcia
w instytucjach panstwowych, samorzadowych i organizacjach pozarzadowych
oraz pobudzaniem spotecznej aktywnosci 1 inspirowaniem dziatan

samopomocowych.

Pomoc o .
' dziatajaca na zasadach telefonu zaufania
telefoniczna

Interwencja | zespdt dziatan podejmowanych na rzecz osob i rodzin, w tym dotknigtych

kryzysowa | przemoca, w celu zapobiezenia lub ograniczenia wystepujacych dysfunkcji

Instytucje zajmujace si¢ gtownie dzialaniami o charakterze profilaktycznym
1 korekcyjnym, wspierajac ochrone rodziny przed rozbiciem i zapobiezenie

umieszczaniu dziecka w placéwcee catodobowej. Opieka udzielona dziecku

Placowki ‘ _ o _ o '
_ czesciowo pozbawionemu opieki rodzicow, zaspokaja jego niezbedne potrzeby
wsparcia : . . . )
' bytowe 1 rozwojowe (emocjonalne, spoleczne, religijne) proponujac
dziennego | : . : . : iy
1 ukazujac wlasciwe postawy 1 wartosci, ktorych brakuje w rodzinie
biologicznej dziecka. Placdwka zapobiega powielaniu negatywnych wzorcow
1 tworzeniu pokoleniowych patologii
Placowka zapewnia dziecku calodobowa ciaggla lub okresowa opieke
Palcowki 1 wychowanie oraz zaspokaja jego niezbgdne potrzeby, a takze zapewnia

opiekunczo- | swiadczenia zdrowotne 1 ksztalcenie. Powody umieszczania dziecka
wychowawcze | w instytucji tego typu: zaniedbanie 1 brak opieki, niewydolno$¢ wychowawcza
catodobowe | i niezaradno$¢ rodzicow, alkoholizm rodzicdw, przemoc w rodzinie, nie

realizowanie obowigzku szkolnego, problemy wychowawcze i szkolne

ok Pomoc dorazna lub okresowa w postaci jednego goragcego positku dziennie
Posite
swiadczona osobie, ktora nie moze sobie go zapewni¢ wlasnymi sitami

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: E. Zdebska, Pomoc spoleczna wobec probleméw

rodziny, w: Rodzina..., op. cit., s. 313, 314.

Opieka spoteczna jest szczegdlnie potrzebna, kiedy wystepuja zjawiska niekorzystne
dla prawidtowego rozwoju cztowieka. Sg nimi schorzenia, wycienczenie fizyczne, zaburzenia
psychofizyczne, brak sprawnosci i wyksztalcenia, samotno$¢ 1 natogi majace pejoratywne
konsekwencje. Opieka powinna dostarczaé¢ brakujace srodki (okresowo lub stale) a jej istota

jest odpowiedzialno$é za losy podwiadnego®.

% M. Barabas, Opieka nad dzieckiem jako przedmiot zainteresowan pedagogiki opiekuficzej, w: Rodzinne...,
op. cit., s. 33.
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Rozbudowany system s$wiadczen socjalnych coraz czgsciej zamiast przejsciowego
wsparcia przynosi state zrodta dochodu osobom, ktére moga, ale nie chca pracowaé. Wsparcie
socjalne zamiast zaktywizowa¢ zawodowo, zach¢ca¢ do odpowiedzialnosci 1 oszczednosci
rozwija kulture uzaleznienia 1 wyuczonej bezradnosci. Pewnos¢ dochoddéw dostarczanych przez
system, a takze korelacja miedzy wysokoscig zasitkéw a ptaca minimalng, doprowadzity do

sytuacji, w ktérej $wiadczenia socjalne skutecznie konkuruja z dochodami pracy zarobkowe;j®*.

W swojej istocie $wiadczenia socjalne cechujg si¢ czasowoscia - s3 wsparciem dla 0sdb
znajdujacych sie czasowo w niekorzystnej sytuacji zyciowej. Jednak rzeczywisto$¢ materialno-
zawodowa czgsci Polakdw kreuje roéznego rodzaju negatywne postawy jak np. ,,zawodowy

bezrobotny”.

1.3 Polityka pomocy spolecznej wobec rodziny we wspoélczesnej Polsce

Bogaty zakres funkcji rodziny oraz rzeczywisto$¢ spoleczno-gospodarcza powoduje,
ze w Polsce jest wiele rodzin, ktére potrzebuja pomocy ze strony administracji panstwowe;j
1 lokalnej w wypetnianiu swoich wszystkich funkcji. Zaspokojenie rozbudowanego zakresu
potrzeb ludzkich jest warunkiem niezbednym do prawidtowego funkcjonowania rodziny
rozumianej jako podstawowa komorka spoleczna, a przez to zapewnienia spoteczenstwu
zywotnosci, trwatosci, spokojnosci oraz swego rodzaju poprawnosci moralno-etycznej. Gdy
rodzina wiec nie moze zaspokoié tych potrzeb, jej role musza przeja¢ inne instytucje®.

Rzeczywistos¢ spoteczna podyktowata potrzebe podjecia badan nad rodzing jako
podstawowym $rodowiskiem wychowawczym dziecka, zagrozonym splotem niekorzystnych
czynnikéw polityczno-ekonomicznych®®. Ustawodawstwo i polityka, ktéra dotyczy rodziny,
budowy mieszkan, edukacji, opieki zdrowotnej i pomocy socjalnej powinny wspiera¢ oraz
wzmacnia¢ instytucje rodziny®’.

W Polsce zrédlem praw rodziny jest prawo rodzinne, ktore stanowi takze podstawe
polityki rodzinnej. Rozwigzania prawne odnoszace si¢ do rodziny sg rozproszone (kodeks

rodzinny i opiekunczy, kodeks pracy, kodeks cywilny, kodeks karny). L. Dyczewski uwaza,

647, Sierpowska, Pomoc..., op. cit., s. 66.

% J. Kasprzak, Rodzina jako podmiot zainteresowania pomocy spotecznej. Studium na przyktadzie Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Gorlicach, w: Wyzwania dla pomocy spotecznej w wymiarze lokalnym,
pr. zbior. pod red. W. Jedynaka, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2012, s. 93.

% H. Radlinska, K. Lisiecki, Spoleczne uwarunkowania pracy dydaktyczno-wychowawczej z mtodziezg,
diagnoza i dziatania kompensacyjne, w: Rodziny ubogie i przestgpczos¢ od XVI do XX wieku. Warunki zycia,
badania psychologiczno-spoteczne, dobroczynnos¢ i wychowanie mtodziezy, pr. zbior. pod red. D. Rasia,
Impuls, Krakow 2011, s. 134.

%7 G. Cattabeni, Dziecko przybyte z daleka. Adopcja i rodzina zastepcza, Warszawa 2008, s. 12.
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ze oslabia to ich spdjnoéé i utrudnia stosowanie®. Prawodawstwo miedzynarodowe
(Europejska Karta Spoteczna, Konwencja i Zalecenia MOP) i1 krajowe ustawodawstwo
(Konstytucja RP), wsrdd podstawowych praw rodziny wymieniajg prawo do zabezpieczenia
spolecznego®.

Panstwo w swojej polityce spotecznej 1 gospodarczej uwzglednia dobro rodziny.
Zgodnie z art. 71 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej rodziny znajdujace si¢ w trudnej
sytuacji materialnej i spotecznej, zwlaszcza rodziny wielodzietne i niepeilne, maja prawo do
szczegblnej pomocy ze strony wiadz publicznych.

W Polsce kazda rodzina objeta jest wsparciem ze strony panstwa, ktore przybiera
rozne formy, poczynajac od darmowej edukacji na poziomie podstawowym 1 Srednim poprzez
darmowg opiek¢ medyczng dla dzieci, az po wsparcie materialne i niematerialne dla rodzin
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji finansowej. Formy wsparcia mozna podzieli¢ na dwie
grupy: wsparcie dla wszystkich rodzin niezaleznie od sytuacji materialnej (edukacja, stuzba
zdrowia), wsparcie dla rodzin przezywajacych réznego rodzaju trudnosci’’.

W rozumieniu P. Czerneckiego - pedagoga spolecznego, specjalisty w dziedzinie
pracy socjalnej (ur. 1980), rodzinna polityka spoteczna w wymiarze ogolnokrajowym, jak
1 lokalnym, jest ogoélem dziatan podejmowanych przez wladze majacych na celu
wspomaganie rozwoju rodzin oraz ich cztonkéw, podnoszenie poziomu zycia, sprawiedliwy
podzial zasobow materialnych 1 niematerialnych. Wtadze panstwowe 1 samorzadowe nie
moga zrezygnowac z prowadzenia czynnej rodzinnej polityki socjalnej, zdajac si¢ wytacznie
na samopomoc obywateli (nawet w ramach spoteczenstwa obywatelskiego i silnych wspolnot
lokalnych), wowczas bowiem zawsze znajda si¢ osoby i zbiorowosci potrzebujace pomocy,
wobec ktérych nie podejmuje si¢ zadnych dzialan wspomagajacych’'.

Znaczenie polityki rodzinnej w urzeczywistnianiu praw  spolecznych
1 indywidualnych uprawnien spolecznych (obywatelstwa spotecznego) jest kluczowe dla
zapewnienia sprawiedliwego udzialu wszystkich obywateli w Zzyciu spotecznym,
ekonomicznym i politycznym. T. H. Marshall - uznany autorytet w dziedzinie socjologii
(1893-1891), uwazal, ze realizacja praw spolecznych pozwala jednostce w pelni korzystacé

z dobrodziejstw praw politycznych i wolno$ci obywatelskich’.

% E. Les, Polityka rodzinna wobec rodzin o niskich dochodach. Mechanizm wzmacniajacy czy redukujacy
nierownosci, w: Przemiany..., op. cit., s. 266.

% Tamze.

"p, Czernecki, Praca socjalna, Difin, Warszawa 2013, s. 98.

7 Tamze, s. 17.

"2 E. Le$, Polityka..., op. cit., s. 257, 258.
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Polityka spoteczna w zakresie rodziny jest odpowiedzialna za wspomaganie dzieci
w rozwijaniu uzdolnien oraz ksztaltowaniu czynnikow intelektualnych potrzebnych im
w codziennym zyciu i w dalszej edukacji. Fundamentalnymi celami rodzinnej polityki
spolecznej jest ksztattowanie u dzieci poczucia przynaleznosci spotecznej (do rodziny, grupy
rowiesniczej 1 wspolnoty narodowej) oraz postawy patriotycznej. Wazne jest réwniez
zapewnienie dzieciom lepszych szans edukacyjnych przez wspieranie ich ciekawosci,
aktywnosci 1 samodzielnosci, a takze ksztattowanie tych wiadomosci i umiejetnosci, ktore sa
wazne w edukacji szkolnej”.

Srodowisko, ktére najkorzystniej wplywa na rozwdj dziecka to bez watpienia
prawidlowo funkcjonujagca rodzina. Nikt nie jest w stanie lepiej niz rodzice zadbad
1 zrozumie¢ potrzeby dziecka. W sytuacji, gdy z réznych przyczyn, dzieci nie moga
wychowywac¢ si¢ w domu rodzinnym, konieczne staje si¢ zapewnienie im prawa do opieki
i pomocy ze strony wiadz publicznych’®. Prawo to wypelniaja postanowienia art. 72,
ust. 2 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej - dziecko pozbawione opieki rodzicielskiej ma
prawo do opieki i pomocy wtadz publicznych.

Domy dziecka jako placdwki socjalizacyjne podlegaty licznym przeobrazeniom, co
zwigzane jest przede wszystkim z dokonujacymi si¢ zmianami w sferze zycia spotecznego,
politycznego, edukacyjnego i socjalnego panstwa. Dzialania systemu opieki nad dzieckiem
w Polsce polegaja w pierwsze] kolejnosci na kompensowaniu problemu sieroctwa,
organizowaniu opieki zastgpczej, wyrownywaniu brakdw rozwojowych u dzieci,
wynikajagcych z  funkcjonowania w niekorzystnym S$rodowisku wychowawczym.
Instytucjonalny charakter domow dziecka kontrastuje z wychowaniem w naturalnej rodzinie.
Zgodnie z zasadami funkcjonowania posiada on z gory ustalone reguly okreslajace zakres
1 sposob funkcjonowania, system zakazow 1 nakazow. Powyzsze placowki charakteryzuja si¢
brakiem indywidualizacji, naturalno$ci, intymnosci, bliskosci emocjonalnej, trwatych wigzi
interpersonalnych, zycie toczy si¢ w ttumie, co nie sprzyja ksztattowaniu sfery emocjonalne;j
1 wolicjonalnej. Ponadto proces opieki i wychowania realizowany jest w oparciu o ustalone
z gory metody, format pracy ujete w regulaminy i przepisy, ktorym podopieczny podlega i do

ktérych musi sie dostosowaé’”.

7 A. Watota, Program pomocy dziecku i rodzinie jako kierunek dzialalnosci wspdlczesnego przedszkola,
w: Wybrane zagadnienia pomocy spotecznej i opieki w Polsce w okresie ponowoczesnosci, pr. zbior. pod red.
A. Zawada, Impuls, Krakow 2010, s. 88.

74Rodzinne...,op.cit.,s.9

> J. Meissner-Lozinska, Domy dziecka wobec wspolczesnych tendencji w dziedzinie opieki nad dzieckiem,
w: Opieka..., op. cit., s. 34, 42.
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Szczegodlnie narazone na pejoratywne oddzialywanie rodziny s3 dzieci
pochodzace z rodzin patologicznych. W rodzinach tych typowe jest szerzenie si¢
patogennych zachowan, wsrod ktorych wymienia si¢: alkoholizm, narkomanig, kradziez
czy prostytucje, a cztonkowie rodziny czg¢sto pozostaja w konflikcie z prawem. Takie
postepowanie  demoralizujagco  wplywa na  wychowanie mlodych pokolen.
Wychowywanie si¢ dzieci w rodzinie dysfunkcyjnej caltkowicie odbiega od dziatalnosci
wychowawczej szkoty’®.,

Problematyka wspotpracy organizacji pozarzadowych 1 instytucji publicznych
w pomocy spotecznej jest od wielu lat przedmiotem dyskusji, ustalen, propozycji
1 rozstrzygnig¢ legislacyjnych, a takze celow strategicznych formutowanych w rozwoju
polityki spotecznej. Coraz wigksza publiczng aprobate zyskuje teza o rozszerzeniu dziatan
publicznej pomocy spolecznej na inne podmioty lokalnej infrastruktury spotecznej,
reprezentowane gléwnie przez organizacje pozarzadowe’ .

Postepujaca w Polsce decentralizacja polityki spotecznej w zakresie rodziny ma
zapewni¢ sprawniejsze rzadzenie i1 lepsza kontrole spoteczng nad elitami politycznymi
1 pozostajagcymi w ich dyspozycji srodkami publicznymi. Decentralizacja, traktowana jako
usamorzadowienie, odbiurokratyzowanie, deregulacja oraz budowa spoteczenstwa
obywatelskiego, oznacza rowniez zmian¢ akcentdw: przesuniecie wigkszej odpowiedzialnosci
za sprawy spoteczne 1 rozwigzywanie problemow spotecznych z poziomu organizacji
panstwowej na poziom samorzadu lokalneg078.

To na poziomie samorzadu lokalnego mozna lepiej rozpoznaé rzeczywiste potrzeby
spoteczne, dokona¢ doboru najbardziej adekwatnych $rodkéw ich zaspokajania oraz
optymalnie wykorzysta¢ zasoby i srodki. Na poziomie lokalnym panuje wigksza elastycznos$¢
1 mniejsze sformalizowanie procedur utatwiajace bardziej efektywng i skuteczng pomoc oraz
interwencje’’.

Ustawodawca uksztattowal przepisy w zakresie dzialania powiatu jako jednostki

samorzadu terytorialnego, dla ktérej w zasadzie przewidziano wytacznos¢ na realizacj¢ zadan

% A. Piech, Rodzina..., op. cit., s. 17.

T R. Wielgos-Struck, Uwarunkowania rozwoju wspdlpracy instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych
w obszarze lokalnej pomocy spotecznej, w: Wyzwania..., op. cit., s. 15.

8 J. Krzyszkowski, Lokalna polityka spoleczna w $wietle dotychczasowych badafi, w: Diagnoza sytuacji
spoteczno-zawodowej kobiet wiejskich w Polsce, pr. zbior. pod red. J. Krzyszewskiego, Warszawa 2008, s. 193;
R. Majer, Monitorowanie strategii rozwiagzywania probleméw spotecznych jako wstep do ewoluacji polityki
spotecznej, w: Ewolucja w pracy socjalnej. Badania, ksztalcenie, praktyka, pr. zbior. pod red.
J. Szymanowskiej, Impuls, Krakow 2011, s. 325.

" B. Rysz-Kowalczyk, Skale polityki spolecznej, w: Polityka spoteczna, pr. zbior. pod red. A. Rajkiewicz,
J. Supinskiej, M. Ksigzopolskiego, Katowice 1998, s. 91.

22
WSB-NLU
2014



d2c1d280£367744d7ccbd4bfefdb881bl
2014-09-26 0823;118553
z zakresu pomocy rodzinie®. Wskazuja na to w szczegdlnosci przepisy ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej® w ktorych wymieniono miedzy innymi takie zadania
powiatu, jak:

e opracowanie i realizacja 3-letnich powiatowych programéw dotyczacych rozwoju
pieczy zastgpczej, zawierajacych migdzy innymi coroczny limit rodzin zastepczych
zawodowych;

e zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w rodzinach zastgpczych, rodzinnych domach
dziecka oraz w placéwkach opiekunczo-wychowawczych;

e organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym opuszczajagcym rodziny
zastepcze, rodzinne domy dziecka oraz placowki opiekunczo-wychowawcze
1 regionalne placéwki opiekunczo-terapeutyczne, przez wspieranie procesu
usamodzielnienia;

e tworzenie warunkow do powstawania i dziatania rodzin zast¢pczych, rodzinnych
domow dziecka 1 rodzin pomocowych;

e prowadzenie placowek opiekunczo-wychowawczych oraz placowek wsparcia
dziennego o zasi¢gu ponadgminnym;

e organizowanie szkolen dla rodzin zastepczych, prowadzacych rodzinne domy dziecka 1
dyrektorow placéwek opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego oraz kandydatéw
do peienia funkcji rodziny zastgpczej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka lub
petienia funkcji dyrektora placowki opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego;

e organizowanie wsparcia dla rodzinnej pieczy zastepczej, w szczegdlnosci przez
tworzenie warunkow do powstawania (grup wsparcia, specjalistycznego poradnictwa);

e powolywanie centrow administracyjnych do obstugi placéwek opiekunczo
wychowawczych;

e wyznaczanie organizatora rodzinnej pieczy zastgpcze;j;

e zapewnienie przeprowadzenia przyjetemu do pieczy zastepczej dziecku niezbednych
badan lekarskich;

e prowadzenie rejestru danych, o ktérym mowa w art. 46;

e kompletowanie we wspolpracy z wilasciwym osrodkiem pomocy spotecznej
dokumentacji zwigzanej z przygotowaniem dziecka do umieszczenia w rodzinie

zastepczej albo rodzinnym domu dziecka;

%0K8/98, OTK ZU 2000, nr 3, poz. 87, Wyrok TK z 12 kwietnia 2000 r., K 8/98.
81 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, (Dz. U. z 2011 r. nr
149 poz. 887 z pdzn. zm.).
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e finansowanie:

o $wiadczen pienieznych dotyczacych dzieci z terenu powiatu, umieszczonych
w rodzinach zastepczych, rodzinnych domach dziecka, placéwkach
opiekunczo-wychowawczych,  regionalnych  placéwkach  opiekunczo-
terapeutycznych, interwencyjnych osrodkach preadopcyjnych lub rodzinach
pomocowych, na jego terenie lub na terenie innego powiatu,

O pomocy przyznawanej osobom usamodzielnianym opuszczajagcym rodziny
zastgpcze, rodzinne domy dziecka, placdwki opiekunczo-wychowawcze lub
regionalne placdwki opiekunczo-terapeutyczne,

o szkolen dla kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastepczej, prowadzenia
rodzinnego domu dziecka lub penienia funkcji dyrektora placowki
opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego oraz szkolen dla rodzin
zastepczych, prowadzacych rodzinne domy dziecka oraz dyrektoréw placowek
opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego;

e sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej oraz przekazywanie ich wlasciwemu wojewodzie, wersji elektroniczne;,
z zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w art. 187 ust. 3;
e przekazywanie do biura informacji gospodarczej informacji, o ktérej mowa w art. 193
ust. 8.
Do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez powiat nalezy:
e realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programdéw wspierania rodziny 1 systemu
pieczy zastgpcze;j;
e finansowanie pobytu w pieczy zastepczej 0s6b, o ktérych mowa w art. 5 ust. 3%,
Pomagajac rodzinie, powinno si¢ réwniez bra¢ pod uwagg wartosci, aspiracje, tradycje
1 potrzeby wszystkich cztonkow rodziny (uwzgledniajac rdwniez ich narodowos¢, wyznawang
religie, itp.)™®. Wskazane jest, aby programy uwzgledniaty indywidualno$é kazdej rodziny
1 byly nastawione na partnerstwo w pracy z rodzing. Warto réwniez podkresli¢ znaczenie oraz

. . .. . . 84
wykorzystywanie nieformalnych sieci wsparcia w pracy z rodzing™ .

82 Tamze, art.180, art.181.

% M. Sanders, C. Markie-Dadds, K. M. T. Tunder, Theoretical, Scientific and Clinical Fundations of the Triple
P-Positive Parenting Program: A Population Approachto the Promotion of Parenting Competence, Parenting
Research and Practise Monograph 2003, No. 1, s. 2, cyt. za: M. Ciczkowska-Giedziun, Wspieranie rodzin
w Polsce 1 na swiecie, w: $wiat..., op. cit., s. 83.

8 A. N. Maluccio, B. A. Pine, E. M. Tracy, Social Work Practise with Families and Children, Columbia
University Press, New Yory 2002, s. 151, cyt. za: M. Ciczkowska-Giedziun, Wspieranie..., op. cit., s. 83.
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Bardzo wazng rolg we wsparciu rodziny maja organizacje pozarzagdowe. Powstajace
stowarzyszenia, fundacje, towarzystwa, organizacje filantropijne, stajac w obronie
potrzebujacych, bronigc ich praw, stajg si¢ niejednokrotnie ich rzecznikiem wobec instytucji
panstwowych, nie mogacych lub nie umiejgcych z pewnymi sprawami sobie poradzié.
Swiadcza one pomoc rodzinom potrzebujacym, wielodzietnym, osobom chorym,
zaniedbywanym dzieciom i mlodziezy, niepelnosprawnym i bezrobotnym. Ustugi swiadczone
przez organizacje pozarzadowe sa nieodptatne. W wymienionych dziataniach dominuja
nastepujace formy: wydawanie positkow, rozdawnictwo odziezy, sprzgtu gospodarstwa
domowego, ustugi medyczne, pielggnacyjne i opiekuncze, praca terapeutyczna z rodzinami
zagrozonymi alkoholizmem, narkomanig, przemoca, udzielanie schronienia bezdomnym,
samotnym matkom, osobom doswiadczajacym przemocy w rodzinie, organizacja
wypoczynku dla dzieci i rodzin, poradnictwo psychologiczne, pedagogiczne i socjalne®.

Idea partnerskiej wspolpracy jest wspolczesnie uznawana za wazny element
budowania systemu administracji lokalnej. Istotne cele, ktore okreslaja zasady i ksztalt takiej
wspotpracy, wynikaja z mozliwosci uzupetiania prowadzonych przez wltadze gminy dziatan
w zakresie realizacji waznych dla spotecznosci lokalnej przedsigwzig¢ we wspdtpracy
z organizacjami pozarzagdowymi. Przy podejmowaniu ostatecznych decyzji warto wzia¢ pod
uwage, ze to wlasnie organizacje pozarzadowe zazwyczaj wczesnie reaguja na problemy
lokalne 1 dysponuja doswiadczeniem w podejmowaniu i prowadzeniu dzialan zmierzajacych
do rozwiazywania konkretnych probleméw spotecznych. Czegsto powstawanie tych
organizacji jest inspirowane obserwacjami problemoéw $rodowiska lokalnego 1 checia
podejmowania dziatan interwencyjnych®.

Aktualnie wystepuje tendencja, ze powoluje si¢ do zycia coraz wigcej organizacji,
ktore jako cel dziatalnosci biorg wspieranie dziecka i rodziny. W Polsce dzialania na rzecz
dzieci i rodziny podejmuja migedzy innymi nastgpujace organizacje pozarzadowe: Centrum
Praw Kobiet, Centrum Wolontariatu, Fundacja Dzieci Niczyje, Fundacja Dzieciom
Niepelnosprawnym ,,Podaruj Usmiech”, Fundacja ,,Pozywienie Darem Serca”, Fundacja
Pomocy Dzieciom i Seniorom ,,Wioska Serca im. Jana Pawta II”, Fundacja ,,Promyk
Nadziei”, Fundacja Hipoterapia - Na Rzecz Rehabilitacji Dzieci Niepelnosprawnych,
Fundacja im. Stefana Batorego, Fundacja ,,Swiat Dzieciom”, Federacja na Rzecz Kobiet

1 Planowania Rodziny, Helsinska Fundacja Praw Czlowieka, Komitet Ochrony Praw Dziecka,

% 1. Marczykowska, Organizacje pozarzadowe wspierajace dziecko i rodzing, w: Opieka..., op. cit., s. 123, 124.
8 R. Wielgos-Struck, Uwarunkowania..., op. cit., s. 23; P. Marciniak, Lokalne partnerstwo samorzadu
i organizacji pozarzadowych, w: Opiekunczos$¢ czy solidarnos¢? Obywatelskie formy wspolpracy z wladzami
lokalnymi oraz pomocy spotecznej, Krakow 1998, s. 40.
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Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osob z Uposledzeniem Umyslowym, Polska Akcja
Humanitarna, Rzeszowskie Towarzystwo Pomocy im. Brata Alberta, Polski Czerwony Krzyz,
Spoteczna Fundacja ,,Ludzie dla Ludzi”, Stowarzyszenie Chorych na Stwardnienie Rozsiane,
Ich Opiekundéw 1 Przyjaciot, Stowarzyszenie na rzecz Niepelnosprawnych SPES,
Samarytanskie Towarzystwo im. Jana Pawla II, Stowarzyszenie RAZEM przy Dziennym
Osrodku Adaptacyjnym dla Oséb Niepetnosprawnych, Stowarzyszenie pomocy Samotnym
Matkom ,,Pozwél Zyé”, Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom i Mtodziezy Specjalnej Troski
,,Jeden Swiat”, Stowarzyszenie ,,Poméz Dzieciom”, Stowarzyszenie na rzecz Osdéb
Potrzebujacych ,,Sursum Corda”, Stowarzyszenie na rzecz Dzieci i Mlodziezy z Mdzgowym
Porazeniem Dziecigcym, Regionalne Stowarzyszenie na rzecz Osob Autystycznych 1 Ich
Rodzin z siedziba w Rudzie Slaskiej, Stowarzyszenie Pomocy Mieszkaniowej dla Sierot,
Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom i Mtodziezy Niepetnosprawnej Ruchowo ,,Tecza”
w Szczecinie, Stowarzyszenie - Forum Inicjatyw Pozarzadowych, ,Niezwykle dzieci”
Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom z ADHD, Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta,
Towarzystwo Przyjaciot Dzieci®’.

System pomocy spotecznej zgodnie z wczesniejszymi informacjami zawartymi
w artykule oferuje specjalistyczng, kompleksowa 1 profesjonalng pomoc rodzinie w trudne;j
sytuacji zyciowej. W ramach tej dziatalnosci pomoc i wsparcie $wiadczone jest m.in.
w Osrodkach Pomocy Spotecznej, Powiatowych Centrach Pomocy Rodzinie, Osrodkach dla
ofiar dotknietych przemoca, Osrodkach Terapii i Wspierania Rodzin, Osrodkach Interwencji
Kryzysowej, Klubie Integracji Spolecznej, noclegowniach, przytuliskach, placéwkach
specjalistycznego poradnictwa w tym rodzinnego, osrodkach adaptacyjno-wychowawczych
(placéwkach wsparcia dziennego, interwencyjnego, rodzinnego i socjalizacyjnego)®®.

Podstawowym rozwigzaniem instytucjonalnym pozwalajacym powiatowi wykonywac
zadania z zakresu pomocy spotecznej 1 pieczy zastgpczej na rzecz rodziny oraz dzieci
pozbawionych przez cztonkdw rodziny opieki i $rodkow alimentacji (Srodkéw utrzymania
1 wychowania) jest powiatowe centrum pomocy rodzinie.

Zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej zadania powiatu
w zakresie pieczy zastgpczej starosta wykonuje za posrednictwem powiatowego centrum
pomocy rodzinie oraz organizatordw rodzinnej pieczy zast¢pczej. Do zakresu dziatania

powiatowego centrum pomocy rodzinie nalezg wszystkie sprawy z zakresu pieczy zastgpczej

¥7 Organizacje pozarzadowe, http://www.pozytek.gov.pl/Organizacje,pozarzadowe, 523 html (data odczytu: 17.07.2014).
8E. Zdebska, Pomoc..., op. cit., s. 316, 317.
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niezastrzezone na rzecz innych podmiotéw®. Powiatowe centrum pomocy rodzinie jest
odpowiednikiem osrodka pomocy spolecznej, dziatajacym na poziomie samorzadu powiatowego®’.
Do niepokojacych wnioskéw dochodzi sie analizujac raport Najwyzszej Izby Kontroli’’,
badajacej prawidlowos¢ funkcjonowania organizacji administracji samorzadowej powiatow
w zakresie pomocy spolecznej 1 pieczy zastepczej. Wsrod 40 badanych instytucji powotanych do
pomocy rodzinie: 26 powiatowych centrow pomocy rodzinie (PCPR) oraz 14 miejskich
os$rodkéw pomocy rodzinie (MOPR) lub miejskich osrodkéw pomocy spotecznej (MOPS) tylko
siedem zastluzyto na pozytywna oceng. Najwigkszym problemem jest brak odpowiedniej
wspotpracy miedzy instytucjami powotanymi do pomocy rodzinie a sgdami rodzinnymi jeszcze
na etapie ustanawiania rodzin zastgpczych. Sady czgsto ustanawiajg rodzicoOw zastepczych, nie
uwzgledniajac negatywnych opinii osrodkdw lub centréw. Na terenie dziewigciu skontrolowanych
osrodkow stwierdzono przypadki ustanawiania rodzin zastgpczych bez sprawdzenia, czy tworzace

je osoby spelniaja kryteria prawne, co oznacza famanie ustawy o pomocy spolecznej’.

Niestety skutki niewtasciwego doboru rodzin zastepczych sa czasami optakane w skutkach.

Raz po raz opini¢ publiczng bulwersuja doniesienia o kolejnych tragediach w takich rodzinach.

1.4 Prawne i administracyjne aspekty wspierania rodziny i sprawowania pieczy
zastepczej
Wsparcie rodziny przejawia si¢ w pomocy rodzinom 1 ich czlonkom
W przezwycig¢zeniu trudnej sytuacji zyciowej w miare swoich mozliwosci, co w efekcie ma
prowadzi¢ do ich zyciowego usamodzielnienia si¢ 1 umozliwi¢ im zycie w warunkach nie
uwtaczajacych godnosci ludzkiej. Waznym celem wsparcia rodziny jest zapewnienie dochodu
do wysokosci poziomu interwencji socjalnej osobom i rodzinom o niskich dochodach, ktore
wymagaja okresowego wsparcia, a takze zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom
dotknietym skutkami patologii spolecznej, w tym przemocg w rodzinie’.
Dziecko powinno wychowywaé¢ si¢ w S$rodowisku rodzinnym, w warunkach
sprzyjajacych jego pelnemu i harmonijnemu rozwojowi, w atmosferze bezpieczenstwa,
mitosci, szacunku i waznosci swojej osoby dla oséb bliskich, zwtaszcza rodzicéw. Jednakze

sa sytuacje, w ktorych dziecko musi zosta¢ umieszczone w placdwce opiekunczo-

% Ustawa z dnia 9 marca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, art.182.

% W. Maciejko, Instytucje..., op. cit., s. 234, 235.

! Najwyzsza Izba Kontroli, Informacja o wynikach kontroli realizacji niektérych zadan w zakresie pomocy
spotecznej przez administracj¢ samorzadowa powiatow, Departament Pracy, Spraw Socjalnych i Zdrowia,
Warszawa, czerwiec 2009, s. 23, zrddto: http:/nik.gov.pl/news.php?cod=2564 (data odczytu: 17.07.2014)

2 E. Le$, Polityka..., op. cit., s. 290, 291.

37, Kasprzak, Rodzina..., op. cit., s. 95.
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wychowawczej badz w rodzinnej formie opieki zastgpczej. W sytuacjach takich niezbg¢dnym
staje si¢ zapewnienie mu pelnowartosciowej opieki zastepczej’. Nie zwalnia to jednak
rodziny naturalnej z obowigzku podjecia aktywnosci, by pozytywnie zmienié, tj. poprawic,
przezwyciezy¢, swoja trudng sytuacje zyciowa, z powodu ktorej konieczne stato sig
umieszczenie dziecka w rodzinie zastgpczej. Pasywnos¢ rodziny naturalnej, ktora nie dazy do
przetamania swoich problemdéw moze spotka¢ si¢ z sankcjami prawnymi. Sad rodzinny ma
bowiem mozliwos¢ przywroci¢ dziecko rodzicom, jak rédwniez pozbawi¢ ich wladzy
rodzicielskiej. W sytuacjach skrajnych Sad ma prawo wydac¢ catkowity zakaz spotykania sig¢
rodzicéw biologicznych z dzieckiem”.

Opieka zastepcza w Polsce jest, opartym na odpowiedzialnosci kompensacyjnej,
ciagglym 1 bezinteresownym zaspokajaniem przez opiekuna ponadprzedmiotowych potrzeb
podopiecznego w stosunku opiekuficzym®®. Istota zastepstwa jest kompensacja brakéw
1 niedostatkéw dotyczacych zasadniczych wartosci opiekunczych, tj. rodzice, dom rodzinny, czy
bliscy krewni, innymi warto$ciami, zblizonymi do macierzystych, tj. opiekun-wychowawca,
placowka opiekuncza, koledzy i1 przyjaciele. Jest to przyktad zastgpowania 1 wyréwnywania
nadmiernie ograniczonych lub zablokowanych potrzeb poprzez zaspokajanie potrzeb o zblizonym
znaczeniu. Dziatalno$¢ kompensacyjna jest, usankcjonowang pod wzgledem moralno-prawym,
interwencja spoteczenstwa w nieprawidtowo realizowang opieke rodzinng. Wynikiem tej opieki jest
wyrdwnanie 1 zréwnowazenie brakéw 1 niedostatkow wynikajacych z sytuacji rodzinnej,
dziedzicznych lub wrodzonych uposledzeniach rozwojowych, lub pejoratywnych przypadkach
losowych®’.

Terminem kompensacji okresla si¢ wyrownywanie czynnikow organicznych,
rozwojowych lub wyréwnywanie sytuacji powstatych jako rezultat niesprzyjajacych
warunkow. Kazda forma pomocy wychowawczej jest kompensacja danej dziedziny potrzeb,
ktore nie zostaty zaspokojone”®.

Ustawodawstwo okresla, ze dzieci, ktore w swoich rodzinach chwilowo nie znajduja
odpowiednich warunkéw do rozwoju 1 nauki, najlepiej powierzy¢ innej rodzinie, pojedynczej
osobie lub jakiej$ spotecznosci typu rodzinnego. Za najwlasciwsze dla dziecka w takiej sytuacji

uznaje si¢ wiec znalezienie kogo$, kto je przyjmuje i potraktuje z nalezyta uwaga, ze poswigci mu

94Rodzinne...,op.cit.,s.9,10.

M. Andrzejewski, P. Eawrynowicz, M. Synoradzka, Komentarz do przepiséw dotyczacych rodzin zastepczych
zawartych w ustawie z dn. 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej, w: Rodziny..., op. cit., s. 63, 64.

% U. Bartnikowska, K. Cwirynkato, Rodziny adopcyjne i zastepcze dziecka z niepelnosprawnoscia, Impuls,
Krakow 2013, s. 35.

°7 7. Dabrowski, Pedagogika opiekunicza w zarysie, t. 1, Olsztyn 2006, s. 101, 102.

% W. Gradzki, Internat forma opieki wychowawczej: metodyczne refleksje i wspomaganie rozwoju wychowankéw,
Towarzystwo Internautéw i Burs, Bialystok 2000, s. 261, 262; E. Socha, Funkcje internatow i burs szkolnych
w zakresie wspomagania rodziny, w: Rodzina..., op. cit., s. 294.
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miejsce we wlasnym $wiecie, bedzie towarzyszy¢ mu w zyciu i opiekowac si¢ nim, zajmowac
jego problemami i troszczyé o jego przysziosé™.

Jak zauwaza M. Andrzejewski - jeden z najbardziej wptywowych prawnikow we
wspotczesnej Polsce (ur. 1953), postugiwanie si¢ okresleniem piecza (zamiast opieka)
zastepcza pozwala na uniknigcie terminologicznych nieporozumien. Ustanowienie bowiem
pieczy zastepczej, inaczej niz w wypadku opieki, moze wynika¢ jedynie z dwdch sytuacji:
pozbawienia pieczy rodzicdw z przyczyn niezwigzanych z niewlasciwg relacja pomiedzy
rodzicami a dzieémi oraz nagannego sposobu sprawowania przez rodzicoOw pieczy nad
dzieckiem. Termin piecza zastepcza uznaje si¢ wiec za podrzedny wobec terminu opieka'®.

Polski system pieczy zastgpczej opiera si¢ na zasadzie akcentowania tymczasowego
charakteru pieczy zastgpczej - dostarczania wsparcia rodzicom tak, aby rodzina na nowo mogta
pei¢ prawidtowo swoje funkcje. Za podstawe budowania w Polsce systemu wsparcia dla rodzin
1 ich dzieci dotknigtych kryzysem mozna uznac: obowigzujace do 31 grudnia 2011r. przepisy
ustawy o pomocy spotecznej z 2004 roku i1 akty wykonawcze do niniejszej ustawy, obecnie
obowigzujacg Ustawe z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej,
Normy mi¢dzynarodowe (Pakty Praw Czlowieka ONZ i Konwencja o Prawach Dziecka,
Europejska Konwencje o Ochronie Praw Cztowieka 1 Podstawowych Wolnosci, orzecznictwo
Trybunatu Praw Czlowieka, rezolucje Komitetu Ministréw Rady Europy Nr (77) 33 w sprawie
umieszczania dzieci poza rodzing, rekomendacje Komitetu Ministrow Rady Europy
Nr R (87) 6 w sprawie rodzin zastgpczych stanowiace, ze prawo dziecka do zapewnienia mu
pieczy zastgpczej jest prawem subsydiarnym wobec prawa do zycia w rodzinie naturalne;.

Nalezy przypuszczaC, ze ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
powinna mie¢ duzy wptyw na wsparcie rodziny naturalnej, a w efekcie mie¢ réwniez wptyw na
szybki powrdt do rodziny biologicznej. Aby wzmocni¢ ochrong¢ prawa dziecka do wlasnej
rodziny, nalezy wspiera¢ rodzing zarowno w fazie poprzedzajacej, jak i nastepujacej po
odebraniu dziecka rodzicom dysfunkcyjnym'®".

Zgodnie z art. 33 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej z pdzn. zm. do
zasadniczych celow pieczy zastepczej nalezy realizacja planu pracy z rodzinng lub gdy nie ma
takiej mozliwosci - dazenie do przysposobienia dziecka. Kolejnym celem glownym jest

przygotowanie dziecka do godnego, samodzielnego i odpowiedzialnego zycia, pokonywania

% G. Cattabeni, Dziecko..., op. cit., s. 13, 14.

19 g Cwirynkato, Rodziny... op. cit., s. 37.

0 M. Andrzejewski, Prawo rodzinne i opiekuncze, wyd. 2, C. H. Beck, Warszawa 2006, s. 151, 154;
M. Andrzejewski, Prawo dziecka do pieczy zastepczej a prawo do zycia w rodzinie, ,,Problemy opiekunczo-
wychowawcze” nr 4, Wydawnictwo Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 1997, s. 10; M. Kocik, Polityka opieki
zastgpczej nad dzieckiem w Polsce. Przeciwdziatanie czy wzmacnianie nierownosci i dyskryminacji?
w: Przemiany..., op. cit., s. 305.
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trudnosci zyciowych zgodnie z zasadami etyki oraz nawigzywania i podtrzymywania bliskich,
osobistych i1 spotecznie akceptowanych kontaktéw z rodzing i roéwiesnikami, w celu tagodzenia
skutkdow doswiadczania straty 1 separacji oraz zdobywania umiej¢tnosci spotecznych. Dzieci
przebywajace w pieczy zastgpczej powinny mie¢ zaspokojone potrzeby emocjonalne ze
szczegblnym uwzglednieniem potrzeb bytowych, zdrowotnych, edukacyjnych 1 kulturalno-
rekreacyjnych'%%.

M. Andrzejewski porownuje piecze zastepcza do zastgpowania chorego kolegi na

jego stanowisku pracy. Zastgpca przestaje dziataé¢, kiedy chory wyzdrowieje 1 wréci do
pracy. Moze si¢ jednak zdarzy¢, ze zastgpca bedzie na tym stanowisku pracowat nawet do
osiggniecia wieku emerytalnego, jesli choroba kolegi okaze si¢ tak ciezka, ze uczyni go
rencista. Piecza zastgpcza jest tez kompensacyjna na podobienstwo funkcjonowania
w wielkich aglomeracjach zastepczej komunikacji autobusowej uruchamianej na czas
remontu torow tramwajowych. Wtadze miast moga jednak uznac, ze naprawa torow jest
z jakiegos powodu bezsensowna. Moga wtedy zadecydowaé, ze autobusy beda wozity
pasazerow na stale. Powyzsze przyktady koncentruja si¢ na aspekcie funkcjonalnym,
pomijajac sfer¢ emocjonalna, tj. relacji wigzacych rodzine zast¢pcza z wychowankiem.
Istnieje potrzeba mocnego zaangazowania emocjonalnego rodziny zastgpczej
w wypelnianie swoich obowigzkow. Zaangazowanie to powinno by¢ stale, dojrzate,
madre i zakotwiczone w stuzebnej postawie rodziny zast¢pczej wobec dziecka i jego
potrzeb'®.

Pojecie pieczy zastepczej wiaze si¢ z dziatalnosciga opiekunczo-wychowawcza,
posiadajaca trzy gldéwne elementy kazdego dziatania: przedmiot, podmiot i tres¢ dziatania.
Przedmiotem jest dziecko, czyli osoba w wieku od 0. do 18. roku zycia, nie posiadajaca
zdolnosci do czynno$ci prawnych. Podmiotem sg jednostki osobowe, cztonkowie rodziny,
instytucje panstwowe i samorzadowe oraz organizacje spoteczne. Piecza zast¢pcza jest
dziataniem podejmowanym przez osoby lub instytucje wobec dzieci w zwiazku z faktyczng
lub potencjalng sytuacja zagrozenia przy braku lub ograniczonych mozliwosciach
przezwycigzania tej sytuacji poprzez samo dziecko - w celu zapewnienia prawidlowych
warunkéw rozwoju i wychowania mtodego pokolenia'™*.

Piecza zastepcza jest to opieka nad dzieckiem przebywajacym poza swym srodowiskiem
rodzinnym lub ktdre ze wzgledu na wlasne dobro nie moze przebywaé w tym srodowisku. Piecza

zastepcza jest roztaczana przez inne osoby niz rodzice (rodziny zastepcze) lub przez specjalnie

192 ¥ . Cwirynkato, Rodziny..., op. cit., s. 37.
1 M. Andrzejewski, Rodziny..., op. cit., s. 20.
1% A. Kelm, Weztowe problemy pedagogiki opiekuniczej, Warszawa 2000, s. 19-23.
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powotane w tym celu, instytucje (placéwki opiekunczo-wychowawcze, ktore sprawuja opieke
catodobowo przez caly rok), ustanawiana w konsekwencji wydania orzeczenia przez sad'®’.

Formy opieki nad dzieckiem osieroconym w Polsce obejmuja rodziny zastgpcze oraz
placéwki  opiekunczo-wychowawcze typu: interwencyjnego (pogotowia opiekuncze),
rodzinnego (rodzinne domy dziecka, wioski dziecigce), socjalizacyjnego (domy dziecka, domy
matych dzieci, rodzinne domy dziecka) oraz wielofunkcyjnego'”. Ustawodawca przewiduje
poradnictwo, psychoterapiec i pomoc poza rodzing jako formy pomocy rodzinom,

w szczegdlnosci dzieciom'®’. Psychoterapie nalezy rozumie¢ jako terapie rodzinnag czyli
dziatanie psychologiczne, pedagogiczne i socjologiczne majace na celu przywrocenie rodzinie
zdolnosci do wypehiania tych zadan'®.

Wyroéznia si¢ rodzinne i instytucjonalne formy opieki zastepczej. Rodzinne formy
opieki zastepcze] nie sa zjawiskiem nowym, wynalazkiem ery nowoczesnosci. Do
wystepujacych obecnie w Polsce rodzinnych form opieki zastepczej mozna zaliczy¢ rodziny
adopcyjne, rodziny zastgpcze (spokrewnione 1 niespokrewnione, wsrdd ktorych wyroznia si¢
rodziny zawodowe 1 niezawodowe), rodzinne domy dziecka i1 wioski dziecigce. Wskazuje si¢
w szczegolnosci na korzysci plynace z wychowania w tych formach dla samych

9

10
wychowankéw .

w latach 2001-2007 liczba rodzinnych doméw dziecka wzrosta od 166 do 239, a ich

Popularyzacja rodzinnych form opieki zastepczej spowodowata, ze

wychowankéw od 1249 do 1892'"? i nadal rosnie.

W sytuacji gdy dziecko nie ma szans na powr6t do rodziny biologicznej, dzieci z
uregulowang sytuacja prawng moga zostaé zgloszone do adopcji. W takim przypadku ma
zastosowanie art. 156 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej z pdzn. zm., ktory definiuje podstawowe zadania osrodkow adopcyjnych. Naleza do
nich m.in. kwalifikacja dzieci zgloszonych do przysposobienia, sporzadzanie diagnoz
psychologicznych i pedagogicznych, gromadzenie aktualnych informacji o stanie zdrowia, dobdr
rodziny przysposabiajacej, wspdlpraca z sadem opiekunczym, przeprowadzanie wywiadu
adopcyjnego, prowadzenie dziatalnosci diagnostyczno-konsultacyjnej oraz  wspieranie
psychologiczno-pedagogiczne kandydatow do przysposobienia dziecka.

Wystepuja trzy postacie przysposobienia: petne, niepetne i catkowite. (Tabela 1.3)

195 M. Andrzejewski, Rodziny..., op. cit., s. 19.

106 Rodzinne..., op. cit., s. 9.

197 B. Krajewska, Podstawy prawne pracy socjalnej - historia i wspolczesnosé. Wybdr ustawowych aktow
prawnych, Akapit, Torun 2007, s. 20.

1087, Kasprzak, Rodzina..., op. cit., s. 93.

19K, Cwirynkalo, Rodziny..., op. cit., s. 39, 41.

"0 J Manka, K. Ornacka, Trudne dziecinstwo i rodzicielstwo - wybrane aspekty funkcjonowania rodzin
zastgpczych w Polsce w perspektywie socjologicznej, w: Rodzicielstwo zastgpcze w perspektywie teoretycznej
i praktycznej, pr. zbior. pod red. A. Zukiewicz, Akapit, Torun 2011, s. 41.
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Tabela 1.3 Charakterystyka form przysposobienia w polskim prawie

obejmuje swoimi skutkami przysposabiajacego i przysposabianego oraz

| wszystkich cztonkdw rodziny przysposabiajacego - jakby przysposobiony
Przysposobienie o _ o S
| urodzit si¢ w tej rodzinie; zrywa rownoczesnie wig¢zi taczace go dotad
peine : . L : . .
z jego naturalnymi rodzicami i krewnymi; fakt rzeczywistego pochodzenia

dziecka nie ulega zatarciu, gdy akt urodzenia zawiera informacj¢ o adopcji

powoduje powstanie wigzi rodzinnej tylko migdzy przysposabiajacym
a  przysposobionym, nie rozciggajac  wi¢zi na  krewnych
Przysposobienie | przysposabiajacych, przysposabiany nie traci zatem dotychczasowych praw

niepetne 1 obowigzkow wobec cztonkéw swojej naturalnej rodziny, jednak gdy
bliskie kontakty adoptowanego z rodzing naturalng zagrazaja dobru

dziecka, sad moze orzec adopcje petng mimo braku zgody rodzicow

najsilniej wiaze dziecko z przysposabiajagcymi i jego rodzing, zrywajac
wszelkie wigzy z rodzing naturalng; rodzice naturalni przysposabianego,

nie znaja osoby przysposabiajgcego; matce biologicznej umozliwia si¢

Przysposobienie o . ‘ . . '
_ podjecie swiadomej decyzji o losie wilasnego dziecka, gdyz zgode na
catkowite o _ . _ .
_ przysposobienie wyraza dopiero po 6 tygodniach od urodzenia dziecka;
(anonimowe)

zostaja zatarte wszelkie wigzi taczace dziecko z jego rodzing naturalng
1 sporzadza si¢ nowy akt urodzenia, w ktérym jako rodzicéw dziecka

wymienia si¢ przysposabiajacych

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie: Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks
rodzinny 1 opiekunczy z pdzn. zm.,; U. Kaminska, Zarys metodyki pracy opiekunczo-
wychowawcze] w rodzinnych i instytucjonalnych formach wychowania, Wydawnictwo
Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2002, s. 48; E. Holewinska-Eapinska, Adopcje po
nowelizacji, ,,Problemy opiekunczo-Wychowawcze” 1996, Nr 2; B. Passini, Miejsce
osrodkéw adopcyjno-opiekunczych w systemie opieki, w: Sieroctwo spoleczne - przyczyny,
objawy skutki i sposoby jego zapobiegania w aktualnej rzeczywistosci kraju, pr. zbidr. pod

red. T. Sottysiak, Wtoctawek 1998, s. 185, 186.

Ustawodawca, zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej wyrdznia nastepujace formy rodzinnej pieczy zastepcze;j:
e rodzina zastepcza:
o spokrewniona,

o niezawodowa,
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o zawodowa, w tym zawodowa pelnigca funkcj¢ pogotowia rodzinnego
1 zawodowa specjalistyczna;
e rodzinny dom dziecka

Rodziny zastepcze oraz rodzinne domy dziecka, na ich wniosek, moga by¢ wspierane
przez rodziny pomocowe.

W zawodowej niespokrewnionej z dzieckiem wielodzietnej rodzinie zastgpczej

umieszcza si¢ W tym samym czasie nie mniej niz troje i nie wigcej niz szescioro dzieci.
W przypadku koniecznosci umieszczania w rodzinie licznego rodzenstwa liczba dzieci
w wielodzietne] rodzinie zastgpczej moze si¢ zwiekszy¢. Umieszcza si¢ tam dzieci
niedostosowane spotecznie albo dzieci z réznymi dysfunkcjami, problemami zdrowotnymi,
ktore wymagajg szczegolnej opieki i pielegnacji. W rodzinie tej moze si¢ wychowywac w tym
samym czasie nie wiecej niz troje dzieci. W zawodowe]j niespokrewnionej z dzieckiem
rodzinie zastgpczej o charakterze pogotowia rodzinnego umieszcza si¢ nie wiecej niz troje
dzieci na pobyt okresowy, do czasu unormowania sytuacji zyciowej dziecka, nie dtuzej niz na
12 miesiecy. W szczegolnych, uzasadnionych przypadkach pobyt dziecka moze zosta
przedtuzony o kolejne 3 miesiace''".

Koncepcja rodzinnych doméw dziecka opiera si¢ na zatozeniu, ze mozna stworzy¢
srodowisko wychowawcze dla kilkorga dzieci pozbawionych witasnej rodziny, pod serdeczng
opieka odpowiedzialnej pary matzenskiej czy nawet samotnej kobiety. Opiekunowie otrzymuja
za swoja prace wynagrodzenie wedtlug stawek dla wychowawcow domdéw dziecka, a srodki
finansowe na utrzymanie dzieci s3 przyznawane wedlug normy budzetowej przewidzianej na
utrzymywanie wychowanka w domu dziecka''?. Rodzinne domy dziecka majg za zadanie
stworzy¢ swoim wychowankom warunki zblizone do tych, jakie mieliby w rodzinie
mieszkajacej w mieszkaniach lub domach jednorodzinnych, rozwijania zainteresowan,
wiasciwego spedzania wolnego czasu oraz wyréwnywania deficytéw rozwojowych''.

Rodzinng jak i instytucjonalng forme¢ opieki zastepczej tacza takze wioski dziecigce
SOS, opierajace si¢ w swoich pedagogicznych zatozeniach na wzorach rodzinnych. Brak
mezczyzny w procesie wychowawczym rozni te koncepcje pedagogiczng od modelu
rodzinnego. Funkcje wychowawcza ojca w dostarczaniu dzieciom meskich wzorcow
sprawuje dyrektor, pracownicy pedagogiczni i nauczyciele w szkole. Dziecko przebywajace
w wiosce ma swoj dom, matke i rodzenstwo. W wiosce zaspokajane sa w pelni jego potrzeby

materialne 1 zdrowotne, stworzone s3 warunki do prawidlowego rozwoju fizycznego,

A Zawada, Rodziny..., op. cit., s. 104.
2y, Kaminska, Zarys..., op. cit., s. 65.
K. Cwirynkato, Rodziny..., op. cit., s. 46, 47.
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rozbudza si¢ jego zainteresowania nauka i samowychowaniem. Matka zawsze kieruje si¢
dobrem dzieci i ponosi petng odpowiedzialno$¢ za stworzenie cieptej, zyczliwej atmosfery
domowej, rekompensujacej brak naturalnego srodowiska rodzinnego''*.

Placowki opiekunczo-wychowawcze, chociaz odnawiane, modernizowane 1 wiaczane
w szerszy kontekst spoteczny, nie zapewniaja dzieciom 1 mlodziezy S$rodowiska
poréwnywalnego z zyciem we wspdlnocie. Natomiast dziecko oddane pod opieke¢ rodziny
otrzymuje wazny komunikat: kto$§ zabiera je do swojego domu. Dziecko czuje si¢ kochane.
Osoba pracujagca w placowce opiekunczo - wychowawczej przyjmuje dziecko nie we
wlasnym domu, ale w miejscu, ktore nie nalezy do niej, ani do dziecka. Poswigca ona dziecku
czg$¢ swojego zycia. Wowcezas migdzy podopiecznym a opiekunem nie rodza si¢ tak wazne
relacje uczuciowe jak miedzy osobami mieszkajacymi razem'".

Jak wynika z art. 109 oraz 112 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej do regionalnej placowki opiekunczo-terapeutycznej przyjmuje
si¢ do 30 dzieci wymagajacych szczegdlnej opieki, ktérym zapewnia si¢ specjalistyczng
opieke medyczng i rehabilitacje. W placéwcee tego typu, podobnie jak w przypadku placéwek
opiekunczo-wychowawczych, pod opieka jednego wychowawcy w czasie zaje¢ opiekunczych
1 wychowawczych moze przebywac do 14 dzieci, a w przypadku zaje¢ prowadzonych przez
pedagoga, psychologa lub osobe prowadzaca terapie nie wigcej niz szescioro. Podopieczni tej
instytucji niezwtocznie po przyjeciu powinni by¢ poddani diagnozie psychofizycznej oraz
mieé zapewnione poczucie bezpieczenstwa''®.

Pozostatymi instytucjonalnymi formami opieki zastepczej sg interwencyjne osrodki
preadopcyjne, ktdre stanowig miejsce pobytu dla nie wigcej niz 20 dzieci, ktdre nie ukonczyly
1. roku zycia i wymagaja specjalistycznej opieki, ale nie mogg by¢ umieszczone w rodzinnej
opiece zastgpczej oraz placéwki wsparcia dziennego, odpowiedzialne za wsparcie opiekuncze
(w formie kot zainteresowan, swietlic, ognisk wychowawczych, klubdw), specjalistyczne
(zajecia socjoterapeutyczne, logopedyczne, korekcyjne 1 kompensacyjne) oraz pracy
podwérkowej realizowanej przez wychowawce (zajecia animacyjne i socjoterapeutyczne)''’.

Ustawodawca przewiduje mozliwos¢ kierowania dzieci majacych zapewniong
czgsciowa opieke ze strony rodzicow do placowek, takich jak: Swietlice, ogniska
wychowawcze, a dzieci, ktdrych rodzice maja ograniczong wtadze rodzicielska lub sa tej

wladzy pozbawieni, umieszczenia - w rodzinach zast¢pczych i w placéwkach opiekunczo-

114 U. Kamifiska, Zarys..., op. cit., s. 75.

15 G. Cattabeni, Dziecko..., op. cit., s. 14.

16 K. Cwirynkato, Rodziny.., op. cit., s. 54.

"7 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z pozn. zm.
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118 , . . . .
wychowawczych °. Do zadan rodziny zastgpczej, za J. Maciaszkowa - wybitng pedagog,
specjalizujaca si¢ w metodyce pracy opiekunczo wychowawczej, zalicza si¢: wykreowanie
w domu atmosfery wzajemnego zaufania, zrozumienia i zyczliwos$ci; zagwarantowanie
dziecku bezpieczenstwa 1 opieki lekarskiej, racjonalnego, zdrowego zywienia, odpowiedniej
odziezy i kulturalnych warunkéw zycia codziennego; umozliwienie dziecku systematycznej
edukacji 1 motywowanie do zdobywania wyksztatcenia; stworzenie dziecku warunkow
wszechstronnego rozwoju osobowosci, rozwijanie talentdéw 1 wrazliwosci oraz
L . o . . . 119
przygotowanie dziecka do samodzielnego zycia we wspdlnocie spoteczenstwa .

Jak powszechnie wiadomo rodzina biologiczna jest najlepszym miejscem
wychowywania si¢ dziecka. Jednak w sytuacjach patologicznych dziecko musi zostad
skierowane do pieczy zastepczej, aby moglo wzrasta¢ w godnych warunkach. W takim
przypadku najkorzystniejszym rozwiazaniem wydajg si¢ by¢ rodzinne formy opieki, ktore

posiadaja wigcej zalet od wariantow instytucjonalnych.

8 B. Krajewska, Podstawy..., op. cit., s. 20.
19 J Maciaszkowa, Z teorii i praktyki pedagogiki opiekuniczej, Warszawa 1991, s. 125-126.
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Rozdzial 2
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej oraz Osrodek Wsparcia i Terapii
Rodzin w Nowym Saczu jako podmioty odpowiedzialne za wsparcie polityki

rodzinnej

2.1 Podstawy prawne dzialalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

Powiaty s3 zobowigzane do wypracowania 1 ustawicznego korygowania
powiatowego systemu opieki nad dzieckiem i rodzing. Budowanie systemu, poprzedzone
jest gruntowna diagnoza socjalnych i pedagogicznych potrzeb mieszkancéw, by nastepnie
na tej podstawie wyznaczy¢ kierunek niezbednych przemian w funkcjonowaniu opieki nad
rodzing i dzieckiem w perspektywie najblizszych kliku lat. Kreowanie powiatowego
systemu pomocy dziecku i rodzinie lezy w gestii starostwa, a w Nowym Saczu w gestii
Prezydenta Miasta. Istotnym jego elementem sg rodziny zastgpcze, placéwki opiekunczo-
wychowawcze, osrodki pomocy spotecznej, osrodki adopcyjno-opiekuncze, sad rodzinny
i kuratorzy sadowi, instytucje o$wiatowe, organizacje pozarzadowe, a takze Policja,
Koscidt katolicki, inne koscioty i zwigzki wyznaniowe oraz lokalne media. Zlozonos¢
1 wieloaspektowos¢ instytucji zwigzanych z funkcjonowaniem rodzin zastepczych
1 placéwek opiekunczo-wychowawczych, czgsto utrudnia pozadana, wzajemna i S$cisla
wspotprace pomiedzy nimi'?.

Do Osrodkow Pomocy Spotecznej (dalej: OPS) zwracaja si¢ rodziny, ktére nie
potrafia samodzielnie uporaé si¢ z pojawiajagcymi si¢ problemami. Sg bezsilne, nie widza
perspektyw pozytywnego rozwiazania trudnej, kryzysowej sytuacji'*'.

Do zadan OPS-6w nalezy wspieranie rodzin dysfunkcyjnych majacych trwate
lub przejsciowe problemy w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz
spoteczno-psychologicznych. Aby pomoc byta skuteczna Osrodki te powinny
efektywnie laczy¢ wsparcie finansowe z pracag socjalng 1 poradnictwem

specjalistycznym'*

. Na niezadowalajace wyniki pracy socjalnej realizowanej przez
stuzby spoteczne i1 dorazno$¢ interwencji wskazuje J. Hrynkiewicz. Wedlug niej
problemy dysfunkcyjnych rodzin nie s3 przedmiotem kompleksowej diagnozy
spotecznej, wykonywanej przez instytucje pomocy spotecznej lub przez inne instytucje

zobowigzane do pomocy rodzinie w realizacji jej funkcji wychowawczych. Nie

120 M. Andrzejewski, Rodziny..., op. cit., s. 49-51.
121 B Zdebska, Pomoc..., op. cit., s. 315.
12 g, Les, Polityka..., op. cit., s. 272.
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sporzadza si¢ diagnozy sytuacji rodziny, ktéra moglaby stanowi¢ podstawe
calo$ciowego programu pracy socjalnej z rodzing. Sprawy rodzin rozpatrywane sa
incydentalnie, gdy wydarzy si¢ cos szczegolnego. Na poszczegdlne zdarzenia w rodzinie
reaguje si¢ doraZznie, jedynie w celu ztagodzenia problemu. Autorka zwraca takze uwage
na nadmierng trosk¢ pracownikéw socjalnych o wilasny wizerunek, ktéra powoduje, ze
niech¢tnie podejmuja oni interwencje w srodowisku, grozace konfliktem z rodzing czy
wladzami'?.

Od kilku lat sytuacja w Polsce diametralnie si¢ zmienia. Cale lata pracy nad
ustawami regulujagcymi przepisy dotyczace ochrony rodziny i dziecka przynosza
oczekiwane skutki. Od 2012 r. weszta w zycie Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, ktéra okresla pomoc panstwa
w szerokim tego stowa znaczeniu, gdy pojawiaja si¢ trudno$ci w nalezytym
wykonywaniu wtadzy rodzicielskie;j.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Saczu jest odpowiedzialny
za realizacj¢ zadan z zakresu pomocy spolecznej gminy i powiatu (z uwagi na fakt,
ze Nowy Sacz jest miastem grodzkim na prawach powiatu). Ustawa o pomocy spoteczne;j
oraz ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej upowaznia i zobowiazuje
nowosadecki MOPS do udzielania kompleksowej pomocy rodzinie, szczegdlnie dzieciom
wychowujacym si¢ w tej rodzinie. Osrodek w Nowym Saczu, jako samodzielna jednostka
organizacyjna w mieécie, dziata réwniez zgodnie z ustawa o samorzadzie gminnym'**,
ustawg o samorzadzie p()wia‘[owyrn125 1 ustawa o finansach publicznych126. Szczegdtowe
uwarunkowania funkcjonowania tej instytucji okresla Statut Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Nowym Saczu'?’.

Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Nowym Saczu kieruje Dyrektor,
ktory ponosi odpowiedzialno$¢ za jego organizacj¢, dziatanie i funkcjonowanie oraz

reprezentuje go na zewnatrz. Dziatalnos¢ Dyrektora Os$rodka podlega nadzorowi

Prezydenta Miasta, ktory dokonuje oceny jego dziatalnosci. (Rys. 1)

123 J. Hrynkiewicz, Odrzuceni. Analiza procesu umieszczanie dzieci w placéwkach opieki, Instytut Spraw
Publicznych, Warszawa 2006, s. 63.

12 Ustawa o samorzadzie gminnym z dnia 8 marca 1990 roku (Dz.U. z 2001r., Nr 142, poz. 1591 z p6zn zm.).

125 Ustawa o samorzadzie powiatowym z dnia 5 czerwca 1998 roku (Dz.U. z 2001r., Nr 142, poz. 1592
Z pozn. zm.).

120 Ustawa o finansach publicznych z dnia 27 sierpnia 2009 roku (Dz.U. z 2009r., Nr 157, poz. 1240
z pézn. zm.).

127 Statut Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Sgczu, Zatacznik do uchwaty Nr XXV/255/2012
Rady Miasta Nowego Sacza z dnia 27 marca 2012.
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Ryc. 2.1 Struktura organizacyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Saczu

Dyrektor
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Zespot ds. dodatkow mieszkaniowych
1 pomocy socjalnej dla uczniéw

Dziat Organizacji 1 Kadr Zespot ds. Projektow 1 Promoc;ji

Dzial Pomocy Instytucjonalnej i Opieki Zastepczej

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Saczu.
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Dyrektor Osrodka wykonuje czynnosci pracodawcy w stosunku do oséb zatrudnionych
w  Osrodku, wydaje decyzje administracyjne dla realizacji zadan statutowych
i ustawowych na podstawie upowaznien udzielonych przez Rade¢ Miasta Nowego Sacza
1 Prezydenta Miasta Nowego Sacza. Moze on wytacza¢ na rzecz obywateli powddztwa
o roszczenia alimentacyjne na zasadach okreslonych wiasciwymi przepisami. Przy O$rodku
funkcjonuje Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Niepeosprawnosci' .

Osrodek prowadzi dziatalno$¢ zgodnie z rocznym planem finansowym opracowany
przez Dyrektora na podstawie uchwaty budzetowej Miasta, ktory jest uprzednio zatwierdzony
przez Prezydenta Miasta Nowego Sacza. Osrodek rozlicza si¢ z wykonania planu finansowego
z budzetem Miasta. Kontroli prawidlowosci rozliczen Osrodka z budzetem przeprowadza
Skarbnik Miasta. W celu realizacji zadan statutowych i ustawowych Dyrektor jest upowazniony
do zaciggania zobowigzan finansowych do wysokosci kwot wydatkéw okreslonych
w zatwierdzonym planie finansowym oraz $rodkéw funduszy celowych zaplanowanych do
przekazania na realizacj¢ zadan lub rodzajéw zadan i do wysokosci kwot okreslonych
w upowaznieniach Prezydenta Miasta Nowego Sacza. Zacigganie zobowigzan przez Dyrektora
Osrodka wymaga kontrasygnaty Gltownego Ksiggowego Osrodka. Dyrektor Osrodka jest
zobowigzany do przediozenia Radzie Miasta rocznego sprawozdania z dziatalnosci O$rodka'*’.

Podwaliny funkcjonowania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej mozna takze
odnalez¢ w Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Nowego Sacza na lata 2008-
2015"° oraz Gminnym Systemie Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing na lata 2009-2015
dla Miasta Nowego Sacza''. W zwiazku z wejéciem od 1 stycznia 2012 r. w zycie Ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, do zadan gminy okreslonych w art. 176 pkt
1 nalezy opracowanie i realizacja 3 — letnich programéw wspierania rodziny, a do zadan witasnych
powiatu wynikajacych z art. 180 ust. 1 ww. ustawy nalezy opracowanie 1 realizacja 3 -letnich
programéw rozwoju pieczy zastepczej.'”> Uchwata Nr XLVII/459/2013 Rady Miasta Nowego
Sacza z dnia 23 kwietnia 2013 r. zostal przyjety ,Program Wspierania Rodziny
1 Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2013 — 2015”. Z tym dniem traci moc Uchwata
XLVI/502/2009 Rady Miasta Nowego Sacza z dnia 21 kwietnia 2009 r. w sprawie utworzenia
Gminnego Systemie Profilaktyki 1 Opieki nad Dzieckiem 1 Rodzing na lata 2009-2015 dla Miasta

1% Statut Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Nowym Saczu, op. cit.

' Tamze.

139 Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Nowego Sgcza na lata 2008-2015, Zalgcznik Nr 1
do Uchwaty Nr XXXV1/427/2008 Rady Miasta Nowego Sacza z dnia 25 listopada 2008 r.

31 Gminny System Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzina na lata 2009-2015 dla Miasta Nowego Sacza,
Zatacznik Nr 1 do Uchwaty Nr XLV1/502/2009 Rady Miasta Nowego Sacza z dnia 21 kwietnia 2009 .

132 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z pozn. zm.
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Nowego Sacza. MOPS w Nowym Saczu zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej pomaga rodzinom
w szczegolnosci z powodu ubodstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepelnosprawnosci,
dhugotrwalej lub ciezkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony macierzynstwa lub
wielodzietnosci, bezradnosci w sprawach opiekunczo — wychowawczych 1 prowadzenia

gospodarstwa domowego. Osrodek Pomocy Spotecznej jest zobowiazany do udzielania pomocy

rodzinie biologicznej dziecka umieszczonego w rodzinnej lub instytucjonalnej formie zastgpczej.

2.2 Zadania i kompetencje MOPS

Statut okresla cele dzialalnosci nowosadeckiego Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej. Pierwszym z nich jest umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenia
trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie s3 w stanie sami pokonaé, wykorzystujac witasne
srodki, mozliwosci 1 uprawnienia. O$rodek gwarantuje zaspokojenie niezbednych,
podstawowych potrzeb zyciowych oso6b 1 rodzin, oraz umozliwia im egzystencj¢
w warunkach nieuwlaczajacych godnosci cztowieka. Instytucja podejmuje dziatania
zmierzajace do zyciowego usamodzielnienia czlonkow rodzin oraz ich zintegrowania ze
spoleczenstwem 1 srodowiskiem zewnetrznym. MOPS powinien wspiera¢ oraz umacniaé
cztonkow rodzin, grup i spotecznosci lokalnych poprzez wzmozone dziatania pobudzajace ich
potencjat i aktywno$¢ oraz ukierunkowuje je na rozwigzywanie problemow oraz
zrownowazony rozwdj' . Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej realizuje zadania z zakresu
pomocy spotecznej, wykonanie ktorych spoczywa na jednostkach samorzadu terytorialnego,
tj. gminy oraz powiatu. (Ryc. 2.2)

Ryec. 2.2 Struktura zadan Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Saczu

Zadania MOPS w Nowym Saczu

zadania gminy zadania powiatu zadania wynikajace
z Ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej

wlasne obligatoryjne wlasne
wlasne fakultatywne zlecone z administracji
rzadowej

zlecone z zakresu
administracji rzadowe;j

Zrédto: Opracowanie wilasne na podstawie Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Nowym Saczu.

133 Statut Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Saczu, op. cit.
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Realizacja w/w zadan polega w szczegdlnosci na pracy socjalnej, przyznawaniu
1 wyptacaniu $wiadczen, prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalne;j,
realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych, analizie i ocenie
zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $§wiadczenia z pomocy spotecznej, wspieraniu
rodzin przezywajacych trudnosci w wypeknianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
oraz rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach
zidentyfikowania potrzeb'**.

Osrodek jest odpowiedzialny roéwniez za wykonanie zadan dodatkowych
z  zakresu  ustalania, przyznawania  $wiadczen  rodzinnych, prowadzenia
postgpowania dotyczacego przyznawania S$wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
prowadzenia postgpowania wobec dluznikéw  alimentacyjnych, przyznawania,
ustalania 1 wyptacania dodatkéw mieszkaniowych. Osrodek jest zobowigzany
rowniez do wykonywania innych zadan wynikajacych z ustaw, uchwat Rady
Miasta Nowego Sacza oraz zarzadzen Prezydenta Miasta Nowego Sacza. Ponadto
Osrodek wykonuje wyodrgbnione zadania dotyczace dziatan ukierunkowanych
na aktywizacje, integracj¢ oraz edukacj¢ osob, rodzin, grup spolecznosci
lokalnych, w szczegdlnosci zagrozonych spotecznym wykluczeniem. Realizuje
programy aktywnosci lokalnej odpowiadajace na potrzeby lokalnej spotecznosci.
Reprezentuje interesy spolecznosci i grup lokalnych, w szczegolnosci zagrozonych
spotecznym wykluczeniem'™.

Wspotdziatanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej z innymi jednostkami
instytucjami, stwarza mozliwosci wspolpracy 1 kooperacji zmierzajacej do zwigkszenia
efektywnos¢ dziatan. Wynikiem takiego postgpowania sa sporzadzane wspdlnie i za
porozumieniem stron lokalne programy pomocy spotecznej oraz strategie rozwigzywania
problemdéw spotecznych. Dzigki interdyscyplinarnemu podej$ciu do problemdéw klientdw,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej moze skutecznie prowadzi¢ polityke uwzgledniajaca
priorytety wielu partnerskich instytucji. Wspotpraca jest obopdlnie korzystna zaréwno dla
jednej, jak i drugiej strony, gdyz dostarcza wiedzy specjalistycznej, poszerza horyzonty
oraz kreuje Swieze spojrzenie na rozwazany problem. Kooperacja MOPS-u z innymi
instytucjami pozwala lepiej identyfikowad, a co za tym idzie lepiej rozwigzywaé problemy

pojawiajace si¢ w rodzinach. (Ryc. 2.3)

134 Tamze.

135 Tamze.
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Ryc. 2.3 Instytucje wspdtpracujace z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Nowym Saczu

Urzad Miasta
owego Saczg

Domy Pomocy
Spoteczne;j

Matopolski Urzad
Wojewoddzki

Matopolski wsﬁiggﬁnsz;;]u
A(()if)rocdﬁ?lr(l (Wydziat Rodziny
pcyjny 1 Opiekunczy)

Miejski Osrodek
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Spotecznej
w Nowym S3aczu

iei Osrodek
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Rodzin w Nowym
Saczu Saezu

placowki

Sadecki Urzad

oswiatowo Pracy
h z .
wychowaweze organizacje
pozarzadowe
i charytatywne

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej

w Nowym Saczu.

Aby usprawni¢ organizacj¢ i funkcjonowanie dziatania sadeckiego MOPS-u
powstal Regulamin Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Nowym Saczu,
rozdzielajacy zadania i obowiazki poszczegodlnych dziatow.

Dziat Pomocy Srodowiskowej odpowiada za realizacje zadan z zakresu pomocy
srodowiskowej, czyli diagnoze problemow wystepujacych w srodowisku, prace socjalng
oraz pomoc pieni¢zng. Diagnozowanie odbywa si¢ w celu optymalizacji formy, jakosci
1 1lo$ci niezbednej pomocy koniecznej do przezwyciezenia trudnych sytuacji zyciowych.
Dziat rozdzielony jest na kilka sekcji, z ktorych kazda ma okreslone odrgbne cele.

Sekcja Pracy Socjalnej odpowiada za organizacj¢ pracy pracownikow socjalnych.
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Pracownicy socjalni sg zobowigzani do wspierania rodzin przezywajacych trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych, poprzez organizowanie zaje¢c
w postaci grup wsparcia lub grup samopomocy przy wspotpracy z Osrodkiem Wsparcia
1 Terapii Rodzin w zakresie objecia rodzin terapiag 1 mediacjg oraz poradnictwem
specjalistycznym, realizujagc tym samym zatozenia gminnych programoéw wspierania
rodziny. Waznym elementem pracy socjalnej jest takze wspotpraca z wolontariatem,
ktéry pomaga w aktywizacji ludzi korzystajacych z ustug pomocy spoteczne;.

Sekcja Pracy Socjalnej odpowiada takze za analize i1 tworzenie statystyki rodzin
korzystajacych z pomocy spolecznej. Sekcja Swiadczen z Pomocy Spoltecznej przyjmuje
wywiady S$rodowiskowe oraz calo$¢ dokumentow z postegpowan administracyjnych
sporzadzonych przez pracownikow socjalnych. Owe dokumenty sa niezbgdne do
przygotowania i wydania decyzji przyznajacych $wiadczenia z zakresu pomocy
spotecznej. Sekcja ta odpowiada réwniez za sporzadzanie zestawien list wyptat
przyznanych swiadczen, prowadzenie rejestrow wydanych decyzji i odwotan od tych
decyzji, a takze przeprowadzonych postgpowan egzekucyjnych w sprawie nienaleznie
pobranych swiadczen oraz niedokonanych przez beneficjentéw pomocy odptatnosci za
ustugi opiekuncze. Sekcja Organizowania Spotecznosci Lokalnej i Planowania
Strategicznego aktywizuje, integruje i edukuje grupy oraz spotecznosci lokalne
zagrozone wykluczeniem spolecznym. Takie dziatania budujg sie¢ wspodlpracy
polegajacej na pobudzaniu i mobilizacji spotecznosci lokalnej do samopomocy
1 samoorganizacji. Sekcja przeprowadza rdwniez diagnozy pozwalajace na analize
sytuacji spoteczno - demograficznej miasta Nowego Sacza, a w pozniejszym okresie
opracowanie i wdrozenie opracowan: strategii, programow rozwigzywania problemow
spotecznych. Punkt Wsparcia 1 Konsultacji dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
funkcjonujacy przy MOPS $wiadczy pomoc specjalistyczng osobom doswiadczajacym
aktow przemocy w rodzinie (w postaci interwencji kryzysowej i pomocy ofiarom
przemocy, wsparcia psychologicznego oraz nabycie umiejetnosci radzenia sobie
z przemocg w rodzinie, pomocy prawnej, pomocy socjalnej w postaci uczestnictwa
w spotkaniach grup wsparcia, pomocy socjoterapeutycznej oraz pomocy specjalistow.

Sekcja Zamowien Publicznych odpowiada za tworzenie rocznego planu
zamowien publicznych na podstawie planu finansowego otrzymanego przez Gtownego
Ksiggowego oraz prowadzenie sprawozdawczosci tj. rocznego sprawozdania

o udzielonych zamdowieniach.
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Dzial Pomocy Instytucjonalnej 1 Opieki Zastgpczej stanowi najwazniejsza (dla potrzeb
niniejszej pracy) komorke organizacyjng. Prowadzi sprawy dotyczace opieki i wychowania
rodzinnego, w zwigzku z tym wspdtpracuje z placéwkami opiekunczo — wychowawczymi,
domami pomocy spolecznej. Dziat jest odpowiedzialny za zawieranie umow z rodzinami
zastgpczymi, rodzinnymi domami dziecka oraz gromadzenie niezbg¢dnych dokumentéw,
realizacj¢ projektow, umoéw cywilno — prawnych z rodzinami pomocowymi, a takze za
kontrole realizacji zadan wynikajacych z umoéw zawartych z zawodowymi rodzinami
zastepczymi, rodzinnymi domami dziecka i rodzinami pomocowymi, rozliczanie przyznanej
pomocy finansowej i nadzér nad wydatkowaniem tych srodkow oraz ustalanie wynagrodzen
dla oséb pehliacych funkcje zawodowej rodziny zastepczej, rodziny pomocowej
1 prowadzacych rodzinne domy dziecka. Pozostale zadania dzialu to opracowywanie
1 realizacja programow rozwoju pieczy zastepczej, wspotdzialanie przy tworzeniu i realizacji
strategii  rozwigzywania problemow spotecznych, opracowywanej przez sekcje
Organizowania Spotecznosci Lokalnej i Planowania Strategicznego.

Dzial Swiadczen prowadzi postepowania administracyjne zwiazane z decyzjami
przyznajacymi, wstrzymujagcymi badZz odmawiajacymi S$wiadczen rodzinnych tj. zasitku
rodzinnego, $wiadczenia opiekunczego (zasitek pielegnacyjny, $wiadczenie pielggnacyjne,
specjalny zasitek opiekunczy), $wiadczen alimentacyjnych dotyczacych wierzycieli
1 dhuznikéow alimentacyjnych, oraz postepowan egzekucyjnych w sprawie nienaleznie
pobranych z tego tytulu swiadczen.

Zakres zadan Dziatu Organizacji i Kadr obejmuje organizowanie i nadzorowanie nad
funkcjonowaniem sadeckiego MOPS-u zgodnie z zadaniami wynikajacymi z statutu oraz
regulaminu organizacyjnego. Dzial Ksiggowo — Finansowy jest odpowiedzialny za
kompleksowe planowanie budzetu w zakresie finansowym 1 rzeczowym, prowadzenie
rachunkowosci i1 gospodarki finansowej zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Opracowywanie i realizowanie projektow systemowych, ministerialnych, socjalnych
1 konkursowych aktywizujacych zajmuje si¢ Zespodt ds. Projektow i Promoc;i.

Radca Prawny jako osoba odpowiedzialna za opiniowanie zawieranych umoéw
1 wydanych decyzji administracyjnych, a takze prowadzeniem zastepstwa sadowego moze
pehi¢ funkcje doradcze. W razie spornych sytuacji prawnych, kadra zarzadzajaca ma prawo
do zwrécenia sie do radcy prawnego z prosba o oceng prawna'*®.

Poszczegdlne dzialy powinny ze soba wspdtpracowaé w celu usprawnienia procesu

przekazywania informacji i zwigkszenia efektywnos$ci dziatan catej instytucji.

1% Regulamin Organizacyjny Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Nowym Saczu.
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2.3 Formalno-prawne uwarunkowania funkcjonowania Osrodka Wsparcia i Terapii

Rodzin

Osrodek Wsparcia 1 Terapii Rodzin jest jednostka organizacyjna pomocy
spolecznej prowadzona przez Miasto Nowy Sacz jest przy tym, jednostka
budzetowa finansowang przez budzet miasta, prowadzaca gospodarke finansowa
wedtug zasad okreslonych w ustawie o finansach publicznych. Podwalinami prawnymi,
na mocy ktorych funkcjonuje OWiTR w Nowym Saczu sg ustawy o: samorzadzie
gminnym, samorzadzie powiatowym, pomocy spotecznej, finansach publicznych,
wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpcze] oraz akty prawa miejscowego:
Statut Osrodka Wsparcia 1 Terapii Rodzin w Nowym Saczu 1 jego Regulamin
Organizacyjny.

Osrodek Wsparcia 1 Terapii Rodzin (dalej: OWiTR) w Nowym Saczu
powstat w efekcie przeksztatcenia Osrodka Adopcyjno - Opiekunczego w Nowym
Saczu. Jest odpowiedzia na zapotrzebowanie na rdéznorodne formy pomocy
rodzinie w miescie Nowym Saczu. Prowadzi dziatalnos¢ o charakterze diagnostyczno —
konsultacyjnym  oraz terapeutycznym. Osrodek  wspotpracuje z  Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Nowym Saczu. Dzigki diagnozie 1 analizie
potrzeb, OWiTR moze skuteczniej i efektywniej wykonywaé zadania z zakresu
organizowania sprawnie dziatajacego systemu pieczy zastepczej na terenie miasta
Nowego Sacza.

Dziatlalnosciag Osrodka Wsparcia 1 Terapii Rodzin kieruje dyrektor,
ktéry organizuje dziatalnos¢ Osrodka, odpowiada za catoksztatt prowadzonych
dziatan 1 reprezentuje go na zewnatrz. Dyrektor jest kierownikiem zaktadu
pracy w rozumieniu przepisOw Kodeksu Pracy 1 wykonuje wszystkie
czynno$ci  wynikajagce ze stosunku pracy wobec pracownikow  O$rodka
Wsparcia 1 Terapii Rodzin w Nowym Saczu. Zwierzchnikiem shuzbowym
dyrektora jest Prezydent Miasta, za$s nadzér merytoryczny nad realizacja zadan
Osrodka, w tym, nad jakos$ciag swiadczonych ustlug, sprawuje Wojewoda Matopolski.

(Ryc. 2.4)
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Ryc. 2.4 Struktura organizacyjna Osrodka Wsparcia i Terapii w Nowym Saczu

Dziat
Psychologiczno-
Pedagogiczny:
Organizacji
Pieczy Zastepczej
i Poradnistwa
Specjalistycznego

Pracownik Gtowny
obstugi Ksiggowy

Q Radca Prawny

Samodzielne

Stanowisko ds.
administracji

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Nowym Saczu.

Dziatalnos¢ Osrodka Wsparcia i Terapii Rodzin w Nowym Saczu prowadzona jest
w oparciu o roczny plan finansowy opracowywany zgodnie z zatozeniami uchwaty
budzetowej Rady Miasta Nowego Sacza i1 zatwierdzony przez Prezydenta Miasta
Nowego Sacza, a ksiggowos¢ prowadzona jest w oparciu o obowigzujace przepisy
prawne”’. Do zadah Dyrektora nalezy organizowanie pracy Osrodka, nawigzywanie

1 rozwigzywanie stosunkow pracy z pracownikami O$rodka, z zapewnieniem dyscypliny,

7 Statut Osrodka Wsparcia i Terapii Rodzin w Nowym Sgczu.
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bezpieczenstwa 1 higieny pracy, dbatos¢ o podnoszenie kwalifikacji pracownikéw
Osrodka, koordynowanie projektow i przedsiewzie¢ wynikajacych z doraznej polityki
wladz samorzadowych i administracji rzadowej, zagwarantowanie skutecznej realizacji
ustalonych zadan zgodnie z kanonami obowigzujacego prawa, koordynowanie pracy
Gléwnego Ksiggowego, szczegolna dbatosé o nalezyte prowadzenie spraw osob bedacych
klientela Osrodka, sprawozdawczos$¢: przedstawianie prezydentowi i radzie miasta
miesiecznych 1 rocznych sprawozdan z efektow wykonywanej pracy oraz administrowanie
i ochrona danych osobowych pracownikéw i klientéw tutejszego Osrodka'®.

Osrodek prowadzi dokumentacj¢ w formie rejestréw 1 teczek indywidualnych osob
bedacych klientami tutejszego Osrodka w tym: dokumentacje dotyczaca organizacji
1 zarzadzania Osrodkiem, rejestr kandydatow zglaszajacych gotowos¢ do petnienia funkcji
rodziny zast¢pczej oraz prowadzenia placowki rodzinnej, teczki osobowe 0sob i rodzin
bedacych klientami Osrodka, ewidencje dzieci zgtoszonych do umieszczenia w rodzinnej
formie opieki zastepczej, ewidencje rodzin zastepczych, rejestr uslug w zakresie pomocy
pedagogicznej, psychologicznej 1 prawne] udzielonej rodzinom naturalnym z terenu
miasta Nowego Sacza, ewidencja szkolen przeprowadzonych przez OWTR, rejestr
wydanych zaswiadczen kwalifikacyjnych dla kandydatow do pelnienia funkcji rodziny
spokrewnionej, niezawodowej i zawodowej, dokumentacja organizacyjno - kadrowa oraz
dokumentacja ksiggowo — ptacowa.

Osrodek Wsparcia i Terapii Rodzin w Nowym Saczu prowadzi dziatalnosé
diagnostyczno - konsultacyjng w celu pozyskiwania, szkolenia, i kwalifikowania osob
zglaszajacych gotowo$¢ pelnienia funkcji opieki zastgpczej, prowadzenia placowki
rodzinnej (tzw. rodzinnego domu dziecka), a takze szkolenie 1 wspieranie

funkcjonujacych na terenie Nowego Sacza rodzin zastepczych.

2.4 Rola i cel OWIiTR
Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej
natozyta na gminy i1 powiaty obowiazek wspierania rodzin przezywajacych trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych oraz organizowanie pieczy zastepczej.
Organizatorem pieczy zastepczej w Nowym Saczu zostal Osrodek Wsparcia i Terapii Rodzin.
Jego zadaniem jest pozyskiwanie, szkolenie 1 kwalifikowanie osob zglaszajacych gotowos¢

do petienia funkcji rodziny zastgpczej zawodowej, rodziny zastepczej niezawodowej oraz

¥ Regulamin Organizacyjny Osrodka Wsparcia i Terapii Rodzin w Nowym Sgczu.
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rodziny zastgpczej spokrewnionej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka, a takze szkolenie
1 zapewnienie wsparcia psychologiczno-pedagogicznego osobom sprawujagcym rodzinng
piecze zastepcza oraz rodzicom biologicznym dzieci objetych ta piecza.

Glownym celem dziatalnosci OWiTR jest organizowanie sprawnie dziatajacego
systemu rodzinnej pieczy zastepczej na terenie miasta Nowego Sacza. Okreslony w Statucie
zakres dziatan obejmuje pozyskiwanie, diagnozowanie szkolenie i kwalifikowanie kandydatow
zglaszajacych gotowos¢ do petienia funkcji rodziny zastepczej lub rodzinnego domu dziecka,
a takze Swiadczenie ustug o charakterze wspierajacym tj.: poradnictwo psychologiczno-
pedagogiczne 1 prawne oraz terapia dlugo 1 krétkoterminowa rodzin zamieszkujacych na
obszarze Miasta Nowego Sacza. Zakres zadan obejmuje réwniez: nabor, kwalifikowanie
1 weryfikacja kandydatéw do pelnienia funkcji rodziny zastgpczej zawodowej, rodziny
zastepczej niezawodowej lub rodzinnego domu dziecka, wydawanie zaswiadczen
kwalifikacyjnych zawierajacych potwierdzenie ukonczenia szkolenia, opinie o spetnianiu
warunkow 1 oceny predyspozycji do sprawowania rodzinnej pieczy zast¢pczej, organizacja
szkolen dla kandydatow do pehienia funkcji rodziny zastepczej lub rodzinnego domu dziecka,
dla kandydatow do pehienia funkcji dyrektora placéwki opiekunczo-wychowawczej typu
rodzinnego, wydawanie $wiadectw ukonczenia tych szkolen oraz opinii dotyczacych
predyspozycji do pelienia funkcji dyrektora lub wychowawcy w placdwce opiekunczo-
wychowawcze] typu rodzinnego, zagwarantowanie rodzicom zastepczym 1 osobom
prowadzacym rodzinne domy dziecka specjalistycznych szkolen majacych na celu podnoszenie
ich kwalifikacji oraz doskonalenie wiadomosci 1 umiejetnosci - adekwatnie do potrzeb,
gwarancja pomocy 1 Wwsparcia osobom sprawujagcym rodzinng piecz¢ zastgpcza,
w szczegélnosci w ramach grup wsparcia oraz rodzin pomocowych, organizacja dla rodzin
zastgpczych oraz prowadzacych rodzinne domy dziecka pomocy wolontariuszy, kooperacja
1 wzajemna wspolpraca ze srodowiskiem lokalnym, w szczegdlnosci z Miejskim Osrodkiem
Pomocy Spotecznej w Nowym Saczu, kosciolami i zwigzkami wyznaniowymi, sadami i ich
organami pomocniczymi, instytucjami o$wiatowymi, podmiotami leczniczymi, organizacjami
pozarzagdowymi dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny, prowadzenie poradnictwa i terapii dla
osob sprawujacych rodzinng piecz¢ zastepcza, ich dzieci biologicznych oraz dzieci
umieszczonych w pieczy zastgpczej, zagwarantowanie Wwsparcia prawnego osobom
sprawujacym rodzinng piecz¢ zastepcza, w szczegolnosci w zakresie prawa rodzinnego,
prowadzenie dziatalnosci diagnostyczno-konsultacyjnej, ktdérej celem jest pozyskiwanie,
szkolenie 1 kwalifikowanie o0sob zglaszajacych gotowos¢ do petnienia funkcji rodziny

zastgpcze] zawodowej, rodziny zastgpcze] niezawodowe] oraz prowadzenia rodzinnego domu
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dziecka, a takze szkolenie i zapewnienie wsparcia psychologiczno-pedagogicznego osobom
sprawujacym rodzinng piecze zastepcza oraz rodzicom biologicznym dzieci objetych ta piecza,
prowadzenie badan pedagogicznych i psychologicznych dotyczacych osob zglaszajacych
gotowos¢ do petnienia funkcji rodziny zastgpczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka,
oraz analiza warunkéw bytowych i mieszkaniowych kandydatéw umozliwiajacych dziecku
zaspokajanie jego indywidualnych potrzeb, w tym: rozwoju emocjonalnego, fizycznego
1 spotecznego, wiasciwej edukacji i rozwoju zainteresowan wypoczynku i organizacji czasu
wolnego, zapewnienie rodzinom zastgpczym zawodowym i niezawodowym oraz prowadzacym
rodzinne domy dziecka poradnictwa, ktore ma na celu zachowanie 1 wzmocnienie ich
kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego, dokonywanie okresowej
oceny sytuacji dziecka umieszczonego w instytucjonalnej pieczy zastepczej, rodzinie zastgpczej
i rodzinnym domu dziecka oraz dokonywanie okresowej oceny rodziny zastepczej
1 prowadzacego rodzinny dom dziecka pod wzgledem predyspozycji do petnienia powierzonej
im funkcji, przedstawianie radzie miasta corocznego sprawozdania z efektow pracy, zglaszanie
do osrodkéw adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacja prawng, w celu
poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych, organizowanie opieki nad dzieckiem,
w przypadku, gdy rodzina zastgpcza albo prowadzacy rodzinny dom dziecka okresowo nie
moze sprawowac opieki, z powoddéw zdrowotnych, losowych albo zaplanowanego
wypoczynku. Osrodek Wsparcia 1 Terapii Rodzin w Nowym Saczu udziela wsparcia
pelnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastepczej oraz prowadzi poradnictwo,
mediacje 1 terapi¢ dla rodzin (lub czlonkdéw rodzin) naturalnych zagrozonych rozpadem wigzi
rodzinnych i umieszczeniem dzieci poza srodowiskiem tej rodziny'’.

Dziatalnos¢ Osrodka polega na organizowaniu systemu pieczy zastepczej na
terenie Miasta Nowego Sacza oraz Swiadczeniu ustug o charakterze wspierajagcym takich
jak: poradnictwo psychologiczno — pedagogiczne, konsultacje i terapia, porady prawne -
dla rodzin zamieszkujacych na terenie Miasta Nowego Sacza. Do obowiazkow dziatu
psychologiczno-pedagogicznego  obejmujacego  organizacje  pieczy  zastepczej
1 poradnictwo specjalistyczne nalezy udzielanie pomocy rodzinom zastgpczym
1 prowadzacym rodzinne domy dziecka w realizacji zadan wynikajacych z pieczy
zastepczej. Dzial przygotowawczo-pedagogiczny przygotowuje we wspolpracy z rodzina
zastgpcza lub prowadzacym rodzinny dom dziecka — plan pomocy dziecku, jest

odpowiedzialny za pomoc rodzinom zast¢pczym i prowadzacym rodzinne domy dziecka

139 Statut Osrodka Wsparcia i Terapii Rodzin w Nowym Saczu, op. cit.

49
WSB-NLU
2014



d2c1d280£367744d7ccbd4bfefdb881bl
2014-09-26 085421;118553
W nawigzywaniu 1 utrzymywaniu wzajemnych kontaktow, gwarantuje rodzinom
zastepczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka dostgp do specjalistycznej pomocy
dla dzieci, w tym psychologicznej, pedagogicznej, reedukacyjnej i rehabilitacyjnej. Jest
odpowiedzialny za zglaszanie do o$rodkdw adopcyjnych informacji o dzieciach
z uregulowang sytuacja prawna, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych
oraz udzielanie wsparcia petnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastgpcze;j.
W gestii dziatu przygotowawczo-pedagogicznego lezy ponadto udziat w zespole do spraw
okresowej oceny sytuacji dziecka przebywajacego w rodzinnym domu dziecka, placéwce
opiekunczo — wychowawczej typu rodzinnego oraz miejskiej placéwce opiekunczo —
wychowawczej oraz prowadzenie poradnictwa, konsultacji i terapii dla rodzin (lub ich
cztonkow) przezywajacych kryzysy i trudnosci emocjonalne.

Gloéwny ksiegowy opracowuje projekt budzetu Osrodka, dba o przestrzeganie
dyscypliny budzetowej, przygotowuje wnioski w sprawie zmian w budzecie oraz
dokonuje stosownych korekt w planach finansowych. Jest odpowiedzialny za prowadzenie
rachunkowos$ci Osrodka zgodnie z obowigzujacymi przepisami o rachunkowos$ci oraz
dokonywanie terminowych wyptat wynagrodzen i pochodnych. Gléowny ksiggowy
organizuje, sprawdza, przyjmuje, nadzoruje obieg, archiwizuje i kontroluje dokumenty
ksiggowe w sposob zapewniajacy wilasciwy przebieg operacji. Odpowiada za biezace,
prawidtowe prowadzenie ksiggowosci 1 sprawozdawczosci w sposob umozliwiajacy
terminowe przekazywanie rzetelnych informacji ekonomicznych, ewidencji oraz
rozliczanie osOb materialnie odpowiedzialnych za mienie Osrodka, a takze prawidtowe
1 terminowe dokonywanie rozliczen finansowych. W jego gestii lezy prowadzenie
gospodarki finansowej Os$rodka w oparciu o obowigzujace zasady (wykonywanie
czynnosci zwigzanych z dysponowaniem $rodkami pieni¢znymi, zgodnie z przepisami
dotyczacymi finansow publicznych i zasad rachunkowosci, zapewnienie realizacji umow
cywilnych zawieranych przez Osrodek, przestrzeganie zasad rozliczen i ochrony wartosci
pieni¢znych, zapewnienie terminowego $ciggania nalezno$ci i roszczen spornych oraz
splat zobowigzan, prowadzenie ewidencji S$rodkéw trwatych 1 przedmiotéw
w uzytkowaniu oraz nadzor nad wlasciwym oznakowaniem i zabezpieczenie mienia
Osrodka, analiza wykorzystania $rodkow budzetowych oraz pozabudzetowych i innych
bedacych w dyspozycji Osrodka, rozliczanie wynikéw inwentaryzacji, przestrzeganie
zaktadowego planu kont i instrukcji ustalajagcych zasady prawidlowej gospodarki
srodkami majatkowymi jednostkami i ich przestrzeganie, wykonywanie innych zadan

zwigzanych z zadaniami dzialu wg wskazan Dyrektora.
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Radca prawny udziela porad prawnych dla rodzin zastepczych, rodzin naturalnych,
placowek rodzinnych bedacych klientami Osrodka, sporzadza opinie prawne, opracowuje
projekty umow i innych dokumentow wywotujacych skutki prawne, wystepuje przed
sagdami 1 urzedami w imieniu O$rodka oraz wykonuje inne czynnosci zgodnie z ustawg
o radcach prawnych.

Do podstawowych zadan samodzielnego stanowiska ds. administracji nalezy
prowadzenie sekretariatu, spraw kadrowych, prowadzenie dokumentacji merytorycznej
Osrodka; przyjmowanie i rejestr wpltywajacych i wychodzacych pism, prowadzenie
korespondencji, prowadzenie kasy Osrodka, prowadzenie spraw kadrowych
1 pracowniczych, prowadzenie spraw zwigzanych z zaopatrzeniem OAO (zamowienia
prasy, drukéw, pieczatek, materialdéw biurowych, gospodarczych, mebli, sprzetu itp.),
wykonywanie innych niezb¢dnych czynnosci zwigzanych z funkcjonowaniem biura.

Informatyk odpowiada za dorazna, biezaca obstuge oprogramowan, analize
1 propozycje rozwigzan techniczno-organizacyjnych ~w  zakresie  systemow
informatycznych, obstuge techniczne, zabezpieczanie i1 konserwacje¢ sieci w zakresie
bezpieczenstwa informacji, wykonywanie drobnych napraw systemu informatycznego.

Pracownik obslugi zobowigzany jest do utrzymania w czystosci i porzadku
zajmowanych przez O$rodek pomieszczen wedlug przydzielonego zakresu czynnosci'®.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Saczu oraz Osrodek Wsparcia
1 Terapii Rodzin sg jednostkami Miasta odpowiedzialnymi za sprawna i celowa opieke nad
dzieckiem i rodzing. Wczesna diagnoza potrzeb rodziny przeprowadzona przez pracownikow
MOPS, kompleksowa pomoc materialna oraz profilaktyka i dziatania interdyscyplinarne
instytucji pomocowych moga doprowadzi¢ do wzmocnienia funkcji opiekunczych rodziny
1 zabezpieczy¢ funkcjonowanie dzieci w srodowisku zamieszkania. Dzieci i1 rodzice maja
réowniez mozliwo$¢ skorzystania z wudzialu w grupach wsparcia oraz S$wietlicach
srodowiskowych. Zadania statutowe tych jednostek ukierunkowane sg na rozwoj i wsparcie

pieczy zastgpczej funkcjonujgcej na terenie miasta Nowego Sacza.

1% Regulamin Organizacyjny Osrodka Wsparcia i Terapii Rodzin w Nowym Sgczu, op. cit.

51
WSB-NLU
2014



d2c1d280£367744d7ccb4bfefdb881bl
2014-09-26 08:24:08
56/105

Rozdzial 3

Wsparcie rodziny naturalnej w MieScie Nowym Sgczu

3.1 Cel, zakres i metodyka badan

Celem poznawczym niniejszej pracy jest uzyskanie i przedstawienie w przystepny sposob,
wiedzy na temat pomocy rodzinie i sposobie funkcjonowania pieczy zastepczej. Autorka
podejmie si¢ proby oceny czy rodzicielstwo zastgpcze stanowi alternatywe dla rodziny
biologicznej w sytuacji, kiedy rodzina ta charakteryzuje si¢ dysfunkcjonalnoscia i patologia. Czy
jest w stanie zrekompensowac tak istotne dla dziecka wartosci jak: dom, bliscy, rodzina, a takze
zaspokoi¢ podstawowe potrzeby tego dziecka poprzez dziatania opiekunczo-wychowawcze.

Celem tej pracy jest rdwniez konfrontacja doniesien medialnych na temat realizacji
polityki prorodzinnej przez panstwo, faktycznym stanem zaobserwowanym w lokalnych
instytucjach odpowiedzialnych za pomoc rodzinie. Coraz czgsciej w czasopismach-tygodnikach
1 prasie codziennej pojawiaja si¢ krytyczne wypowiedzi na temat rodzin zastgpczych i ich
niewtasciwego funkcjonowania. Z badan M. Kolankiewicz'*' - dyrektorki Domu Matego Dziecka
w Warszawie (ur. 1955), L Obuchowskiej142 - profesor psychologii (ur. 1951), czy tez
G. Gajewskiej'* - profesor socjologii (ur. 1953), wynika, ze sposrod dzieci opuszczajacych
rodziny zastgpcze, co czwarte zostaje ponownie umieszczone w kolejnej rodzinie zastgpczej,
a 19% dzieci w placéwkach opiekunczo-wychowawczych. Funkcjonowanie niektorych rodzin
zastgpczych powoduje u dziecka ogromng traume, o wiele bardziej intensywng niz sam pobyt
w placowcee. Jak podkresla M. Licinski'** - wybitny psychoprofilaktyk (ur. 1947), selekcja
kandydatéw do opieki zastepczej powinna by¢ z tego wzgledu o wiele bardziej staranna'*.

Zamierzeniem autorki jest roéwniez ukazanie najbardziej efektywnych form
wsparcia rodziny zast¢gpczej oraz wypunktowanie jego stabych stron. Wskazowki
uzyskane na drodze badan empirycznych maja wydzwigk uniwersalny i moga zostaé
wdrozone w celu optymalizacji sprawnosci systemu pomocy rodzinie.

Przedmiot badan stanowia zjawiska mieszczace si¢ w problematyce teorii

1 empirii podejmowanej subdyscypliny. Przedmiotem niniejszych badan jest piecza

"I M. Kolankiewicz, Charakterystyka rodzin zastepczych, ,,Problemy Opiekuniczo-Wychowawcze” 2007, nr 10,

s. 17-23.

2 1. Obuchowska, Dziecko w rodzinie i instytucji - od teorii do praktyki, Tamze 1997, nr 3, s. 3-8.

' G. Gajewska, Mity o rodzinach zastepczych bariera w szkolnym funkcjonowaniu dzieci, Tamze 2008, nr 8,
s. 13-22.

144 M. Licinski, Rodzina zastepcza dla dzieci bez przysztosci, Tamze 2009, nr 5, s. 23-28.

%5 M. Ruszkowska, Diagnoza rodzin zastepczych w obliczu dylematéw wspotczesnosei, Centrum Rozwoju
Zasobow Ludzkich, Warszawa 2013, s. 22.
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zastepcza jako srodowisko opiekunczo-wychowawcze, begdaca formg opieki nad
dzieckiem, ktore ze wzglegdu na rdézne przyczyny nie moze wychowywac sig
w rodzinie naturalnej. Analiza literatury przedmiotu pozwala stwierdzi¢, ze piecza
zastepcza powinna stanowi¢ zblizone §rodowisko zycia dziecka jak rodzina naturalna,
bowiem z zatozenia zaklada realizacj¢ tych samych funkcji, a posrdd nich szczegolnie
funkcje opiekunczo-wychowawcze. Podmioty osobowe bgda stanowi¢ rodzice zastepczy,
przyjete do rodziny dzieci oraz cate rodziny. Wazne sg takze relacje, ktére migdzy nimi
wystepuja. Rodzina bowiem stanowi swego rodzaju organizm charakteryzujacy si¢
powigzaniami synergicznymi. Rodzina to nie tylko zbidr osobowosci, ale jedna caloscé,
wspolnota, wspierajaca si¢ w ciezkich chwilach.
Problem badawczy, jako uszczegdtowienie i ukierunkowanie celu oraz przedmiotu
badan, w niniejszej pracy brzmi: Czy system pieczy zast¢pczej w miescie Nowym Saczu
jest efektywny oraz jak wsparcie rodzin zastepczych wpltywa na ich sytuacje spoteczno-
materialng?
Pytania szczegdtowe mozna przedstawié nastepujaco:
1. W jakim zakresie MOPS w Nowym Saczu wspiera system pieczy zastepczej?
Jaki wptyw na pomoc rodzinie ma OWiTR w Nowym Saczu?

Jaka jest sytuacja materialno-zawodowa rodzin na badanym terenie?

nal

Jakiego rodzaju trudnosci opiekunczo-wychowawcze napotyka si¢ w przebadanych
rodzinach?
5. Jakich form pomocy i wsparcia do§wiadczaja potrzebujace rodziny z terenu miasta

Nowego Sacza?

6. W jaki sposdb piecza zastgpcza oddziatuje na stan psycho-fizyczny wychowankdw
oraz jak umozliwia im start w dorostosc?

Hipoteza do pytania gtownego przedstawia si¢ nastgpujaco: Autorka zaktada, ze
system pieczy zastepczej w miescie Nowym Saczu dziala prawidlowo, dzigki czemu
spelniane s3 zalozenia stworzenia dziecku odpowiednich warunkéw do rozwoju,
a dziatalnos$¢ instytucji odpowiedzialnych za prawidtowe funkcjonowanie tegoz systemu
jest efektywna. Wsparcie materialne 1 niematerialne zapewniaja godne warunki
egzystencji, gwarantujac zabezpieczenie podstawowych potrzeb zardéwno dzieci jak
1 catych rodzin.

Hipotezy do pytan szczegdtowych ksztattujg si¢ nastgpujaco:

1. Zaktada si¢, ze Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej, jako instytucja

odpowiedzialna za wsparcie systemu pieczy zastepczej, umozliwia rdwnomierny
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dostep do réznych form niezbednej pomocy wszystkim potrzebujacym. Zaktada sig
rowniez, ze MOPS gwarantuje pomoc rodzinom w sytuacjach nieszablonowych,
indywidualnie dostosowujac si¢ do zaistnialej sytuacji.

2. Przypuszcza sig, ze Osrodek Wsparcia 1 Terapii Rodzin, jako jednostka
organizacyjna pomocy spotecznej, prowadzona przez miasto Nowy Sacz wypetnia
swoje cele statutowe, czyli organizuje sprawnie dzialajacy system rodzinnej pieczy
zastepcze] na terenie miasta Nowego Sacza. Jako odrebnie wydzielona komorka
powinna w sposéb zadowalajacy pozyskiwaé, szkoli¢ 1 kwalifikowa¢ kandydatéw
zglaszajacych gotowos¢ do pelnienia funkcji rodziny zastgpczej lub rodzinnego domu
dziecka, a takze $wiadczy¢ ustugi o charakterze wspierajacym tj.: poradnictwo
psychologiczno — pedagogiczne i prawne oraz terapi¢ dtugo i krétkoterminowg rodzin
biologicznych i zastgpczych zamieszkujacych na terenie Miasta Nowego Sacza.

3. Autorka przypuszcza, ze sytuacja materialno-zawodowa rodzinnych form pieczy
zastepczych jest na tyle dobra, ze rodziny te sag w stanie zagwarantowac¢ dzieciom
odpowiednie warunki materialne do ksztalcenia i rozwoju osobowosci. Brak
problemdéw finansowych rodzin zastgpczych to jeden z elementow, ktore nalezy
speié, aby mdc ubiegac si¢ 0 mozliwos¢ bycia rodzing zastepcza.

4. Zaklada si¢, ze wiele rodzin zastgpczych napotyka na trudnosci zwigzane ze
sprawowaniem opieki i wychowania, co wynika z faktu, ze dzieci te bardzo czesto
maja juz duzy bagaz negatywnych doswiadczen, byty zaniedbywane pod wzglgdem
emocjonalnym, fizycznym. Wykazuja liczne braki w edukacji.

5. Autorka zaktada, ze potrzebujace rodziny zastepcze maja dostgp do réznych form
pomocy i wsparcia, ktore gwarantuje im miasto Nowy Sacz. Prawdopodobnie
bardziej pozadane i oczekiwane przez badane rodziny jest wsparcie o charakterze
pienigznym. Jest to uzasadnione w przypadku rodzin wielodzietnych o niskim
dochodzie na jednego cztonka rodziny.

6. Prawdopodobnie rodzina zastgpcza stanowi najkorzystniejsza forme¢ opieki nad
dzieckiem pozbawionym mozliwosci wychowywania si¢ 1 zycia w rodzinie
biologicznej. Przypuszcza si¢, ze istnieje roznica miedzy rodzing biologiczng
a zastgpcza, ale zaktada si¢ rowniez, ze wychowanie w rodzinie zastepczej jest
bardziej korzystne niz przebywanie w placowkach opiekunczo-wychowawczych.
Badania prezentowane w niniejszej pracy zostaly przeprowadzone na terenie

miasta Nowego Sacza. Praca badawcza obok analizy teoretycznej istniejacej literatury

naukowe] dotyczacej organizowania pomocy rodzinom 1 funkcjonowania pieczy
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zastgpczej objeta takze analize wszelkich aktow prawnych i aktdw prawa miejscowego
dotyczacych sposobu funkcjonowania instytucji odpowiedzialnych za pomoc rodzinie,
czyli nowosadeckiego MOPS-u oraz OWiTR-u. Badania wtasciwe dokonano na podstawie
opracowan wewngtrznych MOPS-u w Nowym Saczu oraz wywiadow przeprowadzonych
zaréwno z pracownikami MOPS-u jak i samymi rodzinami wypelniajagcymi rol¢ rodziny
zastgpczej. Badania skonfrontowano takze z najnowszymi badaniami doswiadczonych
badaczy: dr. Jacka Pluty oraz dr. Pawla Trojanowskiego.

W niniejszych badaniach zastosowano dwie metody badawcze: monografi¢
pedagogiczng oraz metode jakosciowa - wywiad. Badania oparto o metode
monograficzna, w ktérej podstawowym sposobem dowodzenia hipotez jest analiza
dokumentéow - wewnetrznych opracowan, statystyk, strategii, itp. Przeprowadzony
wywiad ma charakter uzupekiajacy, a wyniki uzyskane z ankiet wykorzystano w sposdb
posredni.

Metoda monografii pedagogicznej, uzywana do badania instytucji wychowawczo-
oswiatowych, prowadzi do gruntownego poznania struktur instytucji, zasad i efektywnosci
dziatah wychowawczych oraz opracowania koncepcji ulepszen prognoz rozwojowych'*.
Metoda ta pozwolita na uzyskanie pewnych faktéw i danych, ktore znalazty pdzniej
potwierdzenie w wyniku przeprowadzenia wywiadu. Dotyczyly one zwlaszcza
efektywnosci dzialalnosci opiekunczo-wychowawczych, czynnikéw wplywajacych na
wlasciwa realizacj¢ funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz uwarunkowan powodzen
1 porazek w rodzinach zastgpczych.

Dzigki wywiadowi autorka uzyskata obraz sytuacji materialno - bytowej oraz
opiekunczo-wychowawczej w rodzinie. Wywiadem obj¢to grupe kilkunastu osob -
rodzicoéw zastepczych. Badania jakosciowe sa bardziej swobodne od ilosciowych.
Dominuja pytania otwarte, dajace wigksza dowolnos$¢ odpowiedzi osobie badanej. Forma
wywiadu, w oczach autorki, petniej oddaje specyfike¢ badanych problemow, gdyz poprzez
wigkszg elastycznos$¢, mozliwe jest lepsze zidentyfikowanie problemow. Autorka miata
mozliwos¢ zadawania dodatkowych pyta¢ by lepiej zdefiniowaé sytuacje respondentow
oraz tratniej podac diagnozg.

Metodom badan podporzadkowane sg odpowiednie techniki badawcze, czyli zespot
czynnosci praktycznych wykonywanych zgodnie z okreSlonymi zasadami czy

dyrektywami, pozwalajagcymi na uzyskanie materialow 1 informacji, opinii, faktow

16T Pilch, T. Bauman, Zasady badan pedagogicznych, Zak, Warszawa 2001, s. 76.
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niezbednych do dalszych czynnoéci badawczych'*’. W badaniach wykorzystano technike
analizy dokumentéw, wywiadu oraz obserwacj¢ uczestniczacag.

Wykorzystana analiza dokumentéw odnosita si¢ do dokumentacji, bedacej w
dyspozycji instytucji majacych pomagaé i wspiera¢ rodziny zastepcze. Pozwolily one
zinterpretowa¢ kwestie zwigzane ze sposobem funkcjonowania Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej oraz Osrodka Wsparcia i Terapii Rodzin w Nowym Saczu. Technika
pomocniczg w badaniach byla obserwacja uczestniczaca - prowadzona w miejscu
zamieszkania rodzin zastgpczych.

W celu ukazania pelniejszego obrazu badanej sytuacji 1 umiejscowienia problemu
w szerszym kontek$cie a takze uatrakcyjnienia warto$ci merytorycznej niniejszej pracy,
autorka przeprowadzita jawny, indywidualny wywiad, ktory zostal skierowany do
rodzicdw zastepczych. Pytania w wywiadzie z opiekunami zastepczymi dotyczyly
wspotpracy z réznymi instytucjami, mozliwosci uzyskania wsparcia w razie problemow
z przyjetymi dzie¢mi, ewentualnych sukcesow w pracy opiekunczo-wychowawczej z tymi
dzie¢mi, trudnosci dydaktyczno-wychowawczych, zagadnien pomocy 1 wsparcia
kierowanego do rodzin zastepczych oraz oczekiwan opiekundw zastgpczych w tym
wzgledzie.

W  przeprowadzaniu wywiadéw 2z respondentami natrafiono na trudnosci,
tj. odmawianie udzielenia wywiaddw, niech¢tne udzielanie odpowiedzi lub udzielanie
odpowiedzi tylko na wybrane pytania, a takze proba ukrywania niektorych faktow, co
powodowano rozbieznos¢ zaobserwowanej przez autorke sytuacji ze stanem opisywanym
przez respondenta (najczesciej chodzito o sytuacje materialng rodziny czy problemy

z podopiecznymi).

3.2 Sytuacja materialno — bytowa i zawodowa rodzin dysfunkcyjnych
Nowy Sacz jest miastem na prawach powiatu grodzkiego. Do reformy
administracyjnej w 1998r. byt stolica wojewoddztwa nowosadeckiego. Obecnie lezy
w wojewodztwie matopolskim. Jest trzecim miastem pod wzgledem ludnosci po Krakowie
1 Tarnowie, w tymze wojewddztwie. Mieszkancy Nowego Sacza nie odczuwaja mocnej
pozycji Nowego Sacza w Matopolsce. Zarzuca si¢ wladzom promowanie Krakowa i Tarnowa
kosztem Nowego Sacza. To wilasnie Krakéw i Tarndéw sa beneficjentami najwazniejszych

inwestycji w Malopolsce, chociaz w ostatnim okresie réwniez w Nowym Saczu duzo si¢

'471}nnZe,s.85.
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zmienia. Mlodzi mieszkancy Nowego Sacza w poszukiwaniu pracy wyjezdzajg do wigkszych
miast lub emigrujg za granice.
Nowy Sacz jest miastem potozonym w wojewodztwie matopolskim - zajmujagcym
powierzchnie 57 km?, liczacym okoto 83 tysiecy mieszkancow. Jest podzielony na 25 osiedli.
Diagnoza problemdw spotecznych na terenie Miasta Nowego Sacza oparta zostala na
danych statystycznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej oraz jednostek
organizacyjnych Miasta. (Ryc. 3.1)
Ryc. 3.1 Liczba 0s6b zameldowanych na pobyt staty w Nowym Saczu w latach 2010-2013
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych uzyskanych z Urzedu

Miasta Nowego Sacza.

Dane statystyczne wykazuja, ze w okresie 2010 — 2013 roku mieszkancéw Nowego
Sacza ubywa. Obserwuje si¢ mniejszy przyrost naturalny oraz migracje ludnosci do
wiekszych miast lub za granicg.

Przez lata system pomocy spotecznej podlega przeksztatceniom na poziomie lokalnym
i ogélnopolskim. Ustawa z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej'*® i przyjety 31 maja 2004 r.
Matopolski program Polityki Prorodzinnej'*’ wyznaczaja kierunki rozwoju.

Rodzina jest najwazniejszym elementem spoteczenstwa. To w niej ksztattujg si¢
postawy 1 zasady postepowania poszczegdlnych jej cztonkéw. Od tego jakie wartosci
z rodziny wyniosg dzieci zaleze¢ bedzie prawidtowe funkcjonowanie spoteczenstwa. Sytuacja
spoteczna rodzin zamieszkujacych Miasto Nowy Sacz rzutuje na ich mozliwosci

wychowawczo-opiekuncze. Dlatego wazna jest trafna diagnoza stanu zastanego. (Ryc. 3.2)

148 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej.
149 Matopolski Program Polityki Prorodzinnej, Zatacznik do Uchwaly Sejmiku Nr XX/280/04 SWM z dnia
31 maja 2004 r
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Ryec. 3.2 Diagnoza sytuacji spotecznej w Nowym Saczu
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® Ubostwo 1303 1057 1323 1383
B Sieroctwo 9 8 7 4
B Bezdomnosé 58 70 67 61
B Potrzeba ochrony macierzynstwa 105 207 310 348
B Bezrobocie 1234 1272 1363 1477
B Niepetnosprawno$é 1250 1308 1267 1279
H Dtuga lub cigzka choroba 1454 1612 1652 1685
u Bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych oraz
w prowadzeniu gospodarstwa 603 827 907 939
domowego
# Przemoc w rodzinie 147 65 51 109
B Alkoholizm 164 126 122 118
® Narkomania 1 4 0 2
# Trudnos$ci w przystosowaniu do
zycia po opuszczeniu Zaktadu 36 28 36 30
Karnego
Brak umiejetnosci w
przystosowaniu do zycia
mlodziezy opuszczajacej 5 5 4 6
placowke opiekunczo-
wychowawczg
Zdarzenia losowe 113 18 19 9
Sytuacje kryzysowe 7 65 61

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych uzyskanych ze sprawozdan z udzielonych
$wiadczen pomocy spolecznej MPiPS.
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Analizujagc powyzsza tabel¢ zauwazamy, ze spoleczenstwo Nowego Sacza
ubozeje. Z roku na rok ilo$¢ osob objetych pomoca z powodu ubodstwa rosnie. Sytuacja ta
jest powiazana z ograniczonym rynkiem pracy i rosngcym bezrobociem. Réwniez rosnie
grono rodzin 1 osob korzystajacych z pomocy MOPS w zwigzku z rosngcymi
trudnosciami w sprawach opiekunczo-wychowawczych oraz prowadzeniu gospodarstwa
domowego. Trudna sytuacja materialno-bytowa rodzin odbija si¢ na psychice cztonkoéw
rodziny i moze prowadzi¢ do stosowania przemocy w stosunku do stabszych, zwlaszcza
dzieci.

W  ostatnim czasie odnotowuje si¢ wzrost zjawiska przemocy. Od kilku
lat w zwigzku ze wzrostem przemocy na terenie miasta Nowego Sacza podjgto
dziatania w kierunku utworzenia koalicji Przeciw przemocy, w sklad ktorej wchodza:
Sadecki Osrodek Interwencji Kryzysowej, Miejski Os$rodek Pomocy Spolecznej,
Komenda Miejska Policji, pedagodzy, stuzba zdrowia oraz kuratorzy sadowi. W ramach
tej koalicji sg prowadzone prace w kierunku objecia pomocg kompleksowa i profilaktyka
rodzing i1 dzieci zagrozone przemocg w rodzinie. Przy MOPS w Nowym Saczu zostal
powotany Zespot Interdyscyplinarny, ktéry migedzy innymi powotuje Grupy Robocze
w celu rozwigzywania problemdw zwigzanych z wystgpowaniem przemocy w rodzinie
w indywidualnych przypadkach — dotyczy to rodzin gdzie zostata zatozona Niebieska
Karta.

W ramach przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Nowym Saczu w 2013 roku przeprowadzono pilotazowy program ,,Przemoc
kradnie zycie”. Podczas trwania akcji kontynuowane byly dziatania dotyczace pomocy
psychologiczno-pedagogicznej, prawnej oraz socjalnej. Z wsparcia udzielonego w Punkcie
Wsparcia 1 Konsultacji dla Ofiar Przemocy w Rodzinie skorzystato :

e 128 0sdb z poradnictwa psychologicznego;
e 165 0sdéb z poradnictwa socjalnego;

e 92 osoby z poradnictwa prawnego;

® 6 0s0b z poradnictwa duchowego.

Z informacji uzyskanych w SOIK —u'>* w tym samym okresie 226 osoby skorzystaty
ze wsparcia psychologicznego, prawnego, socjalnego i innych''. Ogélna liczba rodzin i ich

cztonkow, objetych pomoca spoleczng jest duzo wyzsza. (Ryc. 3.3)

150 Sadecki Osrodek Interwencji Kryzysowe;.
151 Sprawozdanie z realizacji Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Miasta Nowego Sacza w latach
2008 —2015.
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Ryec. 3.3 Liczba rodzin oraz cztonkdw rodzin obje¢tych pomoca spoteczng

8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000

0

6802 6677 6996 7044

2010 2011 2012 2013

B Liczba rodzin objetych pomoca spoleczna

B Liczba os6b w rodzinach objetych pomoca spoteczng
Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie danych uzyskanych ze sprawozdan z udzielonych

$wiadczen pomocy spolecznej MPiPS.

Gdy mamy do czynienia z rodzing dysfunkcyjna to musimy mie¢ na uwadze, ze w
rodzinie tej zaburzona jest komunikacja pomig¢dzy cztonkami rodziny, czego skutkiem jest nie
zaspokojenie potrzeby bezpieczenstwa, mitosci i szacunku rowniez do samego siebie. Bardzo
powaznym problemem z ktédrym borykaja si¢ nowosadeckie rodziny jest bezrobocie, ktore
rodzi negatywne skutki i ksztattuje pejoratywne, patologiczne postawy. (Ryc. 3.4)

Ryc. 3.4 Liczba rodzin i os6b w tych rodzinach korzystajacych z pomocy MOPS

z powodu bezrobocia
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych uzyskanych ze sprawozdan z udzielonych

swiadczen pomocy spolecznej MPiPS.
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Bezrobocie na terenie Nowego Sacza jest bardzo istotnym problemem. Odnotowuje
si¢ wzrost bezrobocia corocznie w okresie od 2010 do 2013. Mieszkancy Nowego Sacza
zdolni do pracy nie moga znalez¢ zatrudnienia na terenie miasta. W ostatnich latach zostato
zamknietych duzo zaktaddéw pracy. Jak wszedzie, tak i w Nowym Saczu bezrobocie powoduje
szereg negatywnych nastepstw i skutkéw w rodzinach m.in:

e obnizenie poziomu zycia rodzin, gdzie cztonkowie tych rodzin pozostaja dtugotrwale
bezrobotni,

e ubdstwo,

e obcigzenie dla panstwa 1 samorzadu spowodowane wyplacaniem zasitkéw dla
bezrobotnych oraz $wiadczen z pomocy spotecznej,

e narastanie niepozadanych spotecznie zjawisk, tj: uzaleznienia, dysfunkcje rodzin

(choroba, stres, przemoc, rozpad rodziny), utrata mieszkania oraz przestepczosc,

e utrata poczucia bezpieczenstwa, poczucie bezradnosci, zanik checi 1 gotowosci do
pracy.

Rodzin dotknigtych bezrobociem, ubdstwem, przemoca lub majacych problemy
z naduzywaniem alkoholu w Nowym Saczu jest bardzo duzo. Czesto w jednej rodzinie
problemy te si¢ kumuluja. Moéwimy wtedy o rodzinie wieloproblemowej, do ktorej
natychmiast nalezy wej$¢ z pomoca, poniewaz sama swoimi zasobami nie jest w stanie sobie
poradzi¢. Dzieci rozwijajace si¢ w srodowisku patologicznym maja problemy na co dzien
w prawidlowym funkcjonowaniu. Nie majg szans na rozwijanie swoich zainteresowan
1 uzdolnien. Oczekuja mitosci, od swoich czasu 1 zrozumienia rodzicéw 1 najblizszych.
Czgsto buntuja si¢ popadajac w konflikt z prawem.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej duzy nacisk kladzie na
profilaktyke oraz prace z rodzing naturalng. Rodzina w sposéb najlepszy oddzialywuje na
psychike dziecka i1 ksztaltowanie jego osobowosci. Pomoc ta, musi by¢ nakierowana na
potrzeby konkretnej rodziny i przebywajacych w tej rodzinie dzieci. Skutkiem ubozenia
rodzin jest wigksza ich izolacja w srodowisku zamieszkania. Dzieci z tych rodzin czesto
wstydzg si¢ warunkdw w jakich zyja i nie zapraszaja do domoéw swoich rowiesnikow.

Rodzina juz na szczeblu lokalnym powinna otrzymac¢ kompleksowa pomoc w formie
pracy socjalnej, pomocy pieni¢znej oraz terapii i wsparcia. Pomoc finansowa powinna by¢
kierowana do rodzin o najnizszych dochodach, aby nie dochodzito do umieszczania dzieci
w pieczy zastgpcze] z powodow biedy, a tylko w zwigzku z nie radzeniem sobie w sprawach

opiekunczo-wychowawczych lub gdy mamy do czynienia z patologia.
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Ryc. 3.5 Liczba rodzin i 0séb w tych rodzinach korzystajacych z pomocy MOPS w zwigzku
z bezradnoscia w sprawach opiekunczo-wychowawczych oraz w prowadzeniu gospodarstwa

domowego
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych uzyskanych ze sprawozdan z udzielonych

swiadczen pomocy spolecznej MPiPS.

W s$rodowiskach gdzie wystepuje ubostwo, bezrobocie i réznego rodzaju uzaleznienia,
pojawiaja si¢ czesto problemy z bezradno$cig ze strony rodzicow w opiece nad dzieémi,
z bezradnoscia w sprawach opiekunczo-wychowawczych oraz problemy w prowadzeniu
gospodarstwa domowego. Dzieci czgsto bywaja niedozywione, zaniedbane, doswiadczaja
przemocy ze strony rodzicéw. Odnoszac si¢ do powyzszych danych w latach 2010 — 2013r.
obserwuje si¢ znaczny wzrost rodzin majacych problemy w zwigzku z bezradnoscia
w sprawach opiekunczo-wychowawczych oraz w prowadzeniu gospodarstwa domowego.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w ramach wspierania rodziny i opieki nad
dzieckiem prowadzi nastgpujace dziatania:

e przyznaje pomoc finansowa oraz prowadzi prace socjalng z rodzina,
e zapewnia dzieciom i rodzinom znajdujagcym si¢ w trudnej sytuacji materialnej

1 bytowej pomoc w formie optacenia positkow w szkole,

e podejmuje dzialania w ramach programéw rzadowych w tym dozywianie dzieci

1 mlodziezy.

Najbardziej efektywnym sposobem wspierania rodziny jest stworzenie dzieciom
1 mlodziezy mozliwosci skorzystania ze Srodowiskowych instytucji wychowawczych np.
placowek wsparcia dziennego tj. swietlice Srodowiskowe, ogniska wychowawcze, kluby
osiedlowe. W placéwkach tych uczylyby si¢ odpowiedzialnosci 1 umiejgtnosci
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w rozwigzywaniu podstawowych problemow dnia codziennego. W pracy z rodzing wazne jest
wsparcie Srodowiska lokalnego np. sgsiadow, rodzin zaprzyjaznionych oraz dla dzieci

wsparcie rowiesnikow.

Rodziny zagrozone kryzysem i rodziny dysfunkcyjne powinny by¢ systematycznie
monitorowane przez pracownikow socjalnych, a jesli to jest tylko mozliwe powinien do
rodziny zosta¢ wprowadzony asystent rodziny, ktory bedzie wspieral na co dzien rodzing

1 prowadzit prace nie tylko z dorostymi cztonkami rodziny, ale réwniez z dzie¢mi.

3.3 Formy i rodzaje wsparcia rodzin dysfunkcyjnych przez MOPS oraz budowanie
lokalnego systemu opieki nad dzieckiem i rodzina
Reforma systemu opieki nad dzieckiem i rodzing w 1999 roku wprowadzita dziatania
opiekuncze na rzecz dzieci do pomocy spotecznej. Jednostki samorzagdowe miasta otrzymaty
kompetencje i zadania w zakresie prowadzenia profilaktyki, wsparcia rodziny i opieki
zastepczej. Zaczeto odchodzi¢ od instytucjonalnej opieki zastgpczej typu duzych domow
dziecka lub placowek wielofunkcyjnych na rzecz pracy z rodzing w jej naturalnym
srodowisku. Dazac do zapewnienia skutecznego rozwigzywania problemow rodzin i ich
kryzysow koniecznym bylo opracowanie i realizacja lokalnych programéw:
e (Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na lata 2013 -2016;
e Programu Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastgpczej na lata 2013-1015.
Na bazie tych programéw powstawatl lokalny system opieki nad dzieckiem i rodzing
w Nowym Saczu. Dzialania pracownikdw Osrodka Pomocy Spotecznej zgodnie z przyjeta
strategia rozwigzywania problemdéw spotecznych miasta Nowego Sacza na lata 2008 —
2015"* polegaty na kierowaniu dzieci z rodzin niewydolnych wychowawczo, zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz rodzin patologicznych, w ktérych wystepuja uzaleznienia
przede wszystkim od alkoholu i istnieje zagrozenie umieszczeniem tych dzieci w pieczy
zastepczej, do $wietlic srodowiskowych oraz grup wsparcia dziatajacych przy MOPS. Objecie
wsparciem dzieci ma na celu poprawe funkcjonowania dzieci w Srodowisku rowiesniczym,
podniesienie osiggni¢¢ szkolnych oraz nabycie umiejetnosci radzenia sobie w Zyciu
codziennym bedac w rodzinie problemowe;.
W Nowym Saczu funkcjonuje Zespét Swietlic Srodowiskowych przy ul. Barbackiego

64. W sktad tego zespotu wchodzi 16 placéwek. Celem Zespotu jest zapewnienie dzieciom

132 Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych miasta Nowego Sgcza na lata 2008 — 2015,
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1 mtodziezy opieki, wychowania i pomocy w nauce. Uczestnicy tych zaje¢ maja mozliwosc
skorzystania z pomocy w odrabianiu lekcji, moga rozwija¢ swoje zdolnosci i zainteresowania.
Sa objgci wsparciem oraz mogg liczy¢ na pomoc w rozwigzywaniu problemow szkolnych,
rodzinnych oraz problemdw z jakimi borykaja si¢ w Srodowisku réwiesniczym.

Zadania te, zespol swietlic realizuje z rodzicami, kuratorami, przedstawicielami takich
instytucji jak: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Szkét, Policji, Strazy Miejskiej,
Sadeckiego Osrodka Interwencji Kryzysowej, Osrodka Wsparcia i Terapii Rodzin oraz
Poradni Psychologiczno-Pedagogiczne;.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Nowym Saczu od 2012 roku do nadal
w ramach ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej zostali zatrudnieni
asystenci rodzin. Z informacji uzyskanych w MOPS wynika, Ze:

e od 18 czerwca 2012 roku zatrudniony byl jeden asystent rodziny, ktory pod opieka
mial 19 rodzin, w ktérych byto 47 dzieci,

e w 2013 roku zatrudnionych bylo 3 asystentow rodziny, ktérzy pod opieka mieli 48
rodzin, w ktérych wychowywato si¢ 115 dzieci,

e w pierwszym potroczu 2014 roku bylo 4 asystentow, ktdrzy pod opieka mieli 55 rodzin,

w ktorych wychowywalo si¢ 130 dzieci. Asystenci z rodzing pracowali 3 miesigce, sze$¢

miesiecy lub rok, w zaleznos$ci od potrzeb rodziny oraz od osigganych efektow.

Asystent rodziny na terenie miasta Nowego Sacza dziat zgodnie z ustawa
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. W jego kompetencji lezy przygotowanie
planu pracy z rodzing przy udziale rodziny i w porozumieniu z pracownikiem socjalnym,
wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin, pomoc w znalezieniu pracy, mieszkania, pomoc w
napisaniu pism urzedowych oraz sporzadzanie na wniosek Sadu opinii o rodzinie. Gtownym
zadaniem asystenta jest taka praca z rodzing i srodowiskiem, aby nie dopusci¢ do oddzielenia
dziecka od rodziny oraz podjgcie takich staran, aby rodzina zaczeta prawidlowo
funkcjonowaé¢ w srodowisku. W MOPS Nowy Sacz jeden z asystentow ma za zadanie
pracowac z rodzinami biologicznymi dzieci, ktére juz przebywaja w pieczy zastepczej. Praca
taka polega na wsparciu rodziny przy wspdtudziale jednostek pomocowych, aby dzieci jak
najszybciej powrdcity do rodziny biologiczne;.

Projekty realizowane przez MOPS w Nowym Sgczu maja na celu zagospodarowanie
dzieciom czasu wolnego. Opiekunowie dzieci probuja odkrywa¢ w nich wartosci, zdolnosci
1 pasje. Na poczatku takich spotkaniach trudno jest nawigza¢ kontakt z dzie¢mi, natomiast juz

na ktédryms$ spotkaniu nabieraja zaufania, chetnie biorg udziat w zabawach i czesto sami
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mowig, co na nastgpnych zajeciach cheg robi¢. Na przetomie trzech lat realizowanych bylo
kilka projektéw majacych na celu uaktywnienie dzieci. Miedzy innymi:

e w okresie od 1.11.2012 roku - 31.01.2013 roku realizacja projektu socjalnego
pt. ,,Razem tatwiej” kierowanego do dzieci w wieku od 8-12 lat swiadkéw przemocy
w rodzinie. Projekt byt kontynuacja podejmowanych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej zadan w ramach realizacji Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie pn. ,,Przemoc kradnie zycie”;

e od 2012 roku prowadzone byly przez pracownika MOPS prelekcje pt. ,,Bezpieczna
szkota, bezpieczny uczen” w gimnazjach, liceach oraz technikach. Prelekcja miata za
zadanie uczuli¢ mtodziez na problemy innych ludzi i da¢ odpowiedZ na pytanie: jak
monitorowac sytuacje 0sob z otoczenia szkolnego lub srodowiskowego, ktére znalazty
si¢ w biedzie, chorobie, stanie sieroctwa spolecznego Ilub ,.eurosieroctwa”,
zmagajacych si¢ ze zjawiskiem przemocy w rodzinie; gdzie szuka¢ pomocy.

W ramach projektéw w MOPS odbywajg si¢ systematyczne spotkania grup wsparcia dla:

e 0s0b dlugotrwale bezrobotnych,

e 0s6b dotknietych przemoca,

e 0s0b majacych problemy opiekunczo — wychowawcze.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Sgczu w ramach pracy metoda
Centrum Aktywnosci Lokalnej (CAL) nawiazal wspodtprace z Zarzadami Osiedli. W ramach
wspotpracy wspolnie opracowano mapy zasobow i potrzeb osiedla. W ostatnich kilku latach
odbylo si¢ wiele imprez plenerowych integracyjnych dla mieszkancow Osiedli. Podczas tych
spotkan w wyznaczonych punktach mozna bylo otrzymaé¢ informacje w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, otrzymywania $wiadczen z pomocy spotecznej oraz
mozliwosci skorzystania z poradnictwa specjalistycznego. Rozdawano ulotki i broszury,
odpowiadano na zadawane pytania.

Od 2010 roku do dnia dzisiejszego realizowane sg przez MOPS 1 inne instytucje
odpowiadajace za wsparcie rodziny projekty unijne majace na celu podniesienie kwalifikacji
zawodowych klientéw MOPS, wsparcie finansowe, pomoc w znalezieniu zatrudnienia.
Realizowane projekty to:

e Projekt systemowy ,,Twoja AKTYWNOSC szansa na sukces!” wspotfinansowany ze

srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego;
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e Projekt ,,Schematom STOP!” Wspoélne dziatania instytucji pomocy spotecznej
i rynku pracy — pilotaz wspdtfinansowany ze srodkéow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego;

e Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie pn. , Przemoc Kradnie Zycie”. Jego
gléwnym celem jest pomoc 1 wsparcie dla osob 1 rodzin doswiadczajacych przemocys;

e Projekt ,,Sadecka Pomocna Dton”. Dzigki wiasnej aktywnosci uczestnicy majg szanse
stopniowego powrotu na rynek pracy;

e Program Rewitalizacji Spotecznej pn. ,Integruj-My-si¢! Sadecki start w nowe
mozliwosci” wspotfinansowany ze $rodkéw Unii  Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego;

e Kurs kroju i szycia realizowany byt w ramach projektu ,,Nowosadeckie Romki
Zdobywaja zawod”. Po zakonczeniu kursu Romki otrzymaty maszyny do szycia.

W Nowym Saczu funkcjonuje Towarzystwo Przyjaciot Dzieci (TPD), ktore jest
rzecznikiem praw dziecka. Zarzad TPD powotal w Nowym Saczu Rzecznika Praw Dziecka,
ktory ma za zadanie chroni¢ dobro dzieci oraz zapewni¢ im prawidtowy rozwoj psychiczny
1 umystowy. Wiele spraw dotyczacych rodzin i dzieci rozwigzuje przy pomocy specjalistow,
tj: psycholog, prawnik, pedagodzy, lekarze, kuratorzy i nauczyciele.

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Nowym Saczu prowadzita w latach
2010 - 2013 programy oslonowe i edukacyjne. Miedzy innymi: ,,Szkota dla Rodzicow
1 wychowawcow”, innowacyjny ,,Program wzmacniania rodziny” kierowany do rodzicow
1 mtodziezy, spotkania dla rodzicow pn. ,,Jak moéwi¢, zeby dzieci nas stuchaly”. Pracownicy
socjalni MOPS $cisle wspdtpracowali z psychologami poradni w zwigzku z koniecznoscia

objecia rodziny pomocg terapeutyczng.

3.4 Przyczyny izasady umieszczania dzieci w pieczy zastepczej

Rodzina dysfunkcyjna to taka rodzina, ktdra nie potrafi dostateczne dobrze wypetnia¢
swoich funkcji rodzicielskich 1 wychowawczych wzgledem swoich dzieci, co skutkuje
umieszczeniem dzieci w pieczy zastepczej. Decyzje taka moze podjacé: kurator lub np.
pracownik socjalny lub asystent rodziny po szczegdtowym i wnikliwym rozeznaniu sytuacji
dziecka w porozumieniu z innymi specjalistami (kuratorem sadowym, psychologiem,
dzielnicowym). Ostateczng decyzj¢ w sprawie przemieszczenia dziecka poza $rodowisko
w jakim przebywa podejmuje Se¢dzia Sadu Rejonowego Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich.

W czasie przygotowywania dokumentacji sprawdza si¢, czy jest mozliwos¢ umieszczenia
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dziecka w najblizszej rodzinie np. dziadkowie, rodzenstwo, wujostwo. Sad rodzinny zanim
podejmie ostateczna decyzje o umieszczeniu dziecka w rodzinie zastepcze] wystepuje
o opini¢ o przysztych opiekunach dziecka do: MOPS, GOPS, PCPR oraz organizatora pieczy
zastepcze]. Umieszczenie dziecka w pieczy zastepcze] nastgpuje na podstawie orzeczenia
Sadu Rodzinnego w zwiazku z ograniczeniem, zawieszeniem lub pozbawieniem wladzy
rodzicielskiej rodzicéw biologicznych dziecka. Na przyjecie dziecka do pieczy zastepczej
wymagana jest zgoda rodzicow zastepczych lub prowadzacego rodzinny dom dziecka'>’.

Do gtownych przyczyn umieszczania dzieci w pieczy zastepczej nalezy:

e pijanstwo rodzicéw lub choroba alkoholowa — w rodzinach takich dziecko znajduje si¢
w trudnej sytuacji, poniewaz pozbawione jest bezpieczenstwa i stabilizacji. Caly czas
czuje si¢ zagrozone 1 jest w stanie napigcia emocjonalnego. Nie wie, co za chwile
moze go spotkaé. Naduzywanie alkoholu przez rodzicow 1 ciaggly strach powoduja
zanikanie wig¢zi uczuciowych w rodzinie, silng nerwic¢ u dzieci, §wiadomos¢, ze
nikomu nie mogg ufac;

e uzaleznienie rodzicow od narkotykow i uzywek innych niz alkohol — podobnie jak
przy naduzywaniu alkoholu tutaj dzieci sa zdane na siebie. Dom postrzegaja jak
bombe, ktéra nie wiadomo kiedy wybuchnie. Zyjac w ciggtym strachu pod$wiadomie
czekaja, ze kto§ im pomoze;

e curosieroctwo — dotyka dzieci, ktdrych rodzice w poszukiwaniu pracy wyjechali za
granice pozostawiajac dzieci pod opieka dziadkdw, starszego rodzenstwa lub samych,
myslac, ze nastolatek jako$ sobie poradzi. Czgsto konczy si¢ to problemami z prawem
1 umieszczeniem w pieczy zastgpczej;

e dysfunkcje rodzicow: bezradnos¢ w wypehianiu funkcji  opiekunczo -
wychowawczych oraz przemoc w rodzinie — dzieci w zwigzku z nieradzeniem sobie
rodzicbw w zyciu codziennym czesto wykorzystuja te sytuacje: nie realizuja
obowigzku szkolnego, wchodza w relacje z nieodpowiednimi ludZzmi, s3 agresywni,
nadpobudliwi.

Dzieci w rodzinach dysfunkcyjnych przebywaja czesto przez kilka lat zanim zostang
umieszczone w pieczy zastgpczej lub placéwee opiekunczo-wychowawczej. Sedziowie
Sadéw daja czas rodzicom, aby sytuacja w rodzinie uleglta poprawie. Czgsto zostaje
wprowadzony nadzér kuratora, a gdy nie poprawi si¢ sytuacja rodziny i dzieci tam

przebywajacych, umieszcza si¢ dzieci w pieczy zastepczej. Coraz czgsciej powodem

133 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z pozn. zm.
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umieszczania dzieci w pieczy zastepcze] jest wykorzystywanie seksualne dzieci przez
najblizszych lub osoby obce.

W przypadku pilnej koniecznosci dziecko w rodzinnej pieczy zastepczej moze zostac
umieszczone na wniosek rodzicow lub za ich zgoda. W takiej sytuacji dziecko zostaje
umieszczone na podstawie umowy zawartej migdzy rodzing zastgpcza lub prowadzacym
rodzinny dom dziecka a starostag wlasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej rodziny
lub miejsce prowadzenia rodzinnego domu dziecka'™*.

Rodzice zastepczy sprawujac faktyczng opieke nad dzieckiem zajmuja si¢ jego
wychowaniem i reprezentujg interesy dziecka przed réznymi instytucjami. Przejmuja rdwniez
za dziecko odpowiedzialno$¢ cywilno-prawng. Pozostale prawa i obowigzki wynikajace

z wladzy rodzicielskiej naleza do rodzicéw naturalnych, chyba ze Sad postanowi inacze;.

154 Tamze.
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Rozdzial 4

Sposob funkcjonowania i wspierania pieczy zastepczej w Nowym Sgczu

4.1 Piecza zastepcza i funkcjonowanie rodzin zastepczych
Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
w art. 32 definiuje pojecie pieczy zastgpczej. Artykut ten moéwi, ze: ,,Piecza zastepcza jest
sprawowana w przypadku niemoznosci zapewnienia dziecku opieki i wychowania przez
rodzicow oraz, ze piecze zastepczg organizuje powiat”.
W Polsce umieszczanie dzieci w rodzinach zastepczych datuje si¢ na pierwsza polowe
XVIII wieku. Warszawski Dom Wychowawczy im. Ks. Piotra Gabryela Baudouina
przekazywat dzieci do lat 3 pod opieke karmigcych matek, a starsze na tzw. ,,garnuszek”™'>.
Istotng role w ksztatltowaniu nowej ustawy o funkcjonowaniu pieczy zastgpczej mial
nowosadecki projekt ,,Swieca od $wiecy”. Inicjatywa w szybkim tempie zostata podjeta
w innych regionach kraju, a w 1999 roku, prekursorki wystapity w Sejmie RP przedstawiajac
dorobek Sadeckiego Pogotowia Rodzinnego, realnie wpltywajac na pdzniej podjeta ustawe. Po
sukcesie eksperymentu sadeckiego, wladze zabiegaly o powstawanie nowych tego typu
placowek, ktore stanowity alternatywe dla Owczesnego sytemu wsparcia rodziny
dysfunkcyjne;.
Rodzina zastepcza podobnie jak i rodzina adopcyjna ma za zadanie sprawowac opieke nad
dzie¢mi, ktorych rodzice nie zyja lub z jakichs przyczyn nie mogg sprawowac opieki nad nimi.
Praca z rodzinami zastgpczymi winna by¢ prowadzona by¢ w systemie ciggtym, gdyz
z przeprowadzonych badan wynika, ze rodziny te borykaja si¢ z nastgpujacymi problemami:
e zaburzenia emocjonalne i zachowania,
e problemy z akceptacja nowego srodowiska i nowych zasad,
e rdznice pomig¢dzy rodzing, w jakiej dziecko przebywato a nowa,
e klamstwa, agresja,
e problemy w komunikowaniu si¢ z rodzing i jej biologicznymi dzie¢mi,
e niechg¢ respektowania nowych zasad 1 nowych wymagan — do tej pory brak kontroli,
brak wymagan stawianych przez opiekundw i brak obowiazkow,
e zamknigcie w sobie, nieche¢ opowiadania o swojej biologicznej rodzinie,
e wrazenie, ze wszystko tak jak w domu rodzinnym musza zdobywac sita,

e trudnosci z nawigzywaniem kontaktu.

'35 M. Surdacki, Dzieci porzucone w Szpitalu Swigtego Ducha w Rzymie w XVIII wieku, Lublin 1998, s. 163.
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Realizujac zadania z zakresu opieki nad dzieckiem rodziny zastg¢pcze powinny starac
si¢ o stworzenie dziecku atmosfery wychowawczej pelnej zyczliwosci 1 zrozumienia. Piecza
zastepcza jest czasowa, przyznawana na pewien okres, tzn. do momentu uregulowania si¢
sytuacji rodzinnej dziecka.

Pelienie funkcji rodziny zastepczej nie jest tatwe. Osoby pelniace ta rolg
muszg wykaza¢ si¢ dojrzatoscia emocjonalng, spoteczng oraz kompetencjami
rodzicielskimi, ktore sa niezbedne do wychowania obcego dziecka, ktére czesto boryka
si¢ z réznego rodzaju zaburzeniami lub niepetnosprawnoscia. Rodzina zastgpcza czgsto
spotyka si¢ z niezrozumieniem 1 brakiem wsparcia w swoim Srodowisku zamieszkania.
Dzieci przychodzace do rodziny zast¢gpczej maja ze sobg bagaz ztych doswiadczen
zyciowych wyniesionych z domu rodzinnego. Trudno si¢ aklimatyzuja w nowym
srodowisku, powoli przyzwyczaja si¢ do nowych ludzi i nowych zasad. Je$li rodzice
zastepczy maja wilasne dzieci dochodzi czasami do rywalizacji miedzy nimi, a przyjetymi
dzieémi.

Do 31 grudnia 2011 r. zgodnie z Ustawg z 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j
w Polsce wyrozniato si¢ rodzinne 1 instytucjonalne formy opieki zastgpczej. Do rodzinnych
form opieki zastepczej zaliczano:

e rodziny zastepcze:
o rodziny zastgpcze spokrewnione z dzieckiem,
o rodziny zastgpcze niespokrewnione z dzieckiem;

e rodziny zastgpcze zawodowe niespokrewnione z dzieckiem:
o wielodzietne,
o specjalistyczne,
o charakterze pogotowia rodzinnego.

Do instytucjonalnych form opieki zastepczej zaliczamy:

e placoéwki opiekunczo-wychowawcze,

e Rodzinne Domy Dziecka'*®.

Szczegdtowe dane rodzin zastgpczych w Nowym Saczu w zaleznosci od rodzaju
1 przedzialu wiekowego opiekunéw w latach 2010 — 2013 przedstawiajg ponizsze tabele.

(Tabela 4.1, Ryc. 4.1, Tabela 4.2, Ryc. 4.2)

1% Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej.
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Tabela 4.1 Rodziny zastepcze w Nowym Saczu w zaleznos$ci od rodzaju i1 przedziatu

wiekowego opiekundow w latach 2010 - 2011

Przedziat wiekowy rodzin
. Liczba
Lp | Rodzaj rodziny ) Powyzej
rodzin | 20-30 31-40 41 -50 51-60
60

Rok 2010
1. | Spokrewnione 63 7 7 14 20 15
2. | Niespokrewnione 16 0 0 9 7 0
3. | Zawodowe 9 0 2 3 4 0

Rok 2011
1. | Spokrewnione 67 8 9 14 21 15
2. | Niespokrewnione 15 0 0 8 7 0
3. | Zawodowe 8 0 1 3 4 0

75/105

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Nowym Saczu

Liczbg rodzin zastgpczych wedtug rodzaju obrazowo przedstawia Ryc. 4.1.

Ryc. 4.1 Liczba rodzin zastgpczych wedtug rodzaju w latach 2010 - 2011
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych z Tabeli 4.1.

Od stycznia 2012 r. Ustawa z 9 czerwca 201 1r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej wprowadzila istotne zmiany w systemie opieki nad dzieckiem i rodzina.
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Zgodnie z ustawa wyrozniamy:

e Rodzinne formy pieczy zastgpczej:

o

O

o

O

rodzina zastepcza spokrewniona,

rodzina zastepcza niezawodowa,

rodzina zastgpcza zawodowa, w tym zawodowa pelnigca funkcje pogotowia
rodzinnego oraz rodzina zawodowa specjalistyczna,

rodzinny dom dziecka.

Rodziny zastgpcze oraz rodzinne domy dziecka na wniosek mogg by¢ wspierane przez

rodziny pomocowe.

e Instytucjonalna piecza zastgpcza sprawowana jest w formie:

O

o

o

placowki opiekunczo — wychowawczej,
regionalnej placéwki opiekunczo- wychowawczej,

interwencyjnego osrodka preadopcyjnego’.

W zwiazku z powyzsza zmiang dane za lata 2012 — 2013 przedstawia Tabela 4.2.

Tabela 4.2 Rodziny zastepcze w Nowym Saczu w zaleznos$ci od rodzaju i przedziatu

wiekowego opiekunow w latach 2012 - 2013

Przedziat wiekowy rodzin
. ' Liczba -
Lp | Rodzaj rodziny Powyzej
rodzin | 20-30 31-40 41 -50 51-60
60
Rok 2012
1. | Spokrewnione 47 6 4 9 11 17
2. | Niezawodowe 30 5 10 13 2
3. | Zawodowe 8 1 3 4 0
Rok 2013
1. | Spokrewnione 50 5 9 16 16
2. | Niezawodowe 26 9 4 10 2
3. | Zawodowe 9 1 3 5 0

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Nowym Saczu

Graficznie liczbg rodzin zastepczych wedtug rodzaju przedstawia Ryc. 4.2.

17 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z pozn. zm.
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Ryec. 4.2 Liczba rodzin zastepczych wedtug rodzaju w latach 2012 - 2013
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych z Tabeli 4.2.

W zwiazku wejsciem ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej ilos¢
rodzin spokrewnionych zmalata, poniewaz ciocie i wujkowie od 2012 roku wchodza w sktad
rodzin niezawodowych. Sad kierujac si¢ dobrem dziecka stara si¢ znalez¢ opieke wsrod osdb
najblizszych.

Kolejna rycina przedstawia liczb¢ rodzin zastepczych funkcjonujacych na terenie
Miasta Nowego Sacza. (Ryc. 4.3)

Ryc. 4.3 Rodziny zastepcze funkcjonujace na terenie Miasta Nowego Sacza w latach 2010 - 2013
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Nowym S3aczu

73
WSB-NLU
2014



T 014705226 08:04:08
78/105

Jak wynika z danych liczbowych znajdujacych si¢ na wykresie wynika, ze liczba
rodzin zastepczych funkcjonujaca na terenie Miasta Nowego Sacza w ostatnich latach
ksztattowata si¢ podobnie. Najwigcej dzieci przebywa w rodzinach spokrewnionych.

Na przetomie lat 2010 — 2013 liczba rodzin zastepczych na terenie miasta Nowego
Sacza takze pozostaje na podobnym poziomie. Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej wprowadzita mozliwo$¢ przeksztalcenia rodzin zastgpczych zawodowych
w rodzinne domy dziecka. Od 2012 roku w Nowym Saczu funkcjonuja 3 rodzinne domy
dziecka.

Mowiac o pieczy zastepczej w Nowym Sgczu nalezy pamigtaé, ze w ramach pomocy
dziecku i rodzinie funkcjonuje na terenie miasta instytucjonalna piecza zastgpcza. Giéwna
instytucja jest Zespot Placowek Opiekunczo - Wychowawczych w Nowym Saczu, ktdry
uchwata Nr XXXVII1/394/2012 zostat przeksztatlcony w Centrum Administracyjne Placowek
Opiekunczo - Wychowawczych (CAPOW), majace siedzibe przy ul. Lacznik 20.
Réwnoczesnie placowka interwencyjna w Trzycierzu zostata przeksztalcona w placdwke
socjalizacyjng. Placéwki wchodzace w sktad CAPOW to:

e Placéwka opiekunczo-wychowawcza typy socjalizacyjnego — Dom Dziecka

Trzycierz 95 - posiada 18 miejsc;

e Placowka opiekunczo - wychowawcza typu socjalizacyjnego — Dom Dziecka
ul. Teligii 24 — posiada 26 miejsc;

e Placowka opiekunczo — wychowawcza typu interwencyjnego — ul. tacznik 20 —
posiada 30 miejsc.

Wszystkie  placowki  posiadaja  pelny  wymagany  przepisami  standard.
Wychowankowie do placowek kierowani sa przez MOPS w Nowym Saczu na podstawie
postanowienia Sagdu Rodzinnego. W placowkach tych w wiekszosci przebywaja dzieci z poza
terenu miasta Nowego Sacza, a mianowicie: Tarndw, Nowy Targ, Krakow i1 powiat
krakowski, powiat nowosadecki, itp.

Na terenie Miasta Nowego Sacza funkcjonuja trzy Rodzinne Domy Dziecka typu
instytucjonalnego:

= Rodzinny Dom Dziecka Nr 1 — Nowy Sacz ul. Tarnowska 107 — 8 miejsc
= Rodzinny Dom Dziecka Nr 2 — Nowy Sacz, ul. Zyndrama 17 — 8 miejsc
= Rodzinny Dom Dziecka Nr 3 — ul. Kilinskiego 79 — 8 miejsc
W rodzinnych domach dziecka przebywaja w wigkszosci dzieci z terenu Miasta

Nowego Sacza, ktore nie mogly zosta¢ skierowane do rodzin zastepczych. W Nowym Saczu
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do 2009 roku funkcjonowaly 2 Rodzinne Domy Dziecka. W 2009 roku Rodzina zastepcza
zawodowa zdecydowata si¢ na zatozenie trzeciego Rodzinnego Domu Dziecka.
Ponizej przedstawiono dane dotyczace ulokowania podopiecznych w placowce
opiekunczej. (Tabela 4.3, Tabela 4.4)
Tabela 4.3 Dzieci wedlug wieku umieszczone w pieczy zastgpczej w okresie od
01.01.2012 do 30.06.2012

Liczba Przedziat wiekowy dzieci /w latach/
Rodzaj rodziny o
dzieci
lub placowki
Lp ) w rodzinie
opiekunczo — b 0-1 1-3 4-6 7-13 | 14-17 | 18-24
u
wychowawczej (POW)
placowce
1. | Rodzina spokrewniona 50 1 3 2 16 16 12
2. | Rodzina zawodowa 32 0 1 3 5 17 6
3. | Rodzina niezawodowa 33 0 3 4 8 5 6
4. | Rodzinne domy dziecka 0 0 0 0 0 0 0
5. | POW socjalizacyjna 26 0 0 1 3 16 7
6. | POW interwencyjna 64 0 2 1 9 47 6
7. | POW typu rodzinnego 22 0 2 3 9 6 2

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Nowym Saczu

Tabela 4.4 Dzieci wedlug wieku umieszczone w pieczy zastgpczej w okresie od
01.01.2013 do 30.06.2013

WSB-NLU
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‘ ‘ Liczba Przedzial wiekowy dzieci /w latach/
Rodzaj rodziny o
dzieci
lub placowki o
Lp _ w rodzinie
opiekunczo — ub 0-1 1-3 4-6 7-13 | 14-17 | 18-24
u
wychowawczej (POW)
placowce
1. | Rodzina spokrewniona 53 0 4 2 1 18 10
2. | Rodzina zawodowa 29 0 4 2 1 6 5
3. | Rodzina niezawodowa 28 0 0 4 5 12 7
4. | Rodzinne domy dziecka 8 0 0 1 4 2 11
5. | POW socjalizacyjna 46 0 0 1 1 30 4
75
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6. | POW interwencyjna 37 0 0 1 4 32 0
7. | POW typu rodzinnego 26 0 1 3 1 4 6

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Nowym Saczu

Z powyzszych danych wynika, ze w pieczy zastepczej najwigcej umieszczanych jest
dzieci w przedziale wiekowym od 7 do 17 roku zycia. Wynika z to z faktu, ze dzieci w tym
wieku czesto wkraczaja w okres dorastania 1 zwigzanego z nim buntu, przez co pojawiajg si¢
problemy z nauka, ucieczki z domu. Nazbyt czesto rodzicow biologicznych w zaistnialej
sytuacji przerastajg obowigzki i nie radza sobie z dorastajagcymi dzie¢mi.

Tabela 4.5 Ilo$¢ przeprowadzonych szkolen w rodzinach zastepczych w latach 2010-2013

Rodzaj szkolonej rodziny 2010 2011 2012 2013
Spokrewniona z dzieckiem ( indywidualne) 37 7 0 0
Niespokrewniona z dzieckiem (grupowe) 1 1 0 0
Zawodowa niespokrewnione 1 1 0 0
Na kandydatéw na rodziny zastepcze spokrewnione 0 0 0 0
Na kandydatéw na rodziny niezawodowe 0 0 14 0
Rodziny zastepcze 0 0 0 7

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej

w Nowym Saczu oraz Osrodka Adopcyjno-Opiekunczego.

Jak wynika z Tabeli 4.5 w szkoleniach na rodziny zastgpcze w 2010 roku wzigto
udzial najwigcej rodzin spokrewnionych z dzieckiem. OAO przygotowal specjalny
program, w ktorym wszystkie nieprzeszkolone do tej pory rodziny musiaty zostaé
przeszkolone. W innych latach pojedyncze rodziny przechodzily szkolenia na rodziny
zawodowe. Kolejny taki wzrost szkolen to szkolenia na kandydatow na rodziny
niezawodowe. Tutaj tez nalezy zauwazy¢, ze od 2012 roku w sktad tych rodzin weszli
wujkowie i ciotki. Sa to osoby najczg¢sciej zglaszane do petnienia funkcji rodziny
zastgpczej wezesniej spokrewnione;.

Ponizsze ryciny ukazuja w sposob graficzny ilos¢ udzielonych porad
rodzinnych z podziatem na dwa okresy (tj. do 31.12.2011 r. i po 01.01.2012 r.). (Ryc. 4.4,
Ryc. 4.5)
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Ryc. 4.4 Tlo$¢ udzielonych porad rodzinnych do 31.12.2011 r. — kategorie rodzin
korzystajacych z poradnictwa
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Nowym Saczu oraz Osrodka Adopcyjno-Opiekunczego.

Ryc. 4.5 Tlos$¢ udzielonych porad specjalistycznych po 01.01.2012 r.
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Nowym Saczu oraz Osrodka Wsparcia i Terapii Rodzin.

W latach 2012 - 2013 obserwuje si¢ wzrost potrzeby skorzystania z poradnictwa
specjalistycznego. Projekty realizowane przez MOPS oraz OWIiTR umozliwiaja
potrzebujacym wsparcie psychologiczne, prawne i socjalne.
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Ryc. 4.6 Tlos¢ dzieci przebywajacych w rodzinach zastgpczych
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Nowym Saczu.

W rodzinach zastgpczych zwlaszcza spokrewnionych przebywa przecigtnie jedno
dziecko. Jesli mamy do czynienia z rodzenstwem wskazane jest umieszczenie w jednej
rodzinie czy placowce catego rodzenstwa wedlug zasady nie rozdzielania rodzenstwa.
W rodzinach zawodowych umieszcza si¢ do 3 dzieci, natomiast w rodzinnych domach
dziecka oraz Rodzinnych Domach Dziecka typu instytucjonalnego umieszcza si¢ do 8 dzieci.

Przedstawione wczesniej dane 1 statystyki ukazuja skalg zjawiska pieczy zastepczej
w Nowym Saczu. Jest to problem bardzo istotny dla prawidlowego funkcjonowania
spoleczenstwa. Kolejny dotyczy kwestii zwiazanych ze wsparciem finansowym rodzin

zastgpczych.

4.2 Swiadczenia pieniezne dla rodzin zastepczych

Rodziny spokrewnione to takie, w ktorych opieke i wychowanie nad dzieckiem
przejmuja cztonkowie rodziny dziecka zobowigzani do jego alimentacji, tj. wstepni
(dziadkowie, pradziadkowie) lub rodzenstwo. Spokrewnionej rodzinie zastgpczej przystuguje
swiadczenie pienigzne na pokrycie kosztow utrzymania dziecka na kazde umieszczone w niej
dziecko. Jest to kwota 660 zt miesi¢cznie.

Rodziny niezawodowe to rodziny, ktore tworzone sa przez malzenstwo lub osobe
niepozostajaca w zwigzku matzenskim nie bedace wstgpnymi lub rodzenstwem dziecka,

w tym przez osoby z dalszej rodziny lub tez zupetnie obce (niespokrewnione z dziec¢mi).
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Niezawodowej rodzinie zastgpczej przystuguje §wiadczenie pieni¢zne na kazde umieszczone
w niej dziecko - 1000 zt miesigcznie.

W rodzinie zastepczej niezawodowej lub zawodowej w tym samym czasie moze
przebywac tacznie nie wiecej niz 3 dzieci lub oséb, ktdre osiagnety petnoletnio$¢ przebywajac
w pieczy zastgpczej. W razie koniecznos$ci umieszczenia w rodzinie zastgpczej licznego
rodzenstwa jest dopuszczalne umieszczenie wigkszej liczby dzieci.

Rodziny zawodowe otrzymuja oprocz swiadczenia pienieznego na utrzymanie kazdego
umieszczonego w niej dziecka w wysokosci nie nizszej niz kwota 1.000 zt takze wynagrodzenie
w wysokosci minimum 2.000 zt miesigcznie (brutto). W zawodowej rodzinie zastgpczej
umieszcza si¢ dzieci na pobyt dlugoterminowy lub — w przypadku rodziny zastgpczej
zawodowej pelniacej funkcje pogotowia rodzinnego — na pobyt okresowy, do czasu
unormowania sytuacji dziecka, nie dluzej niz na okres 4 miesigcy (W szczego6lnych sytuacjach
pobyt moze by¢ przedtuzony do 8 miesiecy lub do zakonczenia postepowania sadowego
o powrot dziecka do rodziny, przysposobienie lub umieszczenie w rodzinnej pieczy zastepczej).

Swiadczenie jakie otrzymuja rodziny zastepcze pomniejszane jest o kwote nie wyzsza
niz 50% dochodu dziecka, ktory stanowi renta rodzinna lub otrzymywane alimenty. Przy
ustalaniu  wysoko$ci $wiadczenia uwzglgdnia si¢ niepetnosprawno$¢ dziecka oraz
niedostosowanie spoteczne — na rzecz takich dzieci kwota $wiadczenia jest o 200 zt wyzsza.
Ponadto rodzinie zastepczej starosta moze przyznac:

e dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem zamieszkania dziecka w wieku od
6 do 18. roku zycia — raz w roku;

e S$wiadczenie na pokrycie wydatkéw zwigzanych z wystapieniem zdarzen losowych lub
innych zdarzen majacych wptyw na jako$¢ sprawowanej opieki — jednorazowo lub
okresowo;

e §rodki finansowe na utrzymanie lokalu mieszkalnego w budynku wielorodzinnym lub
domu jednorodzinnego — rodzinie zastepczej niezawodowej i zawodowe;j'>®.
Najtrudniejsza sytuacj¢ finansowa majg rodziny spokrewnione, gdzie dziadkowie maja

np. niskie renty, a §wiadczenie pieni¢zne otrzymywane na kazde umieszczone w rodzinie
dziecko wynosi 660 ztotych.

System opieki nad dzieckiem i rodzing zostal przygotowany w oparciu o priorytety

okreslone w Strategii Rozwigzania Probleméw Spolecznych Miasta Nowego Sacza. Okoto

138 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z pozn. zm.
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95% wszystkich dzieci objetych pomocg MOPS w postaci opieki zastgpczej to tzw. ,,sieroty
spoleczne”. Dzieci te maja swoje rodziny, ale ich rodzicom z powoddéw rozmaitych
dysfunkcji ograniczono lub odebrano prawa rodzicielskie. Nim jednak dziecko trafi do opieki
zastepcze] (rodziny zastepczej lub placéwki) zostala przyjeta przez instytucje wspierajace
rodzing zasada, ze priorytetem jest wspieranie rodziny naturalnej w jej miejscu zamieszkania.
Nalezy zrobi¢ wszystko, aby dzieci w ostatecznosci byly kierowane do pieczy zastepcze;j.
Celem tego programu jest budowa systemu wspierania rodzin biologicznych majacych
trudnosci w wypetnianiu swoich zadan, przede wszystkim przez zapewnienie dzieciom
wlasciwe] opieki 1 wychowania, mozliwos¢ kontynuowania nauki dzieciom pozbawionym
catkowicie lub czgsciowo opieki rodzicow oraz pomoc w ich usamodzielnianiu si¢ po
zakonczeniu opieki zastepcze;j.
Aby system ten spdjnie dziatal konieczna jest wspolpraca pracownikéw MOPS
z Osrodkiem Wsparcia i Terapii Rodzin, Osrodkiem Adopcyjno-Opiekunczym, Sadeckim
Osrodkiem Interwencji Kryzysowej, Towarzystwem Przyjacidt Dzieci, Sagdem Rodzinnym,
Poradniami Psychologiczno- Pedagogicznymi oraz Policja.
Rodzina zastepcza, aby moc petni¢ zadania natozone przez ustawe o pieczy zastgpczej
musi by¢ do tego odpowiednio przygotowana 1 przeszkolona. Zdiagnozowanie,
przygotowanie i przeszkolenie rodzin zastgpczych w Nowym Saczu prowadzone jest przez
osrodek Wsparcia i Terapii Rodzin. Rodziny zastgpcze objgte sa kompleksowa pomoca
1 wsparciem przez instytucje funkcjonujace na terenie Miasta Nowego Sacza.
Dla poréwnania przedstawiono ponizej ksztattowanie si¢ kosztow utrzymania dzieci
W pieczy zastepczej instytucjonalnej: Zespot Placowek Opiekunczo — Wychowawczych
(ZPOW), Rodzinny Dom Dziecka Nr 1 (DDz NR 1), Rodzinny Dom Dziecka Nr 2
(RDDz Nr2), Rodzinny Dom Dziecka Nr 3 (RDDz Nr 3).

Tabela 4.6 Zestawienie kosztow utrzymania dziecka w pieczy zastgpczej

instytucjonalnej na terenie Miasta Nowego Sacza w latach 2010 — 2013 (koszt jednostkowy)

Nazwa placowki 2010 2011 2012 2013
Zespot Placowek Opiekunczo-Wychowawczych | 3 485,77 | 5108,27 | 5476,67 | 5473,78
Rodzinny Dom Dziecka Nr 1 1937,25 | 2316,81 | 2594,57 | 2421,88
Rodzinny Dom Dziecka Nr 2 2715,70 | 2920,99 | 3058,19 | 3 194,09
Rodzinny Dom DzieckaNr3 | - 244248 | 2672,84 | 2 544,17
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Nowym Saczu.
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Analiza ponoszonych wydatkow wskazuje, ze koszt dziecka przebywajacego w pieczy
instytucjonalnej jest znacznie wyzszy niz koszt pobytu dziecka w rodzinie zastepczej.
Statystycznie, $rodki finansowe konieczne na utrzymanie jednego dziecka w Zespole
Placowek Opiekunczo-Wychowawczych wystarczylby na utrzymanie dwojga dzieci
w rodzinnej pieczy zastgpczej. Ponadto, jak juz podkreslano wczesniej rodzinna piecza
zastgpcza ma korzystniejszy wpltyw na rozwdj podopiecznego, niz w przypadku kiedy
dziecko wychowuje si¢ w instytucjonalnej formie opieki zastgpczej. Sytuacja jest
uwarunkowana tym, ze dziecko z reguly lepiej si¢ rozwija w rodzinie, gdzie otrzymuje

nowych rodzicéw, niz w przypadku wychowywania przez opiekuna instytucjonalnego.

4.3 Rodzaje i formy wsparcia rodzin zastepczych

Obowiazek wspierania rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowe]
1 finansowe] oraz organizacja pieczy zastgpczej na terenie miasta Nowego Sacza ustalona
ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej spoczywa na jednostkach
samorzadu terytorialnego oraz na organach administracji rzagdowe;.

Zadania gminy oraz czg¢$¢ zadan powiatu wynikajacych z Ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej wykonuje MOPS. Na organizatora pieczy zastgpczej
Rada Miasta Nowego Sacza powotata Osrodek Wsparcia i Terapii Rodzin, ktory powstat
w listopadzie 2011 roku z przeksztatcenia Orodka Adopceyijno - Opickunczego'’.

Specyfika Miasta umozliwia czgsty, rzetelny 1 bliski kontakt z wszystkimi rodzinami
zastepczymi, ktore zglaszaja potrzebe wsparcia i pomocy ze strony stuzb spotecznych.
Zaréowno pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jak 1 Osrodka Wsparcia
i Terapii Rodzin, Osrodka Adopcyjno-Opiekunczego w Nowym Saczu stuza bezposrednig lub
telefoniczng porada.

Osrodek Wsparcia i Terapii Rodzin prowadzi dla rodzin zastepczych szkolenia 1 kursy.
Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej wprowadzita od 01.01.2012 roku
nowe zasady pracy z rodzinami zastepczymi. Osrodek Wsparcia i Terapii Rodzin w Nowym
Saczu jako organizator pieczy zastepczej tylko w 2013 r. zorganizowatl szkolenie dla rodzin
zastepczych niezawodowych ,,Rodzicielski szlak - wedréwka przez piecz¢ zastepcza”.
W szkoleniu tym wzigto udzial 14 oséb. 7 osdb uczestniczyto w szkoleniu dla rodzin

zastgpczych ,,Jak rozmawia¢ z dzieckiem”. W grupie wsparcia dla bab¢ i dziadkow wzigto

15 Statut Osrodka Wsparcia i Terapii Rodzin w Nowym Saczu — uchwala Rady Miasta Nowego Sacza
nr XVIII/160/2011 z dnia 22 listopada 2011 r. w sprawie przeksztalcenia Osrodka Adopcyjno - Opiekunczego w
Nowym Saczu w Osrodek Wsparcia i Terapii Rodzin w Nowym Saczu.
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udziatl 12 osoéb. W szkoleniu dla rodzin zastgpczych zawodowych pt. ,,Syndrom wypalenia
zawodowego” wzieto udziat 10 osob.

OWiTR prowadzito ponadto:

e szkolenie pt. ,,Praca z dzieckiem, ktére doznawato przemocy”- szkolenie to ma na celu
przyblizy¢ rodzinom zastepczym portret dziecka krzywdzonego oraz podpowiedzied,
jak skutecznie pomagac takiemu dziecku;

e ,Szkole dla rodzicéw”. Gléwnym celem ,,Szkoty dla rodzicdw” jest wspieranie
rodzicéw zastepczych w radzeniu sobie w codziennym kontakcie z dzie¢mi
1 mtodzieza poprzez nauke lepszego porozumiewania si¢ i wzajemnego szacunku;

e projekt ,Reintegracja — kontakty rodziny zastepczej z rodzing biologiczna
z perspektywy rodziny biologicznej i1 rodziny zastgpczej”. Projekt ten ma na celu
poszerzenie kompetencji opiekunczo-wychowawczych 1 udzielenie wsparcia
niespokrewnionym zawodowym rodzinom zastepczym,;

e projekt ,Przeciwdzialanie wypaleniu zawodowemu w rodzinach zast¢pczych
zawodowych” - 3 dniowy intensywny trening szkoleniowo-warsztatowy
w zakresie rozpoznawania wypalenia zawodowego 1 sposobow radzenia sobie z tym
zjawiskiem;

e szkolenie dla rodzin zastgpczych zawodowych pt. ,Praca z dzieckiem, ktdre
doznawato przemocy” - (dot. rodzajow ztego traktowania dzieci w rodzinie oraz jak
pomagac dziecku krzywdzonemu, aby mu nie zaszkodzic).

OWiTR w Nowym Saczu S$ciSle wspdlpracuje ze Stowarzyszeniem Rodzin
Zastepczych ,,Betlejem”. Stowarzyszenie to ma za zadanie migdzy innymi ochrong zycia
poczetego, szeroko rozumiang profilaktyke na rzecz dziecka i rodziny, propagowanie
1 tworzenie prorodzinnych form opieki zastg¢pczej, wszechstronng pomoc specjalistyczng dla
rodzin w kryzysie, wspieranie Doméw Obrony Zycia. W Nowym Saczu taki dom znajduje sig
przy ul. Prazmowskiego 4 i jest propozycja dla kobiet z terenu Miasta Nowego Sacza, ktore
oczekuja narodzin dziecka, maja trudng sytuacj¢ rodzinng i nie maja gdzie mieszkac.
Gwarantuje czasowe zakwaterowanie (przed i po urodzeniu dziecka) oraz utrzymanie
zapewniajac jednoczesnie opieke psychologiczno-pedagogiczng i prawnag.

Od 10 lat Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Saczu, Osrodek Wsparcia
1 Terapii Rodzin oraz Urzad Miasta Nowego Sacza organizuje festyn z okazji Dnia

Rodzicielstwa Zastgpczego. Celem tego festynu jest:
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e docenienie pracy i wysitku rodzin zastgpczych w ksztalttowaniu osobowosci dzieci
znajdujacych sie pod ich opieka;
e promocja lokalnego systemu rodzinnej opieki zastepczej 1 ukazanie tematu
rodzicielstwa zastgpczego spoteczenstwu;
e integracja rodzin zast¢pczych oraz dzieci w nich przebywajacych.
Realizacja poradnictwa w OWTiR 1 MOPS obejmuje: poradnictwo prawne
1 specjalistyczne dla rodzin zastepczych, rodzicow biologicznych i1 pelnoletnich wychowankéw
placdwek opiekunczo-wychowawczych i rodzin zastgpczych prowadzone jest na biezaco przez
pracownikow tych jednostek. Osoby te mogg korzysta¢ 1 w miare potrzeb sg kierowane do
specjalistow pracujacych w Matopolskim OAO 1 SOIK. W 2010 r. realizowano projekt socjalny
pt. ,.Jesienna szkofa dla rodzin zastgpczych”. W ramach projektu szkolenia prowadzone byly
przez specjalistdw z Zespotu Pomocy Psychologiczno - Pedagogicznej ,,Ostoja”. Wzietlo w nim
udziat 15 opiekunéw i 25 dzieci, w wieku od 5 do 17 lat. Zajecia mialy form¢ warsztatow
1 zabaw. Tematyka zaj¢¢ dostosowana zostala do problemow, ktore najczesciej zglaszaja
opiekunowie zastgpczy: komunikacja z wychowankami, budowanie 1 wzmocnienie poczucia
wartos$ci 1 wigzi emocjonalnej z dzieckiem, sposoby wspierania dzieci w trudnych sytuacjach

zyciowych, rozpoznawanie uczu¢ i metody radzenia sobie z nimi, zagrozenia ptynace z Internetu.

4.4 Oddzialywanie pieczy zastepczej na stan psycho-fizyczny wychowankow oraz
wsparcie ich w dazeniu do dorostosci

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepcze]
definiuje w jaki sposob powiat ma zabezpieczy¢ pomoc dla usamodzielniajacych sig¢
wychowankéw pieczy zastepczej oraz jak rodziny zastgpcze maja wspiera¢ wychowankow
wchodzacych w doroste zycie.

Kazdy wychowanek przebywajacy w rodzinie zastepczej przed ukonczeniem 18 roku
zycia opracowuje z opiekunem usamodzielnienia indywidualny program usamodzielnienia.
Program ten jest istotnym 1 bardzo trudnym elementem w calym procesie usamodzielnienia.
Proces ten tak naprawde rozpoczyna si¢ juz od momentu, gdy wychowanek trafia do pieczy
zastepcze]. Rodzina zastgpcza ma obowigzek utrzymywac kontakt z rodzicami biologicznymi
dziecka i nie utrudnia¢ tego kontaktu dzieciom, poniewaz wychowanek petnoletni czesto chece
wréci¢ do rodzicow biologicznych.

Indywidualny program usamodzielnienia nie polega tylko na przygotowaniu
dokumentow. Rodzina zastgpcza pomaga podja¢ wychowankowi decyzje, kto zostanie jego
opiekunem usamodzielnienia. Dwa miesiagce przed uzyskaniem przez wychowanka
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petnoletnosci powinien on wskaza¢ opiekuna usamodzielnienia i mie¢ jego pisemna zgod¢ na
pehienie tej funkc;ji.

Opiekunem usamodzielnienia moze by¢ osoba tworzaca rodzing zastgpcza,
prowadzaca rodzinny dom dziecka, koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej, pracownik
socjalny powiatowego centrum pomocy rodzinie, osoba bedaca w placéwce opiekunczo -
wychowawczej albo regionalnej placéwce opiekunczo - terapeutycznej wychowawca lub
psychologiem, lub inna osoba wskazana przez osobg¢ usamodzielniang i zaakceptowana przez
kierownika powiatowego centrum pomocy rodzinie'®.

Opiekun usamodzielnienia jest bardzo wazng osoba w usamodzielnianiu sig¢
wychowanka. Wspdlnie z wychowankiem przygotowuje program usamodzielnienia. Jest
osobg, ktéra na wychowanka potrafi spojrze¢ obiektywnie. Opiekun usamodzielnienia
zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej ma wspieraé
wychowanka w realizacji programu usamodzielnienia. Doradza, ale nie narzuca swojego
zdania. Nie odpowiada za ostateczne decyzje 1 wybory podopiecznego.

W Nowym Saczu w ramach opieki nad dzieckiem i rodzing szczegolnie traktowani sg
usamodzielniajagcy si¢ wychowankowie rodzin zastepczych 1 placowek opiekunczo-
wychowawczych. Pracownicy MOPS w Nowym Saczu intensywnie pracuja razem
z rodzinami zastgpczymi nad wspieraniem wychowankéw w dazeniu do usamodzielnienia sig.

Zapewnienie tej pomocy wychowankom polega na:

e przyznawaniu pomocy pieni¢znej zgodnie z ustawgag o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej (pomocy na kontynuowanie nauki, zagospodarowanie
1 usamodzielnienie);

e prowadzenie mieszkan chronionych dla petnoletnich wychowankdéw, ktdrzy nie maja
mozliwosci powrotu do domu rodzinnego;

e w ramach pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych
wychowankowie, ktorzy opuscili rodziny zastgpcze oraz placowki opiekunczo-
wychowawcze otrzymujag pomoc pieni¢zng na czesciowe pokrywanie kosztow
wynajmowanego mieszkania lub pokoju;

e wychowankowie majg mozliwos¢ zlozenia wniosku do Urzgdu Miasta (Wydziat
Gospodarki Komunalnej Referat Lokalowy) o przydzial mieszkania komunalnego

(dodatkowe punkty przy przyjeciu wniosku);

1% Ustawa z dnia 9 czerwca 201 1r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
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e pracownicy MOPS S$cis§le wspdlpracuja z Sadeckim Urzedem Pracy oraz
z pracodawcami w kierowaniu wychowankow do pracy lub na staze;
e wspierajag wychowankow w zakresie:

o nabywania umiejetnosci gospodarowania wolnym czasem oraz finansami,

o udzialu w organizowanych przez MOPS 1 inne jednostki pomocowe kursow:
prawo jazdy kat. B, kurs na operatoréw wozkow widtowych, kurs na obstuge
kasy fiskalnej, itp.,

o nabywania umiejetnosci i odpowiedzialnosci za postepy w nauce,

o nabywania zachowan pozadanych na rynku pracy.

Pracownicy socjalni MOPS S$cisle wspotpracuja z psychologami w OWiTR w celu
zapewnienia wychowankom wsparcia socjalnego i psychologicznego. Wychowankowie
rodzin zastgpczych znacznie czesciej podnosza swoje kwalifikacje kontynuujac nauke
w szkole $redniej lub na studiach niz wychowankowie placdwek opiekunczo-
wychowawczych.

W 2013 roku na terenie Miasta Nowego Sacza funkcjonowato 1 mieszkanie chronione
do ktdérego zostalo skierowanych 3 wychowankéw (2 z rodzin zastepczych, 1 z placowki
opiekunczo-wychowawczej). Ponadto, 16 osobom realizujagcym indywidualny program
usamodzielnienia przyznano pomoc w formie doptat do wynajmu mieszkania. Czworo
wychowankéw ma zlozone wnioski o wynajem mieszkania z zasobow gminy. Szescioro
wychowankdéw podjeto prace, a troje odbywato staze.

Nie zawsze proces usamodzielnienia jest zrealizowany zgodnie z zalozeniami, jakie
byly zawarte w indywidualnym programie usamodzielnienia. Wymiar edukacyjny
uzalezniony jest od aspiracji i mozliwosci wychowanka. Dla jednego wychowanka sukcesem
jest ukonczenie szkoly zawodowej lub kursow przygotowania zawodowego, dla innego
ukonczenie studiow i dobra praca, a dla jeszcze innego zatozenie rodziny. Najtrudniej
wychowankom zwlaszcza opuszczajagcym placowki opiekunczo-wychowawcze jest znalezé
przystan zyciowa. Czgsto, pomimo poczatkowo dobrej sytuacji materialno-bytowej, warunki
pogarszaja si¢, a cel w postaci wlasnego mieszkania staje si¢ nieosiggalny. Na przyktadach
wychowankdéw usamodzielniajagcych si¢ w Nowym Saczu nalezy stwierdzi¢, ze dzieci
opuszczajace rodzinne formy opieki zastepczej czgsciej otrzymuja poczucie bezpieczenstwa,

pewnosci siebie, wsparcia niz dzieci opuszczajace instytucjonalna piecze zastepcza.
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Podsumowanie

Opieka nad dzieckiem 1 rodzing jest dzialaniem wynikajacym z zagrozen czyhajacych
na zycie oraz rozwo0j cztowieka. Rodzina naturalna jest najlepsza forma sprawowania opieki
1 wychowywania dzieci. Niestety wspotczesnie, zardwno w Polsce jak i na swiecie, obserwuje
si¢ kryzys rodziny. W przypadku wystepowania zachowan patologicznych w rodzinie
biologicznej konieczne jest przejmowanie wielu jej funkcji przez formy opieki zastepcze;j.
Wazna cechg opieki zastgpczej jest atrybut czasowosci. Okres przebywania w zastepczej
formie opieki zalezy od czasu, w ktorym rodzina biologiczna upora si¢ ze swoimi
problemami, uniemozliwiajacymi samodzielne wychowanie dzieci. Czasowy charakter pieczy
zastepcze] wymusza na rodzinie biologicznej prace nad swoja dotychczasowa sytuacja,
pozostawiajac szans¢ odzyskania swoich dzieci. W razie potrzeby wprowadzony do rodziny
zostaje pracownik socjalny, asystent rodziny, terapeuta lub psycholog.

Celem niniejszej pracy bylo ukazanie roli rodziny biologicznej w Zzyciu dzieci
1 spotecznosci lokalnej. Autorka przedstawila problem w kontekscie trudnosci, z jakimi
w XXI wieku borykaja si¢ rodziny biologiczne. Zaprezentowano réwniez funkcjonowanie
pieczy zastepczej na terenie Miasta Nowego Sacza. Autorka skupila si¢ na charakterystyce
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej oraz Osrodka Wsparcia i1 Terapii Rodzin
odpowiedzialnych za funkcjonowanie i wsparcie rodzin biologicznych, rodzin zastgpczych,
usamodzielnianych wychowankéw oraz dzieci przebywajacych w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych na terenie miasta. Podejmowang problematyke osadzono w ramach
czasowych lat 2010 — 2013. Kluczowym, dla zrozumienia istoty zagadnienia, jest poznanie
sytuacji dziecka we wspdlczesnym Swiecie oraz dopasowanie najlepszej dla niego formy
pomocy. Zmodyfikowana ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej ktadzie
duzy nacisk na prace z rodzing biologiczng, aby umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej
bylo ostatecznoscia.

Osrodek Wsparcia i Terapii Rodzin jest organizatorem pieczy zastepczej i odpowiada
przede wszystkim za prowadzenie dziatalnosci diagnostyczno — konsultacyjnej, majac na celu
pozyskiwanie, kwalifikowanie 1 szkolenie 0sob zglaszajacych ch¢é prowadzenia rodzinnej
opieki zastepczej oraz szkolenie i wspieranie juz istniejacych rodzin zastgpczych. Do tego
celu ma przygotowanga odpowiednio kadr¢ specjalistow: psychologdéw i terapeutow oraz
koordynatora pieczy =zastepczej. Funkcjonowania catej instytucji, dzigki wspdipracy
poszczegdlnych cztonkdw organizacji, autorka ocenia jako pozytywne, a dziatalno$¢ Osrodka
jako zgodng ze Statutem.
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Przeprowadzone badania metoda monografii, uzupelniono wynikami otrzymanymi
z ankiety, dzieki czemu praca zyskala na atrakcyjnosci merytorycznej, a otrzymane wnioski
na wiarygodnos$ci. Zastosowane techniki mialy za zadanie uzyskanie odpowiedzi na gtowne
pytanie postawione w niniejszej pracy: Czy system pieczy zast¢gpcze] w miescie Nowym
Saczu jest efektywny oraz jak wsparcie rodzin zast¢gpczych wplywa na ich sytuacje
spoleczno-materialng? Analiza wewng¢trznych dokumentéw badanych instytucji
potwierdzila, ze wsparcie rodzin zast¢gpczych jest wszechstronne 1 gwarantuje
kompleksowg pomoc tak, aby sytuacja spoteczno-materialna tych rodzin byta na mozliwie
przyzwoitym poziomie.
Poglebiona analiza dokumentacji posiadane; przez MOPS, OWiTR oraz OAO
w Nowym Saczu, uzupetniona analizg aktdw prawnych i literatury przedmiotu, a takze wyniki
badan wtasnych, obserwacji, wywiadow z pracownikami badanych instytucji i dane z ankiety
pozwolity sformutowa¢ nastepujace wnioski, ktoére sa jednoczesnie potwierdzeniem
postawionych wczesniej hipotez badawczych:

1. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej - jako jednostka samorzagdowa - wykonuje zadania gminy
1 zadania powiatu. Ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem
W pieczy zastgpczej ponosi wydatki na wychowanie i opieke dziecka przebywajacego
w rodzinie zastepczej albo rodzinnym domu dziecka oraz $wiadczy pomoc finansowg
dla usamodzielniajacych si¢ wychowankow placéwek opiekunczo-wychowawczych
oraz rodzin zastgpczych;

2. Osrodek Wsparcia 1 Terapii Rodzin w Nowym Saczu prowadzi poradnictwo
psychologiczne i1 prawne dla rodzin zastgpczych oraz wychowankéw w nich
przebywajacych. W 2012 roku zakonczona byta realizacja trzyletniego projektu
systemowego realizowanego w partnerstwie przez: MOPS, OWiTR oraz Zespot
Swietlic Srodowiskowych. W projekcie tym uczestniczyly rodziny zastepcze
1 wychowankowie tych rodzin - 1acznie 69 beneficjentow. Celem byla integracja
rodzin zastgpczych, podniesienie kompetencji opiekunczo-wychowawczych oraz
zbudowanie wzajemnego wsparcia;

3. Sytuacja materialno - bytowa rodzin na terenie Miasta Nowego Sacza objetych
pomoca MOPS jest trudna. Z roku na rok spoteczenstwo ubozeje. Brak pracy,
mieszkan, zadtluzanie si¢ i1 uzaleznienia powoduja, ze spotykamy si¢ coraz czesciej

z patologia i1 koniecznoscig podejmowania drastycznych krokéw w $rodowisku
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np. ograniczenie wladzy rodzicom biologicznym poprzez umieszczenie dzieci
W pieczy zastgpczej;

4. Wisrdd trudnosci opiekunczo-wychowawczych z jakimi borykaja si¢ rodziny zastepcze
to: opdznienia w nauce, trudnosci w opanowaniu biezgcego materiatu, trudnosci
w zorganizowaniu sobie przez dzieci nauki, czgsto niech¢¢ do chodzenia do szkoty
,,w domu nie musiatem, to dlaczego teraz musze¢”, wstyd przed rdwiesnikami;

5. Rodziny z terenu Miasta Nowego Sacza zardwno biologiczne jak i zastepcze maja
mozliwos¢ skorzystania ze wsparcia finansowego, socjalnego, poradnictwa
psychologicznego 1 prawnego. Moga takze bra¢ udzial w projektach socjalnych oraz
systemowych. W ramach Centrum Aktywnos$ci Lokalnej (CAL) wszyscy moga brad
udziat w festynach na terenie osiedli organizowanych przez rézne organizacje przy
wsparciu sponsoréow. Od 10 lat Urzad Miasta, MOPS i OWiTR w Nowym Saczu
organizuje Festyny 1 konferencje z okazji Dnia Rodzicielstwa Zastepczego.
Wychowankom opuszczajacym rodziny zastepcze udzielano pomocy w formie
pienieznej na: kontynuowanie nauki, zagospodarowanie i usamodzielnienie zgodnie
z ustawa o wspieraniu rodziny i1 systemie pieczy zast¢pczej. Przyznawano doptate do
kosztow zwigzanych z wynajmem mieszkania. Do 25. roku zycia wychowankowie
moga korzysta¢ z pomocy i wsparcia pracownikow MOPS oraz OWiTR. Znacznie
fatwiej pracuje si¢ z usamodzielniajagcymi si¢ wychowankami rodzin zastepczych niz
placowek opiekunczo-wychowawczych;

6. Rodzina zastgpcza stanowi najkorzystniejsza forme opieki nad dzieckiem
pozbawionym mozliwosci wychowywania si¢ 1 zycia w rodzinie biologicznej. Analiza
danych uzyskanych podczas przeprowadzonych badan, wskazuje, ze rodzina zastepcza
jest zjawiskiem korzystniejszym od formy opieki instytucjonalnej ze wzgledu na
kryteria ekonomiczne i warunki rozwoju wychowanka. Rdznica mig¢dzy rodzina
biologiczng a zastepcza jest znaczaca, ale stanowi obecnie najlepsza form¢ pomocy.
W celu przedstawienia petniejszego obrazu, autorka przeprowadzita ankiete.

Badanie zostato przeprowadzone przy uzyciu kwestionariusza autorskiego, zawierajacego
16 pytan zamknietych, a przeprowadzono je wsrdd 20 rodzin zastepczych na terenie MOPS
w Nowym Saczu w czerwcu 2013 1.
Na podstawie tych badan sformutowano nastepujace wnioski:
e Sady w Nowym Saczu, jesli jest taka mozliwos$¢, najczegsciej przyznaja opieke osobom

najblizszym dla dziecka: babciom, dziadkom, ciociom, wujkom, rodzenstwu;
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e Sposréd 20 ankietowanych rodzin 13 bylo spokrewnionych, 5 niezawodowych
12 zawodowe;

e Jak wynika z badan najwigcej rodzin sprawuje opieke nad jednym dzieckiem. Tylko
rodziny zastepcze zawodowe sprawuja opieke nad wiecej niz trdjka dzieci. 14 rodzin
ma powierzong opieke nad jednym dzieckiem, 3 rodziny nad dwdjka dzieci. 1 rodzina
nad trdjka dzieci, 2 rodziny nad czwdrka dzieci. Sposrdd ankietowanych 11 rodzin
réwnoczes$nie wychowuje swoje biologiczne dzieci. Pozostale rodziny posiadaja juz
doroste dzieci lub wecale ich nie posiadajg. Najwiecej dzieci - 17 znajdowato si¢
w przedziale wickowym od 7 do 14 lat. 8 dzieci byto powyzej 14 roku zycia;

e Biorgc pod uwagg kryterium stanu cywilnego, tylko 3 osoby wychowywaly dzieci
samotnie (2 wdowy i1 1 panna), natomiast 17 oséb sprawujacych opieke nad dzie¢mi
przebywato w zwiazku matzenskim;

e Tylko 12 o0s6b ma ukonczone szkolenia do pelnienia funkcji rodziny zastepczej.
8 rodzin spokrewnionych powotanych w ostatnim czasie przez Sad do pehienia
funkcji rodzin zastepczych oczekuje na szkolenie;

e Wszystkie rodziny zastgpcze otrzymuja pomoc pieni¢zng na czgsciowe pokrycie
kosztow utrzymania dziecka w rodzinie zastgpczej. 11 rodzin spokrewnionych
otrzymuje kwote 660 zl, 3 rodziny otrzymuja mniej niz 660 zl (kwota bazowa
pomniejszona jest o 50% alimentow jakie otrzymujg), 7 rodzin otrzymuje 1000 zi;

e Kazda rodzina zastgepcza powinna kierowac si¢ dobrem dziecka i1 szanowac jego
prawa. Jednym z takich praw jest prawo do utrzymywania kontaktow z rodzicami
biologicznymi. Rodzina zastgpcza powinna wspiera¢ rodzicow biologicznych w pracy
nad poprawag swojej sytuacji oraz umozliwia¢ rodzicom kontakty zgodnie
z postanowieniem Sadu lub wczesniejszymi uzgodnieniami. Jak wynika z badan,
rodziny nie utrudniajg kontaktow dzieciom z ich rodzicami lub najblizszymi. Jedynie
w 2 przypadkach kontakty te odbywaja si¢ na terenie OWiTR;

e  90% badanych rodzin opiekuje si¢ sierotami spotecznymi, tylko 2 dzieci nie posiada
rodzicdw, poniewaz zmarli. Pozostali rodzice majg ograniczong wiadz¢ rodzicielska;

e Sytuacja materialna rodzin jest umiarkowanie dobra. Z informacji udzielonych
w ankiecie tylko 3 osoby sa na utrzymaniu wspdtmatzonkow. Pozostate osoby pracuja
zawodowo lub przebywaja na rencie lub emeryturze, majac tym samym staty dochdd;

e W 2 przypadkach dzieci wczesniej znajdowaty si¢ w innej rodzinie zastgpczej — byta

to rodzina zastepcza typu pogotowia rodzinnego;
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e Rodziny zastgpcze naswietlaja problemy opiekunczo-wychowawcze, z ktorymi musza

si¢ borykaé. 60% dzieci jest agresywnych. Czesto przejmuja one postawy swoich

biologicznych rodzicdw, ktdrzy nie moga pogodzi¢ si¢ z faktem, ze nie sa prawnymi
opiekunami. Dzieci majg rdwniez problemy w szkole, opdznienia w nauce. Czgsto
umieszczenie dziecka w rodzinie zastgpczej taczy si¢ z konieczno$cia zmiany szkoty.

W 7 przypadkach w nauce pomagaja wolontariusze zrzeszeni przy MOPS oraz

OWiTR w Nowym Saczu. Pozostalym dzieciom pomagaja rodzice zastgpczy,

przybrane rodzenstwo lub zaprzyjaznieni nauczyciele;

e W trzech przypadkach dzieci leczone sa specjalistycznie (poradnia okulistyczna

1 dermatologiczna);

Dzieci wymagajace opieki zastgpczej znajduja si¢ w nowej dla nich sytuacii,
w nowym towarzystwie. Wnosza do nowej rodziny bagaz probleméw i negatywnych
doswiadczen zyciowych. W wyniku tego maja trudnosci z aklimatyzacja do nowych
warunkach. Jedni odreagowuja to zachowaniami agresywnymi, inni zamykaja si¢ w sobie.
Rodzice zastgpczy musza uzbroi¢ si¢ w duze poktady cierpliwosci, aby pomdc tym dzieciom
zaakceptowa¢ nowe srodowisko. Pomoc ta musi by¢ kompleksowa, wspierana dodatkowo
przez specjalistow, instytucji takich jak: OWiTR oraz MOPS. Jak potwierdzity badania dzieci
lepiej znosza funkcjonowanie w rodzinnych formach opieki niz instytucjonalnych. Dlatego
tez nalezy dazy¢ do rozwoju tego modelu pieczy zastgpcze;.

Dzigki cigglemu rozwojowi rodziny i pieczy zastgpczej miasto Nowy Sacz zapewnia
rodzinom wsparcie. Zadania te sa traktowane priorytetowo, nastgpuje stale poszerzanie
zakresu S$wiadczonych uslug przy jednoczesnym wsparciu instytucjonalnym. Efekty
wprowadzenia ustawy beda widoczne dopiero w kolejnych latach, ale autorka jako pracownik

MOPS bedzie miata mozliwos¢ §ledzenia dalszych jej skutkow.
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Aneks
Ankieta

Wzor kwestionariusza ankiety opracowany zostal przez autora pracy. Ankieta zostata
przeprowadzona wsrdd 20 rodzin zastepczych. Ankieta jest anonimowa i przeznaczona do
celow badawczych. Bardzo prosze o szczere odpowiedzi na ponizsze pytania. Wybrane
odpowiedzi prosze oznaczy¢ znakiem ,,x”.

Dziekuje za wypetnienie ankiety.

1. Jest Pani/Pan dla dziecka rodzing zastepcza:

O Spokrewniong
O Niezawodowa
O Zawodowa

2. lle dzieci obecnie przebywa u Pani/Pana w rodzinie zastepczej?

jedno

dwoje

troje

powyzej trzech

oooo

3. W jakim wieku sg dzieci umieszczone w rodzinie?

Do roku

Od 1-3 lat

Od 3 -7 lat

Od 7 -14 lat

Od powyzej 14 lat

ooooo

4. Czy Pani/Pan posiada wlasne dzieci?

O tak
O nie

5. Czy ukonczyla Pani/Pan szkolenie dla rodzin zast¢pczych?

O tak
O jestem w trakcie
O nie

6. Czy otrzymuje Pani/Pan pomoc pieni¢zna z MOPS?
O tak
O nie
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Jesli tak to:
O ponizej 660 zt
O 660 zt
O powyzej 660 zt

7. Czy zyja rodzice dziecka przebywajacego w rodzinie zastepczej?

O tak
O nie
O nie mam takiej wiedzy

8. Rodzice dziecka majg:

O zawieszong wtadzg¢ rodzicielska

O ograniczong wladze rodzicielska

O s3 pozbawieni wladzy rodzicielskiej
O nie 2yja

9. Czy dzieci utrzymujg kontakt z rodzicami biologicznymi?
O tak
O nie

Jesli tak, to gdzie?

w rodzinie zastepcze]

biorg dzieci na przepustki do domu

w OWIiTR Iub SOIK
W innym miejscu

oooo

10. Jak czesto ten kontakt si¢ odbywa?

O systematycznie
O sporadycznie
O tylko telefoniczny

11. Czy z dzieckiem utrzymuja kontakt inni cztlonkowie rodziny?

O tak
O nie
Jesli tak, to z kim?

dziadek/babcia
ciocia/wujek
brat/siostra

O
O
O
O inni cztlonkowie rodziny
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12. Czy dziecko przed umieszczeniem w rodzinie zastepczej przebywalo w innej

rodzinie?
O tak
O nie

13. Czy dziecko wykazywalo lub wykazuje zachowania agresywne?

O tak
O raczej nie
O nie

14. Czy dziecko jest leczone specjalistycznie?

O tak
O nie

15. Czy dziecko ma problemy w nauce?

O tak
O nie

Jesli tak, to jak mu pomagacie? /prosz¢ udzieli¢ odpowiedzi opisowej/

16. W razie probleméw do kogo mozecie si¢ Panstwo zwroci¢ o pomoc? /mozna wybrac
kilka odpowiedzi/

MOPS

OWiTR

OAO

SOIK

TPD

SAD

Organizacje pozarzadowe

ODooooono

Metryczka ankiety

1. Miejsce zamieszkania:

O miasto
O wies
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2. Liczba ludnos$ci w miescie lub we wsi?

oooo

3. Ple¢:

oo

4. Wiek:

ooooo

1-25 tys.

26-50 tys.

51-100 tys.
powyzej 100- tys.

mezczyzna
kobieta

20-30 lat
31-40 lat
41-50 lat
51-60 lat
powyzej 60 lat

5. Stan cywilny:

oooo

kawaler/panna

w zwigzku malzenskim
rozwiedziona/rozwiedziony
wdowa/wdowiec

6. Wyksztalcenie:

ooooo

7. Od ilu lat pelni Pani/Pan funkcje¢ rodziny zastepczej?

(|
]
|
O

8. Czy posiada Pan/Pani swoje Zrodlo dochodu?

]
(]

podstawowe
zasadnicze zawodowe
srednie ogdlne
srednie profilowane
wWyzsze

Ponizej 1 roku
Od1- 2lat
Od3 -5lat
Powyzej 5 lat

Tak
Nie
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