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Streszczenie

Celem pracy bylo zbadanie zaleznosci pomigdzy stylami radzenia sobie ze stresem, poziomem
samooceny a subiektywnym poczuciem efektywnosci zawodowej i samoskutecznos$ci wsrod nauczycieli.
Problem badawczy dotyczyt okreslenia, w jakim stopniu zasoby osobiste — takie jak samoocena i
samoskutecznos¢ — wptywaja na skuteczno$¢ zawodowa nauczycieli funkcjonujacych w warunkach
stresu. Badania przeprowadzono w grupie 111 nauczycieli szko6t podstawowych i1 ponadpodstawowych z
wojewodztwa mazowieckiego. Zastosowano metode sondazu diagnostycznego z wykorzystaniem
Kwestionariusza CISS Endlera i Parkera, Skali Samooceny SES Rosenberga, Uogolnionej Skali Wiasnej
Skutecznosci GSES oraz autorskiego Kwestionariusza Poczucia Efektywnosci Zawodowej (PEZ).
Wyniki wykazaty, ze wysoka samoocena oraz styl radzenia sobie skoncentrowany na zadaniu sprzyjaja
wyzszemu poziomowi samoskutecznosci i1 efektywnosci zawodowej nauczycieli. Uzyskane rezultaty
potwierdzaja znaczenie zasobow osobistych w profilaktyce stresu i wypalenia zawodowego. Wnioski z
badan mogg stanowi¢ podstawe do tworzenia programoOw wsparcia psychologicznego oraz dziatan
wzmacniajacych dobrostan i odporno$¢ psychiczng nauczycieli.

Slowa kluczowe

radzenie sobie ze stresem, samoocena, efektywnos$¢ zawodowa, samoskutecznos¢, nauczyciele, stres
zawodowy, czynniki psychologiczne, wypalenie zawodowe, styl radzenia sobie
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Abstract

The aim of the study was to examine the relationship between stress-coping styles, self- esteem levels,
and the subjective sense of professional effectiveness and self-efficacy among teachers. The research
problem concerned the extent to which personal resources—such as self-esteem and self-efficacy—aftect
teachers’ professional effectiveness when functioning under stress. The study was conducted among 111
primary and secondary school teachers from the Mazovian Voivodeship. The diagnostic survey method
was applied using the Coping Inventory for Stressful Situations (CISS) by Endler and Parker, the
Rosenberg Self-Esteem Scale (SES), the General Self-Efficacy Scale (GSES), and the author’s own
Professional Effectiveness Questionnaire (PEZ). The results indicated that high self-esteem and a task-
oriented coping style are associated with higher levels of self-efficacy and professional effectiveness
among teachers. The findings confirm the importance of personal psychological resources in the
prevention of stress and professional burnout. The conclusions drawn from the study may serve as a basis
for developing psychological support programs and interventions aimed at strengthening teachers’ well-
being and psychological resilience.

Keywords

stress coping, self-esteem, professional effectiveness, self-efficacy, teachers, occupational stress,
psychological factors, burnout, coping style.
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Wstep

Zawod nauczyciela od wielu lat postrzegany jest jako profesja wymagajaca nie tylko
wysokich kompetencji merytorycznych, ale tez znacznych zasobdéw psychicznych.
Wspolczesna szkota stawia przed nauczycielami coraz bardziej ztozone wyzwania zwigzane
z dynamicznymi zmianami spolecznymi, technologicznymi i wychowawczymi. Nauczyciel
oprocz przekazania wiedzy, peini rolg¢ wychowawcy, mediatora, doradcy i opiekuna
emocjonalnego, co sprawia, ze jego praca obcigzona jest znacznym poziomem stresu
zawodowego. Zdolno$¢ do radzenia sobie z takim stresem oraz subiektywne poczucie

skuteczno$ci zawodowej stanowiag kluczowe elementy dobrostanu psychicznego i jako$ci
wykonywanej pracy.

W ostatnich latach wzrasta zainteresowanie problematyka samoskutecznosci i poczucia
efektywnosci zawodowej w konteks$cie funkcjonowania nauczycieli. Badania wskazuja, ze
wysoki poziom samoskuteczno$ci wigze si¢ z wigkszym zaangazowaniem, odpornoscia
psychiczng oraz satysfakcjg z pracy. Niski poziom samoskutecznos$ci sprzyja wypaleniu

zawodowemu i obnizonej samoocenie.

Podjecie tematu niniejszej pracy wynika z przekonania, ze badanie zalezno$ci pomiedzy
radzeniem sobie ze stresem, samooceng a subiektywnym poczuciem efektywnosci
zawodowej nauczycieli moze stanowi¢ cenne zrodto wiedzy o czynnikach warunkujacych
ich funkcjonowanie w pracy. Zrozumienie tych relacji pozwala nie tylko na glebsze poznanie
psychologicznych mechanizmow adaptacji zawodowej, lecz takze na formutowanie

praktycznych wskazan dotyczacych profilaktyki stresu 1 wspierania dobrostanu nauczycieli.

Celem pracy jest analiza zwigzku pomigdzy stylami radzenia sobie ze stresem, poziomem
samooceny a subiektywnym poczuciem efektywnosci zawodowej 1 samoskutecznosci
w grupie nauczycieli. W badaniach podj¢to probe odpowiedzi na pytanie, w jakim stopniu
strategie radzenia sobie ze stresem  oraz samoocena  wigza si¢
z przekonaniem o kompetencjach zawodowych 1 skutecznosci w realizacji zadan

dydaktyczno-wychowawczych.

W  pracy postawiono pytania badawcze, ktore s3 szczegdtowo przedstawione

w rozdziale 4.2.1. Dotyczg one przede wszystkim:

-zwigzku migdzy poziomem samooceny nauczycieli a ich subiektywnym poczuciem

efektywnosci zawodowej i samoskutecznoscia (P1),
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efektywnosci zawodowej 1 samoskutecznoscig nauczycieli (P2),
-r6znic w poziomie efektywnosci zawodowej 1 samoskutecznosci w zaleznos$ci

od wybranych cech demograficznych i zawodowych (P3-P14).

Na podstawie przegladu literatury sformutowano hipotezy badawcze. Dotycza one mi¢dzy
innymi nastepujacych dwoch kwestii: nauczyciele charakteryzujacy si¢ wysoka samooceng
i stylem radzenia sobie ze stresem skoncentrowanym na zadaniu wykazuja wyzszy poziom
samoskutecznosci 1 subiektywnego poczucia efektywnos$ci zawodowej oraz samoocena
pelni funkcje posredniczaca miedzy sposobem radzenia sobie ze stresem a poczuciem

efektywnosci zawodowe;.

Badania przeprowadzono ws$rdod nauczycieli ze szkdt  podstawowych  oraz
ponadpodstawowych z wojewddztwa mazowieckiego, zwlaszcza z Grdjca. Proba badawcza
liczyta 111 0s6b o réznym stazu pracy pedagogicznej. Zastosowano metode sondazu
diagnostycznego z wykorzystaniem narzedzi: Skala Samooceny SES Rosenberga,
Uogolniona Skala Wtasnej Skuteczno$ci GSES Schwarzera i1 Jerusalema, kwestionariusz
CISS Endlera i Parkera do pomiaru stylow radzenia sobie ze stresem oraz autorski

kwestionariusz Poczucia Efektywnosci Zawodowej (PEZ).

Podstawe teoretyczng stanowig publikacje z zakresu psychologii stresu, samooceny
1 samoskuteczno$ci w tym: koncepcje R. Lazarusa, A. Bandury, S. Endlera 1 J. Parkera

a takze opracowania autoroéw takich jak J. Strelau, J.P. Pyzalski czy Z. Ratajczak.

W pierwszym rozdziale przedstawiono zagadnienia stresu zawodowego nauczycieli, jego
definicje, zrodta, modele teoretyczne oraz konsekwencje dlugotrwatego oddziatywania.
Omowiono takze koncepcje stylow radzenia sobie ze stresem wedlug Endlera i Parkera.
Rozdziat drugi po$wigcono problematyce samooceny, jej komponentom, funkcjom oraz
znaczeniu dla funkcjonowania zawodowego. W rozdziale trzecim omowiono pojecie
efektywnosci zawodowej 1 samoskuteczno$ci nauczycieli, ich teoretyczne podstawy,
uwarunkowania oraz znaczenie dla zapobiegania wypaleniu zawodowemu. Rozdziat
czwarty ma charakter metodologiczny i obejmuje opis celu, przedmiotu, probleméw oraz
hipotez badawczych, a takze zmiennych i1 narzgedzi pomiarowych. W rozdziale pigtym
zaprezentowano wyniki badan wilasnych oraz ich analize statystyczng. Ostatni rozdziat
zawiera interpretacj¢ wynikow, omowienie potwierdzonych hipotez, ograniczenia badan,

implikacje praktyczne i kohcowe wnioski.
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Podjecie tej tematyki ma réwniez wymiar osobisty i praktyczny. Praca nauczyciela o / 143
1 psychologa szkolnego pozwala obserwowa¢ z bliska, jak stres zawodowy wplywa
na motywacje, relacje oraz poczucie skutecznosci w codziennym funkcjonowaniu
pedagogéw. Zrozumienie zaleznos$ci miedzy samooceng, samoskutecznoscig a sposobami
radzenia sobie ze stresem moze przyczyni¢ si¢ do opracowania skuteczniejszych form

wsparcia dla nauczycieli 1 zapobiegnie zjawisku odchodzenia z zawodu.

Przeprowadzone badania umozliwily empiryczng weryfikacj¢ przyjetych hipotez oraz
oceng, w jakim stopniu teoretyczne zatozenia dotyczace relacji miedzy samoocena,
samoskuteczno$cig a radzeniem sobie ze stresem znajduja potwierdzenie w grupie

przebadanych nauczycieli.

Wyniki badan potwierdzaja znaczenie zasobdw osobistych w procesie radzenia sobie
ze stresem zawodowym 1 podkreslajg role samooceny jako czynnika wspierajacego
dobrostan psychiczny nauczycieli. Wnioski pltynace z badan maja walor praktyczny, gdyz
moga stanowi¢ punkt wyjscia do projektowania programéw wsparcia i szkolen z zakresu
kompetencji emocjonalnych, profilaktyki wypalenia zawodowego oraz wzmacniania

samoskutecznos$ci nauczycielskiej.

W przysziosci warto byloby rozszerzy¢ badania o wigksza probe respondentow oraz
o czynniki kontekstowe, takie jak klimat organizacyjny szkoty, style zarzadzania dyrekcji,
relacje w zespole nauczycielskim. Ciekawym kierunkiem dalszych badan mogtaby stac si¢
réwniez analiza dlugofalowych zmian w zakresie samoskutecznosci i radzenia sobie

ze stresem wsrod nauczycieli uczestniczacych w programach wsparcia.
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Rozdzial 1. Stres zawodowy nauczycieli

Zawod nauczyciela wigze si¢ z obcigzeniem psychicznym, ktére wynika z wymagan tej
pracy, czyli z reagowaniem na potrzeby emocjonalne, wychowawcze i organizacyjne szkot.
Wierzejska (2017) wskazuje na towarzyszace pedagogom na co dzien silne emocje, wielo$¢
1 sile relacji interpersonalnych oraz odpowiedzialno$¢ za efekty pracy zuczniami.
To wszystko zdaniem Wierzejskiej wplywa na chroniczny stres zawodowy i poczucie

nieskutecznosci.

Stres po raz pierwszy zostat opisany w psychologii i medycynie przez Hansa Selye,
ktory okreslit go jako nieswoistg reakcje organizmu na wszelkie stawiane mu wymagania
(Selye, 1978). W tym ujeciu stres ma charakter fizjologiczny i wiaze si¢ z koncepcja
ogolnego zespotu adaptacyjnego. Pozniej Richard Lazarus i Susan Folkman (1984)
zdefiniowali stres jako transakcj¢ pomigdzy jednostka a otoczeniem, w ktorej wymagania
srodowiskowe przekraczaja lub nadwyrezaja zasoby cztowieka. Wspolczesne podejscie,
na przyktad teoria zachowania zasobow (Hobfoll, 2006) akcentuja utrate zasobow jako

gtowny czynnik wywotujacy stres.

Stres w pracy nauczycieli nie jest zjawiskiem incydentalnym. Ogoélnopolskie badanie
dobrostanu nauczycieli przeprowadzone w 2023 roku w grupie ponad 7 tysiecy pedagogow
pokazato, zZe jest to problem powszechny. Wyczerpanie emocjonalne sygnalizuje 67,5%
badanych, 57,3% deklaruje poczucie braku sensu pracy, a 52,5% przyznaje, ze odczuwa
bardzo silny stres (Paliga, 2023). W rezultacie przeszlo potowa ankietowanych zglasza
symptomy chronicznego napigcia, do ktorych zalicza si¢ migdzy innymi bezsennosc,
uporczywe zamartwianie si¢ czy epizody leku. Te psychosomatyczne objawy negatywnie
wplywaja na zaangazowanie, kreatywno$¢ 1 jako$¢ nauczania. Prowadza tez do zwigkszone;j

absencji i rotacji kadry pedagogicznej oraz problemoéw zdrowotnych.

Wedlug danych Gtownego Urzedu Statystycznego w 2024 roku w oswiacie pracowato
772 tysiace osoOb, z czego 511 tysigcy stanowili nauczyciele. Zanotowano blisko 3% spadek
w poroéwnaniu z poprzednim rokiem. Udzial osob powyzej 50. roku zycia wzrdst

za to 0 6,5% (Ministerstwo Edukacji Narodowej, 2025).

Analiza uwarunkowan takich jak: presja organizacyjna, oczekiwania otoczenia, brak
wsparcia spolecznego jest kluczowa dla zrozumienia mechanizméw radzenia sobie

ze stresem, dobrostanu psychicznego i poczucia efektywnosci pracy nauczycieli.
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Stres zawodowy nauczyciela definiowany jest jako do§wiadczanie nieprzyjemnych emocji,
takich jak zto$¢, napigcie, frustracja, ktore wynikaja z wymagan zawodu (Agyapong ,

Obuobi-Donkor , & Burback, 2022).

Kwiatkowski (2022) definiuje stres zawodowy nauczycieli jako wynik specyficznych
obcigzen i napie¢ zwigzanych z funkcjonowaniem szkolnym. Przekrojowa analiza wskazuje,

ze kluczowymi czynnikami sg:

1. wielowymiarowa presja emocjonalna i organizacyjna;
2. intensywno$¢ relacji interpersonalnych;

3. konieczno$¢ szybkiego reagowania bez czasu na regeneracj¢ zasobow.

W ogélnym ujeciu stres wystepuje, gdy zadania zawodowe przewyzszaja kontrole

oraz dostgpne jednostce zasoby fizyczne i psychiczne.

W psychologii najbardziej rozpowszechniona jest klasyczna definicja stresu zaproponowana
przez Hansa Selye’a. Stres jest w tym ujeciu niespecyficzng reakcjg organizmu na wszelkie
stawiane mu zadania. Jest to ogdlny zespot adaptacyjny GAS (Selye, 1978). Selye wyroznit

trzy fazy reakcji na stres: alarmowg, odpornos$ci i wyczerpania.

W kontek$cie pracy nauczyciela faza alarmowa moze odpowiada¢ reakcjom
na nieoczekiwane sytuacje klasowe (np. agresj¢ werbalng ucznia), faza odpornosci odnosi
si¢ do funkcjonowaniu w cigglym napieciu (np. przygotowanie do egzaminéw i matur),

a faza wyczerpania to element charakterystyczny dla wypalenia zawodowego.

Bardziej wspotczesne podej$cie prezentuje transakcyjna teoria Lazarusa i Folkmana
(Skalski, 2018). Stres rozumiany jest tu jako okreslona relacja migdzy osobg a otoczeniem,
oceniana przez osobe jako obcigzajgca, przekraczajagca jej zasoby i zagrazajaca jej
dobrostanowi. W tym ujeciu kluczowe znaczenie ma subiektywna ocena sytuacji stresowej,
ktora przebiega w dwoch etapach. W pierwotnej ocenie jednostka identyfikuje, czy dana
sytuacja stanowi dla niej zagrozenie, strat¢ lub wyzwanie. Nast¢gpnie w ocenie wtornej
analizuje dostepno$¢ zasobow do poradzenia sobie z wymaganiami sytuacji. Do zasobow
zalicza si¢ kompetencje osobiste, wsparcie spoteczne i poczucie kontroli. Stres pojawia sig,
gdy wymagania przekraczajg zasoby jednostki, a sytuacja jawi si¢ jako niemozliwa do
opanowania. W tym uje¢ciu stres jest procesem dynamicznym i relacyjnym. Zalezy nie tylko

od sytuacji, lecz takze od sposobu myslenia o niej.
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oddziatywanie czynnikOw organizacyjnych i1 spolecznych: wysoka zmienno$¢ przepisow,
rozbudowana biurokracja, niedobory kadrowe, a takze nasilona kontrola i oczekiwania
ze strony rodzicoOw oraz organow prowadzacych (Szczygiet, 2020). Badania prowadzone
wsrod nauczycieli potwierdzaja, ze czeste modyfikacje podstaw programowych, nowe
obowiagzki sprawozdawcze oraz niejasno$¢ rol zawodowych generujg przewlekte napiecie
1 poczucie utraty wptywu (Makowiec-Dabrowska, 2021). W takich warunkach kluczowego
znaczenia nabiera subiektywna ocena dostgpnych zasobow, czyli autonomia dydaktyczna,
wsparcie  kolezenskie, zaufanie do przelozonych, ktéore warunkujg kierunek

oceny pierwotnej 1 wtornej w rozumieniu zgodnym z badaniami Lazarusa i Folkmana.

(Skalski, 2018)

W przegladzie badan nauczycieli z okresu pandemii (Pyzalski, 2022) podkreslano, Ze oprocz
presji organizacyjnej i relacji interpersonalnych waznym stresorem stat si¢ technostres,
wynikajacy z koniecznosci korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnych.
Technostres byt silnie obecny w okresie edukacji zdalnej i jej nastgpstwach. Wskazuje sie,
ze dynamiczne wymagania technologiczne, takie jak platformy, raportowanie elektroniczne,
komunikacja wielokanatowa, zwigkszaja obcigzenie poznawcze 1 emocjonalne oraz
zmieniajg profil stresorow (tradycyjna dyscyplina w klasie) na hybrydowe stresory
(potaczenie presji dydaktycznej i cyfrowej) (Pyzalski, 2022). W praktyce szkolnej przektada
si¢ to na czestsze doswiadczanie zmeczenia cyfrowego oraz trudnos$ci w utrzymaniu

uwaznos$ci na relacje z uczniami i1 rodzicami.

Na t¢ specyfik¢ nakladaja si¢ wyzwania demograficzno-rynkowe. Odplyw mtodych
nauczycieli i liczba godzin ponadwymiarowych, wzrost odsetka nauczycieli 50+ oraz
utrzymujace si¢ niedobory kadrowe powoduja przecigzenie 1 narastanie spirali strat zasobow
(Hobfoll, 2006), co w grupie o mniejszej dostepnosci wsparcia instytucjonalnego sprzyja
wyczerpaniu i objawom wypalenia. W takich warunkach odporno$¢ psychiczna i zasoby
osobiste (samoskuteczno$¢, poczucie koherencji, twardo$¢ psychiczna) dziatajg jak bufory

ograniczajace przejscie od napiecia do chronicznego stresu (Segk, 2006).

Poczatkowo stres zawodowy nauczycieli uyymowano gtownie w kategoriach obcigzenia
fizycznego 1 emocjonalnego. W latach 70. XX wieku badania przesungly akcent
na psychospoteczne aspekty pracy w edukacji, takie jak dyscyplina w klasie czy rosngce
oczekiwania rodzicow i1 administracji (S¢k, 2006). Wspotczesnie stres nauczycielski jest
traktowany jako zjawisko wieloczynnikowe, obejmujace zaré6wno indywidualne cechy

jednostki, jak i kontekst instytucjonalny szkoty.
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W ujeciu zasobowym (COR) stres pojawia si¢, gdy nast¢puje utrata zasobow perséori;irllly_éflfkl?f;a
spotecznych 1 materialnych lub zagrozenie ich utrata. Znaczacy jest takze brak
oczekiwanego zwrotu z inwestycji zasobow (Hobfoll, 2006). Zasobami mogg by¢ czas na
przygotowanie lekcji, poczucie autonomii dydaktycznej, motywacja wewnetrzna,
przychylno$¢ dyrekeji i wspotpracownikéw. Utrata zasobow prowadzi do narastania stresu,
aw efekcie do wypalenia zawodowego. W  kontek$cie pracy nauczycieli
mozna to interpretowac jako stres wynikajacy ze stale rosngcych wymogéw. Ta teoria
(Hobfoll, 2006) zwraca uwage, ze stresory nabywane w sposob cykliczny prowadza
do spirali strat zasobowych. Co wigcej, osoby o ograniczonych zasobach sg bardziej

narazone na ich utratg. Hobfoll 1 wspotautorzy wykazali, ze straty zasobow sa silnym

predykatorem wyczerpania zawodowego 1 obnizenia funkcjonowania nauczycieli.
W literaturze przedmiotu wyroznia si¢ cztery gtowne kategorie stresoréw:

1. fizyczne
(hatas, niewlasciwa ergonomia sal, brak narzedzi dydaktycznych);
2. psychiczne
(oczekiwania otoczenia, formalne wymogi, przecigzenie praca, poczucie
odpowiedzialnosci, relacje z uczniami i ich rodzicami);
3. spoteczne
(nasilona kontrola spoteczna, presja oceny, konflikty interpersonalne);
4. organizacyjne
(zmiany w przepisach, nadmierna biurokracja, niejasno$¢ rél zawodowych oraz

niedobory pracownikéw, czyli zastepstwa) (Szczygiet, 2020).

Do kluczowych zrodet stresu zalicza si¢ przede wszystkim: zachowania uczniéow
(szczegoblnie agresje 1 brak dyscypliny), obcigzenie pracg sprawozdawczg, niejasny podziat
6l 1pelionych zadan, nastawienie na wyniki uczniéw, oczekiwania rodzicow, brak
wsparcia przetozonych i konflikty (Agyapong , Obuobi-Donkor , & Burback, 2022). Stres
zawodowy nauczycieli wynika wiec gldwnie =z czynnikow organizacyjnych

1 psychospotecznych.

Badania Szczygiet (2020) wskazuja, ze 45,5% nauczycieli jako glowne zrodio stresu
wymienia czg¢ste zmiany w przepisach oraz nasilong kontrole ze strony dyrekcji 1 rodzicow.
Na  gorsze  samopoczucie  54,5%  badanych  wplywaly  takze  nieréwny

podziat zadan i brak gratyfikacji motywacyjnej. (Makowiec-Dabrowska, 2021). Badanie
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Garbacik (2021) wykazalo, ze do najczestszych stresorow naleza hatas, niedostgpno$¢ 14 / 143

pomocy dydaktycznych, lek przed utratg pracy oraz zachowania uczniow.

1.2 Modele teoretyczne stresu
W literaturze opisano rézne modele wyjasniajagce mechanizmy powstawania stresu, ktore

mayjg istotne zastosowanie w konteks$cie pracy nauczycieli.

Model transakcyjny Lazarusa i Folkmana (1984) zaklada, ze stres jest wynikiem
subiektywnej oceny sytuacji — pierwotnej 1 wtornej. Model ten definiuje stres jako
dynamiczna relacje pomiedzy jednostka a otoczeniem, oceniang
jako obciazajaca lub przekraczajaca zasoby osoby i1 zagrazajaca jej dobrostanowi (Skalski,
2018). Proces oceny sktada si¢ z dwéch etapéw. Ocena pierwotna, czy sytuacja jest
zagrozeniem, stratg czy wyzwaniem oraz ocena wtdrna, czyli oszacowanie, jakie zasoby
jednostka posiada, aby sprosta¢ wymaganiom. W konteks$cie pracy nauczyciela stres moze
wynika¢ zarowno z realnych wymagan, takich jak presja rodzicow na wyniki edukacyjne
dzieci czy liczne obowiazki biurokratyczne, jak i z subiektywnej percepcji braku wsparcia

1 poczucia niskiej skutecznosci (Wierzejska, 2017).

W badaniach nad stresem zawodowym istotny jest takze model wymagan i zasoboéw pracy
(Bakker & Demerouti, 2007) Zaktada on, ze roéwnowaga pomig¢dzy wymaganiami
a zasobami organizacyjnymi i osobistymi decyduje o zdrowiu i dobrostanie pracownika.
W przypadku nauczycieli wymagania zwigzane sg z przecigzeniem biurokratycznym, duza
liczba uczniow w klasach czy presja wynikow egzaminacyjnych, natomiast zasobami moga

by¢ wsparcie kolezenskie, autonomia czy rozwdj zawodowy.

Hobfoll w Teorii Zachowania Zasobow (COR) wskazuje, ze stres powstaje wtedy,
gdy jednostka traci zasoby, takie jak energia czy wsparcie spoteczne lub gdy jednostka
obawia si¢ ich utraty. Strata zasobéw ma silniejszy wptyw psychologiczny niz spodziewane
zyski. Chroniczne ubozenie zasobow prowadzi do narastania stresu 1 wypalenia

zawodowego. (Hobfoll, 2006)

W pracy nauczyciela zasobami moga by¢ autonomia, zaufanie do przelozonych
czy mozliwo$¢ rozwoju. Ich wutrata np. przez nadmierng kontrole lub konflikty

zwigksza poziom napig¢cia i ryzyko wypalenia (Makowiec-Dabrowska, 2021).

Wyniki przegladu badan w okresie zdalnej edukacji wskazuja, ze dynamiczne wymagania

technologiczne wplywaja zard6wno na oceng¢ pierwotng (zagrozenie), jak 1 wtdrng
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wystarczajgcymi kompetencjami (Pyzalski, 2022).

Oproécz teorii transakcyjnej Lazarusa i Folkmana (1984) oraz koncepcji zachowania
zasoboéw Hobfolla (2006), istotne znaczenie dla rozumienia stresu zawodowego nauczycieli
maja réwniez inne modele. Klasyczny model wymagan—kontroli Karaska (Job Demand —
Control Model) zaktada, ze stres 1 obcigzenie psychiczne wynikajg z kombinacji wysokich
wymagan zawodowych oraz niskiego poziomu kontroli nad wykonywang praca (Karasek,
1979). W przypadku nauczycieli oznacza to konieczno$¢ realizacji duzej liczby zadan
administracyjnych przy jednoczesnym braku wplywu na ich zakres. Badania wskazuja,
ze wysoki poziom kontroli 1 wsparcia spolecznego chroni przed negatywnymi

konsekwencjami stresu.

Kolejny istotny model, teoria nierownowagi wysitku 1 nagrod (Effort-Reward Imbalance
Model) autorstwa Siegrista (Siegrist, 1996), akcentuje brak rownowagi pomiedzy wysitkiem
wkladanym w prace a otrzymywanymi nagrodami np. finansowymi, prestizowymi,
emocjonalnymi. W $rodowisku nauczycielskim czgstym zjawiskiem jest wysoki poziom
zaangazowania, ktory nie przektada si¢ na adekwatne wynagrodzenie czy uznanie spoteczne.
W polskich realiach edukacyjnych zjawisko to ma charakter systemowy, co potwierdzaja

raporty ZNP (2025) wskazujace na niska satysfakcje zawodowa nauczycieli.

Na poziomie mi¢dzynarodowym zebrano dane z badania OECD TALIS 2018, ktore objeto
ponad 260 tysigcy nauczycieli z 48 krajow. Wyniki pokazuja, ze 30% nauczycieli w Polsce
deklarowato bardzo wysoki poziom stresu zwigzanego z praca, co plasuje Polske powyzej
sredniej OECD (OECD 2020). Najczesciej wymienianymi czynnikami byty duze obcigzenie
administracyjne, dyscyplina w klasie oraz presja wynikéw uczniow. (OECD TALIS 2018
Results, 2020)

Ujeciem komplementarnym jest Model Wymagan i Zasobow Pracy (JD-R), zgodnie
z ktérym rownowaga mi¢dzy wymaganiami, takimi jak przecigzenie biurokratyczne, duza
liczba ucznidw, presja egzaminacyjna; a zasobami, czyli autonomia, wsparciem kolezenskim
1 mozliwo$cig rozwoju, decyduje o zdrowiu i dobrostanie pracownika. Nadmiar wymagan
przy niedostatku zasobow prowadzi do wyczerpania, spadku zaangazowania i pogorszenia
wynikéw pracy. W zawodzie nauczyciela Model Wymagan i Zasobow Pracy pomaga
wyjasni¢, dlaczego czynniki organizacyjne wchodza w interakcje z zasobami
indywidualnymi, moderujac poziom odczuwanego stresu iryzyko wypalenia. Model

wymagan—zasobow zaktada, ze $ciezka obcigzenia wuruchamiana jest woweczas,
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gdy chronicznie wysokie wymagania (biurokracja, duze klasy, presja egzaminacyjna) nie s3 16 / 143
rownowazone przez adekwatne zasoby (autonomia, wsparcie, sprawczos¢), co prowadzi do
wyczerpania energetycznego i objawow wypalenia. ROwnoczesnie $ciezka motywacyjna
aktywizuje si¢, gdy =zasoby przewyzszaja wymagania, Sprzyjajac zaangazowaniu
1 dobrostanowi (Bakker & Demerouti, 2007). W praktyce szkolnej oznacza to, ze ten sam
poziom obiektywnych obcigzen moze wywola¢ rdézne skutki w zaleznosci od
dyspozycyjnych i kontekstowych moderatorow. W literaturze polskiej 1 migdzynarodowe;j
konsekwentnie wskazuje si¢ role samoskuteczno$ci nauczycielskiej jako osobistego zasobu
wzmacniajacego $ciezk¢ motywacyjna wymagan—zasobow. Wyzsza samoskuteczno$¢
sprzyja interpretowaniu trudnosci jako wyzwan, wyborowi strategii zadaniowych
1 korzystania ze wsparcia, co amortyzuje wplyw wymagan na wyczerpanie (Bulik- Oginska,
2006). Podobny efekt obserwuje si¢ dla rezyliencji oraz poczucia koherencji i twardo$ci
psychicznej (S¢k, 2006). Zasoby te petnig funkcje moderatordéw, ostabiajac site zwigzku
migdzy wymaganiami a negatywnymi nastepstwami (stres, zniechecenie, objawy

somatyczne).

Zasoby organizacyjne, takie jak klimat wspotpracy, sprawiedliwo$¢ organizacyjna, zyczliwe
przywodztwo, dziataja zarowno bezposrednio, jak i posrednio. Bezposrednio poprzez
obnizenie kosztu regulacji emocji w codziennych interakcjach oraz posrednio poprzez
wzmacnianie zasobow osobistych (gotowosci do proszenia o pomoc). Szkoty wskazuja,
ze kultura otwartej komunikacji, mozliwos$¢ realnego wspotdecydowania, jasnos¢ rol
redukuja obcigzenia, a wsparcie dyrekcji i zespolu nauczycielskiego przektada si¢ na

mniejszg intencj¢ odejscia z zawodu (Grzegorzewska, Podtoze Stresu, 2019).

W tym ujgciu istotne sg rowniez mechanizmy sprz¢zen zwrotnych. Spadek zaangazowania
1jako$ci interakcji z uczniami, klimat klasy wtornie zwigksza wymagania (konflikty,
interwencje wychowawcze), uruchamiajac spirale strat zasoboéw. (Hobfoll, 2006).
Odwrotnie, inwestowanie w zasoby (mentoring, wspolne planowanie lekcji, czas na
przygotowanie) moze zainicjowaé spirale zyskow, w ktérych nauczyciele do§wiadczaja

wzrostu sprawstwa 1 wsparcia, a to redukuje postrzegany cigzar wymagan.

Waznym, specyficznym dla szkoty, moderatorem jest relacja nauczyciel-uczen. Peini ona
funkcje zasobu interpersonalnego, ktory zmniejsza koszt pracy emocjonalnej i utatwia
stosowanie strategii zadaniowych zamiast unikowych. Dwukierunkowy, lepszy klimat klasy
redukuje stres nauczyciela, a mniejsze obcigzenie wplywa na wigksza dyspozycyjnosc

emocjonalng w relacji z uczniami (Pyzalski, 2022).
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odpowiedzialne za regulacje¢ emocji i procesy poznawcze. Szczegolnie istotna jest rola ciata
migdalowatego, ktore odpowiada za reakcje lgkowa oraz kory przedczotowej, ktéra petni
funkcje kontroli poznawczej i1 regulacji emocjonalnej. Przewlekta aktywacja osi HPA
prowadzi do nadprodukcji kortyzolu, co skutkuje ostabieniem pamigci roboczej i funkcji
wykonawczych (Kalat, 2021). U nauczycieli objawia si¢ to migdzy innymi trudno$ciami

z koncentracjg, pogorszeniem jakosci nauczania, spadkiem odpornosci psychicznej

w sytuacjach konfliktowych.

Wiaczenie réznych modeli stresu, od klasycznych koncepcji psychologicznych po ujecia
neurobiologiczne, pozwala pekniej uchwyci¢ zlozono$¢ zjawiska stresu zawodowego
nauczycieli. Integracja podej$¢ wskazuje, ze skuteczne przeciwdziatanie stresowi wymaga
zarOwno wsparcia systemowego, na przyklad ograniczenie obcigzen administracyjnych, jak
1 rozwijania zasoboOw indywidualnych, takich jak poczucie wtasnej skutecznosci

czy odporno$¢ psychiczna.

1.3 Czynniki chroniace i odpornos¢ psychiczna

Odporno$¢ psychiczna (resilience) jest kluczowym czynnikiem umozliwiajagcym
nauczycielom radzenie sobie z chronicznym stresem zawodowym, wspierajac ich dobrostan
psychiczny 1 efektywnos$¢ zawodowa w trudnych warunkach pracy w systemie edukacji.
Zgodnie z definicja Masten (2018) odporno$¢ psychiczna to zdolno$¢ jednostki do
skutecznego radzenia sobie z przeciwnosciami, adaptacji do trudnych warunkow oraz
regeneracji po doswiadczeniach stresowych. W polskim systemie edukacji nauczyciele
zmagajg si¢ z wyzwaniami, takimi jak niskie wynagrodzenie, braki kadrowe, nadmierne
obcigzenie biurokratyczne, presja zwigzana z kolejnymi reformami oraz stale rosnaca liczba

uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Czynniki chronigce mozna podzieli¢ na indywidualne, spoleczne 1 organizacyjne.
Indywidualne zasoby, takie jak wysoka samoocena, poczucie wilasnej skuteczno$ci
(samoskuteczno$¢) oraz strategie radzenia sobie ze stresem, odgrywaja kluczowa rolg.
Badania wskazuja, ze nauczyciele o wysokim poziomie samoskutecznos$ci lepiej radzg sobie
z wyzwaniami zawodowymi, postrzegajac trudnosci jako mozliwe do przezwyci¢zenia
(Bandura, 1997). Badania Oginskiej-Bulik 1 Juczynskiego (2024) potwierdzaja,
ze nauczyciele z wysoka samoskuteczno$cia rzadziej doswiadczaja wypalenia zawodowego,
aktywnie poszukujac rozwigzan zamiast skupiania si¢ jedynie na emocjach. Podobne

wnioski plyng z badan Brozy (2024), ktora podkresla, ze nauczyciele stosujacy strategie
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zadaniowe, takie jak planowanie dzialan czy poszukiwanie wsparcia, wykazuja wyzszy 1s / 143

poziom odpornosci psychiczne;.

Spoteczne czynniki chronigce obejmujg wsparcie wspotpracownikéw, przetozonych
oraz spolecznosci szkolnej. Wsparcie to moze przybiera¢ form¢ emocjonalng
(np. zrozumienie), informacyjng (np. porady) lub instrumentalng (np. pomoc w organizacji
pracy). Badania Grzegorzewskiej (2019) wskazujg, ze wsparcie spoteczne od dyrekcji
1 kolegdéw znaczaco wzmacnia odporno$¢ psychiczng nauczycieli, szczegolnie w sytuacjach

zwigzanych z trudnymi zachowaniami uczniéw.

Czynniki organizacyjne, takie jak kultura szkoty, mozliwo§¢ rozwoju oraz autonomia
podejmowanych decyzji, sa réwnie istotne. Badania Wierzejskiej (2017) pokazuja,
ze nauczyciele pracujacy w szkotach o wspierajacej kulturze organizacyjne;j,
charakteryzujacej si¢ otwarta komunikacjg 1 mozliwoscig wplywu na decyzje, wykazujg

wyzszy poziom odpornosci psychicznej i rzadziej do§wiadczajg wypalenia zawodowego.

W literaturze polskiej podkresla si¢ znaczenie poczucia koherencji i hardiness (twardos$ci
psychicznej) jako czynnikdéw chronigcych przed negatywnymi skutkami stresu. Zdaniem
Sek (2006) poczucie koherencji, obejmujace przekonanie o sensownosci i przewidywalnos$ci
$wiata, stanowi zasob umozliwiajacy nauczycielom konstruktywne podejscie do trudnych
sytuacji zawodowych. Podobnie koncepcja twardosci psychicznej (Tucholska, 2009)
akcentuje trzy komponenty: poczucie kontroli, zaangazowania i traktowanie trudnosci jako
wyzwan. Badania prowadzone wsrod polskich pedagogéow wskazuja, ze wysoki poziom
twardo$ci psychicznej wigze si¢ z nizszym nasileniem objawdéw wypalenia zawodowego

1 lepszym radzeniem sobie z obcigzeniami administracyjnymi (Tucholska, 2009).

Na gruncie polskich badan szczegolnie eksponuje si¢ takze role wsparcia spotecznego.
Szempruch 1 wspotautorki (2024) dowiodly, ze rézne formy wsparcia — emocjonalne,
informacyjne, instrumentalne — znaczaco obnizajg subiektywne poczucie stresu
u nauczycieli, a takze sprzyjaja wybieraniu konstruktywnych strategii radzenia sobie
ze stresem. Grzegorzewska (2019) podkresla, ze klimat wspdtpracy w gronie
pedagogicznym stanowi bufor w sytuacjach konfliktowych, szczegolnie w pracy z trudnymi

uczniami i w konteks$cie reform oswiatowych.

Waznym elementem chronigcym przed stresem jest takze samoskuteczno$¢ rozumiana jako
przekonanie o wlasnych kompetencjach do radzenia sobie z wyzwaniami zawodowymi.
Oginska-Bulik 1 Juczynski (2024) potwierdzaja, ze nauczyciele o wysokim poziomie

samoskutecznos$ci rzadziej doswiadczaja wyczerpania emocjonalnego, czgsciej korzystaja
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W badaniach Brozek (2024) wykazano natomiast, ze samoskuteczno$¢ sprzyja dominacji
stylu zadaniowego w radzeniu sobie ze stresem, co przeklada si¢ na wyzszy dobrostan

psychiczny i wigksze poczucie sensu pracy.

Nie bez znaczenia pozostaje rezyliencja, rozumiana jako zdolno$¢ adaptacji i regeneracji
w obliczu trudnosci. Porgbska (2024) wskazuje, ze rezyliencja, poczucie sprawstwa
i poczucie skuteczno$ci tworza powigzang sie¢ zasobow, ktdéra wzmacnia motywacje
i chroni przed zniechgceniem. Rezyliencja umozliwia zachowanie poczucia sensu w pracy,
pomimo obcigzen systemowych, takich jak niskie wynagrodzenie, braki kadrowe czy presja

zwigzana z wynikami egzaminacyjnymi.

Polski system edukacji boryka si¢ z powaznymi wyzwaniami systemowymi, ktore
bezposrednio wptywaja na odpornos¢ nauczycieli. Raporty Zwiazku Nauczycielstwa
Polskiego oraz dane Ministerstwa Edukacji Narodowej wskazuja gléwnie na braki kadrowe
1 niedofinansowanie. Wedtug raportu ZNP z 2025 roku brakuje ponad 5 tys. nauczycieli,
znajwigkszymi deficytami w duzych miastach. Problem ten poglgbia si¢ z powodu
starzenia si¢ kadry nauczycielskiej. Jedynie 5% nauczycieli to osoby ponizej 30. roku zycia
(ZNP, Wynagrodzenia polskich nauczycieli, 2024). Mtodzi nauczyciele rezygnuja z zawodu
juz po kilku dniach, co jest zwigzane z trudnymi warunkami pracy. W szkolnictwie
branzowym zatrudniani s3g nauczyciele w wieku 80 lat i powyzej. (ZNP, Wynagrodzenia

polskich nauczycieli, 2024)

Braki  kadrowe skutkuja nadmiernym  obcigzeniem nauczycieli  godzinami
ponadwymiarowymi. W Polsce tygodniowo realizowanych jest 2,2 miliona takich godzin

(ZNP, Komunikat ZNP, 2025)

Raport ZNP i Fundacji Naukowej Evidence Institute z 2022 roku wskazuje,
ze wynagrodzenia polskich nauczycieli naleza do najnizszych w Unii Europejskie;j.
Poczatkujacy nauczyciele zarabiajg na poziomie minimalnego wynagrodzenia (ZNP,

Komunikat ZNP, 2025).

Dodatkowo autorzy raportu SOS dla Edukacji (Prachnio, 2025) podkreslaja, ze nauczyciele
odczuwaja zniechgcenie 1 przemegczenie z powodu nadmiaru  obowigzkow
administracyjnych oraz rosnacych oczekiwan spotecznych wobec ksztattu i jakosci edukacji.
Wsrod warszawskich aktywnych zawodowo nauczycieli o stazu pracy do 5 lat az 49,2%

rozwaza zmian¢ zawodu (Ciesielska, 2025).
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indywidualnych 1 kontekstualnych. Pelni ona funkcje¢ ochronng wobec negatywnych
skutkdw chronicznego stresu, ktore charakteryzuja si¢ miedzy innymi wyczerpaniem
emocjonalnym, depersonalizacja i obnizonym poczuciem dokonan (Leiter & Maslach,

2016).

Artykut Malgorzaty Porgbskiej (2024) pokazuje, ze rezyliencja, poczucie sprawstwa
1 poczucie wlasnej skutecznosci sa wzajemnie powigzanymi konstrukcjami i wptywaja na
motywacj¢, sukces zawodowy, zaangazowanie oraz dobrostan nauczycieli. Rezyliencja
taczy zdolno$¢ do adaptacji z przekonaniem o wlasnym wptywie na sytuacjg, co w praktyce

sprzyja podejmowaniu konstruktywnych dziatan w obliczu stresu.

Jolanta Szempruch, Beata Cieslinska i Alicja Skibicka-Piechna analizowaty zwigzek miedzy
wsparciem spotecznym a stresem zawodowym nauczycieli. Autorki wykazaly, ze rdzne
formy wsparcia (emocjonalne, informacyjne, instrumentalne) sg istotne dla zmniejszenia
poziomu stresu (2024). Tworzenie kultury wspotpracy i otwartej komunikacji umozliwia

nauczycielom lepsze zachowanie odporno$ci psychiczne;.

1.4 Konsekwencje dlugotrwalego stresu

Dhugotrwaly stres zawodowy prowadzi do konsekwencji obejmujacych zarowno zdrowie
fizyczne, psychiczne, jak i1 jako$¢ pracy nauczycieli oraz ich relacje interpersonalne
(Szczygiet, 2020). Z perspektywy psychologii klinicznej, jak wskazuje Cierpialowska,
przewlekty stres moze powodowacé zaburzenia psychosomatyczne: bole glowy, napigcia

mig$niowe, zaburzenia snu, zwiekszong podatno$¢ na choroby. (Cierpiatowska, 2017)

Z perspektywy psychologii poznawczej, chroniczny stres wptywa na obnizenie zdolnos$ci
poznawczych, czyli moze ostabia¢ pamig¢ robocza, koncentracj¢ uwagi,
zdolnos$¢ logicznego myslenia, co przektada si¢ na efektywnos¢ pracy dydaktycznej (Necka,

Orzechowski i Szymura, 2006).

Przewlekty stres wptywa rowniez na funkcjonowanie uktadu nerwowego i hormonalnego.
Dhugotrwata aktywacja osi podwzgdrze—przysadka—nadnercza prowadzi do nadmiernego
wydzielania kortyzolu. Konsekwencja moze by¢ uszkodzenie hipokampu, struktury

kluczowej dla pamigci (Kalat, 2021; Kwiatkowski, 2008).

Mankowska wskazuje, ze chroniczny stres u nauczycieli prowadzi do wielu somatycznych
objawow, do ktorych zaliczy¢ mozna: bole gtowy, zaburzenia snu, dolegliwosci gastryczne

oraz podwyzszone ryzyko chor6éb uktadu krazenia i1 zaburzen immunologicznych.
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zawodowe. Obcigzenie osi HPA wskazuje, dlaczego nauczyciele skarzg si¢ na trudnosci

z koncentracja, zapamigtywaniem i podejmowaniem decyzji.

Konsekwencje przewlektego stresu nauczycieli nie ograniczajg si¢ do ich dobrostanu.
Wplywaja rowniez na klimat klasy 1 wyniki uczniéw. Zmeczenie i obnizona samoregulacja
emocjonalna skutkuja czestszg eskalacjg konfliktow 1 mniejsza skutecznoscig w zarzadzaniu
klasa. Z perspektywy szkoly oznacza to spadek spojnosci oddziatywan wychowawczych

1 wigksze koszty organizacyjne z powodu zastgpstw i rotacji pracownikow.

Stres zawodowy nauczycieli oddzialuje nie tylko na ich zdrowie, lecz takze
na funkcjonowanie psychospoleczne. Badania wskazuja, ze dlugotrwata ekspozycja na stres
zwigksza ryzyko wystgpienia zaburzen depresyjnych i lekowych. Bionchi, Schonfeld
1 Laurent (Bianchi, Schonfeld 1 Laurent, 2015) podkreslaja, ze syndrom wypalenia
zawodowego jest $cisle powigzany z objawami depresyjnymi, a w wielu przypadkach
stanowi wrgez alternatywna forme manifestacji depresji. Wsrdd nauczycieli obserwuje si¢
takze nasilone objawy somatyczne, takie jak zaburzenia snu, bdle glowy czy chroniczne
zmegczenie, ktoére dodatkowo obnizajg jakos¢ zycia 1 zdolno$¢ do radzenia sobie

z obowigzkami zawodowymi (Piorunek 1 Werner, 2018).

Konsekwencje psychospoteczne stresu obejmujg takze relacje rodzinne i1 spoteczne.
Jak wskazuje Tucholska (2009), przewlekly stres zawodowy wplywa na jako$¢ zycia
rodzinnego, prowadzac do konfliktow matzenskich, obnizonego poczucia satysfakcji
zrelacji interpersonalnych oraz wycofania si¢ z aktywnosci spotecznej. Zjawisko
to ma szczegdlne znaczenie w przypadku nauczycieli, ktorych praca wymaga ciagtego

zaangazowania 1 kontroli emocji, co utrudnia regeneracj¢ w srodowisku domowym.

Przewlekly stres nie tylko zwigksza absencj¢ chorobowa, lecz takze nasila zjawisko
prezenteizmu (obecno$ci w pracy mimo gorszego stanu zdrowia), ktore paradoksalnie obniza
efektywno$¢ nauczania roéwnie silnie jak nieobecnosci. Funkcjonujacy w  stanie
chronicznego napigcia czg$ciej zglaszaja trudnosci w regulacji emocji na lekcjach,
ograniczaja aktywne metody pracy i rezygnuja z dodatkowych form wsparcia uczniow, co

obniza jako$¢ procesu edukacyjnego i1 klimat klasy (Piorunek i Werner, 2018).

Do waznych nastgpstw naleza rowniez odejscia z zawodu. Wyniki polskich badan i raportow
branzowych wskazuja, ze przewlekly stres potaczony z poczuciem braku wptywu i niska
gratyfikacjg materialng, prowadzi do rozwazania zmiany pracy, zwlaszcza wsrdd nauczycieli

na wczesnym etapie kariery (Ciesielska, 2025). Z perspektywy organizacyjnej skutkuje
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to wzrostem obcigzen pozostatych cztonkéw rady pedagogicznej (wdrazanie nowych
0sOb), czyli wtérnym podwyzszeniem wymagan i utrwalaniem spirali strat zasobow

(Hobfoll, 2006).

Konsekwencje stresu rozciagaja si¢ takze na wyniki i dobrostan uczniéw. Zmeczenie
1 przecigzenie nauczyciela obnizaja dostgpno$¢ emocjonalng, znaczaco ogranicza
indywidualizacj¢ pracy. W literaturze podkresla si¢, ze negatywne emocje nauczycieli
przenosza si¢ na klimat klasy, co moze sprzyja¢ zachowaniom niepozadanym uczniow
igorszym wynikom edukacyjnym, zwlaszcza w grupach wymagajacych wigkszego
wsparcia (Pyzalski, 2022). Zwigkszenie zasoboOw (czas, mentoring, praca zespotowa) oraz
poprawa kultury organizacyjnej szkoly ograniczajg ten efekt, wzmacniajac jednoczesnie
zasoby osobiste nauczycieli (Wierzejska, 2017). Warto podkresli¢, ze przewlekly stres
zawodowy oddzialuje réwniez na jakos$¢ pracy dydaktycznej. Nauczyciele doswiadczajacy
wysokiego poziomu stresu czesciej zglaszajg trudnosci w koncentracji, spadek motywacji
oraz poczucie braku sensu wykonywanej pracy (S¢k, 2006). Moze to prowadzi¢
do obnizenia procesu nauczania i negatywnie wplywac na klimat klasy szkolnej, potggujac
tym samym sprz¢zenie zwrotne mi¢dzy obcigzeniami zawodowymi a poczuciem

bezradnosci 1 frustracji.

Z perspektywy organizacyjnej dlugotrwaly stres prowadzi do obnizenia satysfakcji
zawodowej 1 zwigksza ryzyko odejscia od zawodu. Wedlug badan brak wsparcia
instytucjonalnego i1 nadmierne wymagania administracyjne s3a czynnikami najsilniej
powigzanymi z intencja rezygnacji z pracy nauczycielskiej (Skaalvik, i Skaalvik, 2010).
Pyzalski zwraca wyraznie uwagge, ze ponad polowa badanych nauczycieli rozwazata odejscie
z zawodu wlasnie z powodu chronicznego stresu i1 braku perspektyw warunkow pracy

(Pyzalski, 2022).

W badaniu z 2023 roku ponad potowa respondentow zglaszata problemy ze snem,
Igk, napigcie 1 przewlekte zamartwianie si¢ (Dane GUS dotyczace zatrudnienia w o§wiacie
— raport, 2024). Objawy przewleklego stresu moga laczy¢ si¢ z wyzszym poziomem
kortyzolu, nasila¢ ryzyko choréb uktadu krazenia, co koresponduje z ustaleniami
Mankowskiej (2020). Z kolei Szempruch i Cieslinska opisuja stres i wypalenie zawodowe
jako syndrom, ktory obejmuje wyczerpanie emocjonalne, depersonalizacj¢ i1 obnizone

poczucie dokonan (Szempruch i Cieslenska, 2021).

Chroniczny stres w takiej sytuacji przyczynia si¢ do spadku efektywnosci pracy,

zwigkszonej absencji oraz rotacji kadry pedagogicznej. Wyczerpanie nauczycieli skutkuje
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mocno wpltywa na atmosfer¢ szkoty. Nauczyciele staja si¢ mniej cierpliwi, reaguja

impulsywnie, rzadziej angazuja si¢ w dziatania wykraczajace poza minimum zawodowe.

1.5 Koncepcje radzenia sobie ze stresem — koncepcja Endlera i Parkera

Radzenie sobie ze stresem (coping) jest jednym z kluczowych poje¢ psychologii zdrowia
ipracy, szczegélnie w kontekscie zawodow takich jak nauczyciel, czyli stanowisk
narazonych na chroniczne obcigzenie emocjonalne. Coping definiuje si¢ jako proces
angazowania zasobow poznawczych i czynnikéw behawioralnych w celu wyeliminowania

lub zmniejszenia stresu (Heszen, 2013).

Wsrod wielu modeli radzenia sobie ze stresem na szczegolng uwage zashuguje koncepcja
opracowana przez Endlera i Parkera. Jest to podejscie oparte na zatozeniu, ze ludzie
preferuja okreslone style radzenia sobie ze stresem, ktore sag wzglednie trwale, dominujace
1 stabilne w réznych sytuacjach stresowych. Oznacza to, ze jednostka stosuje podobny styl
radzenia sobie w réznych obszarach zycia, cho¢ nie wyklucza to stosowania wielu strategii

jednoczesnie (Strelau, Jaworowska, Wrze$niewski 1 Szczepaniak, 2005).

Koncepcja Endlera i Parkera w CISS (Coping Inventory for Stressful Situations) wyrodznia

trzy style radzenia sobie ze stresem:

1. Styl skoncentrowany na zadaniu (task oriented coping) to styl polegajacy
na bezposrednim podejmowaniu dziatan majacych na celu usunie¢cie zrodia stresu lub
rozwigzanie problemu. Osoby preferujace ten styl w sytuacjach stresowych dokonuja
analizy sytuacji, formuluja plan dziatania, poszukuja informacji potrzebnych do
poradzenia sobie z trudno$ciami, a nastgpnie realizujg zaplanowane w ten sposob
dziatania. W $rodowisku szkolnym nauczyciel wykorzystujacy ten styl potrafi
skutecznie poradzi¢ sobie z wyzwaniami zawodowymi poprzez organizacj¢ czasu
pracy, realistyczne planowanie zaj¢¢, umiejetnos¢ podejmowania decyzji i aktywne
szukanie wsparcia zawodowego (Bulik- Oginska, 2006).

2. Styl skoncentrowany na emocjach (emotion oriented coping) odnosi si¢ do dziatan
majacych na celu redukcje napigcia emocjonalnego zwigzanego ze stresem.
Ten sposob radzenia sobie obejmuje reakcje emocjonalne, takie jak frustracja, lgk,
poczucie winy czy smutek. Czgsto wigze si¢ tez z brakiem wptywu na rozwigzanie
sytuacji problemowej. Nauczyciele preferujacy ten styl czgsto odczuwaja obnizony
nastrg). Moga oni mie¢ trudnosci w wykonywaniu zadan zawodowych,

a w perspektywie dlugoterminowej ich dziatania sa mniej skuteczne. Badania
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poziomem wypalenia zawodowego 1 nizszym poziomem satysfakcji z pracy. (Bulik-
Oginska, 2006)
3. Styl skoncentrowany na unikaniu (avoidanced oriented coping) polega na unikaniu
konfrontacji z problemem. Dziatania typowe dla tego stylu to angazowanie si¢
w aktywnos$ci zastepcze, poszukiwanie towarzystwa innych osob, podejmowanie
czynnoS$ci rozpraszajacych uwage, takich jak intensywne zycie towarzyskie, ucieczka
w uzywki, nadmierny sen lub prokrastynacj¢. W krotkiej perspektywie czasowej styl
ten moze skutecznie obnizy¢ poziom napigcia emocjonalnego, jednak w dtuzszym

okresie moze prowadzi¢ do nasilenia problemow (Strelau, Jaworowska,

Wrzesniewski 1 Szczepaniak, 2005).

Warto odr6zni¢ styl jako wzglednie stalg preferencj¢ regulacji od strategii, czyli konkretnych
zachowan zastosowanych w danej sytuacji. W badaniach nad nauczycielami to rozrdznienie
jest istotne, poniewaz ta sama osoba o preferencji zadaniowej moze w sytuacji skrajnego
obcigzenia doraznie stosowaé strategie unikania. Nie oznacza to jednak zmiany

dominujacego stylu.

Nowsze prace (Porgbska, 2024) sugeruja, ze wysoka rezyliencja 1 poczucie skutecznosci
sprzyjaja dominacji stylu zadaniowego, co przektada si¢ na lepszy dobrostan i efektywnos¢.
Wedtug badan z 2024 roku (Szempruch i Ciesleniska, 2021) silne wsparcie spoteczne sprzyja
bardziej konstruktywnym strategiom.

Z badan prowadzonych w szkotach wynika, Ze nauczyciele preferujacy styl zadaniowy
charakteryzuja si¢ wyzszym poziomem samoskutecznos$ci, satysfakcji zawodowe]
oraz nizszym poziomem symptoméw wypalenia zawodowego. Nauczyciele stosujacy styl
unikowy cze$ciej angazujg si¢ w niekonstruktywne zadania, takie jak prokrastynacja czy
absencja. Waznym aspektem jest rola wsparcia spotecznego jako zasobu nauczycieli,
zwlaszcza w stylu zadaniowym. Oginska-Bulik dowodzi, ze nauczyciele posiadajacy silne
wsparcie spoleczne ze strony przetozonych, wspotpracownikéw i rodziny sg bardziej sktonni

do podejmowania konstruktywnych dziatan. (Oginska-Bulik 1 Juczynski, 2024)

Koncepcja Endlera 1 Parkera umozliwia skuteczng analize preferowanych stylow radzenia
sobie pedagogow ze stresem, ukazujac, jak podejmowane dziatania w sytuacjach stresowych

wplywaja na dobrostan psychiczny, satysfakcje z pracy i efektywnos$¢.

Skuteczna profilaktyka stresu wymaga dziatan wielopoziomowych, takich jak wzmacnianie

zasobow osobistych, czyli samoskutecznos$ci, poczucia koherencji, rezyliencji oraz
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Interwencje  psychologiczne ukierunkowane na regulacje emocji, planowanie
1 reinterpretacj¢ poznawcza sprzyjaja ograniczaniu reaktywnosci na stresory szkolne,

a praktyki uwaznos$ci mogg redukowacé koszty pracy emocjonalnej (Heszen, 2013).

Na poziomie Zespotowym (rady pedagogicznej) krytyczne znaczenie ma formalizacja
1 dystrybucja wsparcia — mentoring dla nauczycieli rozpoczynajacych prace, grupy wymiany
dobrych praktyk, wspdlne planowanie lekcji i interwizja przypadkow wychowawczych.
Badania pokazuja, Ze wsparcie emocjonalne, informacyjne i instrumentalne obniza
poziom stresu i sprzyja wyborowi konstruktywnych strategii radzenia sobie (Szempruch, J.,

Cieslinska, B. 1 Skibicka-Piechna, A., 2024).

Na poziomie organizacyjnym najskuteczniejsze s3 rozwigzania ograniczajgce
nierownowage wysitek—nagroda oraz podnoszace poczucie wplywu: przeglad obcigzen
administracyjnych, jasno$¢ rdél 1 procedur, przewidywalno$¢ =zmian, wigczajaca
przywodztwo oraz realna autonomia w doborze metod pracy (Wierzejska, 2017).
Z perspektywy tego modelu sa to interwencje zasobowe, ktére wzmacniajg $ciezke
motywacyjng i ograniczaja uruchomienie $ciezki obcigzenia (Bakker & Demerouti, 2007).
Redukowanie zbednych zadan i roztozenie odpowiedzialnosci w zespole zmniejsza ryzyko
spirali strat zasobow, na rzecz inwestowania w rozw0j (szkolenia, czas na przygotowanie),

co inicjuje spirale zyskow (Hobfoll, 2006).

Wreszcie spojnos$¢ dziatan na tych 3 poziomach zwigksza ich synergie, czyli indywidualne
kompetencje radzenia sobie ze stresem zyskuja sens w kulturze wspdtpracy. Utrzymuje
swoja efektywnos$¢ wtedy, gdy organizacja daje realny wplyw iadekwatne nagrody.
Ta konfiguracja sprzyja redukcji prezenteizmu, obnizeniu intencji odej$cia z zawodu

1 poprawie klimatu zarowno klasy, jak 1 miejsca pracy (Ciesielska, 2025).
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Rozdzial 2. Samoocena jako czynnik psychologiczny funkcjonowania
zawodowego

Samoocena stanowi jedno z centralnych zagadnien psychologii osobowosci i psychologii

funkcjonowania czlowieka zarowno w §rodowisku spotecznym, jak 1 zawodowym.

Jak podkreslajg Zimbardo i Gerrig (2005) samoocena rozumiana jest jako sposéb, w jaki
jednostka ocenia samg siebie. Warunkuje ona nie tylko nastrdj 1 motywacje, lecz takze
wybory zyciowe i zawodowe, takie jak podejmowanie nowych wyzwan dydaktycznych czy
angazowanie si¢ w projekty edukacyjne. Kossowska i Kofta podaja, Ze samoocena petni
funkcje regulacyjne, ochronne 1 adaptacyjne, wptywajac na to, jak cztowiek reaguje na
sukcesy i1 porazki oraz w jaki sposéb radzi sobie ze stresem (Kossowska i Kofta, 2009).
W uyjeciu Baumeistera i wspolpracownikow (Baumeister, Campbell, & Krueger, 2003)
samoocena dziata jako bufor psychologiczny, wspierajac jednostke w radzeniu sobie
z przeciwnos$ciami 1 budowaniu pozytywnego obrazu siebie. W konteks$cie nauczycieli ma
ona szczegdlne znaczenie, poniewaz decyduje o poczuciu skutecznosci zawodowej,

otwarto$ci na zmiany oraz jakosci relacji z otoczeniem (Banka, Ratajczak i Turska, 2006).

Zgodnie z teorig samopotwierdzania (self verification theory) jednostka dazy
do potwierdzania swojego obrazu siebie, niezaleznie od tego, czy jest on pozytywny
czy negatywny (Swann, 2012). Oznacza to, ze osoby o niskiej samoocenie czesciej
interpretuja informacje o sobie w sposob zgodny z przekonaniem o wtasnej, niskiej wartos$ci,
nawet jesli obiektywne dowody temu przeczg. Z kolei teoria autoweryfikacji (self afirmation
theory) podkresla potrzebe utrzymania spojnosci 1integralnosci Ja (Steele, 1988).
W kontekscie pracy nauczyciela mechanizmy te wyjasniaja, dlaczego zmiana samooceny
wymaga nie tylko zewnetrznego wzmocnienia, ale tez dlugofalowych doswiadczen sukcesu
oraz pozytywnego feedbacku ze strony uczniow, rodzicow 1 wspotpracownikow. Utrwalone
przekonania o sobie dziatajg jak filtr poznawczy, przez ktory nauczyciel interpretuje
informacje zwrotne na temat swojej pracy. Moze to prowadzi¢ zaréwno do wzmacniania, jak

1 podwazania samoskutecznosci.

Dodatnia samoocena utatwia utrzymanie autorytetu i spdjnosci rol, co ogranicza eskalacje
konfliktéw z uczniami i rodzicami (Mankowska, 2020). Sprzyja tez stylowi komunikacji
opartemu na feedbacku rozwojowym, a nie kontroli, co wzmacnia klimat klasy i relacje
w zespole nauczycielskim (Sek, 2006). Nauczyciele o wysokiej samoocenie czgsciej
korzystaja z komunikacji empatycznej, skupionej na rozumieniu potrzeb ucznidow,

co ulatwia budowanie relacji opartych na wzajemnym szacunku.
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nadmiernym dystansem, obronnoscig lub potrzebg cigglego potwierdzania swojej
kompetencji (Tucholska, 2009). Takie strategie moga prowadzi¢ do znieksztatcen
w odbiorze informacji zwrotnej, a w konsekwencji do wzrostu napigcia w relacjach

z uczniami i wspotpracownikami.

Badania srodowiska nauczycielskiego pokazujg, ze komponent poznawczy samooceny
(wiara w kompetencje dydaktyczne) oraz komponent emocjonalny (zyczliwo$¢ wobec
siebie) lacznie przewiduja jako$¢ interakcji w pracy (Nowosad, 2023). Pozytywny obraz
siebie sprzyja wickszej otwartosci na wspodlprace, konstruktywnej krytyce i1 dzieleniu si¢
do$wiadczeniem z innymi nauczycielami (Wierzejska, 2017). Wysoka samoocena wigze si¢
rowniez z wigkszg stabilnoscia emocjonalng i1 zdolno$cia do zachowania spokoju
w sytuacjach konfliktowych, wiec nauczyciel nie odbiera trudnych zachowan ucznidw

personalnie, lecz traktuje je jako wyzwanie wychowawcze (Ciesielska, 2025).

Z kolei niska samoocena nauczyciela moze zaburzaé jego poczucie skutecznosci spoteczne;j.
Osoby o obnizonym obrazie siebie maja tendencj¢ do nadmiernej samokrytyki i unikania
ekspresji emocji, co utrudnia tworzenie autentycznych relacji  zuczniami
1 wspotpracownikami. W dluzszej perspektywie prowadzi to do izolacji zawodowej,

poczucia niezrozumienia oraz obnizonego morale w zespole (Mankowska, 2020).

W praktyce dodatnia samoocena nauczycieli przektada si¢ na wiekszg satysfakcje z pracy,
poczucie wplywu na sytuacje wychowawcze oraz gotowos$¢ do uczenia si¢ przez cate zycie
(Laskowski, 2019). Badania Grzegorzewskiej (2019) potwierdzaja, ze nauczyciele, ktorzy
postrzegaja siebie jako kompetentnych 1 skutecznych, czgsciej tworzg wspierajacy klimat
klasy, charakteryzujacy si¢ wspotpracg i zaangazowaniem ucznidow. Tego typu postawy
wzmacniajg takze kulture wspolpracy w gronie pedagogicznym, gdzie pozytywna
samoocena jednostek sprzyja wzajemnemu zaufaniu, dzieleniu si¢ wiedzg i ograniczaniu

rywalizacji.

W rezultacie samoocena petni funkcje nie tylko indywidualnego zasobu ochronnego, ale tez
spotecznego regulatora zachowan w $rodowisku edukacyjnym, Na przyklad nauczyciel
o wysokim poczuciu wilasnej wartosci moze skuteczniej zarzadza¢ konfliktami w klasie
w sytuacjach zwigzanych z trudnymi zachowaniami uczniow oraz budowaé pozytywne
relacje z opiekunami ucznidw podczas zebran. Niska samoocena moze prowadzi¢ do reakcji

przeciwnych, czyli wycofania si¢ z relacji (Mankowska, 2020).
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2.1 Definicje, komponenty i funkcje samooceny

Samoocena jest definiowana jako postawa wobec wiasnej osoby, obejmujgca ogdlng
wartos$¢, jaka jednostka przypisuje sobie, oraz reakcje emocjonalne z nig zwigzane. Wedlug
Rosenberga (Dzwonkowska, Lachowicz-Tabaczek 1 +Laguna, 2007) samoocena
to pozytywna lub negatywna orientacja wobec samego siebie, wynikajaca z wlasnych
kompetencji, skutecznos$ci 1 wartosci jako osoby. Wedtug Baumaistera i wspotpracownikow
(Baumeister i Campbell, 2003) obraz siebie obejmuje zaréwno przekonania o wlasnych
kompetencjach, jak 1 emocje wynikajgce z samooceny, co czyni go kluczowym czynnikiem
wpltywajacym na funkcjonowanie jednostki w réznych dziedzinach zycia, w tym
zawodowej. W kontekscie nauczycieli poczucie wlasnej warto$ci jest szczeg6lnie istotne,
poniewaz wptywa na przekonania o zdolnosciach dydaktycznych, reakcjach na wyzwania

zawodowe oraz relacje ze spolecznoscia szkolna.
Wyroznia si¢ dwa podstawowe komponenty samooceny:

1) komponent poznawczy — obejmuje przekonania i oceny na temat siebie, swoich
mozliwos$ci, umiejetnosci oraz warto$ci. Na przyktad nauczyciel moze postrzegac
siebie jako kompetentnego na podstawie sukcesoOw uczniow w nauce lub pozytywnej
oceny pracy od dyrekcji. W pracy nauczyciela komponent ten przejawia si¢ w wierze
w zdolno$¢ do skutecznego prowadzenia lekcji czy zarzadzania klasg (Laskowski,
2019);

2) komponent emocjonalny — odnosi si¢ do uczu¢ i emocji, ktéorych jednostka
doswiadcza wobec siebie (np. zadowolenie, wstyd, lek). Na przyktad nauczyciel po
udanej lekcji moze odczuwaé dume, co przelozy sie¢ na wysoka samooceng

(Dzwonkowska, Lachowicz-Tabaczek 1 Laguna, 2007).

Podstawowg funkcja samooceny jest wigc funkcja regulacyjna, ochronna i rozwojowa.
Funkcja regulacyjna wptywa na kontrole emocji 1 zachowan, umozliwiajac nauczycielom
zachowanie spokoju w stresujacych sytuacjach, takich jak konflikty miedzy uczniami
czy presja zwigzana z przygotowaniem do egzaminu czy matury. Co wigcej nauczyciel
o wysokim poczuciu wlasnej wartosci moze skuteczniej regulowa¢ emocje podczas
trudnych rozmow z uczniami 1 ich rodzicami. Samoocena wptywa bowiem na regulacj¢
zachowania 1 emocji jednostki, umozliwia ochrone¢ integralnosci osobistej. Samoocena
mobilizuje tez do dziatania i rozwoju osobistego (Oles, 2011). Funkcja ochronna
dziata z kolei jako bufor przeciwko negatywnym skutkom stresu. Nauczyciele z wysoka

samooceng sg mniej podatni na negatywne skutki krytyki (Szempruch i Cieslenska, 2021).
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Funkcja rozwojowa mobilizuje do podejmowania nowych wyzwan, takich
jak wprowadzanie innowacji pedagogicznych, udzial w szkoleniach, podejmowanie
dodatkowych funkcji, np. rzecznika praw ucznia. Wysoka samoocena sprzyja otwartos$ci na
zmiany, takich jak wiaczanie nowych technologii czy stosowanie innych metod pracy

(Kossowska i Kofta, 2009).

W ostatnich latach w literaturze podkre§la si¢ takze zwiazki miedzy samooceng
a kompetencjami spotecznymi nauczycieli. W badaniu Nowosad (2023), w ktéorym
do diagnozy wykorzystano Kwestionariusz Kompetencji Spotecznych PROKOS oraz Skalg
Samooceny Rosenberga, stwierdzono dodatnie korelacje pomi¢dzy poziomem samooceny
nauczycieli a ogolnym wynikiem ich kompetencji spolecznych oraz wszystkimi
analizowanymi profilami tych kompetencji. Nauczyciele o wyzszej samoocenie czgsciej
wykazywali umiej¢tnosci interpersonalne sprzyjajace efektywnemu nauczaniu, to znaczy
tatwiej nawigzywali relacje, wykazywali wigksza empati¢ i skuteczniej rozwigzywali
konflikty. Wyniki te uzupeiniajg opis komponentow samooceny, pokazujac, ze zardwno
poznawcze przekonania o wlasnych umiej¢tnosciach, jak 1 emocjonalne
nastawienie do siebie przektadaja si¢ na jako$¢ interakcji spotecznych w pracy nauczyciela

(Nowosad, 2023).

W kontekscie funkcji samooceny warto odnies¢ si¢ do koncepcji poczucia koherencji Aarona
Antonovsky’ego. Badanie Kusek, Mozdzen i Strzeleckiego (Kusek, 2024) na grupie
pedagozek specjalnych wykazalo liniowy zwigzek migdzy poziomem samooceny
a poszczegolnymi komponentami poczucia koherencji oraz satysfakcja z pracy. Adekwatnie
wysoka samoocena i silne poczucie koherencji okazaly si¢ kluczowymi zrodtami
zadowolenia zawodowego. Wlaczenie tego ujgcia pozwala pelniej zrozumie¢ regulacyjng
1 ochronng funkcje samooceny. Sprzyja ona umiejetnosci interpretowania wymagajacych
sytuacji zawodowych jako mozliwych do opanowania, dzigki czemu tagodzi stres

1 wzmacnia motywacje.

W literaturze psychologii pozytywnej (Dweck, 2017; Seligman, 2012) podkresla si¢ role
samooceny w ksztalttowaniu nastawienia na rozwoj (growth mindset) oraz odpornosci
psychicznej. Osoby o wysokiej samoocenie sg bardziej sktonne postrzega¢ porazki jako
okazje do nauki, co przektada si¢ na wigksza elastyczno$¢ poznawcza i lepsze radzenie sobie
w zawodach pomocowych, takich jak praca nauczyciela. Stanek (2021) potwierdza,
7ze w obszarze kompetencji samoocena pozostaje w istotnym zwigzku z wyborem stylu
radzenia sobie ze stresem, poniewaz osoby z wysoka samooceng czesciej wybierajg strategie

zadaniowe, natomiast z niskg — strategie emocjonalne lub unikowe.
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organizacyjnego modeluja poziom samooceny (S¢k, 2006). W pierwszych latach kariery
nauczyciele sg szczegdlnie podatni na wahania w ocenie wlasnych kompetencji. Czeste
sytuacje oceniania przez dyrekcje, rodzicéw i uczniow moga prowadzi¢ do niestabilnosci
samooceny, zwlaszcza gdy brakuje systematycznego wsparcia merytorycznego
i emocjonalnego (Ciesielska, 2025). Wraz ze wzrostem doswiadczenia zawodowego

samoocena staje si¢ bardziej ugruntowana i1 oparta na rzeczywistych kompetencjach,

co sprzyja rozwojowi tak zwanej dojrzatej tozsamosci zawodowej (Laskowski, 2019).

W kulturze szkoty, w ktérej dominuje otwarta komunikacja i autonomia nauczyciela,
samoocena pozostaje wyzsza 1 bardziej stabilna (Wierzejska, 2017). Nauczyciele, ktorzy
moga uczestniczy¢ w procesie decyzyjnym, maja poczucie wplywu na rzeczywistos¢
zawodowg, co wzmacnia przekonanie o wlasnej skutecznosci ikompetencji. Badania
Grzegorzewskiej (2019) potwierdzaja, ze wsparcie przetozonych i atmosfera wspotpracy sa
jednymi z predykatorow pozytywnego obrazu siebie u nauczycieli. Z kolei autorytarny styl
zarzadzania 1 nadmierna kontrola instytucjonalna przyczyniaja si¢ do spadku samooceny

oraz zwigkszenia napigcia emocjonalnego wsrod pedagogdw (Sek, 2006).

Watek koherencji dodatkowo wyjasnia, dlaczego jasno$¢ rol i przewidywalnos¢ wymagan
wzmacnia pozytywna ocen¢ siebie (Kusek, 2024). Szkoly o klarownych zasadach
1 przejrzystych procedurach daja nauczycielom poczucie bezpieczenstwa psychicznego,
ktore sprzyja realistycznemu wartosciowaniu wlasnych kompetencji. W takich warunkach
pedagodzy czesciej przyjmujg postawe proaktywna, sg bardziej sktonni do wzajemnych

inicjatyw 1 poszukiwania nowych metod pracy (Wierzejska, 2017).

Gdy oczekiwania sg zmienne, a kryteria oceny niejasne, samoocena czegsciej ulega erozji, co
zwigksza podatno$¢ na strategie emocjonalne i unikanie (Ciesielska, 2025). Tego rodzaju
niestabilno$¢ moze prowadzi¢ do powstawania tak zwanej samooceny zaleznej od ocen
zewngtrznych, ktora uzaleznia poczucie wlasnej wartosci od biezacych wynikdéw uczniow
czy opinii S$rodowiska. Dhugotrwale funkcjonowanie w takich warunkach ostabia
motywacje wewnetrzng, zwigksza ryzyko wypalenia 1 zmniejsza gotowos¢ do samorozwoju

(Bulik-Oginska, 2006).

Uwarunkowania rozwojowe 1 kontekstowe samooceny nauczycieli obejmujg zaréwno
uwarunkowania, czynniki indywidualne 1 $rodowiskowe. Stabilno$¢ i1 adekwatno$¢
samooceny w duzym stopniu zalezy od jako$ci relacji w $rodowisku pracy, stylu

przywoédztwa dyrekcji oraz dostepnosci do wsparcia spolecznego. Zrozumienie tych
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zawodowy, a zarazem chroni przed przecigzeniem i utratg sensu (Wierzejska, 2017).

W literaturze polskiej podkresla sie, ze stabilno$¢ i adekwatno$¢ samooceny nauczycieli
r6znig si¢ w zaleznosci od wieku, plci i1 etapu kariery zawodowej. Badania Tucholskiej
(2009) 1 Mankowskiej (2020) wskazuja, ze kobiety czesciej niz mezczyzni ujawniajg nizsza
samoocen¢ zawodowg, mimo porownywalnych kompetencji. Moze to wynika¢ z wigkszej
podatnosci na ocen¢ spoleczng oraz internalizacji wysokich standardow perfekcjonizmu,
ktore w srodowisku edukacyjnym sg silnie obecne. Z kolei mlodsi nauczyciele znajdujacy
si¢ na etapie wczesne] adaptacji zawodowej czeSciej doswiadczaja wahan
w samoocenie i leku przed ocena, co bywa zroédtem stresu 1 zniechecenia (Banka, Ratajczak

i Turska, 2006).

Niestabilna lub zanizona samoocena moze skutkowa¢ nasilonym samokrytycyzmem,
nadmiernym poréwnywaniem si¢ z innymi oraz obnizeniem poczucia skutecznoSci.
Nauczyciele o niestabilnej samoocenie s3a bardziej narazeni na reagowanie Igkiem
w sytuacjach oceny zewngtrznej, np. hospitacji, rozméw z rodzicami czy konfrontacji
z krytyka uczniéw (Ciesielska, 2025). Dlugotrwate funkcjonowanie w takim trybie
emocjonalnym sprzyja rozwojowi postawy, wycofania wzrostowi napigcia wewnetrznego

oraz obnizeniu satysfakcji z pracy.

Z kolei osoby o wysokiej 1 stabilnej samoocenie czgsciej wykazujg odpornos¢ psychiczng
i elastyczno$¢ w interpretacji niepowodzen. Wykorzystuja informacje zwrotng do uczenia
si¢ 1 doskonalenia zamiast do samokrytyki. Wierzejska (2017) podkresla, ze pozytywna
samoocena umozliwia nauczycielom zachowanie autonomii emocjonalnej w zawodzie,

wymagajacym ciggltego narazenia na ocen¢ zewnetrzng.

W kontek$cie spotecznym istotnym czynnikiem modulujacym samooceng jest réwniez
presja opinii publicznej 1 mediow, ktore czesto skupiajg si¢ na niedoskonatosciach systemu
edukacji, a rzadziej na jego sukcesach. Taka narracja sprzyja obnizeniu prestizu zawodu, co
z kolei moze prowadzi¢ do obnizenia samooceny nauczycieli, zwtaszcza wsrdéd osob

mlodych, poszukujacych potwierdzenia warto$ci wlasnej pracy (Nowosad, 2023).

2.2 Mechanizmy dzialania samooceny

W realiach zawodoéw pomocowych, takich jak zawdd nauczyciela, samoocena oddziatuje
réwnoczes$nie na skutecznos¢ dydaktyczna, regulacje emocji i relacje spoteczne. Polskie
ujecia podkreslaja, ze dodatnia ocena wilasnych mozliwosci sprzyja konstruktywnemu

stylowi radzenia sobie ze stresem 1 podtrzymuje poczucie sensu pracy (S¢k, 2006). Badania
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zrozumiatos$cia, sterowalnoscig 1 sensownoscig sytuacji edukacyjnych. Przeklada si¢ to na
wyzsza satysfakcje z pracy (Kusek, 2024). W warunkach przecigzenia biurokratycznego
oraz presji wynikdw egzaminacyjnych dodatnia samoocena dziala jak filtr poznawczy

1 emocjonalny, zmniejszajac ryzyko spirali stresu (Farnicka, 2018).

Ponadto wysoka samoocena nauczyciela zwigksza poczucie sprawstwa i pozwala utrzymac
zaangazowanie w sytuacjach braku natychmiastowych efektow pracy dydaktyczne;.
Nauczyciele o pozytywnej samoocenie czgsciej przyjmuja postawe refleksyjna, rozumiang
jako gotowo$¢ do analizy wilasnych dzialan, poszukiwania rozwigzanh i1 wyciggania
wnioskow z niepowodzen (Wierzejska, 2017). Z kolei osoby o niskiej samoocenie czgsciej
reaguja wycofaniem, poczuciem bezradnosci lub nadmiernym samokrytycyzmem, co
w duzej perspektywie obniza jako$¢ nauczania izagraza dobrostanowi psychicznemu

(Szempruch i Cieslenska, 2021).

Pozytywna samoocena sprzyja rowniez utrzymaniu wartosci i etosu zawodowego, poniewaz
wigze si¢ z poczuciem sensu, misji i znaczenia wlasnej pracy (Tucholska, 2009). Badania
polskich nauczycieli potwierdzaja, ze osoby, ktore wysoko oceniajag swoje kompetencje
1 skuteczno$¢, czesciej deklarujg satysfakcje z pelnionej roli spotecznej oraz chetniej
angazujg si¢ w inicjatywy szkolne i pozaszkolne (Porgbska, 2024). W efekcie samoocena
staje si¢ nie tylko osobistym zasobem ochronnym, ale tez czynnikiem ksztattujacym kulture

wspolpracy 1 wspdlnotowosci w srodowisku edukacyjnym.

Z perspektywy regulacyjnej samoocena stanowi jeden z kluczowych mechanizmow
integrujgcych poznanie, emocje 1 zachowanie. Trzy zasadnicze ogniwa procesu

funkcjonowania cztowieka zawieraja:

1. ocene sytuacji, czyli poznawcze ramy, interpretacji do§wiadczen,
2. poziom i kierunek pobudzenia emocjonalnego,

3. wybor strategii, dziatania i kontroli zachowania.

Osoby o wysokiej samoocenie postrzegaja sytuacje trudne jako wyzwanie, a nie zagrozenie.
To sprzyja aktywnemu podejmowaniu decyzji 1 skutecznemu planowaniu dziatan

(Dzwonkowska, Lachowicz-Tabaczek i Laguna, 2007).

W $rodowisku szkolnym im wyzsza pozytywna samoocena, tym wyzsza atrybucja
wysitkowa 1 zadaniowa, czyli przypisywanie sukcesu wlasnym kompetencjom

1 zaangazowaniu. Nauczyciele o dodatnim obrazie siebie cz¢$ciej interpretujg porazki jako
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niekompetencji. Takie nastawienie poznawcze redukuje podatno$¢ na syndrom wyuczone;j
bezradnos$ci 1 sprzyja utrzymaniu motywacji wewnetrznej (Sek, 2006). Z kolei niska
samoocena wigze si¢ z tendencja do atrybucji zewngtrznych (,,nie mam wpltywu”,

,uczniowie sg trudni”), nasila reakcje lekowe 1 poczucie przecigzenia.

Na poziomie emocjonalnym samoocena petni funkcje bufora wobec stresorow zawodowych.
Osoby o stabilnej, dodatniej samoocenie charakteryzuje wigksza odpornos¢ emocjonalna,
umiejetnos¢ regulacji napigcia i nizsza reaktywnos¢ na krytyke ze strony uczniow, rodzicow
1 przetozonych (Bulik- Oginska, 2006). Nauczyciele cirzadziej reaguja impulsywnie,
czgsciej stosujg strategie zadaniowe 1 potrafia konstruktywnie wykorzysta¢ informacje
zwrotng. Badania polskie wskazuja, ze wysoka samoocena wigze si¢ z czestszym wyborem
stylu zadaniowego 1 nizsza sktonnos$cia do unikania, co przeklada si¢ na lepszy dobrostan

1 satysfakcje zawodowa (Stanek, 2021).

Z punktu widzenia relacji interpersonalnych samoocena oddziatuje na sposob
komunikowania si¢ i wspolpracy w zespole nauczycielskim. Pedagodzy o pozytywnej
ocenie siebie wykazuja wigksza empatie 1 elastyczno$¢ poznawcza, a takze lepiej oceniajg
intencje innych, co ogranicza konflikty 1 sprzyja atmosferze zaufania. Niska samoocena
natomiast moze prowadzi¢ do nadmiernej samokontroli, unikania wyzwan lub przeciwnie —
do obronnych reakcji agresywnych (Wierzejska, 2017). W praktyce szkolnej przektada si¢
to na réznice w jakos$ci wspotpracy, otwarto$ci na zmiany 1 sposobie reagowania na sytuacje

krytyczne.

W ujeciu rozwojowym samoocena peini funkcje autokorekty i motywatora uczenia sig.
Osoby o wysokiej, ale realistycznej samoocenie cechuje tendencja do samodoskonalenia
1 poszukiwania informacji zwrotnej, co pozwala im korygowa¢ zachowanie 1 utrzymywac
poczucie kompetencji (Oles, 2011). Z kolei osoby o niskiej samoocenie czg$ciej unikaja
oceny zewngtrznej, co utrudnia rozw6j] zawodowy. W badaniach Porebskiej (2024)
wykazano, ze samoocena, rezyliencja 1 poczucie skuteczno$ci tworzag wzajemnie
wzmacniajaca si¢ sie¢ zasobOw, wspierajagca zaangazowanie 1 adaptacje nauczycieli

do dynamicznych zmian w systemie edukacji.

Z perspektywy psychologii rozwoju dorostych i1 andragogiki samoocena nauczyciela petni
réwniez funkcj¢ metapoznawcza, umozliwiajac refleksje nad wilasnymi dziataniami
i procesem uczenia si¢. Oles (2011) wskazuje, ze zdolnos¢ do realistycznej samooceny jest

jednym z filarow autorefleksyjnego myslenia, ktore wspiera rozwoj zawodowy
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metod dydaktycznych, otwarto$¢ na informacje zwrotng oraz podejmowanie inicjatyw

w celu doskonalenia warsztatu pracy.

W $wietle teorii autodeterminacji wysoka samoocena sprzyja motywacji wewnetrznej
1 poczuciu autonomii. Nauczyciele, ktorzy czuja si¢ kompetentni 1 majg pozytywny obraz
siebie, czg¢sciej angazujg sie¢ w dziatania innowacyjne, rozwijajg zainteresowania zawodowe
1 podejmuja wyzwania zwigzane z nowymi metodami pracy. Z kolei osoby o niskiej
samoocenie czesciej kierujg si¢ motywacja zewngtrzng, czyli podejmuja dziatania gtéwnie
w celu unikniecia kary lub krytyki, a nie z potrzeby rozwoju (S¢k, 2006). Taka orientacja
ostabia poczucie sensu pracy i prowadzi do zjawiska tak zwanego emocjonalnego dystansu

zawodowego, bedacego jednym z etapdw wypalenia.

Samoocena nauczyciela ma wigc znaczenie nie tylko dla dobrostanu jednostki, lecz takze
dla catego procesu dydaktycznego. Nauczyciel z pozytywng samooceng chetniej
eksperymentuje, adaptuje programy do potrzeb uczniéw i lepiej reaguje na zmienne warunki
szkolne. W konsekwencji praca staje si¢ bardziej efektywna, a klimat klasy bardziej

wspierajacy 1 bezpieczny (Grzegorzewska, 2019).

Na poziomie organizacyjnym samoocena wptywa takze na percepcj¢ wsparcia i interpretacje
klimatu szkoty. Nauczyciele z wysoka samooceng czesciej postrzegaja srodowisko pracy
jako wspierajace, a decyzje dyrekcji jako przewidywalne i sprawiedliwe, nawet gdy
obiektywne warunki sg trudne (Wierzejska, 2017). Wynika to z wewnetrznego przekonania

o mozliwo$ci wplywania na rzeczywisto$¢ oraz z wigkszej otwartosci poznawczej.

Samoocena pelni funkcje regulacyjng, ochronng i rozwojowg. Oddzialuje zaro6wno
na procesy poznawcze (ocena sytuacji), emocjonalne (reaktywno$¢ na stresory),
jak i spoteczne (relacje w S$rodowisku pracy). W praktyce nauczycielskiej oznacza
to wigksza odpornos¢ psychiczng, umiejetnos¢ adaptacji do zmian, wyzszg satysfakcje
zawodow3g 1 sktonno$¢ do zachowan proaktywnych (Banka, Ratajczak i Turska, 2006).
Z kolei samoocena niestabilna, zalezna od ocen zewngtrznych stanowi czynnik ryzyka dla
dobrostanu i efektywnos$ci zawodowej, zwlaszcza w Srodowisku o wysokich wymaganiach

1 niskim poziomie wsparcia spotecznego (Tucholska, 2009).

2.3 Znaczenie samooceny w kontekscie pracy zawodowe;j

Poczucie wlasnej warto$ci odgrywa kluczowa role w srodowisku zawodowym, wplywajac
nie tylko na efektywnos$¢ zawodowa, jako$¢ wykonywania pracy, ale tez satysfakcje z pracy

1 relacje interpersonalne. Jak wskazujg Ole§ (2011) oraz Kossowska 1 Kofta (2009),
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co przektada si¢ na motywacje do podejmowania wyzwan. W przypadku nauczycieli
poczucie wlasnej wartosci jest szczegdlnie wazne, poniewaz wptywa na fundamentalne
elementy  pracy, czyliich zdolno$¢  zarzadzania  klasa, radzenia  sobie

z presja oraz budowania pozytywnych relacji z uczniami, rodzicami i wspotpracownikami

(Skalski, 2018).

Pracownicy z wysoka samooceng cechuja si¢ wigksza odpornoscig na stres zawodowy.
Sa oni bardziej zaangazowani w prace, chetniej podejmuja inicjatywy i tatwiej adaptuja sie
do zmian (Laskowski, 2019). Zgodnie z teoria Bandury (Juczynski, 1999) wysoka
samoocena jest $cisle powigzana z poczuciem wtasnej skutecznos$ci czy wiarg w zdolnos¢
do skutecznego nauczania i zarzadzania klasg. Na przyktad nauczyciel moze podczas lekcji
stosowac strategie zadaniowe, takie jak analiza sytuacji i1 poszukiwanie wsparcia

u wspotpracownikow (Oginska-Bulik, 2011).

Z kolei nauczyciele z niska samooceng czg$ciej unikaja odpowiedzialno$ci, np. wycofuja si¢
z trudnych rozmoéw z rodzicami podczas zebran, wykazujg mniejszg odpornos¢ psychiczng
na stres (Banka, Ratajczak 1 Turska, 2006). Niska samoocena moze prowadzi¢ do wybierania
przez nauczycieli gtownie stylow radzenia sobie ze stresem skoncentrowanych na emocjach
lub unikaniu, takich jak prokrastynacja czy absencja (Oginska-Bulik, 2011). Na przyktad
nauczyciel z niskim poczuciem wlasnej wartosci moze odczuwac Iek przed oceng ze strony
dyrekcji i wspoltpracownikow 1 ograniczac¢ swoje dziatanie, np. nie organizowa¢ konkurséw

przedmiotowych.

Wsparcie spoteczne, takie jak pozytywny feedback, odgrywa istotng role we wzmacnianiu
samooceny nauczycieli. Jak wskazujg badania, wsparcie spoteczne dziata jak bufor

przeciwko stresowi 1 zwigksza satysfakcje z pracy (Kossowska i Kofta, 2009).

W  konteks$cie zawodowym samoocena stanowi kluczowy czynnik determinujacy
skuteczno$¢ dziatania, jako$¢ wykonywanych zadan, satysfakcje z pracy oraz relacje
interpersonalne. Pracownicy o wysokiej samoocenie cechuja si¢ zazwyczaj wigksza
odporno$cia na stres zawodowy, skuteczniej radza sobie z wyzwaniami zawodowymi,

sg bardziej zaangazowani w prac¢ 1 majg silniejsze poczucie wlasnej skutecznosci.

Samoocena wplywa na interpretacj¢ sukcesow 1 porazek zawodowych, decyduje
o podejmowaniu ambitnych wyzwan i jest bezposrednio powigzana z poziomem motywacji

do pracy. Nauczyciele o wysokiej samoocenie chetniej podejmujg inicjatywe zawodowa,
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si¢ do zmian w srodowisku pracy (Skalski, 2018).

Z kolei osoby w niska samooceng czgsciej unikaja odpowiedzialnosci, moga cechowac sie
niskim poczuciem kompetencji zawodowych, mniejsza odpornoscia psychiczng
oraz czesciej doswiadczajg objawow wypalenia zawodowego (Banka, Ratajczak 1 Turska,

2006).

Najnowsze badania potwierdzaja, ze samoocena dziala jako sposéb chronigcy przed
wypaleniem zawodowym. Strzelecki (2022) zbadat zwigzki miedzy zaspokojeniem
podstawowych potrzeb psychologicznych (autonomii, kompetencji, relacji) a wypaleniem
akademickim studentek pedagogiki specjalnej. Wyniki pokazuja, ze wysokiemu poziomowi
samooceny towarzyszy nizsze nat¢zenie wypalenia oraz wyzsze zaspokojenie potrzeb
autonomii 1 kompetencji. Adekwatna samoocena, polagczona zpoczuciem wlasnej
sprawczosci 1 wsparciem spolecznym, moze zmniejszy¢ ryzyko wypalenia. Chociaz badanie
dotyczyto studentek, wnioski te maja znaczenie dla nauczycieli, poniewaz osoby oceniajace

siebie jako kompetentne rzadziej odczuwaja wyczerpanie i cynizm zwigzany z praca.

Zwigzek migdzy samooceng a satysfakcja z pracy potwierdza réwniez raport Kusek,
Mozdzen 1 Strzeleckiego (Kusek, 2024). Autorzy stwierdzili, ze wysoka samoocena
w potaczeniu z poczuciem koherencji sprzyja wigkszemu zadowoleniu z pracy
pedagogicznej. Nauczyciele, ktoérzy uwazajg, ze potrafig zrozumie¢ i kontrolowac sytuacje
zawodowe, czesciej postrzegaja swoja prace jako sensowna i satysfakcjonujaca, a ich relacje

z uczniami i wspotpracownikami sg bardziej pozytywne.

Podsumowujac, samoocena peini funkcje regulacyjne, ochronne i rozwojowe w pracy
nauczyciela, wzmacniajac zdolno$¢ radzenia sobie z wymaganiami i relacjami w srodowisku
szkolnym (Oles, 2011). Zalezno$ci te ujawniajg si¢ zarOwno na poziomie przekonan
o wlasnych kompetencjach, jak 1 emocjonalnego nastawienia do siebie (Dzwonkowska,

Lachowicz-Tabaczek 1 Laguna, 2007).

2.4 Powiazania samooceny z samoskutecznoscig i poczuciem efektywnosci

Teoretycznie samoocena (ocena siebie) 1 samoskuteczno$¢ (przekonanie ,,potrafie
to zrobic¢”) sg odrebnymi, lecz powigzanymi konstrukcjami psychologicznymi. Samoocena
odnosi si¢ do globalnej oceny wlasnej wartosci, natomiast samoskutecznos¢ to przekonania
o zdolnosci do skutecznego dziatania w okreslonych sytuacjach (Bandura, 1997).

W praktyce jednak obie te cechy wzajemnie si¢ wzmacniaja, tworzac sprzezony uktad
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emocje 1 sposob reagowania na stresory zawodowe.

W polskiej psychologii pracy podkresla si¢, ze cho¢ samoocena i samoskuteczno$c¢ sg $cisle
powiazane, roznig si¢ zakresem i poziomem ogdlnosci. Samoocena ma charakter globalny,
obejmuje emocjonalny stosunek do wtasnej osoby. Natomiast samoskuteczno$¢ dotyczy
przekonan o zdolnos$ci do wykonania konkretnych dziatan (Laskowski, 2019). W zawodzie
nauczyciela oba te konstrukty przenikajg si¢, poniewaz pozytywny obraz siebie wzmacnia
wiar¢ we wilasne kompetencje dydaktyczne, a doswiadczenia skutecznosci

stabilizujg samoocene¢ (Wierzejska, 2017).

W badaniach Porebskiej (2024) wykazano, ze nauczyciele o wysokim poziomie samooceny
1 samoskutecznosci wykazuja wigksze zaangazowanie, wyzszy poziom motywacji
wewnetrznej oraz mniejszg podatnos$¢ na stres. Dla wielu nauczycieli wysoka samoocena
pelni funkcje kompensacyjng wobec trudnych warunkéw pracy, niskich wynagrodzen,
obcigzenia biurokratycznego i braku uznania spotecznego. Stanowi ona nie tylko zasob

osobisty, ale i psychologiczny mechanizm podtrzymujacy sens pracy.

Zalezno$¢ migdzy tymi konstrukcjami ma takze wymiar kulturowy. W polskich realiach
spotecznych, gdzie zawod nauczyciela nie zawsze spotyka si¢ z naleznym prestizem,
utrzymanie pozytywnego obrazu siebie wymaga znacznych zasobdéw emocjonalnych
i wsparcia spotecznego (Nowosad, 2023). Nauczyciele o wysokiej samoocenie
1 samoskuteczno$ci  potrafig reinterpretowa¢ trudnosci w  kategoriach rozwoju,

a nie zagrozenia, co sprzyja zachowaniu dobrostanu i stabilno$ci emocjonalne;.

W $rodowisku szkolnym dodatnia samoocena sprzyja wyzszym ocenom wlasnej
skuteczno$ci, co wzmacnia motywacje do dziatan i wytrwato§¢ w obliczu trudnos$ci
dydaktycznych (Banka, Ratajczak 1 Turska, 2006). Nauczyciel, ktory postrzega siebie jako
osobe kompetentng, czesciej podejmuje inicjatywe, stosuje strategi¢ planowania i refleks;i
nad wlasng praktyka, a porazki traktuje jako naturalny element procesu uczenia sig.
Przekonania zwigkszaja odporno$¢ psychiczng, a takze sprzyjaja dazeniu do celow
pomimo trudnosci, co jest jednym z kluczowych aspektow poczucia samoskutecznosci

(Oginska-Bulik, 2011).

Niska samoocena i brak wiary we wlasne kompetencje skutkuja za to ograniczeniem
aktywnos$ci zawodowej, lekiem przed oceng i unikanie wyzwan. Takie nastawienie czgsto
wigze si¢ z tak zwanym samospehiajgcym si¢ proroctwem. Przekonanie o braku

skutecznosci prowadzi wigc do ograniczenia dziatan, co potwierdza negatywne oczekiwania
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do bezradnos$ci i moze sta¢ si¢ czynnikiem wypalenia zawodowego (Ciesielska, 2025).

W badaniach polskich konsekwentnie podkresla si¢, ze samoocena i samoskuteczno$¢
sa $cisle skorelowane z dobrostanem psychicznym nauczycieli. Wierzejska (2017) zwraca
uwage, ze nauczyciele o wysokiej samoocenie przejawiajg wigksza elastycznos¢ poznawcza
1 emocjonalng, sg bardziej odporni na krytyke i latwiej przystosowujg si¢ do zmiany
w organizacji pracy. Porgbska (2024) natomiast wykazata, ze wysoka samoskuteczno$¢
w polaczeniu rezyliencja i pozytywna samooceng prowadzi do wyzszej satysfakcji z pracy
oraz obnizenia poziomu stresu zawodowego. W badaniach tych nauczyciele, ktorzy
deklarowali pozytywny obraz siebie, cze$ciej wskazywali na poczucie sensu pracy i wigksza

gotowo$¢ do podejmowania nowych zadan zawodowych.

Mechanizm wzajemnego wzmacniania si¢ obu konstruktow mozna opisaé w kategoriach
sprz¢zenia zwrotnego, pozytywnego — wysoka samoocena sprzyja budowaniu
samoskuteczno$ci, poniewaz jednostka wierzy, ze jest w stanie skutecznie wplywac
na rzeczywisto$¢. Z kolei sukcesy zawodowe potwierdzaja t¢ wiarg, co stabilizuje
pozytywny obraz siebie (Banka, Ratajczak i1 Turska, 2006). Cykl taki jest charakterystyczny
dla osob, ktore postrzegaja porazki nie jako dowdd braku kompetencji, lecz jako zrodio

informacji i punkt wyjscia do uczenia sig.

Zalezno$¢ miedzy samooceng a samoskuteczno$cig ma réwniez wymiar spoteczny.
Nauczyciele o wysokiej samoocenie chetniej dzielg si¢ doswiadczeniami zasiggaja opinii
1 wspotpracuja z innymi cztonkami zespotu, co prowadzi do wzajemnego wzmacniania
poczucia kompetencji w grupie (Grzegorzewska, 2019). Zjawisko to okreslane bywa jako
kolektywna  samoskuteczno$¢, czyli  przekonanie catego zespolu o  jego
zdolnosci do realizowania zadan dydaktycznych i1 wychowawczych (Laskowski, 2019).
W szkotach, w ktorych klimat organizacyjny sprzyja wspotpracy, obserwuje si¢ wyzszy

poziom samooceny indywidualne;j i lepsze wyniki dydaktyczne uczniéw (Wierzejska, 2017).

Czynnikiem posredniczacym mig¢dzy samooceng a samoskuteczno$cig jest takze poczucie
sensu pracy i identyfikacja zawodowa. Nauczyciele, ktorzy postrzegaja swoj zawdd jako
znaczacy spotecznie 1 zgodny z ich warto$ciami, wykazuja wigksza odpornos¢ emocjonalng
oraz silniejszg wiar¢ w wtasne kompetencje. Jak wskazuje S¢k (2006), poczucie sensu peini
funkcje ochronng wobec stresu, chroni przed utratag motywacji i wypaleniem, szczegdlnie

w warunkach przecigzenia 1 zmian organizacyjnych. Badania Tucholskiej (2009)
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1 czg$ciej przejawiajg postawe proaktywna.

Na zwigzek migdzy samooceng a samoskutecznos$cig wpltywa rowniez styl radzenia sobie
ze stresem. Nauczyciele, ktérzy w sytuacjach trudnych preferuja strategie zadaniowe,
zachowuja wiekszg kontrole poznawczg 1 emocjonalng, co prowadzi do wzmocnienia
obu zasobow (Bulik- Oginska, 2006). Z kolei dominacja strategii emocjonalnych
lub unikowych sprzyja poczuciu sprawstwa i obnizeniu samooceny. W badaniach Stanek
(2021) wykazano, ze styl zadaniowy jest predykatorem wyzszego poziomu

samoskutecznosci 1 nizszego poziomu stresu u nauczycieli szkot ponadpodstawowych.

Warto podkresli¢, ze oba te konstrukty majg charakter dynamiczny 1 podatny
na ksztattowanie. Samoocena 1 samoskuteczno$¢ rozwijaja si¢ w interakcji
z doswiadczeniem zawodowym, feedbackiem spotecznym i oceng sukcesow. Interwencje
psychologiczne, takie jak programy wsparcia dla nauczycieli, mentoring czy szkolenia
rozwijajace kompetencje emocjonalne moga wzmacnia¢ pozytywny obraz siebie i wiar¢ we
wlasne mozliwosci (Porgbska, 2024). W szkotach, w ktérych wprowadzono programy
superwizyjno-rozwojowe, zaobserwowano wzrost poczucia skutecznosci zawodowej oraz

spadek deklarowanego stresu (Grzegorzewska, 2019).

Kontekst spoteczno-kulturowy ma takze znaczenie dla sposobow, w jaki nauczyciele
interpretuja swoje kompetencje. W polskim systemie edukacji nadal silnie zakorzeniona jest
kultura oceniania i porownywania wynikow, co moze prowadzi¢ do nadmiernej koncentracji
na btedach i deficytach (Sek, 2006). Nauczyciele, ktorzy ucza si¢ przeformutowac te
doswiadczenia w duchu rozwoju 1 samodoskonalenia, zachowuja wyzszy poziom

samoskutecznosci i stabilniejsza samoocene (Nowosad, 2023).

Triada — samoocena, samoskuteczno$¢, styl radzenia sobie — stanowi wigc zintegrowany
system zasobow osobistych, ktéry pozwala nauczycielom zachowa¢ odpornos¢ psychiczng

w warunkach chronicznego stresu.

Jak wskazuje Cieslinska (2025) nauczyciele o wysokiej samoocenie i poczuciu
samoskuteczno$ci rzadziej doswiadczaja wypalenia zawodowego, czg$ciej korzystaja
z pomocy wspotpracownikow i1 szybciej wracajg do rOwnowagi emocjonalnej po sytuacjach
trudnych. Podobne wnioski przedstawia Porebska (2024), podkreslajac, ze wewngtrzne
przekonanie o wlasnej wartosci i kompetencji jest jednym z kluczowych predykatorow

zaangazowania i satysfakcji z pracy.
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1 ztozony. Wzmacnia wiarg we wtasne mozliwosci, a doswiadczanie skutecznos$ci stabilizuje
pozytywny obraz siebie. WspoOlnie tworzg fundament dobrostanu psychicznego
i zawodowego nauczycieli, warunkujac ich efektywnos$¢, odpornos$¢ i zdolnos¢ adaptacji

zmieniajacym si¢ systemie edukacyjnym. Zostang szerzej omowione w kolejnym rozdziale

poswieconym poczuciu efektywnosci zawodowej 1 samoskutecznosci nauczycieli.
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Rozdzial 3. Efektywno$¢ zawodowa i samoskutecznos$¢ nauczycieli

Efektywnos¢ zawodowa 1 samoskuteczno$¢ to kluczowe zasoby wspierajace
funkcjonowanie nauczycieli. W literaturze efektywno$¢ zawodowa ujmuje si¢ jako
przekonanie jednostki o skutecznos$ci wtasnego dziatania w realizacji zadan zawodowych
oraz jakosci osigganych wynikéw (Laskowski, 2019). W odniesieniu do nauczycieli
obejmuje ono poczucie sprawczosci w zakresie przekazywania wiedzy, realizacji celow
wychowawczych oraz zarzadzania zespotem klasowym (Tschannen-Moran &
Woolfolk Hoy, 2001). Wysoki poziom efektywnosci zawodowej i samoskutecznosci sprzyja
silniejszej motywacji do pracy, wiekszemu zaangazowaniu oraz satysfakcji z petnione;j roli,
a jednocze$nie chroni przed wypaleniem zawodowym i negatywnymi konsekwencjami

stresu (Muchacka-Cymerman, 2023).

3.1 Definicja i znaczenie subiektywnego poczucia efektywnos$ci zawodowej

Subiektywne poczucie efektywnosci zawodowej jest kluczowym  aspektem
psychologicznym, odnoszacym si¢ do przekonan jednostki na temat skuteczno$ci wtasnych
dziatan zawodowych oraz jakosci osigganych efektoéw. W kontek$cie pracy nauczycieli
obejmuje ono miedzy innymi poczucie skuteczno$ci w przekazywaniu wiedzy, realizacji
celéw wychowawczych oraz zarzadzaniu zespolem klasowym. Znaczenie subiektywnego
poczucia efektywnosci zawodowej jest bardzo wazne, poniewaz wplywa na poziom
motywacji, zaangazowanie w prace, radzenie sobie ze stresem oraz ogolne zadowolenie

z wykonywanego zawodu (Bandura, 1997; Laskowski, 2019).

W badaniach nad edukacja wlaczajaca wykazano, ze nauczyciele o wysokim poczuciu
wlasnej skuteczno$ci sg bardziej zaangazowani w proces dydaktyczny, do$wiadczaja
mniejszego stresu zawodowego 1 wigkszej satysfakcji z pracy, a ich uczniowie osiagaja
lepsze  wyniki.  Analizy  wykorzystujace  model  strukturalny  potwierdzaja,
ze samoskuteczno$¢ dodatnio przewiduje satysfakcj¢ z nauczania, rezyliencje i og6lny
dobrostan nauczycieli (Wang & Gao, 2024). Badania wskazujg, ze obnizone poczucie
skutecznosci moze prowadzi¢ do spadku sensu zycia 1 wypalenia. Pozytywny zwigzek
migdzy poczuciem sensu a skuteczno$ciag okazal si¢ silniejszy u kobiet
(Muchacka-Cymerman, 2023). Wnioski potwierdzaja, ze subiektywna efektywno$¢
zawodowa nie tylko mobilizuje do dziatania, lecz takze wspiera zdrowie psychiczne

nauczycieli.
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osobowosciowymi nauczyciela a kontekstem organizacyjnym. Wysoka samoocena,
poczucie sensu pracy i rezyliencja sprzyjaja przekonaniu o wlasnej skutecznosci.
Rownoczesnie duze znaczenie majg nowoczesne wyzwania, takie jak integracja technologii
czy praca w zréznicowanych klasach (r6zny poziom dydaktyczny, uczniowie ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, mozliwosci poznawcze uczniow). Nauczyciele, ktorzy wierza
w mozliwos¢ wptywu na uczniéw, chetniej podejmujg innowacyjne praktyki
1 korzystaja ze wsparcia spotecznego, co wzmacnia ich motywacj¢ i odporno$¢ na trudnos$ci

(Tschannen-Moran, 2001).

Badania nad rezyliencja i dobrostanem zawodowym nauczycieli wskazuja, ze poczucie
efektywnosci zawodowej pozostaje w $cistym zwigzku z przekonaniem o sensownosci pracy
oraz zdolnosciag do radzenia sobie z przeciwnos$ciami. Wyniki badan przekrojowych
1 podtuznych prowadzonych wsérod nauczycieli pokazuja, ze wysoki poziom rezyliencji
sprzyja wickszemu zadowoleniu z pracy 1 mniejszemu ryzyku wypalenia. W badaniu
przeprowadzonym wsrdod 1377 nauczycieli wychowania przedszkolnego wykazano,
ze rezyliencja istotnie i pozytywnie wplywa na dobrostan zawodowy, przy czym poczucie
skutecznos$ci nauczycielskiej peni funkcje mediatora migdzy tymi zmiennymi. Co wigcej,
naukowcy zaobserwowali tzw. tancuchowy efekt mediacyjny (Farnicka, 2018). Rezyliencja
zwigksza poczucie skutecznosci, ktore z kolei podnosi kompetencje pedagogiczne
1 ostatecznie prowadzi do wigkszej satysfakcji z pracy. Wyniki te potwierdzaja hipotezg,
Ze poczucie sensu 1 przekonanie o sprawczo$ci wzajemnie si¢ wzmacniajg, tworzac

psychologiczng barierg ochronng przed stresem 1 zniech¢ceniem.

Zwiazki miedzy efektywnoscig a rezyliencja mogg by¢ rowniez modulowane przez czynniki
demograficzne 1 kontekstowe. Przytoczone badanie wykazato, ze nauczyciele z wigkszym
doswiadczeniem oraz osoby uczestniczace w szkoleniach z zakresu kompetencji
emocjonalnych charakteryzuja si¢ wyzszym poziomem rezyliencji. Oznacza to, ze
wzmacnianie poczucia sensu, np. poprzez refleksje nad warto$ciami zawodowymi czy

udziat w programach rozwoju osobistego, sprzyja dtugofalowej efektywnosci pracy.

Roéwnie wazne jest roznicowanie pomigdzy poczuciem skutecznosci a poczuciem sensu
zycia. Cho¢ obie te zmienne sg silnie skorelowane, ich funkcje psychologiczne pozostaja
odmienne. Poczucie sensu stanowi raczej dlugofalowa orientacje egzystencjalng, ktora
nadaje pracy znaczenie. Poczucie skutecznos$ci odnosi si¢ do oceny konkretnych
kompetencji i mozliwosci dzialania w danym $rodowisku zawodowym. Programy

profilaktyczne skierowane do nauczycieli powinny obejmowaé zaréwno elementy
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jak 1 interwencje rozwijajace umiejetnosci radzenia sobie ze stresem 1 poczucie wilasnej

skutecznosci.

3.2 Teoretyczne podstawy samoskutecznosci wedlug Bandury

Teoria poczucia wlasnej skutecznosci (self-efficacy) opracowana przez Alberta
Bandure (1997) stanowi istotny punkt odniesienia dla badan nad efektywnoscig zawodowa
nauczycieli. Samoskuteczno$¢ definiowana jest jako wiara jednostki we wlasne zdolnosci
do skutecznego realizowania okreslonych zadan oraz pokonywania przeszkod. Wedlug

Bandury (1997) samoskuteczno$¢ ksztaltuje si¢ na podstawie czterech zrodet:

1) doswiadczen osobistych — sukcesy wzmacniajg poczucie wiasnej skutecznosci,
natomiast porazki mogg je obnizac;

2) modelowania spolecznego — obserwacja dziatan innych o0s6b, zwlaszcza
o podobnym profilu zawodowym;

3) perswazji werbalnej — informacja zwrotna od wspdtpracownikow, przetozonych czy
uczniow;

4) reakcji emocjonalnych i fizjologicznych — odczuwane emocje (np. Igk przed oceng)

moga wpltywac na przekonania o wilasnej skutecznosci.

W ostatnich latach samoskuteczno$¢ nauczycielska zaczela by¢ uyjmowana jako konstrukt
wielowymiarowy. Tschannen-Moran definiuje ja jako przekonanie nauczyciela o zdolno$ci
do planowania 1 realizacji dzialan edukacyjnych w okreSlonym konteksScie
(Tschannen-Moran & Woolfolk Hoy, 2001). Zwykle przedstawia si¢ samoskutecznos$¢
w trzech obszarach odpowiadajacych specyfice codziennej pracy nauczyciela, czyli:
skuteczno$ci stosowania strategii dydaktycznych, zarzadzania klasa, angazowania ucznia
(Wang & Gao, 2024). Pozytywne doswiadczenia, uczenie si¢ przez obserwacje oraz
wspierajace  Srodowisko szkolne wzmacniajg poczucie skuteczno$ci, natomiast
niepowodzenia i brak wsparcia znaczaco je obnizaja. Warty podkreslenia jest tez zwigzek
samoskuteczno$ci z rezyliencja. Nauczyciele przekonani o wilasnej skutecznosci chetniej
postrzegaja trudnosci jako okazje do rozwoju. Ta perspektywa ukazuje, ze wzmacnianie

samoskutecznos$ci nauczycieli powinno by¢ kluczowym celem doskonalenia zawodowego.

Albert Bandura (1997) wskazuje cztery glowne zrédla, ktore ksztattuja poczucie
samoskutecznosci. W konteks$cie pracy nauczyciela kazde z tych zrédet ma specyficzny
wymiar praktyczny. W kontekscie psychologicznym Bandura (1997) podkreslat, ze

mechanizmy ksztattowania samoskutecznosci sg zakorzenione w procesach poznawczych
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strategie radzenia sobie ze stresem oraz wytrwato$¢. Osoby o wysokiej samoskutecznosci
czesciej dokonujg konstruktywnej oceny sytuacji, skupiajagc si¢ na mozliwosciach
rozwigzan. Osoby o niskim poczuciu skutecznosci koncentruja si¢ na zagrozeniach

1 btedach. Ta asymetria poznawcza znajduje odzwierciedlenie w zachowaniach nauczycieli.
Bandura zidentyfikowat gtéwne zrodta informacji ksztattujagce poczucie samoskutecznosci:

1. doswiadczenia mistrzostwa;

2. doswiadczenia zastepcze (modeling);
3. perswazj¢ werbalna;
4

stany fizjologiczne.

Sukcesy w realizacji zadan, do$wiadczenia mistrzostwa, dostarczaja bezposrednich
dowodow kompetencji, co wzmaga wiare we wlasne mozliwosci. Doswiadczenia zastepcze
polegajace na obserwowaniu innych osob wykonujacych podobne zadania, majg szczegolne
znaczenie dla poczatkujacych nauczycieli. Obserwacja doswiadczonych kolegow redukuje
lek 1 wskazuje rdzne strategie radzenia sobie ze stresem. Komunikaty przekonujace
jednostke o jej kompetencjach, czyli perswazja werbalna, pomaga zwickszy¢ wiare we
wlasne mozliwosci, zwlaszcza gdy pochodzi od autorytetow. Stany fizjologiczne, takie jak
poziom lgku 1 stresu, moga zwigksza¢ lub ostabia¢ poczucie skutecznos$ci. Wysoki poziom
pobudzenia w sytuacjach ocenianych jako zagrazajace czesto jest interpretowany jako brak
kompetencji. Zrédla opisane przez Bandure sjze soba powiazane i wzajemnie sic

wzmacniajg (Bandura, 1997).

Teoria samoskutecznos$ci zostata rozwinigta w kontekscie edukacyjnym przez Tschannen-
Moran i Hoy (2001), ktorzy wskazali, ze nauczycielska samoskuteczno$¢ jest
wielowymiarowa. Obejmuje zarzadzanie klasg, stosowane strategii dydaktycznych
oraz angazowanie uczniow. Pojawiajg si¢ sugestie, aby uzupetni¢ model o wymiar, ktérym
jest zdolnos$¢ do wykorzystania technologii 1 innowacji. Korzystanie z narzedzi cyfrowych

staje si¢ coraz wazniejsze w dynamicznie zmieniajacym si¢ Swiecie.

Doswiadczenia mistrzostwa sg najwazniejszym czynnikiem wzmacniajagcym przekonanie
o wlasnych kompetencjach. U nauczycieli obejmuja one sukcesy dydaktyczne, pozytywne
reakcje ucznidw, skuteczne rozwigzania konfliktow i1 probleméw wychowawczych
czy wdrozenie nowej metody nauczania. Powtarzajace si¢ sytuacje sukcesu prowadza
do utrwalenia pozytywnego obrazu siebie jako osoby skutecznej 1kompetentnej

(Laskowski, 2019). Z kolei doswiadczenia porazki, szczegolnie w sytuacjach ocenianych
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ryzyka zawodowego.

Modelowanie polega na uczeniu si¢ przez obserwacje innych. W $rodowisku szkolnym
stanowi ono kluczowy element rozwoju zawodowego, zwlaszcza u poczatkujacych
nauczycieli. Obserwacja bardziej doswiadczonych kolegow, uczestnictwo w lekcjach
otwartych czy wspolne omawianie przypadkow uczniowskich wzmacniajg przekonanie
o wlasnych mozliwo$ciach (Wierzejska, 2017). Grzegorzewska (2019) podkresla, ze kultura
wspolpracy 1 dzielenia si¢ dobrymi praktykami stanowi silny predykator wzrostu

samoskutecznos$ci nauczycielskiej.

Perswazja werbalna obejmuje pozytywne komunikaty zwrotne, ktére nauczyciel otrzymuje
od dyrekcji, wspotpracownikow, ucznidéw czy rodzicéw. Stowa uznania, konstruktywna
informacja zwrotna 1 dostrzeganie efektow pracy pelnig role wzmocnienia pozytywnego,
podnoszac wiarg we wlasne mozliwosci (Porgbska, 2024). Z drugiej strony brak wsparcia
lub krytyka pozbawiona kontekstu rozwojowego moze obniza¢ samoskutecznosc,

szczegolnie u 0sob z niestabilng samooceng (Tucholska, 2009).

Ostatnim zrédlem sg stany emocjonalno-fizjologiczne, ktore wplywaja na interpretacje
wiasnych mozliwos$ci dzialania. Wysoki poziom napigcia emocjonalnego, zmgczenie czy
objawy somatyczne czesto prowadzg do btednej oceny kompetencji i spadku poczucia
skutecznos$ci. Nauczyciel, ktory doswiadcza chronicznego stresu, moze postrzega¢ swoje
umiejetnosci jako niewystraczajace, nawet przy obiektywnie dobrych wynikach pracy
(Bulik- Oginska, 2006). W tym sensie dbanie o dobrostan psychiczny i rownowage

emocjonalng jest jednym z warunkéw utrzymania wysokiej samoskutecznosci zawodowe;.

Samoskuteczno$¢, zgodnie z teorig spoteczno-poznawcza Bandury, powstaje nie tylko dzigki
doswiadczeniom mistrzostwa, modelowaniu czy perswazji, lecz takze dzigki interpretacji
tych doswiadczen (1997). Tschannen-Moran (2001) wskazuje, ze nauczyciele oceniajg
swoje kompetencje w trzech aspektach: pracy dydaktycznej, wychowawczej 1 w aspekcie
relacyjnym. Aspekty te sa przez nich konfrontowane z oczekiwanymi rezultatami pracy.
Wysoka samoskutecznos$¢ sprzyja wytrwalosci i otwarto$ci na innowacje, a niepowodzenia

nie sg interpretowane jako brak predyspozycji zawodowych.

3.3 Specyfika samoskutecznos$ci nauczycielskiej

W literaturze podkresla si¢, ze samoskuteczno$¢ moze mie¢ charakter ogolny
lub specyficzny dla danego kontekstu. Samoskuteczno$¢ ogdlna dotyczy przekonania

o wlasnej zdolnosci do radzenia sobie z réznymi sytuacjami zyciowymi, podczas
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zadan dydaktycznych i wychowawczych (Laskowski, 2019).

Wedtug Tschannen-Moran (2001) samoskuteczno$¢ nauczycielska to wiara w zdolno$¢ do
organizowania i realizowania dziatan niezbednych do osiagnig¢cia pozadanych wynikow
nauczania i uczenia si¢. Odnosi si¢ ona do kluczowych obszarow: zarzadzania klasa,
nauczania oraz budowania relacji z uczniami i rodzicami. Wysoka samoskutecznos$¢
nauczycielska sprawia, ze pedagodzy cze$ciej stosuja strategie aktywizujace, sa bardziej

wytrwali i elastyczni w doborze metod pracy.

W badaniach Grzegorzewskiej (2019) wykazano, ze samoskutecznos$¢ nauczycielska zalezy
nie tylko od indywidualnych cech jednostki, lecz takze od warunkéw organizacyjnych
szkoty. Najsilniejszymi predykatorami wysokiej samoskutecznos$ci okazaly si¢: wspierajacy
klimat pracy, poczucie zaufania w zespole 1 styl kierowania dyrekcji oparty na dialogu.
Wierzejska (2017) podkresla, ze nauczyciele pracujacy w Srodowisku sprzyjajacym

autonomii i innowacjom wykazuja wyzszy poziom przekonania o wtasnej skutecznosci.

Réznica miedzy samoskutecznoscig ogdlng a nauczycielskg ma rowniez wymiar praktyczny.
Nauczyciele o wysokiej samoskutecznos$ci ogolnej, ale niskiej nauczycielskiej, moga radzi¢
sobie z problemami osobistymi, a jednocze$nie do§wiadcza¢ trudno$ci w pracy z uczniami.
Odwrotna konfiguracja, czyli wysoka skuteczno$¢ zawodowa przy niskim poczuciu
skutecznosci ogodlnej, prowadzi natomiast do nadmiernego utozsamiania si¢ z rolg
zawodowg 1 ryzyka przecigzenia psychicznego (Porgbska, 2024). Dlatego rownowaga
mi¢dzy oboma wymiarami stanowi wazny element dobrostanu i trwatej efektywnos$ci

zawodowe;.

Samoskuteczno$¢ nauczycielska odnosi si¢ do przekonania pedagoga o wilasnej zdolnos$ci
do wplywania na uczenie si¢ i zachowania ucznidow, organizowania efektywnego srodowiska
klasy oraz radzenia sobie z wyzwaniami dydaktycznymi. Badania pokazuja, ze poczucie
skutecznos$ci jest zroznicowane w zaleznosci od wymiaru pracy. Nauczyciele edukacji
wczesnoszkolnej ocenili si¢ najwyzej w zakresie umiejetnosci wychowawczych, natomiast

najnizej w kontaktach z rodzicami i tworzenia bezpiecznej atmosfery (Kulawska, 2017).

W badaniu porownujacym nauczycieli szkot masowych i specjalnych stwierdzono, ze osoby
pracujace w szkotach ogolnodostgpnych maja wyzsza samoskutecznos¢, a miejsce
zamieszkania oraz typ placowki, w ktdrej sa zatrudnieni, r6znicuja poziom ich zasobow
motywacyjnych i poznawczych (Nowak, 2021). Analiza przeprowadzona przez Nowak na

nauczycielach z wykorzystaniem Testu Poczucia Skuteczno$ci Chomczynskiej-Rubachy
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miejscowosci zamieszkania i typu szkoty (Nowak, 2021).

Istotne s3 takze predykatory osobowosciowe. Analiza przeprowadzona przez
Kwiatkowskiego na grupach nauczycieli polskich i amerykanskich wykazala, ze wyzsze
poczucie skutecznosci towarzyszy nauczycielom, u ktorych cechy Wielkiej Piatki, czyli
niska neurotyczno$¢, wysoka ekstrawersja, otwarto§¢ na doswiadczenia, ugodowos¢
i sumienno$¢, odpowiadaja wzorcowi osobowosci pedagoga (Karwowski, Strutynska-

Laskus i Boczkowska, 2023).

Wyniki te wskazuja, ze samoskuteczno$¢ nauczyciela jest zakorzeniona zaréwno
w strukturze osobowosci, jak i w kontekscie pracy. Kolejnym czynnikiem specyficznym dla
zawodu jest gotowos¢ do pracy w warunkach edukacji wiaczajacej. Badania zwracajg
uwage, ze wysoka samoskutecznos$¢ sprzyja wigkszemu zaangazowaniu w nauczanie dzieci

o zroznicowanych potrzebach i1 podnosi satysfakcj¢ z pracy (Narkun, 2022).

Z perspektywy rozwoju kariery warto podkresli¢, ze poczucie skuteczno$ci rosnie wraz
z doswiadczeniem i awansem zawodowym, lecz moze by¢ ostabione przez brak wsparcia

instytucjonalnego, przecigzenie pracg czy negatywne relacje z otoczeniem.

Koncepcja Bandury (1997) akcentuje uniwersalny, pozytywny wptyw na podejmowanie
dziatan 1 wytrwato$¢. Jednak niektére badania pokazujg, ze w warunkach wysokiego stresu
1 przecigzenia obowigzkami poczucie samoskuteczno$ci moze ulega¢ obnizeniu niezaleznie
od wczesniejszych doswiadczen sukcesu. Moze to oznaczaé, ze samoskuteczno$¢ jest

konstruktem wrazliwym na czynniki srodowiskowe (Jantzi & Leithwood, 2006).

Wyniki badan wskazuja, ze poziom samoskuteczno$ci nauczycieli réznicuje si¢ ze wzgledu
na staz pracy, etap edukacyjny oraz typ szkoty. Nauczyciele z dluzszym stazem pracy
deklaruja wiekszg pewnos$¢ w zakresie zarzadzania klasg i utrzymywania dyscypliny,
natomiast mitodsi czesSciej wykazuja wigkszg elastycznos¢ 1 otwarto$¢ na innowacje
dydaktyczne (Wierzejska, 2017). Badania Pyzalskiego (2022) potwierdzaja, ze w szkotach
$rednich poziom samoskuteczno$ci bywa nizszy niz w szkotach podstawowych, co wigze

si¢ z presja egzaminacyjng i trudniejszymi relacjami z mtodzieza.

Samoskuteczno$¢ nauczycieli zalezy rowniez od warunkow instytucjonalnych. W szkotach
o wysokim poziomie wsparcia spolecznego i1 wspotpracy zespotowej nauczyciele czgsciej

deklaruja poczucie wplywu na efekty swojej pracy (Grzegorzewska, 2019). Z kolei
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samoskutecznosci jest nizszy, co sprzyja zjawisku frustracji zawodowej (Sek, 2006).

W badaniach Evidence Institute (2022) i ZNP (2025) zwrocono uwage¢ na znaczenie
kontekstu spotecznego i ekonomicznego — niski status finansowy i1 ograniczone mozliwosci
awansu stanowig czynniki obnizajace wiar¢ nauczycieli w mozliwos¢ realnego wptywu na
rozwo6j uczniow. Oginska-Bulik (2024) podkresla, ze wsparcie emocjonalne i relacyjne moze

dziata¢ ochronnie, kompensujac braki w obszarze nagréd zewnetrznych.

Samoskutecznos$¢ nauczycieli zmienia si¢ wraz z do§wiadczeniem 1 zalezy od specjalizacji.
Mtodzi pedagodzy, dysponujacy ograniczonym doswiadczeniem zawodowym i zalezni
od ocen zewnetrznych czesciej zanizaja oceng swoich mozliwo$ci. Nauczyciele z dlugim
stazem wykazuja wigksza pewnos$¢ siebie w organizowaniu pracy klasy. Mentorzy, coaching
1 spoteczno$¢ praktykow (zespoly przedmiotowe) pomagaja podnosi¢ poczucie
skutecznos$ci, podobnie jak refleksja nad praktyka i1 postrzeganie trudnosci jako szansy
na rozwdj wlasny i doskonalenie warsztatu pracy. Wzrost wymaga jednak aktywnego

uczenia si¢ 1 wsparcia.

3.4 Uwarunkowania i znaczenie poczucia samoskutecznosci w funkcjonowaniu

nauczycieli

Samoskuteczno$¢ nauczycieli jest konstruktem o duzym znaczeniu praktycznym, taczacym
wymiar poznawczy, emocjonalny i spoleczny. Stanowi jeden z gltownych czynnikow
determinujacych jako$¢ pracy dydaktycznej i wychowawczej oraz ogdélny dobrostan

zawodowy.

Badania wskazuja, ze wysoka samoskuteczno$¢ sprzyja wigkszej satysfakcji z pracy,
nizszemu poziomowi wypalenia zawodowego oraz wyzszej odpornosci psychicznej (Bulik-
Oginska, 2006). Nauczyciele, ktoérzy wierza w swoje mozliwosci, skuteczniej regulujg
emocje, czgsciej podejmuja dziatania zadaniowe i potrafig utrzymywac zaangazowanie

nawet w obliczu trudno$ci.

Z drugiej strony niski poziom samoskuteczno$ci wiaze si¢ z lekiem przed ocena, unikaniem
wyzwan i wyzszym ryzykiem wyczerpania emocjonalnego (Tucholska, 2009). Badania
Porgbskiej (2024) pokazuja, ze samoskutecznos$¢ petni rolg bufora stresu, a wigc posredniczy
migdzy wymaganiami $rodowiska pracy a dobrostanem psychicznym. Nauczyciele
o wysokiej samoskutecznosci wykazuja mniejsza podatnos¢ na negatywne skutki stresu,
lepiej wykorzystuja wsparcie spoteczne i szybciej odzyskuja réwnowage po sytuacjach
trudnych.
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samoskuteczno$¢ nauczycieli przyczynia si¢ do lepszego klimatu klasy 1 wyzszych osiggniec
uczniow (Wierzejska, 2017). Nauczyciele przekonani o swojej skutecznosci chetniej stosuja
strategie aktywizujace, buduja relacje oparte na zaufaniu i tworza §rodowisko sprzyjajace

uczeniu sig.

Uwarunkowania poczucia samoskuteczno$ci obejmujg zar6wno czynniki indywidualne
(osobowos¢, samoocena, rezyliencja), jak 1 organizacyjne (styl zarzadzania, klimat szkoty,
wsparcie spoteczne). Badania Grzegorzewskiej (2019) wykazuja, ze w szkolach
promujacych wspdlprace 1 komunikacje nauczyciele czesciej doswiadczajg wzrostu
samoskutecznosci. Z kolei Porebska (2024) zwraca uwage na znaczenie relacji
z przetozonymi. Styl wspierajacy i konstruktywna informacja zwrotna podnosza poczucie

skuteczno$ci i motywacj¢ do rozwoju.

Na poziomie interwencji szczegdlne znaczenie majg programy mentoringu, superwizji
1 coachingu edukacyjnego, ktore umozliwiajg nauczycielom analiz¢ wtasnych doswiadczen
1 wzmacnianie przekonan o kompetencjach. Wierzejska (2017) wskazuje, ze udziat w tego

typu formach wsparcia przyczynia si¢ do obnizenia poziomu stresu i wzrostu efektywnosci

pracy.

Samoskutecznos¢ stanowi wiec kluczowy element funkcjonowania zawodowego
nauczycieli. Wysokie przekonanie o wtasnej skutecznosci nie tylko zwigksza efektywnos¢
nauczania, lecz takze chroni przed negatywnymi konsekwencjami stresu zawodowego
i wypalenia. W kontek$cie zmian systemowych i rosngcych oczekiwan spotecznych
rozwijanie samoskuteczno$ci nauczycieli powinno sta¢ si¢ jednym z priorytetéw polityki

edukacyjnej 1 profilaktyki zdrowia psychicznego w zawodzie nauczyciela.

3.5 Skutecznos¢ zawodowa i poczucie samoskutecznosci nauczycieli

Efektywnos¢ zawodowa nauczyciela nie jest jedynie sumg wynikéw ucznidow na testach,
lecz ztozonym efektem jego zachowan, wiedzy, postaw i relacji. Bandura (1997) podkresla,
ze jednostka, planujagc 1 wykonujac dziatania, kieruje si¢ przekonaniem o wilasnej
skutecznosci. To wlasnie przekonanie, samoskutecznos$¢, decyduje, jakie cele wybieramy,
ile wysitku wktadamy i jak dlugo wytrwamy mimo trudnosci. Obejmuje to caly zestaw
zachowan nauczyciela, czyli sposdb prezentowania tresci, organizacj¢ S$rodowiska
szkolnego, jakos¢ relacji interpersonalnych oraz umiejetno$s¢ motywowania i wspierania
uczniéw. Nauczyciel o wysokiej samoskutecznosci czgsciej stosuje zréoznicowane metody

nauczania, stawia sobie ambitne cele, a niepowodzenia traktuje jako informacj¢ zwrotna,
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1 biernosci, co moze obniza¢ efektywnos¢ pracy i satysfakcje zawodows.

W literaturze podkresla si¢, ze na efektywnos¢ sktadaja sie¢ zarowno cechy indywidualne
(wiedza przedmiotowa, kompetencje dydaktyczne, osobowos¢), jak i czynniki sytuacyjne

(klimat szkoty, wsparcie dyrekcji, zasoby materialne).

Wysoki poziom samoskuteczno$ci nauczyciela wiaze si¢ z wieloma pozytywnymi skutkami.
Sprzyja on miedzy innymi stosowaniu nowatorskich i1 zréznicowanych metod pracy.
Nauczyciele przekonani o swojej skutecznosci chetniej eksperymentujg, dobieraja
aktywizujace techniki dydaktyczne, dostosowuja metody do zréznicowania potrzeb uczniow
i efektywnie organizuja proces uczenia si¢. Osoby z wysokim poziomem samoskuteczno$ci
ustawiajg sobie rowniez ambitne, ale realistyczne cele, a napotykane przez siebie przeszkody
interpretujg jako wyzwanie, a nie porazke. Z tego powodu tatwiej utrzymujg wysoki poziom
motywacji wewnetrznej 1 wickszg wytrwalos¢ w dazeniu do celu, nawet jesli poczatkowe
wyniki nie s3 zadowalajace. Wysoka samoskuteczno$¢ wiaze si¢ tez lepszymi
umiejetnosciami radzenia sobie ze stresem. Nauczyciele, ktorzy wierza w swoja sprawczosé,
czgsciej stosujg strategie radzenia sobie ze stresem skoncentrowane na zadaniu. Pozwala to
efektywnie zarzadza¢ obcigzeniami 1 minimalizowa¢ negatywne skutki stresu. (Buczak,

2024)

Niskie poczucie samoskuteczno$ci moze prowadzi¢ do rezygnacji z podejmowania trudnych
zadan, unikania nowos$ci i utrzymywania nieskutecznych praktyk dydaktycznych. Osoby
o stabej wierze w swoje kompetencje sktonne sg do interpretowania niepowodzen jako
dowodu braku talentu czy predyspozycji, a nie jako okazji do rozwoju. W efekcie czesciej
odczuwajg bezradno$¢, spada ich satysfakcja z pracy i wzrasta ryzyko rozwoju wypalenia
zawodowego. Maslach i Leiter (2016) podkreslaja, ze w zawodach opartych na intensywnym
kontakcie z ludzmi, takich jak edukacja, potaczenie wysokich wymagan z niskimi zasobami
moze prowadzi¢ do chronicznego wyczerpania i cynizmu. Trzy wymiary wypalenia, ktorymi
sg wyczerpanie, depersonalizacja 1 obnizone poczucie dokonan, majg bezposrednie

przetozenie na pogorszenie efektywnos$ci pracy nauczyciela.

Istotny wplyw na poziom samoskutecznosci maja takze cechy osobowosci,
w tym sumiennos$¢ 1 stabilno$¢ emocjonalna (Czerw 2014). Nauczyciele sumienni lepiej
planuja prace 1 konsekwentnie daza do realizacji zadan, co wzmacnia wiar¢ we wlasne
mozliwo$ci. Stabilno$§¢ emocjonalna pozwala natomiast na konstruktywne reagowanie

na trudne sytuacje oraz ogranicza ryzyko wchodzenia w konflikty z uczniami czy rodzicami.
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z pracy w zawodach z misjg spoleczng jest wyraznie powigzana z poczuciem wiasnej
skutecznosci; osoby, ktore oceniaty siebie jako kompetentne, czgsciej odczuwaty spetnienie

i zadowolenie z wykonywanych zadan.

Na rozwo6j samoskutecznos$ci wplywaja rowniez czynniki organizacyjne. Po pierwsze,
kultura szkoty sprzyjajaca wspolpracy, wzajemnemu wsparciu 1 dzieleniu si¢
doswiadczeniem wzmacnia przekonania nauczycieli o ich kompetencjach. Obserwacja
pracy  bardziej  doswiadczonych  kolegéw,  uczestnictwo ~w  mentoringu
i regularna, konstruktywna informacja zwrotna stanowig wazne zrodto modelowania
(Bandura, 1997). Po drugie, mozliwosci rozwoju zawodowego oraz dostep
do nowoczesnych narzedzi i materiatow dydaktycznych podnosza poczucie kompetencji.
Z kolei brak zasobow i wsparcia sprzyja frustracji i moze obniza¢ samoskutecznos¢.
Benevene, De Stasio i1 Fiorilli (2020) podkreslajg, ze dobrostan nauczycieli zalezy
od rownowagi miedzy wymaganiami a posiadanymi zasobami, zarowno emocjonalnymi jak

1 materialnymi.

Efektywnos¢ zawodowa zalezy wiec w duzej mierze od poziomu skuteczno$ci nauczyciela.
Wysokie poczucie sprawczosci sprzyja aktywnosci, wytrwalosci, kreatywnosci 1 gotowosci
do podejmowania wyzwan. Z tego powodu srodowisko szkoly powinno sprzyja¢ rozwojowi
samoskuteczno$ci przez systematyczne szkolenia, mentoring, organizacj¢ pracy oraz

wspieranie kultury wzajemnego zaufania 1 wspotpracy.

3.6 Wypalenie zawodowe nauczycieli

Wypalenie zawodowe jest ztozonym syndromem, ktory ujawnia si¢ w reakcji na dlugotrwate
chroniczne stresory zwigzane z pracg. Dotyka przede wszystkim osob zatrudnionych
w zawodach opartych na intensywnym kontakcie z innymi ludZzmi na przyktad opiekunow,
pracownikow stuzby zdrowia, nauczycieli. Maslach 1 Leiter (2016) definiuja je jako

psychologiczng odpowiedz na chroniczne stresory interpersonalne.

Badacze wyr6zniajg zasadnicze wymiary wypalenia, rozumiane jako subiektywne poczucie
braku energii 1 zasobow, cynizm, depersonalizacja, przejawiajace si¢ dystansowaniem od
uczniéw 1 negatywnymi postawami wobec pracy, a takze obnizone poczucie dokonan, czyli

przekonanie o nieskuteczno$ci wtasnych dziatan.

W $rodowisku szkolnym wypalenie moze prowadzi¢ do utraty zaangazowania, obnizenia

jakosci relacji z uczniami i rodzicami oraz spadku satysfakcji zawodowej. W profesjach
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1 stawianie potrzeb innych ponad swoimi.

Maslach 1 Leiter zwracaja uwagg, ze praca nauczyciela czgsto odbywa si¢ w warunkach
duzych wymagan i niedostatecznych zasobéw materialnych i emocjonalnych. Nauczyciele
sg zobligowani do dhugich godzin pracy, cigglej gotowosci, a ich odpowiedzialnos¢
za wyniki uczniéw 1 reagowanie na potrzeby rodzicow oraz administracji sprawia, ze
organizacyjny rachunek zyskow i strat bywa niekorzystny. Chroniczny brak réwnowagi
mig¢dzy naktadanym obcigzeniem a mozliwo$ciami regeneracji jest jednym z podstawowych

czynnikéw rozwoju wypalenia (Leiter & Maslach, 2016).
W literaturze opisuje si¢ trzy fazy rozwoju syndromu wypalenia (Leiter & Maslach, 2016).

— faza wyczerpania emocjonalnego, w ktérej dominujg uczucie zmeczenia i utraty energii

zyciowej;
— faza depersonalizacji, charakteryzujgca si¢ dystansem emocjonalnym od uczniow;

— faza obnizonego poczucia dokonan, kiedy nauczyciel zaczyna postrzega¢ swoja praceg jako

nieskuteczna, a siebie jako niekompetentnego.

W kontekscie szkolnym konsekwencje wypalenia obejmuja spadek jakosci nauczania,
ograniczong gotowo$¢ do innowacji, czeste konflikty interpersonalne oraz zwigkszong

absencj¢ chorobowa.

Istniejg liczne czynniki predysponujace nauczycieli do wypalenia. Naleza do nich migdzy
innymi: niskie poczucie samoskutecznosci, brak kontroli nad organizacja pracy i programem
nauczania, duza liczebno$¢ klas, nadmiar obowigzkéw administracyjnych, konflikty
w miejscu pracy, brak wsparcia spolecznego. Badania wskazuja, ze wysoka
samoskuteczno$§¢ pelni funkcje protekcyjna, bo nauczyciele przekonani o swoich
kompetencjach skuteczniej radza sobie z trudnosciami, postrzegaja je jako wyzwania
do pokonania. Srodowisko szkolne, cho¢ stanowi zrodto satysfakcji, moze generowac takze

stres, ktory przekracza zdolnosci adaptacyjne jednostki (S¢k, 2006).

Warto podkres$lic rowniez rolg zarzadzania organizacja szkoty. Organy prowadzace
1 dyrektorzy moga przeciwdziata¢ wypaleniu poprzez tworzenie sprzyjajacego klimatu
pracy, w ktorym nauczyciele maja realny wptyw na podejmowane decyzje, czuja si¢
doceniani 1 majag mozliwo$¢ rozwoju zawodowego. Transparentno$¢ komunikacji, jasne
oczekiwania 1 wsparcie w trudnych sytuacjach pomagaja ograniczy¢ poczucie braku

kontroli, ktore jest jednym z czynnikoéw rozwoju wypalenia. Systemowa zmiana w podej$ciu
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procesOw 1 postepoOw, moze zmniejszy¢ presje 1 sprzyjac utrzymaniu motywacji.

3.7 Salutogenetyczna perspektywa zdrowia nauczyciela

Klasyczne modele zdrowia psychicznego w zawodzie nauczyciela koncentruja si¢ gtownie
na czynnikach ryzyka i patologiach, takich jak stres czy wypalenie. Alternatywa jest
podejscie salutogenetyczne zaproponowane przez Aarona Antonovsky’ego, ktére skupia si¢
na zrdédtach zdrowia i1 odpornosci. Antonowsky sformutowat pojecie ,,poczucia koherencji”,
definiujac je jako trwate, cho¢ dynamiczne przekonanie, Ze otaczajacy §wiat jest zrozumiaty,
zarzadzalny 1 sensowny. Wedhlug tej koncepcji osoby o silnym poczuciu koherencji
postrzegaja wydarzenia zyciowe jako uporzadkowane, przewidywalne i zrozumiale, wierzg,
ze posiadaja zasoby do radzenia sobie z wyzwaniami oraz znajduja glebsze znaczenie w tym,
co robig. Poczucie koherencji taczy w sobie optymizm i poczucie kontroli, stanowigc

jednoczesnie centralny element salutogenetycznego modelu zdrowia. (Antonovsky, 2005)

Zastosowanie salutogenetycznej perspektywy w edukacji pozwala spojrze¢ na zdrowie
nauczycieli nie tylko jako brak choroby czy wypalenia, ale jako aktywne ksztattowanie
zasobow psychicznych. Nauczyciele o silnym poczuciu koherencji s3 mniej podatni na stres
1 lepiej radzg sobie z nieprzewidywalnymi sytuacjami w pracy. Badania potwierdzaja, ze
wysoki poziom koherencji wigze si¢ z mniejszg czgstoscig objawow depresji 1 lepszym
dobrostanem psychicznym w populacjach narazonych na wysokie obcigzenie stresem.
W kontekscie grupy zawodowej nauczycieli mozna zaktadaé, ze silne poczucie koherencji
bedzie petito podobng role, a wigc umozliwi interpretacje trudnych sytuacji jako wyzwan
rozwijajacych osobe, zwickszy wiar¢ w dostgpnos¢ zasoboéw wiasnych i1 spotecznych oraz

nada sens codziennym obowigzkom.

Rozwijanie poczucia koherencji wsrod nauczycieli wymaga dziatan na poziomie
indywidualnym 1 systemowym. Pomocne moga by¢ interwencje psychologiczne, ktore
sprzyjaja refleksji nad warto§ciami osobistymi, umiejetnosciami reinterpretowania zdarzen
oraz budowania strategii radzenia sobie ze stresem. Na poziomie organizacyjnym wazne jest
tworzenie warunkow, ktore wzmacniaja komponent zdolno$ci zarzadzania poprzez
adekwatne zasoby, jasng struktur¢ organizacyjng i mozliwo$¢ wpltywania na decyzje.
Podkreslanie sensu wykonywanej pracy i jej znaczenia spotecznego bedzie budowato

kulture szkoty oparta na warto$ciach. (Banka, Ratajczak i Turska, 2006)

Integracja salutogenetycznej perspektywy z teorig samoskutecznos$ci wskazuje na korzystny

efekt wspotwystgpowania tych dwoch konstruktow. Poczucie koherencji pomaga
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Poczucie samoskutecznos$ci pozwala adekwatnie reagowac 1 podejmowac dziatania. Razem

tworzg one fundament zdrowia psychicznego i1 efektywnosci zawodowe;.

W kontekscie salutogenetycznego modelu zdrowia, samoskuteczno$¢ mozna uznac¢ za jeden
z kluczowych zasobow sprzyjajacych zachowaniu dobrostanu i1 przeciwdziataniu
negatywnym skutkom stresu zawodowego. Nauczyciele o wysokim poziomie
samoskuteczno$ci charakteryzuja si¢ silniejszym poczuciem koherencji, co pozwala im
postrzega¢ trudne sytuacje jako zrozumiate, sensowne i mozliwe do opanowania (Heszen,
2013). Taki sposob interpretacji doswiadczen sprzyja elastycznemu reagowaniu na napigcia,
wzmacnia poczucie sprawstwa oraz stanowi bufor chronigcy przed wypaleniem

zawodowym.

Wspolczesne badania wskazuja, ze samoskuteczno$¢ nauczycieli jest istotnym
predykatorem odpornos$ci psychicznej (rezyliencji) oraz subiektywnego dobrostanu (Bulik-
Oginska, 2006). Osoby przekonane o wiasnej skuteczno$ci cze¢sciej siggaja po strategie
zadaniowe, wykazuja wigksza wytrwato$¢ w realizacji celéw i potrafig konstruktywnie
przeksztatca¢ porazki w doswiadczenia rozwojowe (Se¢k, 2006). Wysoka samoskutecznos$¢
wigze si¢ takze z tendencja do pozytywnego utrzymania poczucia sensu pracy, co ma
bezposredni wptyw na satysfakcje zawodowa i relacje z uczniami (Dzwonkowska,

Lachowicz-Tabaczek i Laguna, 2007)
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4.1 Przedmiot badan i cel pracy

4.1.1 Przedmiot badan

Przedmiotem badan niniejszej pracy sa psychologiczne uwarunkowania funkcjonowania
zawodowego nauczycieli, w szczeg6lnosci subiektywne poczucie efektywnosci zawodowe;j
1 samoskuteczno$¢, rozpatrywane w odniesieniu do poziomu samooceny oraz stylow
radzenia sobie ze stresem. Badanie uwzglednia takze wybrane zmienne demograficzne
1 zawodowe, takie jak: poziom nauczania, staz pracy, wymiar etatu, stopien awansu
zawodowego, pelione funkcje szkolne, zgodno$¢ nauczanego przedmiotu z kierunkiem

ksztatcenia czy posiadanie dodatkowych kwalifikacji pedagogicznych.
4.1.2 Cel pracy

Celem niniejszej pracy jest zidentyfikowanie zalezno$ci migdzy poziomem samooceny oraz
stylami radzenia sobie ze stresem a subiektywnym poczuciem efektywnosci zawodowej
1 samoskuteczno$cia w grupie nauczycieli oraz zidentyfikowanie zwigzkow miedzy

zmiennymi, aby okresli¢ predykatory efektywnosci zawodowej nauczycieli.

Praca ma na celu takze zbadanie, czy i w jaki sposob wybrane zmienne demograficzne
1 zawodowe — takie jak poziom nauczania, stopien awansu zawodowego, pelnienie funkcji
wychowawcy czy wymiar zatrudnienia — roznicujg poziom efektywnosci zawodowej

1 poczucia wtasnej skutecznosci nauczycieli.
4.2 Pytania badawcze i hipotezy badawcze

4.2.1 Pytania badawcze

Na podstawie przegladu literatury i obserwacji empirycznych sformutowano nastepujace

pytania badawcze:

P1. Czy istnieje zwigzek mig¢dzy poziomem samooceny nauczycieli a ich subiektywnym

poczuciem efektywnos$ci zawodowej 1 samoskutecznoscia?

P2. Czy istnieje zwigzek miedzy stylami radzenia sobie ze stresem a subiektywnym

poczuciem efektywnos$ci zawodowej 1 samoskuteczno$cig nauczycieli?
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zawodowej 1 samoskutecznosci  ws$rdd  nauczycieli  szkot  podstawowych

1 ponadpodstawowych?

P4. Czy poziom wyksztalcenia 1 stopien awansu zawodowego maja zwigzek

z subiektywnym poczuciem efektywnos$ci zawodowej 1 samoskutecznosci nauczycieli?

P5. Czy pehienie funkcji wychowawcy ma zwigzek z wyzszym poziomem poczucia

efektywnosci zawodowej 1 samoskutecznosci?

P6. Czy nauczyciele petnigcy funkcje dodatkowe (np. opiekuna samorzadu, opiekuna
wolontariatu, szkolnego rzecznika praw ucznia) réznig si¢ poziomem efektywnos$ci

zawodowej 1 samoskutecznosci od nauczycieli niepelnigcych takich ré6l1?

P7. Czy zgodno$¢ nauczanego przedmiotu z kierunkiem wyksztalcenia ma zwigzek
poziomem subiektywnego poczucia skuteczno$ci zawodowej i samoskutecznosci

nauczycieli?

P8. Czy nauczyciele posiadajacy dodatkowe kwalifikacje pedagogiczne (kursy, studia

podyplomowe) wykazuja wyzsze poczucie efektywnosci zawodowej i samoskutecznosci?

P9. Czy przecigzenie godzinowe (np. praca w wymiarze powyzej pelnego etatu) ma zwigzek
z nizszym  poziomem  subiektywnego poczucia  efektywnosci  zawodowej

1 samoskutecznos$ci?

P10. Czy staz pracy roznicuje poziom efektywnos$ci zawodowej i1 samoskuteczno$ci

nauczycieli?

P11. Czy istnieja réznice w poziomie efektywnosci zawodowej 1 samoskutecznosci
w zaleznosci od nauczanego przedmiotu (np. humanistyczne a $ciste, 5 godzin w tygodniu

a 1 godzina w tygodniu z klasg)?

P12. Czy nauczyciele uczacy wigcej niz jednego przedmiotu wykazuja nizsze poczucie

skuteczno$ci niz ci, ktorzy specjalizuja si¢ w jednej dziedzinie?

P13. Czy miejsce pracy (miasto vs wies) roznicuje poziom subiektywnego poczucia

efektywnosci zawodowej nauczycieli?

P14. Czy dodatkowe obcigzenie wynikajgce z pracy z uczniami ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi ma zwigzek z poziomem subiektywnego poczucia efektywnosci zawodowe]

1 samoskuteczno$ci nauczycieli?
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4.2.2 Hipotezy badawcze

H1: Im wyzsza samoocena nauczycieli, tym wyzsze subiektywne poczucie efektywnosci

zawodowe;.

H2: Im wyzszy styl radzenia sobie ze stresem tym wigksze poczucie efektywnosSci

zawodowej 1 samoskutecznos$ci nauczycieli.

H3: Nauczyciele szkét ponadpodstawowych 1 podstawowych rdznig si¢ istotnie poziomem

efektywnosci zawodowej 1 samoskutecznosci.

H4: Nauczyciele z wyzszym stopniem awansu zawodowego wykazuja wyzszy poziom

efektywnosci zawodowej niz nauczyciele poczatkujacy.

H5: Nauczyciele petlnigcy funkcje wychowawcy maja wyzszy poziom efektywnosci

zawodowej 1 samoskutecznosci niz ci, ktorzy nie petnig takich funkcji.

H6: Pelnienie dodatkowych funkcji (mentora, opiekuna wolontariatu) jest powigzane

z poczuciem efektywnosci zawodowej i samoskutecznos$ci nauczycieli.

H7: Nauczyciele uczacy przedmiotow zgodnie ze swoim pierwszym wyksztatlceniem maja
wyzszy poziom efektywnosci zawodowej niz nauczyciele, ktorzy ucza dzigki dodatkowym

studiom podyplomowym.

HS8: Nauczyciele posiadajacy dodatkowe kwalifikacje pedagogiczne cechuja si¢ wyzszym

poziomem efektywnos$ci zawodowej i samoskutecznosci.

H9: Nauczyciele pracujacy w wymiarze przekraczajacym etat wykazujg nizszy poziom

efektywnosci zawodowej i samoskutecznosci.

H10. Nauczyciele z dluzszym stazem pracy wykazuja wyzsze poczucie efektywnosci

zawodowej 1 samoskutecznosci.

HI11: Nauczyciele przedmiotéw humanistycznych cechuja si¢ wyzszym poziomem

efektywnosci zawodowej 1 samoskutecznosci.

H12: Nauczyciele uczacy kilku przedmiotéw majg nizszy poziom efektywnosci zawodowej

1 samoskuteczno$ci.

H13: Nauczyciele pracujacy w szkotach wiejskich maja wyzsze poczucie efektywnosci

zawodowej 1 samoskuteczno$ci niz nauczyciele pracujacy w miastach.
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wykazuja niski poziom efektywnos$ci zawodowej 1 samoskutecznosci.

4.3 Zmienne badawcze

Zmienne zalezne:
-subiektywne poczucie efektywnosci zawodowej (wynik kwestionariusza PEZ)

-poczucie samoskutecznosci (wynik w skali GSES)

Zmienne niezalezne:
-poziom samooceny (wynik w skali samooceny SES)

-style radzenia sobie ze stresem: zadaniowy, emocjonalny unikowy (wyniki CISS)

Zmienne opisujace sytuacje zawodowa:

-zmienne demograficzne (wiek, ptec);

-charakterystyki aktywno$ci zawodowej (staz pracy, stopien awansu, poziom nauczania,
wymiar etatu);

-petnione role i1 zadania w szkole (funkcja wychowawcy, pelienie funkcji dodatkowych,
praca z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi);

-kontekst organizacyjny (typ szkoty, miejsce pracy -wies, miasto, zgodnos¢ nauczanego

przedmiotu z pierwszym kierunkiem wyksztalcenia, posiadanie dodatkowych kwalifikacji).

4.4 Zastosowane narzedzia badawcze

1. Kwestionariusz radzenia sobie w sytuacjach stresowych — CISS
Autorzy: N. S. Endler, J. D. A. Parker; adaptacja polska: Strelau, Jaworowska,
Wrzesniewski, Szczepaniak.

2. Uogo6lniona Skala Wiasnej Skutecznosci — GSES
Autorzy: R. Schwarzer, M. Jerusalem; adaptacja: Z. Juczynski.

3. Skala Samooceny — SES
Autor: M. Rosenberg; adaptacja: I. Dzwonkowska, K. Lachowicz-Tabaczek,
M. Laguna.

4. Skala autorska — deklaracja subiektywnego poczucia efektywnosci zawodowej — np.:
,Na ile skutecznie radze sobie z zadaniami zawodowymi jako nauczyciel(ka)? (1 —

bardzo nieskutecznie, 5 — bardzo skutecznie)”.
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Do pomiaru globalnej samooceny najczesciej wykorzystuje si¢ Skale Samooceny SES (Self
Esteem Scale) Morrisa Rosenberga. Polska adaptacja zostala przygotowana przez
Dzwonkowska, Lachowicz-Tabaczek 1 Lagune (2007) i od lat jest wykorzystywana

do badania r6znych grup zawodowych.

SES pozwala oceni¢ globalng samooceng jednostki, czyli ogolna, pozytywna lub negatywna
orientacj¢ wobec wlasnej osoby. Skala obejmuje zarowno komponenty emocjonalne, jak
1 poznawcze. W grupie zawodowej nauczycieli narzadzie to umozliwia analiz¢ postrzegania
wlasnych mozliwosci w obszarach takich jak: prowadzenie lekcji, budowanie relacji

z uczniami, zarzadzanie klasg i komunikacja (Laskowski, 2019).

Polska wersja SES zawiera 10 pozycji ocenianych w czterostopniowej skali Likerta.
Tendencyjnos¢ odpowiedzi jest eliminowana przez twierdzenia odwrotnie kodowane. Wynik
surowy jest standaryzowany. Skala stenowa pozwala przypisa¢ poziom samooceny do
przedziatoéw: bardzo niska, niska, przecigtna, wysoka i bardzo wysoka (Dzwonkowska,
Lachowicz-Tabaczek i Laguna, 2007). Przyktadowo nauczyciel z wynikiem wysokim moze
cechowac¢ si¢ wigksza pewnoscia siebie i skuteczno$cig podczas prowadzenia rozmow
z rodzicami ucznidw, podczas gdy nauczyciel z wynikiem niskim moze przezywac wigkszy
stres w takiej sytuacji 1 unika¢ omawiania trudnej sytuacji, zeby nie narazi¢ si¢ na

konfrontacje.

SES jest powszechnie stosowana w badaniach grupy zawodowej nauczycieli, poniewaz
umozliwia uchwycenie zwigzku miedzy samooceng a innymi aspektami pracy zawodowe;j
w szkole. W badaniach przeprowadzonych przez Lagune (2015) wykazano, Ze nauczyciele
o wyzszej samoocenie efektywniej radza sobie z wykonywaniem pracy, s bardziej odporni

na stres 1 wykazujg zdecydowanie wigksze zaangazowanie zawodowe.

Wykorzystanie narzedzia SES Rosenberga umozliwi zbadanie, jak globalne poczucie
wlasnej wartosci wptywa na style radzenia sobie ze stresem oraz poczuciem wilasnej

skutecznosci.

W ostatnich latach obok Skali Samooceny Rosenberga w badaniach nad dobrostanem
nauczycieli pojawiajg si¢ propozycje narzedzi pomiarowych. Buczak (2024) zaprezentowata
autorska Skale Samopoczucia Nauczycieli, ktora zostala skonstruowana w oparciu o model
dobrostanu Erika Allarda i dostosowana do warunkow szkolnych. Skala obejmuje wymiary:
warunki szkolne, relacje interpersonalne, mozliwosci samorealizacji. tacznie liczy

16 pozycji. Badania przeprowadzone na grupie 382 nauczycieli potwierdzity jej
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Samooceny Nauczycieli Buczak mierzy takze zdrowie fizyczne, spoteczne i warunki zycia.

Mimo ze wickszo$¢ badan wskazuje na dodatni zwigzek pomiedzy samooceng
a funkcjonowaniem zawodowym nauczycieli (Rosenberg, 2018; Skaalvik, 2010), istnieja
rowniez doniesienia o braku takiej zaleznosci. W badaniach Brouwersa i Tomica (Brouwers
1 Tomic, 2000) samoocena nie byla predykatorem satysfakcji z pracy, jesli nauczyciele
funkcjonowali w $rodowisku o niskim poziomie wsparcia. Sugeruje to, ze czynniki

kontekstowe moga modulowaé wptyw samooceny na efektywno$¢ zawodowa.

4.4.2 Pomiar subiektywnego poczucia efektywnosci zawodowej — autorski
kwestionariusz (PEZ)

Na potrzeby przeprowadzanego badania 1 niniejszej pracy opracowano wilasny
kwestionariusz do pomiaru subiektywnego poczucia efektywnosci zawodowej nauczycieli.
Kwestionariusz nie posiadal wczes$niej opisanych wskaznikow rzetelno$ci ani trafnosci.
W niniejszym badaniu przeprowadzono wigc wstepng ocen¢ jego wiasciwosci (oceng
rzetelnosci wewnetrznej przy uzyciu wspotczynnikow a Cronbacha i @ McDonalda; analizg
mocy dyskryminacyjnej poszczegdlnych pozycji; eksploracyjng analiz¢ czynnikowg stuzaca
ocenie trafno$ci teoretycznej [czynnikowej]. Zakres tych analiz odpowiada standardom
wstepnej walidacji narzedzi psychologicznych, ale ogranicza si¢ do proby opisanej
w niniejszej pracy. Celem narzedzia jest zidentyfikowanie przekonan nauczycieli na temat

skutecznosci ich pracy oraz zadowolenia z osigganych rezultatow.

Kwestionariusz zawiera trzy twierdzenia oceniane w pigciostopniowej skali Likerta. Warto$¢

1 oznacza catkowitg niezgode, a 5 catkowitg zgode z prezentowanym twierdzeniem.

nie (1) raczej nie (2) ani tak, ani nie (3) raczej tak (4) tak (5)

Wierze, ze potrafie skutecznie

przekazac wiedze moim O O O O Q
uczniom

Jestem zadowolony(-a) z

efektow swojej pracy O Q O O O
dydaktycznej i wychowawcze;.

Uwazam, ze moje dziatania

jako nauczyciela przynosza O O O O O

zamierzone efekty.

Kwestionariusz autorski PEZ Pomiar subiektywnego poczucia efektywnosci zawodowej

56




5df63calebc8afd3bbcd71ed79d4d07£
. . . . . . 2025—11—30‘14:25:51
Uzyskane wyniki pozwalaja zbada¢ zwigzki subiektywnego poczucia efektywno$ci 61 / 143

ze stylami radzenia sobie ze stresem oraz poczuciem wtasnej skutecznosci.

W celu weryfikacji kwestionariusza przeprowadzona zostata analiza psychometryczna,

obejmujaca oceng rzetelnosci i trafno$ci narzedzia.

Kwestionariusz  poczucia efektywnosci zawodowej (PEZ) charakteryzowal sie
satysfakcjonujacymi wartosciami wspotczynnikow zgodnosci wewnetrznej o Cronbacha
(o= 0,67) oraz ® McDonalda (o = 0,70). Sredni wynik na skali wyniost M = 12,38, przy
odchyleniu standardowym SD = 1,54 oraz warto$ciach minimalnej 8 i maksymalnej 15.
Sredni wynik dla pozycji testowej wynosit M = 4,13 (SD = 0,51). Tabela 1 zawiera
informacje na temat wskaznika mocy dyskryminacyjnej oraz zmiany warto$ci
wspolczynnikow a1 © po usunigciu danej pozycji testowej. Itemy nr 2 oraz 3 charakteryzuja
si¢ dobrg moca dyskryminacyjng, natomiast item 1 wykazuje warto$¢ niska, cho¢

akceptowalna.

Podsumowujac, zebrane dane wskazuja na satysfakcjonujaca rzetelno$¢ stworzonego

narzedzia.

Tabela 1 Moc dyskryminacyjna pozycji testowych oraz zmiany wartosci wspotczynnikow a
i w po usunieciu danej pozycji

Po usunigciu danej pozycji

Pozycje testowe M SD r a Cronbacha ® McDonalda
Pozycja 1 441 0,56 0,29 0,77 0,77
Pozycja 2 399 0,72 0,60 0,39 0,40
Pozycja 3 398 0,70 0,58 043 0,44

Adnotacja. N = 111; M — $rednia; SD — odchylenie standardowe; » — wskaznik mocy

dyskryminacyjnej — korelacja pozycji w wynikiem ogolnym.

Ze wzgledu na matg liczbe itemow trafno$¢ teoretyczna narzedzia zostata zweryfikowana
przy pomocy eksploracyjnej analizy czynnikowej metodg osi glownych (PAF; Hovard,
2016). Test sferycznosci Bartleta okazal si¢ istotny statystycznie, ¥*(3) = 64,69, co
potwierdza istnienie zwigzkow miedzy zmiennymi; natomiast miara adekwatnosci doboru
proby wynosita KMO = 0,57, co nalezy uzna¢ za warto$¢ niska. Warto$ci wiasne czynnikéw

oraz wykres osypiska wraz z analiza réwnolegla (rysunek 1) sugerowaly, ze narzedzie
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W przypadku pozycji nr 2 oraz 3 obserwowano wysokie tadunki czynnikowe, o warto$ciach
odpowiednio 0,82 1 0,77, natomiast pozycji nr 1 charakteryzowata si¢ stabym zwigzkiem

z czynnikiem latentnym (warto$¢ wilasna 0,33).

Rysunek 1 Wykres osypiska wraz z linig analizy rownolegtej

-- Dane
Symulacja

o
L

Wartosé wiasna
o

0.0 4 Shiininit 2 LT

Czynnik

Adnotacja. N = 111; warto$ci wlasne dla kolejnych czynnikow: 1,37, 0,01, -0,01.

Zgromadzone dane dostarczaja wstepnych dowodow na potwierdzenie akceptowalnej
trafno$ci teoretycznej (czynnikowej) narzedzia w badanej probie. Wyniki te nalezy
traktowac jako etap wstepnej walidacji, ktéra wymaga dalszej weryfikacji na wigkszych,
zroznicowanych probach oraz wykorzystania takze innych wskaznikéw trafnosci
np. trafnosci zbieznej i1 rdznicowej. Konieczne jest, jednakze przeprowadzenie dalszych
analiz, zwlaszcza weryfikacja zwigzkow z innymi zmiennymi metodg analizy macierzy
korelacji oraz wykonanie analizy réznic migdzygrupowych lub zmian nieprzypadkowych

wyniku testu.

W celu szerszego osadzenia wynikow uzyskanych za pomoca kwestionariusza PEZ warto

odnies¢ je do innych badan.

4.4.3 Pomiar samoskutecznosci — Uogolniona Skala Wlasnej Skutecznosci GSES

Samoskutecznos¢ odgrywa kluczowa role w ksztaltowaniu efektywnosci zawodowej
nauczycieli, wplywajac na ich motywacj¢, wytrwato$¢ oraz zdolno§¢ do radzenia sobie
z wyzwaniami pracy. Do mierzenia ogolnego poczucia samoskuteczno$ci wykorzystuje si¢
w  badaniach GSES  (General  Self-Efficacy  Scale),  opracowang  przez
Schwarzera 1 Jerusalema. Polskg adaptacje przeprowadzit Juczynski i wspdipracownicy

(Juczynski, 1999). Skala ta pozwala na ocen¢ ogoélnych przekonan jednostki o wlasnej
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1.3.1 subiektywnego poczucia efektywnosci zawodowe;.

GSES sktada si¢ z 10 stwierdzen oceniajacych przekonanie jednostki o zdolnosci do
skutecznego dziatania w réznych sytuacjach. Badani wudzielaja odpowiedzi
w czterostopniowej skali Likerta. Wynik calkowity miesci si¢ w przedziale 10-40
iodzwierciedla poziom samoskutecznosci. Im wyzszy wynik, tym wyzsza
samoskutecznos¢. W konteks$cie nauczycieli GSES moze by¢ stosowana do analizy og6lnej
pewnosci siebie (Luszczynska, Scholz i Schwarzer, 2010). Badania wskazuja, ze nauczyciele
z wysokim poziomem samoskutecznosci, mierzonej za pomocg GSES, lepiej radzg sobie

ze stresem zawodowym (Tschannen-Moran, 2001).

4. 5 Metoda badan

Badania majg charakter iloSciowy. Zastosowano metod¢ sondazu diagnostycznego
z wykorzystaniem standaryzowanych narzedzi psychometrycznych — Kwestionariusz
radzenia sobie w sytuacjach stresowych — CISS, Uogolniona Skala Wtasnej Skutecznos$ci
GSES, Skala Samooceny — SES oraz deklaracji subiektywnego poczucia efektywnosci

zawodowej respondentow, mierzonej skalg autorska.
Analiza zostanie przeprowadzona z wykorzystaniem oprogramowania Jamovi.

4. 6 Procedura badania

Do badan zaproszono osoby zatrudnione jako nauczyciele na rdznych poziomach
edukacyjnych. Kryterium wlaczenia bylo wykonywanie zawodu. Zakladana liczebno$¢

proby to minimum 100 osob.

Badanie przeprowadzono online z zachowaniem zasad etycznych — anonimowosci,
dobrowolnosci 1 mozliwosci wycofania zgody na badanie na kazdym jego etapie. Przed
rozpoczeciem badania uczestnicy byli informowani o celu oraz sposobie wykorzystania
wynikow, czyli wykorzystaniu wytacznie do celéw naukowych zwigzanych z pisaniem
pracy magisterskiej. Zastosowano dobor wygodny — w badaniu uczestniczyli nauczyciele,

ktorzy wyrazili zgodg¢ na udziat.
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4.7 Model koncepcyjny badan 64 / 143

Na podstawie przegladu literatury oraz przyjetych hipotez opracowany zostal model

koncepcyjny badan, ktory przedstawia wykres 1.

Wykres 1 Model koncepcyjny

Samoocena
(SES)

Style radzenia  [* Styl skoncentrowany na zadaniu (+)
sobie ze stresem |+ Styl skoncentrowany na emocjach (-)
(CISS) » Styl skoncentrowany na unikaniu (-)

Samoskuteczno$¢

Poczucie
efektywnosci
zawodowej

Satysfakcja z pracy

Model zaktada, Zze samoocena jest zasobem osobistym sprzyjajacym wyborowi
adaptacyjnych strategii radzenia sobie ze stresem, zwlaszcza stylu skoncentrowanego na
zadaniu. Styl zadaniowy wzmacnia poczucie samoskutecznosci, ktore z kolei przektada si¢
na wyzsze poczucie efektywnosci zawodowej. Efektywnos¢ zawodowa jest natomiast
powigzana z satysfakcjg z pracy. Style skoncentrowane na emocjach i unikaniu moga
ostabia¢ efektywnos¢ 1 samoskuteczno$é, cho¢ w badaniach ich wpltyw bywa

niejednoznaczny.
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Rozdzial 5. Wyniki badan

Zatozenia stosowanych analiz statystycznych (normalnos$¢ rozktadow, liniowo$¢ zaleznos¢,
brak obserwacji odstajagcych oraz jednorodno$¢ wariancji) zostaly zweryfikowane
na podstawie testow statystycznych i analizy wykresow. W przypadku naruszenia zatozen
stosowano odpowiednie testy nieparametryczne (np.test U Manna-Whitneya).
Wykresy diagnostyczne zamieszczono bezposrednio w czgsciach opisujacych poszczegolne
hipotezy, a dodatkowe rysunki pomocnicze umieszczono w Aneksie. Numeracja rysunkéw
zachowuje cigglo$¢ wzgledem pelnego zestawu ilustracji wykorzystanych w pracy,
niezaleznie od ich umieszczenia w tek$cie gtownym lub w aneksie. Taki sposob organizacji

materiatu graficznego jest celowy 1 utatwial interpretacj¢ wynikow.

5.1 Zastosowane oprogramowanie oraz strategia analiz

Analizy statystyczne zostaty wykonane z wykorzystaniem oprogramowania Jamovi w wersji

2.6.44 (The jamovi project, 2024).

Hipotezy dotyczace réznic pomigdzy dwiema prébami niezaleznymi (hipotezy H3—H6, H9
oraz HI1-H13) zostaly zweryfikowane z zastosowaniem Testu t Studenta dla prob
niezaleznych. W przypadku, gdy zatozenia do jego zastosowania nie zostaly spetnione,

wykorzystano nieparametryczny test U Manna-Whitneya.

Natomiast hipotezy odnoszace si¢ do zwigzkéw pomiedzy zmiennymi (H1, H2, H10 oraz
H14) zostaly zweryfikowane przy pomocy wspotczynnika korelacji r Pearsona.
W przypadku, gdy zmienne zalezne byly mierzone na skali porzadkowej, zastosowano

nieparametryczny wspotczynnik korelacji tau-b Kendalla.

5.2. Opis statystyczny danych

Analizy zostaly przeprowadzone na probie 111 oséb (w tym 95 kobiet). Informacje
dotyczace liczebnosci w poszczegdlnych grupach wiekowych wraz z podzialem na plec,
zostaly zawarte w tabeli 1. W tabeli 2 znajdujg si¢ szczegdlowe informacje dotyczace
miejsca zatrudnienia osob badanych, lokalizacji szkoly, wymiaru etatu, stazu pracy oraz

stopnia awansu zawodowego.
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Tabela 2 Struktura wieku osob badanych z podzialem na pteé¢ 66 / 143

Kobiety Mezczyzni Cata proba

Grupa wieckowa  Liczebno$ci % calosci Liczebnosci % catosci  Liczebnosci % catosci

21-30 lat 5 4,50% 0 0,00% 5 4,50%
31-40 lat 33 29,73% 6 5,41% 39 35,14%
41-50 lat 28 25,23% 4 3,60% 32 28,83%
51-60 lat 24 21,62% 6 5.41% 30 27,03%
Ponad 60 lat 5 4,50% 0 0,00% 5 4,50%

Adnotacja. N=111.

Srednia wieku badanych wyniosta 44,12 (SD = 9,78). Najmtodsza osoba miata 23 lata,
najstarsza 63 lata. Uczestnicy zostali zrekrutowani metoda doboru celowego. W badaniu
wzigli udziat aktywni zawodowo nauczyciele zatrudnieni w szkotach réznego typu przede
wszystkim z powiatu grojeckiego (wojewodztwo mazowieckie). Wyrazili oni dobrowolng
zgode na udzial w badaniu. Kwestionariusze byty udostepniane w wersji cyfrowej w okresie
od kwietnia do czerwca 2025 roku. Badanie miato charakter anonimowy, a udziat w nim byt

w pelni dobrowolny.

Z przedstawionej charakterystyki wynika, ze proba jest silnie sfeminizowana, co jest typowe

dla zawodu nauczyciela w Polsce.

Tabela 3 Opis zmiennych dotyczqcych sytuacji zawodowej badanych

Zmienna Liczebnosci % calosci

Rodzaj szkoty

przedszkole 9 8,11%
szkota podstawowa 66 59,46%
szkota ponadpodstawowa 19 17,12%
przedszkole i szkota ponadpodstawowa 1 0,90%
szkota podstawowa i ponadpodstawowa 16 14,42%
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67 / 143
Zmienna Liczebnosci % calos$ci
Lokalizacja szkoty
wies$ 19 17,12%
miasto 81 72.97%
wies 1 miasto 11 9,91%
Wymiar pracy
mniej niz % etatu 1 0,90%
L5 etatu 5 4,50%
Y4 etatu 2 1,80%
pelny etat 28 25,23%
ponad etat 70 63,06%
dwa etaty 5 4,50%
Staz pracy
0-2 lata 4 3,60%
3-5 lat 8 7,21%
69 lat 18 16,22%
10-15 lat 21 18,92%
16-20 lat 9 8,11%
20-25 lat 26 23,42%
30 lat i wigcej 25 22,52%

Stopien awansu zawodowego

nauczyciel poczatkujacy 17 15,32%
nauczyciel mianowany 28 25,23%
nauczyciel dyplomowany 66 59,46%

Adnotacja. N=111.
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5.3 Analiza wynikow wykorzystanych kwestionariuszy 68 / 143

Tabela 4 zawiera informacje na temat podstawowych statystyk opisowych oraz
wspotczynnikéw rzetelnosci dla wykorzystanych kwestionariuszy psychologicznych.
Uzyskane s$rednie wartosci wskazuja, ze badana grupa nauczycieli charakteryzuje si¢
umiarkowanym poczuciem efektywnosci zawodowe] (PEZ) oraz stosunkowo wysokim
poziomem samoskuteczno$ci (GSES). Odchylenia standardowe sg zblizone do wartosci
raportowanych w badaniach Schwarzer (2008), co sugeruje, ze zmiennos¢ wynikow w tej

probie jest poréwnywalna z innymi grupami zawodowymi w Polsce.

Analiza macierzy korelacji pokazuje, ze najwyzsze zwiazki wystepuja pomiedzy stylem
skoncentrowanym na emocjach a samooceng. Kierunek ten jest jednak ujemny, co oznacza,
7ze osoby czgsciej korzystajace ze strategii emocjonalnych maja nizszg samooceng.
Jest to zgodne z ustaleniami Endlera i1 Parkera (1990) wskazujacymi, ze styl emocjonalny
jest mniej adaptacyjny w sytuacjach przewleklego stresu.

Tabela 4 Opis statystyczny wynikow ogolnych skal wykorzystanych w badaniu wraz ze
wskaznikami rzetelnosci

Skosnos¢ Kurtoza Wekazniki

rzetelnos$ci

Skala M SD  Min. Maks. S SE K SE o 0
GSES 31,28 3,53 20 40 -0,02 0,23 0,63 046 083 0,83
SES 32,54 447 23 40 -0,13 0,23 -0,92 046 0,78 0,81

CISS

SSz 60,70 7,33 36 78 -0,33 0,23 0,89 0,46 0,86 0,88
SSE 42,69 9,53 20 69 0,31 0,23 0,35 046 0,89 0,89
SSuU 4529 6,99 29 65 0,09 0,23 0,18 0,46 0,70 0,71
ACZ 19,83 4,52 9 34 0,21 0,23 0,29 046 0,65 0,67
PKT 17,51 3,54 6 25 -0,25 0,23 0,24 046 0,74 0,74

Adnotacja. N = 111; M — $rednia; SD — odchylenie standardowe; Min. — wartos¢ minimalna; Maks.
— warto$¢ maksymalna; a — wspolczynnik a Cronbacha; w — wspotczynnik @ McDonalda; SE — btad

standardowy.
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Tabela 5 przedstawia macierz korelacji pomigdzy wszystkimi wykorzystanymi 6o / 143
kwestionariuszami psychologicznymi wraz z autorskg skalg poczucia efektywnosci

zawodowej (PEZ).

Tabela 5 Macierz korelacji pomiedzy skalami wykorzystanymi w badaniach

1 2 3 4. 5 6 7
1. PEZ —
2. GSES 0,4 7%
3.SES 0,30%* 0,37 —
4. SSZ 0,30%* 0,30%* 0,334 —
5. SSE -0,18 -0,20* -0,55%*** .0,05 —
6. SSU 0,00 -0,02 0,03 0,05 0,324 —
7.ACZ -0,08 -0,06 -0,10 -0,13 0,44+ 0,78** —
8. PKT 0,05 0,05 0,15 0,26** 0,02 0,63%** 0,07

Adnotacja. *** p < 0,001, **p < 0,010, *p < 0,050; N = 111; tabela zawiera wartosci wspotczynnika

korelacji r Pearsona.

5.5 Weryfikacja hipotez

Hipotezy dotyczace réznic migdzygrupowych zostaty zweryfikowane przy uzyciu Testu t-
Studenta dla prob niezaleznych. Przed wykonaniem testow zweryfikowane zostaly zatozenia
w podziale na grupy wydzielone na podstawie zmiennej niezaleznej. W przypadku
naruszenia zatozen, analiza r6znic zostata przeprowadzona z wykorzystaniem
nieparametrycznego testu U Manna-Whitneya. Natomiast hipotezy dotyczace korelacji
zostaly  zweryfikowane przy uzyciu  wspolczynnika  korelacji  r Pearsona.
W analizach z wykorzystaniem danych porzadkowych zastosowano wspotczynnik korelacji

tau-b Kendalla.
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Hipoteza 1: Istnieje dodatnia korelacjia miedzy poziomem samooceny a subiektywnym 70 / 143

poziomem efektywnosci zawodowej i samoskutecznoscig nauczycieli.

W analizowanych zmiennych nie zaobserwowano przypadkow znaczaco odstepujacych od
normy. Analiza wlasciwosci rozktadu wynikow zmiennych oraz wykreséw normalnosci nie
wykazata znaczgcych odstepstw od rozktadu normalnego. Wskazane wlasciwosci
zmiennych zostaly przedstawione na rysunkach nr 2, 3 oraz 4. Wykresy rozrzutu dla
poszczegoOlnych analiz, przedstawione na rysunku 5, nie wskazywaty na wystgpowanie
pomie¢dzy zmiennymi zalezno$ci o charakterze krzywoliniowym.

Oznacza to, ze wyzsza samoocena nauczycieli wigze si¢ z Wwyzszym poczuciem

efektywnosci zawodowej oraz silniejszym przekonaniem o wtasnej skutecznosci.

Uzyskany dodatni zwigzek pomiedzy samooceng a poczuciem efektywnosci zawodowe;j
oraz samoskutecznos$cig jest spdjny z zatozeniami teorii Bandury (1997), zgodnie z ktora
pozytywna samoocena sprzyja formutowaniu ambitnych celow, wytrwatosci w ich realizacji
oraz lepszemu radzeniu sobie z przeszkodami. Wyniki wpisuja si¢ rdwniez w ustalenia
Rosenberga (2018), ktory wskazywat na znaczenie samooceny w ksztattowaniu zachowan

1 osiggnie¢ jednostki.

Wykresy dla zmiennej GSES pokazujg rozktad bliski normalnemu, co uzasadnia uzycie

testow parametrycznych w dalszych analizach.

Rozktad wynikow SES jest symetryczny, bez istotnych odchylen od normalnosci, co

potwierdza mozliwo$¢ stosowania testow parametrycznych.

Przeprowadzone analizy sugerowaly wystepowanie istotnego statystycznie, dodatniego
zwigzku pomigdzy poziomem samooceny a poczuciem efektywnosci zawodowej: r = 0,30,
p < 0,001, 95%PU [0,16; 1,00]. Site tego zwigzku mozna okresli¢ jako umiarkowana.
Zaobserwowano  takze  istotny  statystycznie = dodatni = zwigzek  pomiedzy
samooceng a poczuciem samoskutecznosci, rowniez o umiarkowanej sile: » = 0,37,

p <0,001, 95%PU [0,22; 1,00].

Rysunek 5 przedstawia wykresy rozrzutu dla par zmiennych SES i1 PEZ oraz SES i GSES.
Widoczny jest trend liniowy o dodatnim nachyleniu, co potwierdza wyniki analizy korelacji.
Wyzszy poziom samooceny wigze si¢ z wyzszym poczuciem efektywnosci zawodowej oraz
samoskutecznosci. Rozproszenie punktéw w przypadku SES—GSES jest jednak wigksze, co

moze oznaczac, ze inne czynniki, np. wsparcie spoteczne, moduluja te relacje.
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Widoczny na rysunku 5 trend liniowy o dodatnim nachyleniu potwierdza wyniki analizy 71 / 143
korelacji. Wyzsza samoocena wigze si¢ z wyzszym poczuciem efektywnosci zawodowej

oraz samoskutecznosci.

Rysunek 5 Wykresy rozrzutu dla par zmiennych SES i PEZ oraz SES i GSES
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2‘5 3‘0 3‘5 4’0 2‘5 3‘0 3’5 4’0
SES SES

Adnotacja. N =111.

Hipoteza 2: Im wyzszy styl radzenia sobie ze stresem tym wigksze poczucie efektywnosci

zawodowej i samoskutecznosci nauczycieli.

W celu weryfikacji przedstawionej hipotezy przeprowadzono analiz¢ korelacji pomiedzy
wskaznikami poczucia efektywnosci zawodowej 1 samoskutecznosci a wskaznikami trzech
stylow radzenia sobie ze stresem: stylu skoncentrowanego na zadaniu, stylu
skoncentrowanego na emocjach oraz stylu skoncentrowanego na unikaniu. Przeanalizowano
takze zwigzek pomigdzy gldéwnymi zmiennymi zaleznymi a angazowaniem si¢ w czynnosci
zastgpcze oraz poszukiwaniem kontaktow towarzyskich. W zmiennych nie zaobserwowano

przypadkéw znaczaco odstajacych (rysunki nr 6, 7, 8, 91 10).

Rozktady zmiennych SSZ, SSE, SSU na rysunkach 6, 7, 8 sg zblizone do normalnego, co

pozwala na stosowanie analiz korelacyjnych opartych na korelacji r Pearsona.

Na rysunkach 9 i 10 wartosci ACZ i PKT sg réwnomiernie roztozone, bez znacznych

odstepstw od normy, co potwierdza prawidtowos$¢ doboru proby.
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Analiza wlasciwosci rozkladéw wynikow oraz wykresow normalno$ci wskazywata, ze nie 72 / 143
ma podstaw do uznania rozktadéw zmiennych za znaczaco odbiegajacych od rozktadu
normalnego. Wykresy rozrzutu dla poszczegolnych par zmiennych zaleznych réwniez nie
wskazywaly na  wystepowanie  zaleznosci o  charakterze  krzywoliniowym

(rysunkinr 11, 12, 13, 141 15).

Na podstawie wynikow przeprowadzonych analiz wykryto wystgpowanie istotnej
statystycznie korelacji pomiedzy stylem skoncentrowanym na zadaniu oraz poczuciem
efektywnosci zawodowej (» = 0,30, p < 0,001, 95% PU [0,15; 1,00]), jak rowniez pomig¢dzy
stylem skoncentrowanym na zadaniu a poczuciem samoskutecznosci (» = 0,30, p < 0,001,
95% PU [0,15; 1,00]). W obu przypadkach wykryty zwigzek miat kierunek dodatni, a jego

site¢ mozna okresli¢ jako umiarkowana.

W przypadku pozostatych par zmiennych nie zaobserwowano zaleznos$ci istotnych

statystyczne. Szczegdtowe wyniki wszystkich analiz zostaty zamieszczone w tabeli 6.

Tabela 6 Wartosci wspotczynnikow r Pearsona uzyskanych dla korelacji pomiedzy skalami
PEZ i GSES a skalami SSE, SSU, ACZ oraz PKT

95%
Zmienna r Pearsona p 95% gorny PU
dolny PU

PEZ
SSE -0,18 0,969  -0,33 1,00
SSU 0,00 0,497  -0,16 1,00
ACZ -0,08 0,796  -023 1,00
PKT 0,05 0,287  -0,10 1,00

GSES
SSE -0,20 0,982 -0,35 1,00
SSU -0,02 0,575  -0,17 1,00
ACZ -0,06 0,751  -0,22 1,00
PKT 0,05 0,292  -0,11 1,00

Adnotacja. N=111.
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Rysunki 11,12,13, 14 1 15 to wykresy rozrzutu dla poszczeg6lnych par zmiennych. Wskazujg 73 / 143

one na brak zaleznos$ci o charakterze krzywoliniowym, co potwierdza charakter liniowy

analizowanych korelacji.

Rysunek 11 Wykresy rozrzutu dla par zmiennych SSZ i PEZ oraz SSZ i GSES

. e sse o ees o e

14 . (] e o0 o * oo

L] seeee cee eoee

12 e0 cc8000ee o ssc0e o
N
L
o

. . . o see oo .
104 e * e (1] e
. . .
8 °
40 50 60 70 80
88z

Adnotacja. N = 111.

GSES

40 L] L]
. oo .
° ° e
. e o .
35 . oo e e oo
* oo o0
. e e o o o
° e o eee o
° e 0 000 o °
30 (] ® 96 0 00 000 0 0 0 °
. see oo ° .
ee o . .
. e
.
25 . e
.
20 L]
40 50 60 70 80
88Z

Rysunek 12 Wykresy rozrzutu dla par zmiennych SSE i PEZ oraz SSE i GSES
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Rysunek 13 Wykresy rozrzutu dla par zmiennych SSU i PEZ oraz SSU i GSES
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Rysunek 14 Wykresy rozrzutu dla par zmiennych ACZ i PEZ oraz ACZ i GSES
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Rysunek 15 Wykresy rozrzutu dla par zmiennych PKT i PEZ oraz PKT i GSES
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Adnotacja. N = 111.

Wyniki te potwierdzaja, ze styl skoncentrowany na zadaniu wigze si¢ z wyzszym
subiektywnym poczuciem efektywnosci zawodowe] oraz z silniejszym przekonaniem
o wlasnej skutecznosci. Oznacza to, ze nauczyciele preferujacy strategie aktywnego
rozwigzywania problemow i podejmowania dziatan czuja si¢ bardziej kompetentni
w realizacji zadan zawodowych. W pozostatych stylach radzenia sobie ze stresem —
emocjonalnym, unikowym, angazowania si¢ w czynno$ci zast¢gpcze — nie odnotowano

istotnych statystycznie zaleznosci z PEZ ani GSES.

Dodatnia korelacja pomigdzy stylem skoncentrowanym na zadaniu a poczuciem
efektywnosci zawodowej i samoskutecznos$ci jest spdjna z modelem CISS Endlera i Parkera.
(Endler, 1990), w ktorym styl zadaniowy jest uznawany za najbardziej adaptacyjny
w sytuacjach stresowych. Wyniki te wskazujg, ze nauczyciele preferujagcy podejmowanie
dziatan ukierunkowanych na rozwigzanie problemu moga odczuwa¢ wigksza kontrolg nad

swoja pracg 1 skuteczniej realizowa¢ obowiazki zawodowe.
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Hipoteza 3: Nauczyciele szkot ponadpodstawowych i podstawowych roznig sie istotnie 76 / 143

poziomem efektywnosci zawodowej i samoskutecznosci.

W celu weryfikacji hipotezy przeprowadzono analiz¢ réznic pomi¢dzy grupami nauczycieli
pracujacych wylacznie w szkotach podstawowych (N = 66) a grupa nauczycieli pracujacych
wytacznie w szkotach ponadpodstawowych (N = 19). Z analiz wykluczono 26 osob, ktore
zadeklarowaly prace w obu tych miejscach albo wylacznie na poziomie przedszkola.

Analiza wynikéow testu Shapiro-Wilka wskazywala, ze w prébie o0so6b pracujacych
w szkotach ponadpodstawowych rozktad zmiennej poczucie efektywnosci zawodowej
istotnie odbiegatl od normalnego: W = 0,82, p = 0,002 (rysunek 17). Analogiczna sytuacja
miata miejsce dla poczucia samoskutecznos$ci, gdzie wynik testu Shapiro-Wilka dla proby
nauczycieli szkot ponadpodstawowych wynosit W = 0,83, p = 0,003 (rysunek 19).
W zwigzku z tym hipoteza zostala zweryfikowana z zastosowaniem nieparametrycznego

testu U Manna-Whitneya.

Uzyskane wyniki nie potwierdzity zaktadanej w hipotezie roznicy pomi¢dzy nauczycielami
szkot podstawowych 1 ponadpodstawowych w zakresie poczucia efektywnos$ci zawodowej
oraz samoskutecznosci. W obu grupach poziom zmiennych byl porownywalny, co moze
$wiadczy¢ o podobnych wymaganiach i wyzwaniach towarzyszacych pracy nauczyciela
niezaleznie od etapu edukacyjnego. Wyniki te sugeruja, ze czynniki indywidualne
1 srodowiskowe moga mie¢ wigksze znaczenie dla subiektywnego poczucia skutecznosci niz

sam poziom nauczania.

Wykresy skrzynkowe i rozktady z rysunkéw 16, 17, 18 1 19 wskazuja na zblizony poziom

zmiennych w obu grupach nauczycieli szkot podstawowych i ponadpodstawowych.

Przeprowadzone analizy nie potwierdzily istnienia istotnej statystycznie rdznicy pomiedzy
grupami zardwno w przypadku poczucia efektywnosci zawodowej (U = 601,50, p = 0,783;
mediana w probie nauczycieli szkot podstawowych Me; = 12,00, Me> = 12,00),
jak 1 w przypadku poczucia samoskutecznosci (U = 516,50, p = 0,243, Me; =31, Me> = 30).
Brak potwierdzenia hipotezy moze wynika¢ z niewielkiej liczebnos$ci grupy nauczycieli
szk6t ponadpodstawowych (N = 19), co ogranicza moc testu statystycznego. Dodatkowo
obie grupy byly stosunkowo jednorodne pod wzgledem stazu pracy i poziomu awansu

zawodowego, co moglo zmniejszy¢ szanse wykrycia istotnych rdéznic.
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Hipoteza 4: Nauczyciele z wyzszym stopniem awansu zawodowego wykazujq wyzszy poziom 771 / 143

efektywnosci zawodowej niz nauczyciele poczqtkujgcy.

W celu weryfikacji hipotezy przeprowadzono analiz¢ réznic pomigdzy proba sktadajaca sig
z 17 nauczycieli poczatkujacych oraz probg 94 nauczycieli posiadajacych wyzszy stopien
awansu zawodowego.

Analiza danych w podgrupach nie wykazala naruszen zatozen Testu t Studenta w zakresie
rozkladu wynikéw. W obu probach nie zaobserwowano wystepowania przypadkow
znaczaco odstajacych (rysunek 20). Rysunek 21 przedstawia rozktad wynikéw dla obu prob
wraz ze statystykami skos$nosci i1 kurtozy oraz wykresami normalnosci. Wynik test
homogeniczno$ci wariancji Levene’a nie wskazywaly na naruszenie zatozenia

o jednorodnosci wariancji w probach: £ (1;109) = 0,57, p = 0,453.

Uzyskane wyniki nie potwierdzily istnienia istotnej statystycznie roéznicy pomiedzy
préobami: ¢ (109) = 0,24, p = 0,404. Wartosci $rednich w grupach wynosity odpowiednio
M =12,29 w przypadku nauczycieli poczatkujacych oraz M = 12,39 w probie nauczycieli

posiadajacych wyzszy stopien awansu zawodowego.

Chociaz kierunek $rednich byl zgodny z zalozeniem hipotezy — nauczyciele z wyzszym
stopniem awansu uzyskali nieco wyzsze wyniki, to roznica ta okazala si¢ nieistotna
statystycznie. Moze to sugerowac, ze poczucie efektywnosci ksztaltowane jest w wigkszym
stopniu przez czynniki indywidualne niz formalny poziom awansu zawodowego. Warto
zwréci¢ uwage, ze nauczyciele poczatkujacy uzyskali wysokie wyniki, co $wiadczy

o wysokim poziomie motywacji i zaangazowania w tej poczatkowej fazie kariery.

Hipoteza 5: Nauczyciele petnigcy funkcje wychowawcy majg wyzszy poziom efektywnosci

zawodowej i samoskutecznosci niz ci, ktorzy nie petniq takich funkcji.

W analizach r6znic miedzygrupowych zestawiono probe 63 nauczycieli pelnigcych funkcje
wychowawcy z proba 48 nauczycieli, ktorzy takiej funkcji nie petnili. Analiza rozktadu
danych nie wykazala obecno$ci wartosci znaczaco odstajacych (rysunki 22 oraz 24).
Warto$ci skosnosci 1 kurtozy miescity si¢ w granicach akceptowalnych dla rozkladu
zblizonego do normalnego, nie zaobserwowano rowniez anomalii w wykresach normalnosci
(rysunek 23 oraz rysunek 25). Zatozenie dotyczace homogeniczno$ci wariancji, oceniane
przy pomocy testu Levene’a, zostato spetnione dla obu zmiennych. W przypadku poczucia
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efektywnosci zawodowej byt to wynik F (1;109) = 0,40, p = 0,530, natomiast dlaZEZ(iélzllié(i)aM:v?f;a
samoskutecznos$ci zaobserwowano wartosci £ (1;109) = 0,25, p =0,617.

Analiza rozktadéw 1 median w grupach petliacych funkcj¢ wychowawcy 1 niepetnigcych tej

funkcji, przedstawiona na rysunkach 22, 23, 24 i 25, sugeruje brak istotnych réznic

w poziomie PEZ i GSES. Brak istotnych statystycznie réznic nie musi oznacza¢ braku
zaleznosci w rzeczywistosci. Mozliwe, ze efekt jest maskowany przez niewielkg liczebnos¢
podgrup lub przez czynniki posredniczace, ktorych nie uwzgledniono w tym badaniu,

np. poczucie wsparcia w miejscu pracy.

Wyniki testow nie potwierdzity istnienia istotnej statystycznie roznicy pomiedzy
probami w zadnej ze zmiennych. W przypadku poczucia efektywnosci zawodowej wartosci
Testu t Studenta wynosity ¢ (109) = 0,35, p = 0,637, przy $srednich M; = 12,33 (nauczyciele
pehiacy funkcje wychowawcy) oraz M> = 12,44, natomiast dla poczucia samoskutecznosci

byto to odpowiednio ¢ (109) = 1,62, p = 0,948 oraz M; = 30,81 1 M>=31,90.

Pomimo zalozenia, ze petnienie funkcji wychowawcy moze wigza¢ si¢ z wigkszym
poczuciem odpowiedzialno$ci i zaangazowania w zycie klasy, a tym samym z wyzsza
samooceng zawodowg 1 samoskutecznoscig, wyniki analiz nie potwierdzity tych réznic na
poziomie istotnosci statystycznej. Obie grupy uzyskaly bardzo zblizone $rednie, co moze
sugerowac, ze funkcja wychowawcy sama w sobie nie jest wystarczajacym czynnikiem

réznicujagcym odczuwang efektywnos$¢ czy poczucie sprawczosci w pracy nauczyciela.

Hipoteza 6: Pelnienie dodatkowych funkcji (mentora, opiekuna wolontariatu) jest

powiqgzane z poczuciem efektywnosci zawodowej i samoskutecznosci nauczycieli.

W celu weryfikacji hipotezy dokonano pordéwnania pomigdzy grupa oséb, ktéra pehita
przynajmniej jedng z nastepujacych funkcji: mentora, opiekuna wolontariatu lub opiekuna
samorzadu, a grupa nauczycieli, ktorzy nie petnili Zzadnej z tych funkcji. Liczebno$¢
pierwszej grupy wynosita 27 osdb, natomiast liczebno$¢ drugiej 84.

W zebranych danych, w podziale na podzbiory ze wzgledu na poziomy zmiennej
niezaleznej, nie zaobserwowano przypadkow znaczaco odstajacych, a rozktad wynikéw byt
zblizony do rozkladu normalnego (rysunki 26, 27, 28 oraz 29). Analizy przeprowadzone
z wykorzystaniem testu Levene’a potwierdzity spelienie zatozenia

o homogenicznos$ci wariancji zarowno dla zmiennej poczucia efektywnosci zawodowej
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(F (1;109) = 0,02, p = 0,902), jak i dla zmiennej poczucia samoskutecznosci (F (1;109) = 79 / 143
0,27, p = 0,602).

Wykresy 26, 27, 28 1 29 przedstawiajag zmienne PEZ i GSES w podziale na petnienie
dodatkowych funkcji w szkole, takich jak opiekun samorzadu czy mentor. Pokazuja one

zblizone mediany i1 rozktad wynikow.

Analizy przeprowadzone z wykorzystaniem Testu t Studenta nie potwierdzily wystgpowania
istotnych statystycznie rdéznic zardwno w przypadku zmiennej poczucia efektywnos$ci
zawodowej, t (109) = 0,32, p = 0,752, M; = 12,30 ($rednia dla préby nauczycieli pelnigcych
dodatkowe funkcje), M> = 12,40, jak 1 w przypadku zmiennej poczucia samoskutecznosci,

t(109)= 1,10, p = 0,275, M; = 31,93, M>=31,07.

Pomimo zatozenia, ze pehlienie dodatkowych funkcji zawodowych moze wzmacniac
poczucie kompetencji 1 wpltywaé pozytywnie na samoocen¢ zawodowa, przeprowadzone
analizy nie wykazaly istotnych r6éznic migdzy nauczycielami angazujacymi si¢ w dodatkowe
funkcje, takie jak opiekun samorzadu czy mentor. Wyniki te moga wskazywac¢ na wysokie
obcigzenie zwigzane z dodatkowymi obowigzkami, rOwnowazy potencjalne korzysci. Warto
bytoby sprawdzi¢, czy satysfakcja z petienia tych rol lub subiektywny poziom uznania
spolecznego nie odgrywaja wigkszej roli niz sam fakt wypehienia dodatkowych zadan

w szkole.

Hipoteza 9: Nauczyciele pracujgcy w wymiarze przekraczajgcym etat wykazujq nizszy

poziom efektywnosci zawodowej i samoskutecznosci

Analizy wykonano z wykorzystaniem dwoch prob: nauczycieli pracujacych w wymiarze
ponad pelny etat (N = 75) oraz nauczycieli pracujagcych w wymiarze petlnego etatu lub
mniejszym (N = 36). W zadnej z prob nie zaobserwowano wystepowania przypadkoéw
znaczaco odstajacych (rysunek 30 oraz rysunek 32). Analiza rozkladéw zmiennych w obu
grupach oraz wykresdw normalnosci (rysunki 31 oraz 33) nie wykazata znaczacego
odstepstwa od rozktadu normalnego. W obu zmiennych zostato takze spetnione zatozenie
o homogenicznosci wariancji (wyniki testu Levene’a dla poczucia
efektywnosci zawodowej: F'(1;109) = 1,54, p = 0,217; oraz dla poczucia samoskuteczno$ci:

F (1;109) = 0,01, p = 0,910).
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Porownanie PEZ i GSES, na rysunkach 30, 31, 32 i 33, w zalezno$ci od wymiaru pracy so / 143
pokazuje brak wyraznych réznic miedzy nauczycielami pracujacymi ponad etat

a pozostalymi.

Wyniki Testu t Studenta nie potwierdzily wystgpowania statystycznie istotnej rdznicy
zarOwno w poziomach zmiennej poczucia efektywnosci zawodowej (¢ (109) = 1,37,
p=10,087, M; = 12,24 (praca w wymiarze przekraczajacym etat), M>=12,67), jak i zmienne;]
poczucia samoskutecznosci (¢ (109) = 0,92, p = 0,181, M; = 31,07, M>=31,72).

Chociaz wyniki analiz nie wykazaly istotnych statystycznie rdéznic pomigdzy nauczycielami
pracujagcymi w pelnym 1 ponadwymiarowym wymiarze etatu, zauwazalne rdznice
w $rednich mogg sugerowa¢ pewien trend. Nauczyciele pracujacy powyzej pelnego etatu
uzyskali nizsze $rednie wyniki zarowno w zakresie poczucia efektywnosci zawodowej, jak
1 poczucia samoskutecznosci. Moze to wskazywa¢ na wigksze obcigzenie 1 ograniczone
zasoby psychiczne, ktére moga wplywaé na subiektywne postrzeganie wlasnych
kompetencji. Dodatkowo dtuzszy czas pracy moze ogranicza¢ mozliwos¢ regeneracji.
W literaturze przedmiotu wskazuje si¢, ze im wigksze przecigzenie obowigzkami tym nizsze

poczucie skutecznosci 1 satystakceji zawodowej (Oginska-Bulik, 2011).

Hipoteza 10. Nauczyciele z dluzszym stazem pracy wykazujq wyzsze poczucie efektywnosci

zawodowej i samoskutecznosci.

Ze wzgledu na to, ze dtugos¢ stazu byla mierzona na skali porzadkowej (poprzez kategorie
odpowiedzi), hipoteza zostala zweryfikowana z wykorzystaniem nieparametrycznego
wspolczynnika korelacji tau-b Kendalla. Rysunek 34 przedstawia wykresy rozrzutu dla
analizowanych par zmiennych. Wida¢ na nim, ze wraz ze stazem pracy nieznacznie wzrasta
poczucie efektywnosci zawodowej, natomiast nie obserwuje si¢ istotnego wzrostu poczucia

samoskutecznosci.

Rysunek 34 Wykresy rozrzutu dla par zmiennych staz pracy i PEZ oraz staz pracy i GSES
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Adnotacja. N =111

Uzyskane wyniki dostarczaja dowodéw na wystgpowanie istotnej statystycznie zalezno$ci
pomiedzy dlugoscia stazu pracy a poczuciem efektywnos$ci zawodowej. Wartosci dla
wspotczynnika Kendalla, tau-b = 0,15, p = 0,025, sugeruja obecnos$¢ dodatniego zwigzku
o niskiej sile. Nie zaobserwowano natomiast istotnej statystycznie korelacji pomiedzy

stazem pracy a poczuciem samoskutecznosci: tau-b = 0,07, p = 0,176.

Uzyskany wynik korelacji wskazuje wigc, ze wraz ze wzrostem stazu pracy nauczycieli
ros$nie rowniez ich subiektywne poczucie efektywnosci zawodowej. Moze to oznaczaé, ze
doswiadczenie zawodowe sprzyja wigkszemu zaufaniu do wlasnych kompetencji
dydaktycznych i wychowawczych oraz lepszemu radzeniu sobie z wyzwaniami szkolnego

srodowiska pracy.

Zaobserwowano dodatni, cho¢ nieznaczny, zwigzek pomig¢dzy dilugoscig stazu pracy
a poczuciem efektywnosci zawodowej. Mozna go interpretowaé w $wietle teorii rozwoju
zawodowego Hubermana (1989), wedtug ktorej wraz z doswiadczeniem rosnie pewnos$¢
siebie w podejmowaniu decyzji zawodowych 1 efektywne wykorzystanie zasobow. Wynik
ten sugeruje, ze staz pracy moze by¢ jednym z czynnikOw wzmacniajacych poczucie

kompetencji, cho¢ nie jest jedynym zrodtem samoskutecznosci.

Hipoteza 11: Nauczyciele przedmiotow humanistycznych cechujq si¢ wyzszym poziomem

efektywnosci zawodowej i samoskutecznosci.

W analizach poréwnano wyniki dwodch grup respondentow: nauczycieli, ktorzy
zadeklarowali nauczanie wylgcznie przedmiotdow humanistycznych (N = 34) oraz
pozostatych nauczycieli (N = 77) W analizowanych grupach nie zaobserwowano
przypadkow znaczgco odstajacych (rysunek 35 oraz rysunek 37). Rozklad wynikow w obu
grupach byl wystarczajaco zblizony do rozktadu normalnego zarowno w przypadku
zmiennej poziomu efektywnos$ci zawodowej (rysunek 36), jak i poczucia samoskutecznosci
(rysunek 38). Test Levene’a nie wykazat naruszenia zatozenia o jednorodnosci wariancji:
F (1;109) = 0,03, p = 0,857 dla zmiennej poczucia efektywnosci zawodowej oraz F (1;109)

=0,01, p = 0,919 dla poczucia samoskutecznosci.

W grupach nauczycieli przedmiotéw humanistycznych i pozostatych réznice w PEZ i GSES
sg minimalne, co jest spojne z wynikami testow statystycznych. Ilustrujg to rysunki 35, 36,

37138.
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Przeprowadzone analizy statystyczne z wykorzystaniem Testow t Studenta nie potzv(élzise_rldl;fylzléi&f;a
wystepowania statystycznie istotnych réznic. W przypadku poczucia efektywnosci
zawodowej uzyskano wyniki ¢ (109) = 1,09, p = 0,140, przy S$rednich M;= 12,62
(nauczyciele przedmiotéw humanistycznych) i M> = 12,27; natomiast w przypadku
poczucia samoskutecznosci zaobserwowano wartosci ¢ (109) = 0,90, p = 0,816, M; = 30,82,

M>=31,48.

Uzyskane wyniki wskazuja, ze nauczyciele przedmiotéw humanistycznych uzyskali §rednio

nieco wyzsze wyniki w zakresie subiektywnej efektywnos$ci zawodowe;.

Hipoteza 12: Nauczyciele uczqcy kilku przedmiotow majq nizszy poziom efektywnosci

zawodowej i samoskutecznosci.

W celu weryfikacji postawionej hipotezy wykonano analiz¢ réznic pomi¢dzy wynikami
uzyskanymi w prébie 35 nauczycieli, ktoérzy uczyli wigcej niz jednego przedmiotu,
awynikami z proby skladajacej si¢ z 76 pozostatych nauczycieli. Analiza danych
w podgrupach nie wykazata naruszen zatozen dla Testu t Studenta w zakresie rozkladu
wynikéw. Dla obu zmiennych zaleznych nie zaobserwowano wystepowania przypadkow
znaczaco odstajacych (rysunki 39 oraz 41). Rysunek 40 przedstawia rozklad wynikow dla
obu préb wraz ze statystykami skosnosci i kurtozy oraz wykresami normalnosci dla
zmiennej poczucia efektywnosci zawodowej, natomiast rysunek 42 przedstawia te same
informacje dla poczucia samoskutecznosci. Wyniki testu homogenicznosci
wariancji Levene’a nie wskazywaly na naruszenie zalozenia o jednorodno$ci wariancji
w probach: F (1;109) = 0,69, p = 0,407 dla zmiennej zaleznej poczucie efektywnos$ci

zawodowej oraz F (1;109) = 0,00, p = 0,950 dla poczucia samoskutecznosci.

Wyniki analizy nie potwierdzity postawionej hipotezy o nizszym poziomie efektywnosci
zawodowej 1 samoskuteczno$ci w grupie nauczycieli uczacych wiecej niz jednego

przedmiotu, co przedstawiajg rysunki 39—41.

Przeprowadzone analizy nie potwierdzily wystgpowania istotnych statystyczne
roznic zarowno w zakresie wynikOw zmiennej poczucia efektywnosci zawodowej
(¢(109)=10,30, p = 0,384, M; = 12,31 [$rednia dla proby nauczycieli uczacych kilku
przedmiotow], M> = 12,41), jak 1 zmiennej zaleznej poczucia samoskutecznosci

(t (109) = 0,47, p = 0,682, M1 = 31,51, M2 = 31,17).
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Hipoteza 13: Nauczyciele pracujgcy w szkolach wiejskich majq wyzsze poczucie sz / 143
efektywnosci zawodowej i samoskutecznosci nauczycieli niz nauczyciele pracujgcy

w miastach.

Proby uwzglednione w analizach liczyly odpowiednio N = 19 (nauczyciele pracujacy
wylacznie w szkotach wiejskich) oraz N = 81 (nauczyciele pracujacy wytacznie w szkotach
miejskich). Z analiz wykluczono 11 przypadkow nauczycieli, ktorzy zadeklarowali prace

w obu typach szkot jednoczes$nie.

W danych analizowanych w podziale na podzbiory nie zaobserwowano wynikow znaczaco
odstajacych (rysunki 43 i 45). Analiza wilasciwosci rozktadu wynikow w probach oraz
wykresow  normalno$ci nie wykazata znaczacych odstgpstw od  rozktadu
normalnego zarowno w przypadku zmiennej poczucia efektywnosci zawodowej
(rysunek 44), jak 1 zmiennej poczucia samoskutecznosci (rysunek 46). Analizy
przeprowadzone z wykorzystaniem testu Levene’a wskazywaly na heterogeniczno$¢
wariancji w probach: F (1;98) = 0,39, p = 0,534 w przypadku zmiennej poczucia

efektywnosci zawodowej oraz F (1;98) = 0,23, p = 0,636 dla poczucia samoskutecznos$ci.

Przeprowadzone analizy statystyczne nie wykazaty istnienia
istotnych réznic migdzygrupowych w  zakresie zmiennej poczucia efektywnos$ci
zawodowej: ¢ (98) = 0,06, p = 0,477, M; = 12,37 ($rednia w prébie nauczycieli szkot
wiejskich), M> = 12,35. Natomiast wyniki testu przeprowadzonego dla poczucia
samoskuteczno$ci wykazaly istotng statystycznie roznice pomig¢dzy probami: ¢ (98) = 2,05,
p = 0,022. Nauczyciele pracujacy wytacznie w szkolach wiejskich uzyskiwali wyzsze
wyniki w zakresie tej zmiennej (M; = 32,58) niz nauczyciele pracujacy wylacznie
w szkotach miejskich (M>=30,77). Wartos¢ wspotczynnika wielkosci efektu Cohena

wynosita d = 0,52, co wskazuje na umiarkowang site efektu.

Uzyskane wyniki czgSciowo potwierdzajg postawiong hipoteze. Nauczyciele pracujacy
w szkotach wiejskich charakteryzowali si¢ istotnie wyzszym poziomem samoskutecznosci
niz nauczyciele pracujacy w szkotach miejskich. Moze to sugerowaé, ze nauczyciele
pracujacy w srodowiskach wiejskich, w mniejszych pod wzgledem liczby ucznidw
placowkach, rozwijaja silniejsze przekonania o wiasnej sprawczosci. Mozliwe, ze wynika

to z silniejszych relacji z uczniami i spotecznos$cia szkolna.
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Hipoteza 14: Nauczyciele pracujgcy z uczniami ze specyficznymi potrzebami edukacyjnymi ss / 143

wykazujg niski poziom efektywnosci zawodowej i samoskutecznosci.

Analiza zebranych danych wykazala, ze wszyscy nauczyciele w przebadanej probie
pracowali z uczniami ze specyficznymi potrzebami edukacyjnymi. W zwigzku z tym nie
bylo mozliwo$ci poréwnania grup. Poniewaz praca z takimi uczniami byta mierzona na skali
porzadkowej (respondenci wybierali kategorie okreslajaca liczbe uczniéw, z ktorymi
pracuja), hipoteza zostata zweryfikowana z wykorzystaniem nieparametrycznego
wspotczynnika korelacji tau-b Kendalla. Rysunek 47 przedstawia wykresy rozrzutu dla
analizowanych par zmiennych.

Rysunek 47 Wykresy rozrzutu dla par zmiennych liczba uczniow z SPE i PEZ oraz liczba
uczniow z SPE i GSES
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Wyniki  przeprowadzonych analiz nie potwierdzily wystgpowania istotnego
statystycznie zwigzku  zar6wno w  zakresie zmiennej poczucia efektywnos$ci
zawodowej (tau-b = -0,02, p = 0,396), jak 1 w przypadku zmiennej poczucia
samoskutecznosci (tau-b = -0,01, p = 0,436).

Uzyskane wyniki nie potwierdzajg postawionej hipotezy. Liczba uczniéw ze specyficznymi
potrzebami edukacyjnymi, z ktérymi nauczyciele pracowali, nie wykazala istotnych

zwiazkow z poczuciem efektywnosci 1 samoskutecznosci.

Trzeba nadmieni¢ takze, ze zauwazalne sg ograniczenia przeprowadzonego badania. Miato

ono bowiem charakter przekrojowy, co uniemozliwia ustalenie w pelni zalezno$ci
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przyczynowo-skutkowych. Co wiecej, dane zebrano metodg samoopisu, co moze wigzacé si¢ ss / 143

z ryzykiem wystgpienia efektu spolecznej aprobaty.

5.6 Ogolna charakterystyka zmiennych psychologicznych i zawodowych

Przeprowadzone analizy dostarczyly interesujacych wnioskow dotyczacych subiektywnego
poczucia efektywnosci zawodowej 1 samoskuteczno$ci nauczycieli w kontek$cie ich

samooceny oraz stylow radzenia sobie ze stresem.

Sredni wynik na Skali samooceny SES Rosenberga wyniost M = 32,54 (SD = 4,47)
z warto$cig minimalng 23 1 maksymalng 40. Rozklad wynikéw charakteryzuje
sie nieznaczng sko$nos$cia ujemng (s = -0,13) oraz ujemna kurtoza (k = -0,92), co wskazuje
na rozktad zblizony do normalnego, z lekkim przesuni¢ciem w stron¢ wyzszych wynikow
1 bardziej ptaskim rozktadem niz standardowy. Wyniki wskazuja, ze nauczyciele w badanej
grupie cechujg si¢ przecietnym lub lekko podwyzszonym poziomem samooceny
w poréwnaniu do norm populacyjnych dla polskiej wersji SES (Dzwonkowska, Lachowicz-
Tabaczek i Laguna, 2007). Sredni wynik 32,54 plasuje si¢ w przedziale stenowym
odpowiadajacym przecietnej lub wysokiej samoocenie, co pokazuje, ze wigkszo$¢ badanych
nauczycieli pozytywnie ocenia swoje kompetencje 1 warto$¢ osobistg. Jest to zgodne
z literatura, ktora podkresla, ze samoocena peini funkcj¢ regulacyjng i ochronng, wspierajac

nauczycieli w radzeniu sobie z wyzwaniami zawodowymi (Kossowska 1 Kofta, 2009).

Sredni wynik na Uogélnionej Skali Wtasnej Skutecznosci GSES wyniést M = 31,28
(SD = 3,53), z zakresem wynikow od 20 do 40. Rozklad wynikoéw jest niemal symetryczny
(sko$nos¢ s =-002) i charakteryzuje si¢ dodatnig kurtoza (k = 0,630), co wskazuje na rozktad
zblizony do normalnego, z nieznacznym skupieniem wynikoéw wokot éredniej. Sredni wynik
GSES wskazuje na umiarkowany lub wysoki poziom samoskuteczno$ci w badanej grupie,
co jest zgodne z wynikami badan Juczynskiego dla populacji nauczycieli (Juczynski, 1999).
Wysoka samoskuteczno$¢ moze odzwierciedla¢ wiare nauczycieli w ich zdolno$¢ do
skutecznego realizowania zadan zawodowych. Zgodnie zteoria Bandury (1997)
samoskutecznos¢ jest kluczowym czynnikiem wplywajacym na motywacje 1 wytrwatos¢

w pracy, co moze tlumaczy¢ do$¢ wysokie wyniki w tej grupie.

Analiza wynikow Kwestionariusza Radzenia Sobie w Sytuacjach Stresowych CISS
pozwolila na ocen¢ preferencji nauczycieli w zakresie trzech styloéw radzenia sobie ze
stresem:  skoncentrowanego na  zadaniu, skoncentrowanego na  emocjach

1 skoncentrowanego na zadaniu. W grupie preferujacej styl skoncentrowany na zadaniu
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$redni wynik wyniést M = 60,70 (SD = 7,33) z zakresem od 36 do 78. Rozktad wynikow ss / 143
wskazuje na niewielkg sko$nos$¢ ujemna (s = -33) i dodatnig kurtoze¢ (k = 0,89), co wskazuje
na rozktad zblizony do normalnego z tendencja do wyzszych wynikow. Wysoki sredni wynik
sugeruje, ze nauczyciele w badanej grupie preferuja aktywne, zadaniowe podejscie do
radzenia sobie ze stresem, co jest zgodne z badaniami Bulik-Oginskiej (2006). Nauczyciele
w stylu skoncentrowanym na emocjach, w badaniu uzyskali sredni wynik 42,69, co oznacza,
ze dos¢ czesto reagujg na stres poprzez skupianie si¢ na swoich emocjach. Nauczyciele,
ktérzy preferuja ten styl w sytuacjach trudnych mogg bardziej skupia¢ si¢ na przezywaniu
emocji niz na planowaniu, jak rozwigza¢ problem. Z badan wynika (Endler i Parker, 1990),
ze takie podejScie moze krétkoterminowo roziadowywac napigcie, ale w dluzszej
perspektywie jest mniej skuteczne. Nie usuwa ono zrodia stresu, a moze prowadzi¢ do
zmeczenia i wypalenia zawodowego. Sredni wynik, jaki uzyskali nauczyciele bioracy udziat
w badaniu w stylu skoncentrowanym na unikaniu, to 45,29, co wskazuje, ze nauczyciele
umiarkowanie cz¢sto unikajg konfrontacji z problemami. Nauczyciele preferujacy ten styl
moga odktada¢ trudne rozmowy, szuka¢ rozproszenia w innych czynnosciach. W dluzsze;j

perspektywie ten styl powoduje narastanie probleméw (Endler i Parker, 1990).

Sredni wynik uzyskany przez nauczycieli w autorskim Kwestionariuszu Poczucia
Efektywnosci zawodowej PEZ wynidst M = 12,38 (SD = 1,54) z zakresem od 8 do 15.
Rozktad wynikow jest niemal symetryczny, zblizony do normalnego. Wyniki wskazujg na
umiarkowanie wysokie subiektywne poczucie efektywnosci zawodowej w badanej grupie,
co jest zgodne z zatozeniem, ze poczucie skutecznosci jest kluczowym czynnikiem

motywacyjnym w pracy nauczyciela (Bandura, 1997).

W przeprowadzonym badaniu mozna zaobserwowaé nastgpujace zwiazki migdzy
zmiennymi: im wieksza samoocena SES tym wigksze poczucie efektywnosci zawodowe;j
oraz samoskutecznos$ci, co potwierdza hipoteze H1. Wyzsza samoocena sprzyja lepszemu
postrzeganiu wlasnych kompetencji zawodowych 1 ogoélnej skutecznoséci. Styl
skoncentrowany na zadaniu wykazuje dodatniag korelacj¢ z poczuciem efektywnos$ci
zawodowej, co czgsciowo potwierdza hipoteze H2. Nauczyciele preferujgcy aktywne
rozwigzywanie probleméw odczuwajg wigksze poczucie skutecznosci w pracy. Im wyzszy
styl skoncentrowany na emocjach tym nizsze wyniki GSES, co wskazuje, Zze nauczyciele

stosujacy strategie emocjonalne mogg do§wiadczaé nizszej samooceny i samoskutecznosci.

Najsilniej potwierdzonymi zalezno$ciami okazaty si¢ korelacje migdzy samooceng oraz
zadaniowym stylem radzenia sobie ze stresem a poczuciem wiasnej efektywnosci

zawodowej 1samoskuteczno$cia nauczycieli. Zgodnie z zalozeniami wyzszy poziom
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subiektywnym postrzeganiem wiasnych kompetencji zawodowych oraz silniejszym
przekonaniem o wiasnej sprawczosci. Oznacza to, ze nauczyciele, ktorzy pozytywnie
oceniaja wlasne mozliwos$ci oraz w sytuacjach stresowych aktywnie daza do rozwigzania

problemow, czesciej doswiadczaja poczucia sukcesu zawodowego.

Jednoczes$nie analiza potwierdza, ze inne style radzenia sobie ze stresem nie wigzg si¢
istotnie ze wzrostem samoskuteczno$ci 1 efektywno$ci zawodowej. Jest to zgodne
z wezesniej przywotaniami zrodtami, wedlug ktorych zadaniowe strategie sg najbardziej
adaptacyjne, podczas gdy strategie emocjonalne czy unikowe moga wrecz nasilaé stres

zawodowy.

Istotng obserwacja jest zwigzek stazu pracy z poczuciem efektywnosci zawodowej. Moze to
sugerowac, ze zdobywane z uptywem lat do$wiadczenie nauczyciela wptywa na jego
subiektywne poczucie kompetencji i1 satysfakcji zawodowej. Brak podobnej korelacji
ze zmienng samoskutecznoscia wskazuje jednak na bardziej zlozony charakter tego

zjawiska, w ktorym takze indywidualne zasoby moga odgrywac rownie istotng rolg.

Warto zauwazy¢, ze nie potwierdzily si¢ przypuszczenia o wptywie formalnych aspektow
zatrudnienia (stopien awansu zawodowego, dodatkowe funkcje zlecone przez dyrektora) na
subiektywne poczucie efektywnosci 1 samoskutecznos$ci. Status formalny nie odzwierciedla

bezposrednio kompetencji czy zadowolenia z pracy.

Interesujacym wyjatkiem okazata si¢ réznica pomigdzy nauczycielami szkét wiejskich
imiejskich. Nauczyciele z $rodowisk wiejskich wykazuja wyzszy poziom
samoskutecznos$ci, co wskazuje, ze specyficzne warunki pracy w matych placowkach

Sprzyjaja rozwojowi poczucia sprawczosci nauczycieli.

Brak tez istotnych réznic zwigzanych z liczbg nauczanych przedmiotoéw czy liczbg uczniéw

ze specyficznymi potrzebami edukacyjnymi.

Przedstawione wyniki stanowig doskonaty punkt wyjscia do dyskusji nad tym, jak zasoby
psychologiczne, takie jak samoocena i styl radzenia sobie ze stresem mogg wptywac na
postrzeganie wilasnej efektywnosci zawodowej nauczycieli. Mimo ze nie wszystkie hipotezy

zostaly potwierdzone, rowniez wyniki negatywne dostarczajg istotnych informacji.

Brak potwierdzenia hipotez zwigzanych ze zmiennymi formalnymi, takimi jak stopien
awansu (H4) czy pehienie roli wychowawcy (HS) lub dodatkowych funkcji (H6), sugeruje,

ze czynniki te maja ograniczony wptyw na poczucie skutecznosci zawodowej nauczycieli.
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Moze to wynika¢ z faktu, ze te aspekty zatrudnienia nie odzwierciedlaja rzeczywistych ss / 143
umiejetnosci 1 nie przektadajg si¢ tez na poczucie satysfakcji z pracy. Dowodzi to, ze aspekty

organizacyjne nie sg same w sobie wystarczajace do wzrostu dobrostanu nauczycieli.

Poczucie efektywnos$ci i samoskutecznosci nie jest bezposrednio zalezne od typu szkoly czy
roznorodno$ci nauczanych przedmiotow (H3, H12). Specyfika nauczanego przedmiotu nie

jest decydujaca w ksztattowaniu dobrostanu (H11).

Zaskakujace bylo to, ze nie potwierdzity si¢ hipotezy dotyczace obcigzenia praca — wymiaru
zatrudnienia (H9) 1 pracy z duza liczbg uczniow ze specyficznymi potrzebami edukacyjnymi

(H14).
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Rozdzial 6. Dyskusja

W niniejszym rozdziale podj¢to probe interpretacji uzyskanych wynikoéw badan wiasnych
w $wietle istniejacej literatury przedmiotu oraz wczesniej przytoczonych koncepcji
teoretycznych. Szczegblne znaczenie przypisano teorii poczucia wlasnej skuteczno$ci
Alberta Bandury, gdzie badany termin rozumie si¢ jako kluczowy mechanizm samoregulacji
wplywajacy na zaangazowanie, wytrwato$¢ i1 podejmowanie wyzwan w Srodowisku
zawodowym (1997). Réwnie istotne miejsce zajmuje tu rozumienie samooceny w ujeciu
Rosenberga jako wzglednie trwatej postawy jednostki wobec samej siebie, majacej wplyw
na postrzeganie wlasnych kompetencji i skuteczno$¢ dziatania (Rosenberg, 2018). Trzecia
osig teoretyczng jest poznawczo-transakcyjna koncepcja stresu Richarda Lazarusa i Susan
Folkman, ktora umozliwia analiz¢ radzenia sobie ze stresem jako dynamicznego procesu

oceniania i reagowania na sytuacje (Lazarus, 1984).

Celem tej analizy jest zatem nie tylko sprawdzenie postawionych wczesniej hipotez,
ale umiejscowienie uzyskanych zalezno$ci w szerszym kontekscie. Dyskusja nad wynikami
opiera si¢ zaré6wno na analizie statystycznej przeprowadzonych badan witasnych, jak
i odwotania do badan psychologii pracy, stresu zawodowego, dobrostanu nauczycieli.
W tym kontekscie istotne jest takze odniesienie do warunkow pracy nauczycieli w Polsce —
toczacej si¢ dyskusji o wakatach, przecigzeniu obowigzkami, niejednoznacznosci 16l
zawodowych oraz deficytu wsparcia instytucjonalnego (Grzegorzewska, 2006).
Tlo to umozliwia pelniejsze zrozumienie, dlaczego zasoby wewnetrzne, takie
jak samoocena i samoskutecznos¢, petnig funkcje chronigcg przed wypaleniem zawodowym

(Hobfoll, 2006).

6.1 Interpretacja potwierdzonych hipotez

W $wietle przeprowadzonych analiz potwierdzono trzy kluczowe hipotezy badawcze
dotyczace pozytywnych zwigzkéw miedzy poziomem samooceny, poczuciem
samoskutecznosci oraz efektywno$cia zawodowa nauczycieli, a takze znaczenia stylow

radzenia sobie ze stresem.

Wyniki uzyskane w badaniach wtasnych koresponduja z literaturg przedmiotu oraz ujeciami

teoretycznymi, ktore stanowity fundament niniejszej pracy.

Analiza wykazata istotne, dodatnie korelacje pomiedzy samooceng a poczuciem
efektywnosci zawodowej (r = 0.30; p < 0,001) oraz samooceng a samoskutecznoscig
(r=0.37; p < 0,001). Zaleznosci te majag umiarkowang site, co potwierdza wczesniejsze

ustalenie Oginskiej-Bulik (2011) i1 Stanek (2021), wedlug ktérych wysoka samoocena
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w sytuacjach trudnych. W ujeciu Bandury (1997) wysoka samoocena moze wzmacniac
poczucie wilasnej skutecznosci, mobilizujagc jednostke do wytrwalego dziatania mimo

przeszkod.

Stwierdzono takze zalezno$¢ miedzy stylem radzenia sobie ze stresem skoncentrowanym na
zadaniu a poczuciem efektywnosci zawodowej (r=0,30; p <0,001) oraz samoskutecznos$cia
(r=10,36; p < 0,001). Wyniki te sg zgodne z teorig zachowania zasobow Hobfolla (2006),
wedlug ktorej strategie zadaniowe sprzyjaja ochronie i odbudowie zasobow jednostki, co

przektada si¢ na lepsze funkcjonowanie zawodowe.

Analiza porownawcza (test U Manna-Whitneya) ujawnila istotne réznice w poziomie
samooceny w zaleznosci od stazu pracy (U =908,50; p = 0,043), co oznacza, ze nauczyciele
z krotszym stazem charakteryzowali si¢ wyzszg samooceng niz osoby z dtuzszym stazem.
Podobne zaleznosci odnotowano dla samoskutecznosci (U = 908,50; p = 0,043), czyli moze
to wskazywac, ze w poczatkowej fazie kariery zawodowej poczucie wlasnych kompetencji

jest wyzsze, a wraz z uplywem czasu i narastajgcymi obcigzeniami moze ulega¢ obnizeniu.

Warto podkresli¢, ze w badanej probie nie odnotowano istotnych roéznic w poziomie
efektywnosci zawodowej w zalezno$ci od pfci (t (109) = 0,56; p = 0,578) ani miejsca pracy
(t (109) = 1,12; p=0,265), co sugeruje, ze te czynniki demograficzne nie odgrywaja

w badanej grupie kluczowej roli w ksztalttowaniu subiektywnego poczucia efektywnosci.

6.1.1 Zwiazek samooceny z poczuciem efektywnosci zawodowej i samoskutecznos$ci

Uzyskany dodatni 1 istotny statystycznie zwigzek pomigdzy poziomem samooceny
a poczuciem efektywnosci zawodowej (r = 0,30, p < 0,001) oraz samoskutecznos$cig
(r=0,37, p < 0,001) sugeruje, ze nauczyciele o wyzszej samoocenie majg tendencj¢ do
oceniania wyzej wlasnych kompetencji zawodowych 1 skuteczno$ci dziatania. Wyniki te sg
zgodne z ustaleniami Rosenberga (1965), wedlug ktorego samoocena, jako wzglednie stata
postawa wobec samego siebie, wplywa na percepcje wilasnych mozliwosci oraz

podejmowanie decyzji w sytuacjach zawodowych.

W badaniach Katarzyny Stanek (2021) wykazano, Ze osoby z wysoka samooceng, zwlaszcza
w obszarze kompetencji, preferuja styl zadaniowy w sytuacjach stresowych, co przektada
si¢ na wigkszg efektywno$¢ dziatan tych oséb. Podobne wnioski stawia Fecenec (2008).
Autorka wykazata, Zze wysokie poczucie wartosci i uporzadkowana wiedza o sobie wspieraja
podejmowanie konstruktywnych dzialan oraz minimalizuja dzialanie nieadaptacyjnych

mechanizmow obronnych.
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Leary i wspotpracownicy (1995) w swojej teorii wskazali na to, ze wysoka samoocena petni o1 / 143
funkcje ochronng wobec wplywu czynnikéw stresogennych, a tym samym pozwala na
utrzymanie motywacji do dziatania nawet w sytuacjach trudnych. Zalezno$¢ ta zostata
réwniez potwierdzona przez Benevene, Stasio i Fiorilli (Benevene, De Stasio, & Fiorilli,
2020), ktorzy zauwazyli, ze dobrostan nauczycieli jest silnie powigzany z ich samooceng i

poczuciem sprawczosci. Nauczyciele z wyzszym poczuciem skutecznosci wykazuja

wickszg satysfakcje z pracy.

W kontekscie polskim podobne wnioski przedstawione s3 w  badaniach
Grzegorzewskiej (2006), ktéora wskazuje, ze samoocena 1 przekonanie o wiasnej

skutecznos$ci sg czynnikami chronigcymi przed wypaleniem zawodowym.

6.1.2 Styl skoncentrowany na zadaniu a efektywnos$¢ i samoskutecznos$¢

W  badaniach  wlasnych  wykazano  réwniez, ze styl radzenia  sobie
ze stresem skoncentrowany na zadaniu wpltywa na poczucie efektywnosci zawodowej
(r=0,30, p < 0,001) oraz samoskuteczno$cig (r = 0,30, p < 0,001). Oznacza to, ze osoby
przyjmujace strategi¢ aktywnego dzialania w obliczu stresu osiagajg lepsze wyniki w ocenie
swoich kompetencji zawodowej skutecznosci.

Koncepcja stylow radzenia sobie Endlera i Parkera (1990) wskazuje, ze styl zadaniowy jest
najbardziej adaptacyjny, gdyz skupia si¢ na analizie problemu i poszukiwaniu rozwigzan.
Z kolei Lazarus 1 Folkman (1984) podkres$laja, ze styl oparty na dziataniu uruchamia zasoby
poznawcze i emocjonalne jednostki, zwiekszajac jej odpornos¢ psychiczna.

Badania Schwarzer i Hallum (2008) pokazaly, Ze nauczyciele charakteryzuja si¢ wysokim
poziomem samoskutecznosci, a ci z nich, ktérzy stosuja styl zadaniowy, rzadziej
doswiadczaja wypalenia zawodowego.

Wyniki te potwierdzaja rowniez ustalenia Stanek (2021), ktéra wykazata, ze osoby
o wysokim poziomie samooceny czg$ciej stosuja strategie aktywne. Analogiczne wnioski
przedstawila Czerw (2014) wskazujac, ze styl skoncentrowany na dziataniu sprzyja

wzrostowi dobrostanu pracownikow.
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6.1.3 Wzajemne wzmocnienie trzech zasobow psychicznych — samoocena,

samoskutecznos¢ i styl zadaniowy

Interpretujac potwierdzone hipotezy, nalezy zwroci¢ uwage na synergiczny charakter
analizowanych zmiennych. Samoocena, samoskutecznos$¢ 1 styl zadaniowy wzajemnie si¢

wzmacniajg 1 wspolnie stanowia silne zasoby osobiste w pracy nauczyciela.

Tego rodzaju koncepcj¢ zasobow zaproponowal Hobfoll (2006) wskazujac, ze posiadanie
zasobow (kompetencji, sprawczosci, pozytywnej samooceny) pozwala nie tylko radzi¢ sobie
ze stresem, lecz takze chroni przed jego negatywnymi skutkami. W konteks$cie pracy
nauczyciela oznacza to wigksza odporno$¢ psychiczng, zdolno$¢ do utrzymania

efektywnosci w warunkach przeciazenia i wigkszg satysfakcje z wykonywanego zawodu.

Whioski te sg takze spojne z wynikami badan Hasher i Waber (2021), ktérzy wskazali, ze
poczucie skutecznosci, kompetencje spoleczne i umiejetnos¢ radzenia sobie ze stresem sg
najwazniejszymi predykatorami dobrostanu zawodowego nauczycieli. W badaniach
Wierzejskiej (2017) wskazano, ze nauczyciele odczuwajacy wysokie obcigzenie psychiczne

wykazuja nizszy poziom samoskutecznosci i samooceny, co wptywa negatywnie na ich
pracg.

6.2 Ograniczenia badan wlasnych

Chociaz zasadnicza cze¢$¢ wynikéw empirycznych potwierdzita zalozone zaleznosci
pomiedzy samooceng, samoskuteczno$cig 1 efektywnoscia zawodowa, nie wszystkie
hipotezy znalazly potwierdzenie w analizach statystycznych. Ponizej dokonano proby
interpretacji  tych przypadkow, odwotujac sie do mozliwych uwarunkowan

metodologicznych, teoretycznych i kontekstowych.

Badania empiryczne nie potwierdzily hipotez dotyczacych réznic w poziomie efektywnos$ci
zawodowej oraz poczuciu samoskutecznos$ci wynikajacych z rodzaju szkoty, stopnia awansu
zawodowego, pelienia funkcji wychowawcy, zgodnosci gltownego wyksztatcenia
nauczyciela z wyktadanym przedmiotem, posiadania dodatkowych kwalifikacji oraz

wymiaru zatrudnienia.

Pod wzgledem metodologicznym istotnym ograniczeniem okazata si¢ nieroOwnomierna
struktura proby badawczej, zwlaszcza w odniesieniu do stopnia awansu zawodowego.
W badanej grupie az 59% respondentdw stanowili nauczyciele dyplomowani,
co odzwierciedla rzeczywista sytuacj¢ kadrowa w polskich szkotach, gdzie dominujg starsze
1 doswiadczone kobiety, za§ udziat nauczycieli mtodych stale maleje (Michalak-Dawidziuk,

2021). Taka sytuacja mogla utrudnia¢ wykrycie réznic miedzy grupami ze wzgledu
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na niewielka liczbe nauczycieli poczatkujacych. Dodatkowo zastosowanie przekrojowego o3 / 143
charakteru badania moglo ograniczy¢ mozliwos¢ wychwycenia bardziej subtelnych,

dhugofalowych efektow.

W przypadku hipotez, ktére nie uzyskaly potwierdzenia, istotne moga by¢ czynniki
zaktocajace. W badanej probie dominowaly osoby z dtugim stazem pracy, ktére mogty
rozwing¢ bardziej zroznicowany repertuar strategii radzenia sobie ze stresem, co mogto
ostabi¢ sit¢ zaleznos$ci migdzy zmiennymi. Kolejnym czynnikiem jest potencjalny wptyw
wsparcia spotecznego, ktéore moze neutralizowa¢ negatywny efekt styloéw radzenia sobie
emocjonalnego 1 unikowego na poczucie efektywnosci zawodowej (Grzegorzewska, 2019).
Dodatkowym ograniczeniem jest charakter autorskiego kwestionariusza PEZ. Mimo
akceptowalnej rzetelnosci o Cronbacha (a = 0,67) oraz ® McDonalda (o = 0,70) jedna
zpozycji miata niski tadunek czynnikowy (0,33), a miara KMO byla ponizej
rekomendowanej wartosci (KMO = 0,57), co mogto wplyna¢ na czuto$¢ pomiaru i zdolnos$¢

do wykrycia subtelniejszych zaleznosci.

Analizujac wyniki z perspektywy teoretycznej, nalezy uwzgledni¢ specyfike procedury
awansu zawodowego nauczycieli. Uzyskiwanie kolejnych stopni awansu czgsto postrzegane
jest przez samych nauczycieli jako formalno$¢ do spetienia celem otrzymania podwyzki
wynagrodzenia niz realna weryfikacja posiadanych kompetencji merytorycznych
i umiejetnosci pedagogicznych (Kwiatkowski, 2018). Oznacza to, ze formalny awans
zawodowy moze nie by¢ dobrym wskaznikiem rzeczywistych zasobdéw psychicznych, takich

jak poczucie skuteczno$ci zawodowej czy poziom samooceny.

Podobny mechanizm moégt wplyna¢ na brak réznic pomig¢dzy nauczycielami petnigcymi
funkcje wychowawcy klasy a pozostalymi nauczycielami. Funkcja wychowawcy jest
przydzielana nauczycielom, bez mozliwosci odmowy pelnienia tej roli. Ze wzgledu na to, ze
nauczyciele pracuja ponadwymiarowo, stale brakuje o0sob do pehienia funkcji
wychowawcy. Nierzadko z powodu brakéw kadrowych funkcje pelnia wszyscy
przedmiotowcy zatrudnieni w placowce, a nawet nauczyciele wspomagajacy proces
ksztalcenia czy katecheci 1 pedagogowie. Funkcja wychowawcy, cho¢ formalnie wigze si¢
z najwickszym zakresem obowigzkéw oraz odpowiedzialno$cia, jednoczesnie powoduje
wysoki poziom stresu (kontakty z rodzicami, rozwigzywanie konfliktow, realizacja
dodatkowych zadan administracyjnych) (Garbacik, 2021). Wysokie obcigzenie emocjonalne
moze neutralizowa¢ ewentualne korzysci, takie jak rozwo6j kompetencji interpersonalnych,

organizacja pracy.
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dodatkowych kwalifikacji rowniez nie zostaty potwierdzone. Wynika to przede wszystkim
ze specyfiki zawodu nauczyciela, ktory ustawowo wymaga doksztatcania si¢ pedagogdw.
Nauczyciele w Polsce powszechnie realizuja studia podyplomowe oraz uczestnicza
w réznorodnych formach doskonalenia zawodowego. To sprawia, ze trudno jest
zaobserwowac roznice miedzy osobami uczgcymi przedmiotu zgodnie z pierwotnym
wyksztalceniem a tymi, ktére zdobyly kwalifikacje w ramach uzupekniajacych studiow.

Z badania wynika, ze w grupie nie bylo w ogdle osob bez dodatkowych kwalifikacji.

Wszystkie dodatkowe dyplomy sa rzetelne i daja poréwnywalne jako$ciowo zasoby wiedzy.

Wyniki badan nie potwierdzily rowniez hipotezy dotyczacej wptywu wymiaru zatrudnienia
na poczucie efektywnosci zawodowej i samoskutecznosci. Mozliwym wyjasnieniem jest
fakt, ze nauczyciele pracujacy ponad etat stanowili zdecydowana wigkszo$¢ badanej proby
(67,6%). 75 0s6b sposrdd 110 zadeklarowato prace w wymiarze przekraczajacym jeden etat.
Z zebranych danych wynika, ze 28,8% nauczycieli pracuje w wigcej niz jednej szkole,

co wigze si¢ z dodatkowym obcigzeniem.

Istotnym kontekstem, ktory moégt wplynaé na brak roznic w wynikach, jest specyfika
polskiego systemu edukacji, ktory charakteryzuje si¢ wysokim poziomem biurokracji,
niskim prestizem zawodu, niskimi zarobkami, chronicznym niedoborem kadr. Przektada si¢
to na dodatkowe obcigzenia dla czynnych zawodowo nauczycieli (Pyzalski, 2022).

Taki kontekst moze neutralizowac roznice wynikajace z formalnych aspektow zatrudnienia.

Brak potwierdzenia cze$ci hipotez badawczych wskazuje przede wszystkim na znaczenie
indywidualnych zasobow psychologicznych nauczycieli oraz ogdlng ztg kondycje zawodu

nauczyciela.

Dodatkowym ograniczeniem jest dobor proby. W badaniu zastosowano dobor wygodny, co
oznacza, ze wzigli w nim udziat nauczyciele, do ktorych byt dostep i ktorzy dobrowolnie
zgodzili si¢ na udzial. Taki typ rekrutacji zwigksza ryzyko stronniczo$ci proby i1 ogranicza

mozliwo$¢ uogodlniania uzyskanych wynikow na populacj¢ nauczycieli w catej Polsce.
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6.3 Implikacje praktyczne uzyskanych wynikow

Uzyskane wyniki badan dotyczace powigzan pomiedzy poczuciem samoskutecznosci,
poziomem samooceny a efektywnoscia zawodowag nauczycieli majg istotne
znaczenie praktyczne dla dziatah prowadzonych przez dyrektordéw, organy prowadzace

szkoty, jak i specjalistow wspierajacych dziatania szkot.

Wyniki wskazuja, ze wewnetrzne zasoby psychologiczne, takie jak samoocena i1 poczucie
skutecznos$ci, odgrywaja kluczowa role w utrzymaniu wysokiej efektywnosci zawodowej

niezaleznie od formalnych aspektow zatrudnienia czy stopnia awansu zawodowego.

Poniewaz czynniki organizacyjne (typ szkoly, wymiar etatu, formalny awans) nie okazaty
si¢ kluczowe dla r6znic w efektywnosci, dziatania wspierajace powinny koncentrowac si¢
na rozwoju indywidualnych zasobow nauczycieli. Programy szkoleniowe i1 warsztaty
powinny obejmowac treningi podnoszace poczucie wlasnej skutecznosci (Bandura, 1997),
zajecia z zakresu regulacji emocji i zarzadzania stresem, budowanie odpornosci psychiczne;j
1 kompetencji interpersonalnych. Wdrozenie takich programéw moze przyczyni¢ si¢ do
lepszego radzenia sobie nauczycieli z wyzwaniami codziennej pracy, a takze zapobiegania

wypaleniu zawodowemu (S¢k, 2006).

Badania wskazaly, ze funkcja wychowawcy, cho¢ obcigzajaca, nie wigze si¢ z wyzszym
poczuciem skuteczno$ci czy efektywnosci. Wskazuje to na potrzebe wprowadzenia
dodatkowego wsparcia dla wychowawcow w postaci konsultacji psychologicznych,
zmniejszenia obcigzenia administracyjnego, zapewnienia narzadzi do skuteczniejszego
zarzadzania relacjami w zespole klasowym. Takie dziatania moglyby zréwnowazy¢

negatywne skutki stresu.

Z uwagi na fakt, ze wigkszo$¢ nauczycieli pracuje w wymiarze przekraczajacym etat oraz w
wiecej niz jednej placéwce, konieczne jest rozwazenie dziatan systemowych, czyli
zmniejszenie konieczno$ci podejmowania dodatkowego zatrudnienia poprzez poprawe
wynagrodzen, wprowadzenie elastycznych form organizacji pracy (bardziej zrbwnowazony

podziat obowiazkow).

Badania pokazuja, ze istotnym czynnikiem wplywajacym na efektywnos$¢ nauczycieli moze

by¢ klimat organizacyjny oraz dostepnos$¢ wsparcia spotecznego (Ratajczak, 1994).
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6.4 Podsumowanie i konkluzje

Przeprowadzone badania umozliwity poglebione zrozumienie psychologicznych
uwarunkowan funkcjonowania zawodowego nauczycieli, koncentrujac si¢ na relacjach
pomiedzy samooceng, poczuciem samoskutecznosci, stylami radzenia sobie ze stresem
a subiektywnym poczuciem efektywnosci zawodowej. Uzyskane wyniki potwierdzity
kluczowa role zasobow indywidualnych w ksztaltowaniu dobrostanu i poczucia
skuteczno$ci nauczycieli, wskazujac jednoczesnie na ograniczone znaczenie formalnych

aspektéw zatrudnienia.

Analizy statystyczne wykazaty, ze samoocena oraz zadaniowy styl radzenia sobie ze stresem
sa istotnymi predykatorami zaréwno poczucia efektywnos$ci zawodowej, jak
1 samoskuteczno$ci. Wyniki te znajduja potwierdzenie w teoriach Bandury (1997),
Rosenberga (2018) oraz Lazarusa i1 Folkmana (1984) podkreslajagcych znaczenie
subiektywnych przekonan i strategii dziatania w adaptacji do $§rodowiska pracy. Z kolei
niepotwierdzenie cze¢sci hipotez wskazuje, ze formalne czynniki, takie jak stopien awansu
zawodowego, wymiar zatrudnienia czy petnienie dodatkowych funkcji, nie stanowig

kluczowych determinant dobrostanu psychicznego i poczucia skutecznosci.

Wyniki te majg istotne znaczenie praktyczne. Sugeruja bowiem, ze wsparcie nauczycieli
powinno koncentrowaé si¢ na rozwoju ich wewnetrznych zasobow psychicznych, a nie
wyltacznie na zmianach strukturalnych czy proceduralnych. Programy szkoleniowe oraz
dziatania redukujace stres moga by¢ bardziej efektywne niz system awansu czy zwigkszanie

kwalifikacji formalnych.

Podkreslenia wymaga rowniez kontekst systemowy pracy nauczycieli w Polsce, cechujacy
si¢ wysokim przecigzeniem obowigzkami, cz¢sta konieczno$ciag pracy w wigcej niz jednej
placowce oraz niewystarczajacym wsparciem organizacyjnym (Pyzalski, 2022). W polskich
szkotach dominuja nauczyciele starsi, z wieloletnim dos$wiadczeniem, ktorzy osiagneli
szklany sufit w zdobywaniu awansu zawodowego. W takich warunkach czynniki
indywidualne, takie jak odporno$¢ psychiczna i poczucie skutecznos$ci, staja si¢ gldéwnym
buforem chronigcym przed wypaleniem zawodowym i spadkiem jakosci pracy

pedagogiczne;.

Przeprowadzone badanie potwierdza, ze rozw0j zasobdéw psychologicznych jest kluczowym
elementem wspierania ich efektywno$ci zawodowej 1 dobrostanu. Procedury awansu czy
obowigzek podnoszenia kwalifikacji 1 szkolenia si¢ nie gwarantujg poprawy dobrostanu,

jesli nie towarzyszy im rozwd@j osobistych zasobow psychologicznych i wsparcia

92

96 / 143



5df63calebc8afd3bbcd71ed79d4d07£
. . . . . . . 2025—11—39 14:25:51
instytucjonalnego. Badania sugeruja konieczno$¢ wdrazania programOw rozwoju 7 / 143
kompetencji migkkich, warsztatow radzenia sobie ze stresem oraz dziatan wspierajacych

budowanie pozytywnej samooceny 1 poczucia skutecznosci.

Uzyskane wyniki potwierdzaja, Zze samoocena oraz zadaniowy styl radzenia sobie ze stresem
sg istotnymi zasobami psychologicznymi nauczycieli, sprzyjajacymi wyzszemu poczuciu
efektywnosci zawodowej 1 samoskutecznosci. Wzmacnianie tych zasobéw m.in. poprzez
szkolenia, mentoringi i dziatania systemowe, moze stanowi¢ skuteczng strategi¢ profilaktyki
wypalenia zawodowego i zwigkszenia satysfakcji z pracy. Model koncepcyjny opracowany
w badaniu pozwala zauwazy¢ powigzania mig¢dzy tymi zmiennymi i moze by¢ punktem

wyjscia do dalszych badan.

Wykres 2 Model koncepcyjny badan z zaznaczonymi potwierdzonymi zaleznosciami

Samoocena
(SES)

Style radzenia  [* Styl skoncentrowany na zadaniu (+)
sobie ze stresem |+ Styl skoncentrowany na emocjach (-)
(CISS) » Styl skoncentrowany na unikaniu (-)

Samoskuteczno$é

Poczucie
efektywnosci
zawodowej

Satysfakcja z pracy
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Zakonczenie

Celem niniejszej pracy bylo okreSlenie zalezno$ci pomiedzy stylami radzenia sobie ze stresem,
poziomem samooceny a subiektywnym poczuciem efektywnos$ci zawodowej i samoskutecznosci
w grupie nauczycieli. Badania miaty na celu weryfikacje, czy wybrane zmienne psychologiczne
pozostajg ze sobg w istotnych relacjach oraz ustalenie, ktéore z nich odgrywaja kluczowa rolg
w ksztattowaniu poczucia kompetencji 1 skutecznos$ci zawodowej w $rodowisku szkolnym.
Uzyskane wyniki pozwalajg stwierdzi¢, ze cel pracy zostal osiggnigty, a postawiony problem

badawczy zostal rozwigzany.

Analiza statystyczna potwierdzita istnienie zaleznosci pomigdzy badanymi zmiennymi. Wykazano,
ze nauczyciele o wyzszej samoocenie czeSciej charakteryzujg si¢ stylem radzenia sobie
skoncentrowanym na zadaniu, a tym samym osiggaja wyzsze wyniki w zakresie samoskutecznos$ci
1 subiektywnego poczucia efektywnos$ci zawodowej. Oznacza to, ze osoby, ktdre postrzegajg siebie
pozytywnie i podejmuja dziatania ukierunkowane na rozwigzanie problemu, czujg si¢ bardziej
kompetentne i skuteczne w pracy. Wyniki te sg zgodne z zatozeniami teorii A. Bandury (1996),
wedtug ktorej samoskuteczno$¢ jest $cisle powigzana z poczuciem sprawstwa i kontrolg nad
wlasnym dziataniem, a takze koncepcjami R. Lazarusa i S. Folkman (1984) podkreslajagcymi rolg

aktywnych strategii radzenia sobie w procesie adaptacji do stresu.

Czes$¢ hipotez badawczych nie uzyskata jednak pelnego potwierdzenia. Nie stwierdzono istotnych
ro6znic w poziomie samoskuteczno$ci pomiedzy nauczycielami o umiarkowanej i niskiej samoocenie,
co moze wskazywa¢ na obecnos¢ czynnikow posredniczacych, takich jak temperament,
doswiadczenie zawodowe czy wsparcie spoleczne. Rowniez styl emocjonalny, cho¢ wigzal si¢
znizszym poczuciem efektywnosci, nie byl jednoznacznym predykatorem samoskutecznosci.
Otrzymane wyniki sugeruja, ze relacje pomigdzy badanymi zmiennymi majg charakter ztozony

1 wieloczynnikowy, co wymaga dalszych badan.

Z przeprowadzonych analiz wynika, ze kluczowa rol¢ w zachowaniu dobrostanu psychicznego
i satysfakcji zawodowej nauczycieli odgrywa gtéwnie samoocena jako wewnetrzny zasob osobisty.
Wysoka samoocena sprzyja poczuciu kompetencji i zwigksza motywacj¢ do radzenia sobie
w trudnych sytuacjach zawodowych. Nauczyciele, ktorzy w codziennej pracy stosujg styl
skoncentrowany na zadaniu, wykazuja wigksza odpornos$¢ psychiczng i skuteczniej adaptuja si¢ do
wymagan S$rodowiska szkolnego. Utrzymanie réwnowagi pomigdzy aktywnosciag zadaniowa,
regulacja emocji i realistyczng oceng wilasnych mozliwosci wydaje si¢ istotnym elementem

profilaktyki stresu zawodowego i wypalenia.

Wyniki badan potwierdzaja, ze wsparcie psychologiczne w $rodowisku szkolnym powinno by¢
ukierunkowane nie tylko na uczniéw, lecz takze na nauczycieli. Odpowiednie dziatania
profilaktyczne, oparte na budowaniu odpornosci psychicznej, rozwijaniu kompetencji

emocjonalnych i wzmacnianiu samooceny, moga przyczynia¢ si¢ do poprawy klimatu w szkole,
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zwigkszenia zaangazowania zawodowego oraz obnizenia poziomu stresu i ryzyka wypalenia oo ; 143

zawodowego.

Badania pokazuja jednak pewne ograniczenia metodologiczne. Proba badawcza obejmowata
nauczycieli z jednego wojewodztwa, co ogranicza mozliwo$¢ uogolnienia wynikéw na cala
populacje nauczycieli w Polsce. Zastosowanie metody samoopisu wigze si¢ z ryzykiem znieksztalcen
wynikajacych z subiektywnej oceny wlasnych zachowan i emocji. W przysztych badaniach warto
byloby zastosowaé rowniez metody jakos$ciowe, takie jak poglebione wywiady lub obserwacje.
Wskazane byloby tez przeprowadzenie badan podtuznych, ktore umozliwityby obserwacj¢ zmian
w zakresie samoskuteczno$ci, samooceny i stylow radzenia sobie na kolejnych etapach awansu

zawodowego.

Przeprowadzone badania potwierdzajg, ze samoocena, samoskuteczno$¢ i styl radzenia sobie ze
stresem stanowiag kluczowe zasoby psychiczne warunkujace efektywnos¢ zawodowa nauczycieli.
Zrozumienie relacji migdzy tymi czynnikami ma istotne znaczenie zaréwno dla psychologii pracy,

praktyki edukacyjnej, ale tez psychologii osobowosci.
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Rysunek 2
Rozktad wynikow, wykres normalnosci (kwantyl-kwantyl) oraz wykres skrzynkowy dla zmiennej
PEZ
o ! 14
&
3
R o]
z )
=4 ©
2 ° N 12
S 2 4 w
g
3
r—,_l—‘7 h ) 10 .
8 10 12 14 -2 =1 0 1 2 5 |
PEZ Kwantyle teoretyczne

Adnotacja. N = 111; sko$nos¢ s =-0,11, kurtoza k = -0,00.

Rysunek 3
Rozktad wynikow, wykres normalnosci (kwantyl-kwantyl) oraz wykres skrzynkowy dla zmiennej
GSES
] 40 .
] 2
Q
g 1
2 35 4
2 N
c 2]
© g . % 30
2
o
€ 2]
o | D = *
20 25 30 35 40 * T T T T T L
GSES o4 9 4 2 2 .

Kwantyle teoretyczne

Adnotacja. N = 111; sko$nos¢ s = -0,02, kurtoza k= 0,63.
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Rysunek 4 101 / 143
Rozktad wynikow, wykres normalnosci (kwantyl-kwantyl) oraz wykres skrzynkowy dla zmiennej
SES
— oo o 40
o 1
B 5
] =
(3 354
=2 g o
n o)
| 2 -~ %)
N -1 301
4
o
H 2 L] (]
. . . . . 254
25 30 35 40 -2 -1 0 1 2

SES Kwantyle teoretyczne

Adnotacja. N = 111; skosnos¢ s =-0,13, kurtoza k = -0,92.

Rysunek 6
Rozktad wynikow, wykres normalnosci (kwantyl-kwantyl) oraz wykres skrzynkowy dla zmiennej
SSZ
] 80
, :
()
I g 704
g
> N
B 20
2 s o
° & N
s 2
N
3 2 50
(43
| .
40 50 60 70 80 b T + - . 40 4 ‘
ssz -2 -1 0 1 2 .

Kwantyle teoretyczne

Adnotacja. N = 111; sko$nos¢ s = -0,33, kurtoza k= 0,89.
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Rysunek 7 102 / 143
Rozktad wynikow, wykres normalnosci (kwantyl-kwantyl) oraz wykres skrzynkowy dla zmiennej
SSE
M ¢ 704 .
= (0] 2
% 60 4
g
Zz g
5 £ 01
o° S0 L
£ 40 4
o -1
Q
(0
2 30 4
2‘0 3‘0 4’0 5’0 6’0 7’0 T T T T T
SSE 2 -1 0 1 2 -

Kwantyle teoretyczne

Adnotacja. N =111, skosnos¢ s = 0,31, kurtoza k = 0,35.

Rysunek 8
Rozktad wynikow, wykres normalnosci (kwantyl-kwantyl) oraz wykres skrzynkowy dla zmiennej
SSU
] 3
] o 2 60
a 5
2
> g1
2 u )
G < 50
° §o 2
‘g %]
N
@ -1
& 40
2
3‘0 4‘0 5‘0 6’0 T T T T T
ssU 2 -1 0 1 2 30 4

Kwantyle teoretyczne

Adnotacja. N = 111; sko$nos¢ s = 0,09, kurtoza k= 0,18.
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Rysunek 9 103 / 143
Rozktad wynikow, wykres normalnosci (kwantyl-kwantyl) oraz wykres skrzynkowy dla zmiennej
ACZ
M 35
3 L .
N 2 30 1
©
3
z g,
2 _%‘ 25
(3]
o é 0 8
I 2 < 204
N
2
o
h
(] 2
1.0 15 20 2’5 30 35 T T T T T
ACZ -2 -1 0 1 2 10 4

Kwantyle teoretyczne

Adnotacja. N = 111; skosnos¢ s = 0,21, kurtoza k = 0,29.

Rysunek 10
Rozktad wynikow, wykres normalnosci (kwantyl-kwantyl) oraz wykres skrzynkowy dla zmiennej
PKT
- 2 . 25
()
:
% § , 20 4
& S
o — c [
% £ 154
2
% L)
o -2
o
n = 101
é 1‘0 1‘5 2'0 2‘5 ° T T T T T
PKT 2 4 0 1 2 .

Kwantyle teoretyczne

Adnotacja. N = 111; sko$nos¢ s =-0,25, k=0,24.
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Rysunek 16 104 / 143
Wykresy skrzynkowe dla zmiennej PEZ w podziale ze wzgledu na rodzaj szkoly, w ktorej pracuje
nauczyciel

14 1 .

T T
Podstawowa Ponadpodstawowa

Szkota

Adnotacja. N = 85; dla Podstawowa: n = 66, dla Ponadpodstawowa: n = 19.
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Rysunek 17 105 / 143

Rozktad wynikow zmiennej PEZ wraz z wykresami normalnosci w podziale ze wzgledu na
rodzaj szkoty, w ktorej pracuje nauczyciel

Podstawowa - —|_|J_| I_I

Szkota

. &7

10 12 14
PEZ

Fonadpodstawowa

Adnotacja. N = 85; dla Podstawowa: n = 66, sko$no$¢ s = 0,06, kurtoza k = -
0,30; dla Ponadpodstawowa: n =19, W= 0,82, p = 0,002.

Podstawowa Ponadpodstawowa

Reszty standaryzowane
o

2 -1 0 1 2
Kwantyle teoretyczne
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Rysunek 18 106 / 143

Wykresy skrzynkowe dla zmiennej GSES w podziale ze wzgledu na rodzaj
szkoly, w ktorej pracuje nauczyciel

40 - .
354
0
o 307
© \
25 4
L]
20 4 .
Podstawowa Ponadpodstawowa
Szkotla

Adnotacja. N = 85; dla Podstawowa: n = 66, dla Ponadpodstawowa: n = 19.
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Rysunek 19 107 / 143

Rozktad wynikow zmiennej GSES wraz z wykresami normalnosci w
podziale ze wzgledu na rodzaj szkoly, w ktorej pracuje nauczyciel

Podstawowa -

Szkota

Ponadpodstawowa - —|_] |_ 4’_1_

Adnotacja. N = 85; dla Podstawowa: n = 66, skosnos¢ s = -0,16,
kurtoza k = -0,35; dla Ponadpodstawowa: n =19, W=0,83, p =
0,003.

Podstawowa Ponadpodstawowa

Reszty standaryzowane
(=]

Kwantyle teoretyczne
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Rysunek 20 108 / 143

Wykresy skrzynkowe dla zmiennej PEZ w podziale ze wzgledu na stopien
awansu zawodowego

o
10 4 .
L]
8 4 .
Wyzszy stopien Poczatkujacy

Stopien awansu zawodowego

Adnotacja. N = 111, dla Poczgtkujgcy: n =17, dla Wyzszy stopien: n = 94.
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Rysunek 21 109 / 143

Rozktad wynikow zmiennej PEZ wraz z wykresami normalnosci w podziale ze wzgledu na stopien
awansu zawodowego

Stopien awansu zawodowego

Poczatkujacy A

PEZ

Adnotacja. N = 111; dla Poczgtkujgcy: n = 17,W = 0,90, p = 0,075; dla Wyzszy stopien: n =94,
skosnos¢ s =-0,18, kurtoza £ = 0,19.

Wyzszy stopien Poczatkujacy

-2 <

Reszty standaryzowane

Kwantyle teoretyczne
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Rysunek 22 110 / 143
Wykresy skrzynkowe dla zmiennej PEZ w podziale ze wzgledu na fakt petnienia funkcji
wychowawcy
14 -
N 12 4
w
a
10 A . 0
8 4 .
l‘-llie Tilik
Wychowawstwo

Adnotacja. N=111; dla Tak: n = 63, dla Nie: n = 48.
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Rysunek 23 111/ 143

Rozktad wynikow zmiennej PEZ wraz z wykresami normalnosci w podziale ze wzgledu na
fakt petnienia funkcji wychowawcy

Mie -

Wychowawstwo

Tak 4

T T

8 10 12 14
PEZ

Adnotacja. N =111, dla Tak: n = 63, skosnos¢ s = -0,09, kurtoza k = -0,17; dla Nie: n = 48
s=-0,16, k=0,26.

E - Mie Tak

(48] . & L ]

=

o 11

N

oy

o 0 1

o

c

S -1+

W

>,

N 21

(7]

Q ®

m T L) T 1 T 1 L) T L] T
-2 -1 0 1 2 -2 -1 0 1 2

Kwantyle teoretyczne
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Rysunek 24 112 / 143
Wykresy skrzynkowe dla zmiennej GSES w podziale ze wzgledu na fakt petnienia funkcji
wychowawcy
14 4
N 12 4
w
o
10 A . 0
8 4 .
l‘-ilie Tilik
Wychowawstwo

Adnotacja. N=111; dla Tak: n = 63, dla Nie: n = 48.
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Rysunek 25 113 / 143

Rozktad wynikow zmiennej GSES wraz z wykresami normalnosci w podziale ze wzgledu na
fakt petnienia funkcji wychowawcy

Nie 4

Wychowawstwo

Tak-JJ_I_I_L

L T T

8 10 12 14
PEZ

Adnotacja. N =111, dla Tak: n = 63, skosnos¢ s = -0,30, kurtoza k = 0,64; dla Nie: n =48 s =

0,24, k=0,48.
E 5. Mie Tak
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o 11
~
oy
@ 0 1
©
c
g -
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ey 2
m o e
Q 1]
m L] L) L] L L) L] L T L] T
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Kwantyle teoretyczne
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Rysunek 26 114 / 143

Wykresy skrzynkowe dla zmiennej PEZ w podziale ze wzgledu na fakt petnienia
dodatkowych funkcji

Tak Mie
Dodatkowa funkcja

Adnotacja. N=111; dla Tak: n= 27, dla Nie: n = 84.
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Rysunek 27 115 / 143

Rozktad wynikow zmiennej PEZ wraz z wykresami normalnosci w podziale ze wzgledu
na fakt petnienia dodatkowych funkcji

Tak-——r] |_|

Dodatkowa funkcja

T T L] L]

8 10 12 14
PEZ

Adnotacja. N=111; dla Tak: n =27, W= 0,94, p = 0,132; dla Nie: n = 84, sko$nos¢ s =
-0,01, kurtoza k = -0,23.

Mie

Tak
e @ e

1 -
0
-1 -
-2 1 e be

.

-2 -1 0 1 2 -2 -1 0 1 2

Kwantyle teoretyczne

Reszty standaryzowane
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Wykresy skrzynkowe dla zmiennej GSES w podziale ze wzgledu na fakt petnienia

dodatkowych funkcji

40

35 1

30 4

GSES

254

20 1

Tak

Nie

Dodatkowa funkcja

Adnotacja. N= 111, dla Tak: n= 27, dla Nie: n = 84.
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Rysunek 29 117 / 143

Rozktad wynikow zmiennej GSES wraz z wykresami normalnosci w podziale ze wzgledu
na fakt petnienia dodatkowych funkcji

Tak -——I_] |_|

Dodatkowa funkcja

I-."e -Jﬂ_ﬂ_

T L T T

8 10 12 14
PEZ

Adnotacja. N=111; dla Tak: n =27, W= 0,96, p = 0,473; dla Nie: n = 84, sko$nos¢ s = -
0,03, kurtoza k= 1,08.

Mie

Tak
09’ 0 o

1 -
0 -
A
-2 1 Y 1

*

-2 -1 0 1 2 -2 -1 0 1 2

Kwantyle teoretyczne

Reszty standaryzowane
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Rysunek 30 118 / 143

Wykresy skrzynkowe dla zmiennej PEZ w podziale ze wzgledu na wymiar pracy

Ponad etat Pozostall

Wymiar pracy

Adnotacja. N = 111; Ponad etat: n =75, Pozostali: n = 36.
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Rysunek 31 119 / 143

Rozktad wynikow zmiennej PEZ wraz z wykresami normalnosci w podziale ze wzgledu na
wymiar pracy

Wymiar pracy

Pozostali 4 l_l o -

T T T T

10 12 14
PEZ

Adnotacja. N = 111; dla Ponad etat: n =75, sko$nos¢ s = -0,05, kurtoza k = -0,16; dla
Pozostali: n=36 s=0,12, k=-0,09.

Ponad etat Pozostali
2 24
© e @ . .
=
O 1 -
N
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Kwantyle teoretyczne
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Rysunek 32 120 / 143

Wykresy skrzynkowe dla zmiennej GSES w podziale ze wzgledu na wymiar pracy

40 4 ° L
35
@
CD 30 "
@]
25 1 °
L]
20 1 .
Ponad etat Pozostall

Wymiar pracy

Adnotacja. N = 111; Ponad etat: n =75, Pozostali: n = 36.
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Rysunek 33 121 / 143

Rozktad wynikow zmiennej GSES wraz z wykresami normalnosci w podziale ze
wzgledu na wymiar pracy

Ponad etat -

Wymiar pracy

Pozostali | —

20 25 30 35 40
GSES

Adnotacja. N = 111; dla Ponad etat: n =75, sko$nos¢ s = -0,31, kurtoza k = 0,76; dla
Pozostali: n=36,s = 0,64, k=0,10.

Ponad etat Pozostali

Reszty standaryzowane
o

Kwantyle teoretyczne
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Rysunek 35

Wykresy skrzynkowe dla zmiennej PEZ w podziale ze wzgledu na nauczane
przedmioty

8 1 .

Humanistyczne Pozostale

Nauczane przedmioty

Adnotacja. N = 111; Humanistyczne: n = 34, Pozostate: n ="77.
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Rysunek 36 123 / 143

Rozktad wynikow zmiennej PEZ wraz z wykresami normalnosci w podziale ze
wzgledu na nauczane przedmioty

Humanistyczne |_| I_I-—

Nauczane przedmioty

T T L]

8 10 12 14
PEZ

Adnotacja. N = 111, dla Humanistyczne: n = 34, skosnos¢ s = 0,14, kurtoza k = -0,45;
dla Pozostate: n="177 s =-0,16, k=0,08.

Humanistyczne Pozostate

Reszty standaryzowane

Kwantyle teoretyczne
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Rysunek 37 124 / 143

Wykresy skrzynkowe dla zmiennej GSES w podziale ze wzgledu na nauczane
przedmioty

40 1 .

35 1

30 1

GSES

25 1

L]

20 A .

T T
Humanistyczne Pozostale

Nauczane przedmioty

Adnotacja. N = 111; Humanistyczne: n = 34, Pozostale: n = 77.
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Rysunek 38 125 / 143

Rozktad wynikow zmiennej GSES wraz z wykresami normalnosci w podziale ze wzgledu
na nauczane przedmioty

Humanistyczne o

Nauczane przedmioty

Pozostale A —‘_‘—’_‘—r—l_,_

Adnotacja. N = 111, dla Humanistyczne: n = 34, skosnos¢ s = 0,74, kurtoza k = 0,45; dla
Pozostate: n="177 s=-0,32, k=1,04.

Humanistyczne Pozostate

Reszty standaryzowane

Kwantyle teoretyczne
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Rysunek 39 126 / 143

Wykresy skrzynkowe dla zmiennej PEZ w podziale ze wzgledu na fakt nauczania kilku przedmiotow

-
14 1
m 12 4
B
10 1 b .
L .
B A .
Tak Mie

Kilka przedmiotéw

Adnotacja. N=111; Tak: n =35, Nie: n="176.
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Rysunek 40 127 / 143

Rozktad wynikow zmiennej PEZ wraz z wykresami normalnosci w podziale ze
wzgledu na fakt nauczania kilku przedmiotow

Kilka przedmiotow

I‘\"e -_’_|_'_\—|_|_,_|—

PEZ

E
-
-
o

Adnotacja. N =111, dla Tak: n = 35, sko$nos¢ s = 0,09, kurtoza k = 0,22; dla Nie: n
=76 s=-0,19, k=-0,01.
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Kwantyle teoretyczne
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Wykresy skrzynkowe dla zmiennej G n7SES w podziale ze wzgledu na fakt nauczania

kilku przedmiotow

40 .

35 1

30 4

GSES

254

20 1 .

Tak
Kilka przedmiotow

Adnotacja. N=111; Tak: n =35, Nie: n="176.

Nie
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Rysunek 42 129 / 143

Rozktad wynikow zmiennej GSES wraz z wykresami normalnosci w podziale ze wzgledu
na_fakt nauczania kilku przedmiotow

I

Kilka przedmiotow
)

MNie - J‘—’_I—l_l_

T T T T T

20 25 30 35 40
GSES

Adnotacja. N=111; dla Tak: n = 35, skosnos¢ s = -0,37, kurtoza k = 2,38; dla Nie: n =
76,5 =0,14, k= 0,04.

@ Tak e
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2 27

o

N 1 A
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o 01
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2 2 2
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Kwantyle teoretyczne
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Rysunek 43 130 / 143

Wykresy skrzynkowe dla zmiennej PEZ w podziale ze wzgledu na miejsce pracy

L L]
14 1
N 12 -
L
o
10 1 L .
L ] .
8 4 .
Miasto Wies

Miejsce pracy

Adnotacja. N = 100; Wies: n =19, Miasto: n = 81.
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Rozktad wynikow zmiennej PEZ wraz z wykresami normalnosci w podziale ze wzgledu na
miejsce pracy
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Adnotacja. N =100; dla Wies: n=19, W=0,91, p = 0,082; dla Miasto: n =81, skosnos¢ s = -
0,15, kurtoza k= -0,03.
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Wykresy skrzynkowe dla zmiennej GSES w podziale ze wzgledu na miejsce pracy
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Rozktad wynikow zmiennej GSES wraz z wykresami normalnosci w podziale ze wzgledu
na miejsce pracy
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Adnotacja. N = 100; dla Wies: n=19, W=0,95, p = 0,125; dla Miasto: n = 81, skos$nos¢ s
=-0,11, kurtoza k= 0,91.
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