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Streszczenie

Celem badan przedstawionych w niniejszej pracy bylo okreSlenie zalezno$ci migdzy strukturg
osobowosci a poziomem roszczeniowosci oraz identyfikacja czynnikéw zwigkszajacych roszczeniowos$¢.
Badania empiryczne przeprowadzono wsérdéd 100 rodzicéw dzieci z niepelnosprawnosciami do 18 roku
zycia na terenie Polski. Wykorzystano Kwestionariusz Osobowosci NEO-FFI, kwestionariusz Ciemne;j
Triady SD3-PL, Polska adaptacje skali SES M. Rosenberg Samoocena i jej pomiar SES, Kwestionariusz
Roszczeniowosci (KR) oraz Kwestionariusz Inteligencji Emocjonalnej INTE. Wyniki analiz wskazaty, ze
u rodzicoOw dzieci z niepelnosprawno$ciami wyksztalcenie oraz ple¢ rzutuje i wzmacniaja poziom
roszczeniowos$ci aktywnej 1 odwetowej. Analiza ukazala, iz roszczeniowo$¢ odwetowa powigzana jest z
wysokim nasileniem narcyzmu, inteligencja emocjonalna rodzicoOw dzieci z niepelnosprawno$ciami jest
powigzana z roszczeniowoscig odwetowag zwlaszcza jezeli chodzi o zdolno$¢ do wykorzystywania
emocji. Wykazano, Zze im wyzZszy poziom samooceny u rodzicow, tym wyzszy jest ich poziom
roszczeniowosci odwetowej 1 aktywnej. Badania ukazaly rowniez, ze im bardziej neurotyczni byli
rodzice, tym wyzszy byt ich poziom roszczeniowos$ci odwetowej i aktywne;.

Slowa kluczowe
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Abstract

The aim of the research presented in this paper was to determine the relationship between personality
structure and the level of entitlement and to identify factors that increase entitlement. Empirical research
was conducted among 100 parents of children with disabilities up to the age of 18 in Poland. The NEO-
FFI Personality Questionnaire, the SD3-PL Dark Triad Questionnaire, the Polish adaptation of M.
Rosenberg's SES Self-Esteem Scale and its measurement, the Entitlement Questionnaire (KR), and the
INTE Emotional Intelligence Questionnaire were used. The results of the analyses indicated that in
parents of children with disabilities, education and gender influence and reinforce the level of active and
retaliatory entitlement. The analysis showed that retaliatory entitlement is associated with a high degree
of narcissism, and that the emotional intelligence of parents of children with disabilities is associated with
retaliatory entitlement, especially when it comes to the ability to use emotions. It has been shown that the
higher the level of self-esteem in parents, the higher their level of retaliatory and active entitlement. The
research also showed that the more neurotic the parents were, the higher their level of retaliatory and
active entitlement.
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entitlement, emotional intelligence, personality, narcissism, Machiavellianism, dark triad,




£347411ceb5e05aef72111e93ac717160
2026-02-23 16:12:04

SPIS TRESCI

ROZDZIAL 1. Roszczeniowos$¢ w literaturze przedmiotOWe].......cceevveeeeieeieeieeneeeniieniie e eeveene 5

1.1, Definicja 1OSZCZENMIOWOSCI. .. uvt ettt eeteie ettt et et e e et et e e e e e eareeieenireeeeesreeeenaensees D

1.2, POStAWY TOSZCZEMIOWE. .. v e entteete et et e et e et e e e et e e et e et e e e e e e neeeeeenaen 7
1.3. System WartoOSCi W TOSZCZENIOWOSCL......cccveerrreereeirerreesiessiesseeteesseeesseesssessseeseesseseesseessens 9
1.4. Cechy osobowos$ciowe w badaniach nad r0SzczeniowosSCig......o.ovvvevviriinierinnennnn.. 11
ROZDZIAL 2. Rodzina z dzieckiem z niepelnosprawnos$ciami..............ccooevviiiiiniinnnn.... 14
2.1. Ujecie systemowe rodziny 1 modele rodziny z dzieckiem z niepetnosprawnoscig........... 14
2.2. Istota rodzin z dzieckiem z niepenOSPrawnosCig. .......c.ovveeiiiiiii e eiie e, 18
2.3. Funkcje i rola rodzicow dzieci z niepetnoSprawnosciad. .......o.oovevviveenrieneenienneennannnn. 20
2.4. Problemy i potrzeby rodzin z dzieckiem z niepetnosprawno$cia.............ocoevveeennen.. 22
ROZDZIAL 3. Systemowe roZwigzZania WSPATCIA. . ......euureenreenneernreenneeaneeenneennnneennens 26
3.1. Wsparcie socjalne- Charakterystyka i rola pomocy spotecznej w Polsce..................... 26
3.2. Wsparcie w edukacji dzieci z niepetnosprawnoscig...........ooeeveiiiiiieiiiiiiieiieannnn, 29
3.3. Inkluzja spoteczna dzieci z niepelnosprawnosciami............ooevviuiiiiiiiiiiiieniiee e, 31

ROZDZIAL 4. Osobowo$¢, inteligencja emocjonalna, samoocena oraz zbiér mrocznej

135 14 2 35
4.1. Osobowos¢, narcyzm, makiawelizm, psychopatia............ccooevviiiiiiiiiiiiiieiieenennn. 35
41T OSODOWOSC. . .. ettt e e e e 35
O 0 A\ 072 4 U Pt 36
4.1.3 MaKiaweliZm. ......on 38
414 PSYCROPALIA. ..ottt e 39
4.2. Inteligencja emocjonalng. ..........oo.iiii i 41
G TN T2 40101011 4 42
ROZDZIAL 5. Metodologiczne podstawy badan wlasnych.................o.o 46
5.1 Przedmiot 1 Cel Dadan..........coouiiiiiiiiiiiie e 46
5.2. Pytania 1 hipotezy badaweCze. ........o.oiuiiiiiii i 47
5.3. Metody, techniki i narzedzia badawcze............c.oooiiiiiiiiiii 48
5.4.0pis terenu badan. .........oouiiii e 52
5.5. Charakterystyka badanej grupy.........coevueiuiiiiniiii 53
5.6. Procedura badania. ... ........o.oiuiiiiii i 55
ROZDZIAL 6. Analiza wynikOw badan...............ooiiiiiiiii e, 56
6.1, WYNITKI DAAAN. ...c..iiiiieiieiie et ettt st e ebe et e e e e e oo 56

5 / 87



£347411ceb5e05aef72111e93ac717160
2026-02-23 16:12:04

6 / 87
6.2. DYSKUSJA WYNIKOW. ..ccuiiiiiiiieiie ettt sttt et saaesebeene e aaen s enseenseaenes 67
6.3, WIHOSKI. ...ttt e e e et e e et e e e et e e e et ae e et aeeeeanaeeean 71
PODSUMOWANIE ..ottt e, 74
BIBLIOGRAFTA. ......oooooioeeeeeeeeeeeee e e 76
SPIS TABEL I WYKRESOW .....ooomiiiiiiieieieeeeeeeeeeee e 83




£347411ceb5e05aef72111e93ac717160
2026-02-23 16:12:04

WSTEP

Niniejsza praca poswigcona jest ukazaniu zjawiska jakim jest roszczeniowos$ci. Mimo,
iz jest to bardzo wazny aspekt wystepujacy w zyciu spotecznym badann nad tym problemem
zaprzestano, a Polska literatura ukazuje je do 2016r. Roszczeniowo$¢ jest bardzo waznym
zagadnieniem, ktore dotyczy wielu grup spolecznych oraz ich zycia. Znana jest ono jako
dazenie do zaspokojenia wiasnych potrzeb nie uwzglgdniajac potrzeb innych ludzi.

Tematem pracy jest Roszczeniowos$¢ rodzicoOw dzieci z niepetnosprawnosciami, gdzie
gldéwnym celem jest uzyskanie odpowiedzi na zadane pytania i zbadanie zwigzkéw 1 nasilenia
migdzy zmiennymi socjodemograficznymi rodzicow z cechami ciemnej triady, samoocena,
inteligencja emocjonalng oraz cechami osobowosci rodzicow dzieci z niepelnosprawnosciami
a roszczeniowoscia tej grupy.

W ramach przeprowadzanych badan wtasnych na poczet pracy wykorzystano narzedzia
badawcze o charakterze iloSciowym. Przeprowadzono je z uzyciem standardowych narzedzi
psychometrycznych takich jak Inwentarz Osobowosci NEO-FFI, Kwestionariusz Inteligencji
Emocjonalne INTE, Skala Samooceny SES Rosenberga, Kwestionariusz Roszczeniowosci,
Kwestionariusz Ciemnej Triady SD3-PL jak rowniez postuzono si¢ ankieta autorstwa
wilasnego, ktora ocenita uwarunkowania socjodemograficznie rodzicow dzieci z
niepetnosprawnosciami, w grupie badanej stanowiacej 100 respondentow.

Praca zlozona jest z szesciu rozdzialow, ktére skladajg si¢ na logiczng calos¢
prowadzaca od czesSci teoretycznych badanego problemu do weryfikacji empirycznej
postawionych hipotez. Rozdzialy od pierwszego do czwartego stanowig cze$¢ teoretyczng
zagadnien ujetych w pracy. Pierwszy rozdzial ukazuje roszczeniowos$¢ w literaturze
przedmiotowej, definicje zagadnienie roszczeniowosci w ujeciu wielu autorow. Wskazujg
postawy roszczeniowosci takie jak roszczeniowos$¢ aktywna, bierna czy odwetowa. W dalszej
czesci opisany jest system wartosci w roszczeniowosci oraz cechy osobowosci w badaniach
nad roszczeniowos$cig. Rozdzial drugi skoncentrowany jest na rodzinie z dzieckiem z
niepetnosprawnosciami. Opisane w tym rozdziale jest ujgcie systemowe rodziny i modele
rodziny z dzieckiem z niepetnosprawnoscia, istota rodzin z dzieckiem z niepelnosprawnoscia
oraz funkcje i rola rodzicéw dzieci z niepelnosprawnoscia, jak rowniez problemy i potrzeby
tych rodzin. Kolejny trzeci rozdziat przedstawia Systemowe rozwigzania wsparcia. Ukazuje
wsparcie socjalne, charakterystyke i rola pomocy spotecznej w Polsce. Nakresla rodzaje
wsparcia w edukacji dzieci z niepelnosprawnoscig oraz przedstawia inkluzje spoteczna dzieci

z niepetnosprawnosciami. W czwarty rozdziat w ujeciu w literatury przedmiotowej opisane sa
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pojecia takie jak osobowos$¢, inteligencja emocjonalna, samoocena oraz zbidr mrocznej triady
tj. narcyzm, makiawelizm oraz psychopatig.

Czg$¢ metodologiczna opisana jest w rozdziale pigtym, ktory opisuje metodologiczne
podstawy badan wlasnych. Zawiera on wyjasniania dotyczace przedmiot oraz celu badan.
Ukazuje, iz przedmiotem badan niniejszej pracy sa cechy osobowos$ci rodzicow dzieci z
niepelnosprawnosciami oraz ich zwigzek z roszczeniowoscia, a takze zaleznos$ci pomigdzy
Dark Triada (Ciemna Triada) i pozostatymi badanymi zaleznymi a poziomem roszczeniowosci.
Kolejno przedstawione sg pytania i hipotezy badawcze, przedstawione metody, techniki 1
narzedzia badawcze w tym opis ankiety wlasnej, oraz opis narzedzi, ktore shuzyty do badania
t). Inwentarz Osobowosci NEO-FFI, Kwestionariusz Inteligencji Emocjonalne INTE, Skala
Samooceny SES Rosenberga, Kwestionariusz Roszczeniowosci, Kwestionariusz Ciemne;j
Triady SD3-PL. Okreslone zmienne zalezne oraz niezalezne jak réwniez wskazniki do tych
zmiennych. Opisano teren badan i charakterystyke badanej grupy.

W rozdziale sz6stym zajeto si¢ analizg wynikow badan w ktorej przedstawiono wyniki
badan test U Manna Whitneya, a takze analiz¢ korelacji » Pearsona oraz rho Spearmana.
Kolejny podrozdziat szostego rozdziatlu zawiera dyskusje wynikow, gdzie pordéwnano wyniki
badan wiasnych z tymi, ktore zostaly opublikowane w literaturze. Na koncu pracy wyciagnigto

whnioski 1 sformutowano podsumowanie.
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Rozdzial 1. Roszczeniowos¢ w literaturze przedmiotowej
1.1. Definicja roszczeniowosci

W historii $wiata roszczeniowo$¢ budzila przekonanie, ze niektorym jednostkom jest
przyznane wyjatkowe traktowanie lub uprawnienia. Takie poglady modelowaty system wladzy,
struktury spoteczne i pozycje spoleczng. Postrzeganie takie przyczynia si¢ do negowania
potrzeby innych o0s6b oraz komfort niektorych jednostek ponad potrzeby pozostatych,
wspierajac oczekiwani 1 poczucie szacunku. (Manfred, 2025, S. 1)

Analiza roszczeniowos$ci sigga okresow Zygmunta Freuda, gdzie byta traktowana jako
reakcje obronng, ktéra uwidaczniata si¢ u 0s6b indywidualnych jako odpowiedz na przekonanie
wlasnego zranienia oraz nieszczescia. Kolejne badania poszerzaly jej obszar o takie sktadniki
jak: obrone swoich praw, pragnienie odwetu, obrone oczekiwanie szczegolnego traktowania,
oraz trudno$¢ w wybaczaniu. Roszczeniowos$¢ rozumiano rowniez jako fragment osobowosci,
w ktorym dana jednostka uwazata, ze nalezy si¢ jej wigcej 1 ma szerszy wachlarz przywilejow
od innych. Patrzac z innej perspektywy miata pozytywne znaczenie, wtedy gdy ujawniata si¢
jako umiejetno$¢ ochrony wlasnych praw czy asertywnosci (Kuzyan, 2025, s. 147).

W odréznieniu do produktywnosci roszczeniowo$¢ postrzegana jest jako jedna z
kluczowych standardow postgpowania obok zespot- jednostka, orientacja na czlowieka-
orientacja na materi¢, autorytaryzmu czy izolacji. Reykowski (1993) zaobserwowala zwigzek
postaw roszczeniowych z przyzwoleniem dla systemu opieki spolecznej i kierowaniem si¢
wlasnym interesem. Krezlewski (1990) zdefiniowata roszczeniowo$¢ jako: ,,postawg
zakladajac, ze osrodki realizacji celow danej jednostki lezag poza nig 1 od nich jednostka
oczekuje realizacji tych ze celow”. Przez os$rodki realizacji tychze celow rozumie si¢ inne
jednostki, grupy badz instytucje. Roszczeniowos$¢ rozdziela réwniez na receptywnoscig-
produktywnosciag a przedsigbiorczo$cig-roszczeniowoscia, uznajac pierwszy dualizm jako
znaczenie konkretniejsze. Receptywnos$¢-produktywno$¢ odnosi si¢ do postaw wobec
rzeczywisto$ci (konsumpcjonizm, wytwarzanie), kolejna jest oparta na odmienno$ci w stopniu
aktywnosci czyli jednostka dziala samodzielne albo uwidacznia si¢ postawa jednostki typu
,.daj”. (Piotrowski, Zemojtel-Piotrowska, 2009, S. 153).

Niezaleznie od sposobu klasyfikacji postaci problemu, w opracowaniach polskich
naukowcow oraz niejednokrotnie innych panstw bloku wschodniego, dominuje przewaznie
pejoratywne prezentowanie roszczeniowosci w jako czesci obszerniejszego zjawiska postaw,
przede wszystkim wyrdzniajacego osoby, ktdre stabo radza sobie w nowej rzeczywistosci po

reformowaniu systemowej. W pracach badawczych autoréw polskich takie pojmowanie
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roszczeniowos$ci pierwszy raz zostalo kompleksowo przedstawione w badaniach Jadwigi
Koralewicz i Marka Ziotkowskiego (1990, 1991) nad schematami wspdtczesnym sposobem
myslenia w spoteczenstwie polskim. Jeden z najwazniejszych typow przekonan byla orientacja
egoistyczno-roszczeniowa okreslajagca rowniez jako postawa ,daj mi”. Przekonanie
egoistyczno-roszczeniowe bedace w czasie zmian systemowych cechowala sie
predyspozycjami do czerpania korzys$ci z uprawnien i wsparcia od panstwa bedacych w
minionym systemie, uchylaniem od wysitku, sprzeczne stosunki do gospodarki, znajdujacymi
odzwierciedlenie w poparciu dla niezalezno$ci gospodarczej (pojmowanym jako
nieograniczony dostgp do dobr) rownoczesnie wspierajac opiekuncze funkcje panstwa.
Podejscie do roszczeniowosci jako sktadnika sposobu myslenia znajduje si¢ rowniez w pracach
Martiny Klicperovej, Iva Feierabenda 1 Richarda Hofstettera (1997, zob. tez Klicperova-Baker,
1999) — jest oznakg syndromu postkomunistycznego. Co wazniejsze, badacze 1 tworcy obu
teorii prezentuja podobne poglady w odniesieniu do tego, jaki wptyw mial komunizmu na
postawe grupy spotecznej w krajach socjalistycznych. Oprocz aspektu eksploatacyjnego, ktory
byt powigzany z gérng granicg wykorzystywania przywilejow zapewniane przez opiekuncze
panstwo, zwraca si¢ uwage na unikanie wysitku, miganie si¢ od obowigzkow i skupienie na
interesie wlasnym ludzi roszczeniowych (Zemojtek-Piotrowska, 2016, s.28).

Lewicka (2001, 2002) oparta swoja koncepcje roszczeniowo$ci na badaniu zwigzku
cztowieka do podzialu dobr oraz obrazu S$wiata spotecznego. Wedlug autorki, osobe
roszczeniowa cechuje okre§lony zestaw pogladow, dzieki ktoremu tworzony jest ponizszy
syndrom postaw: charakterystyczna postawa do dobr uznawanych za istniejace, pojawiajacy
si¢ stad poglad, ze dystrybucja wspomnianych débr powinna mie¢ miejsce zgodnie z zasadg
kazdemu ,,po réwno” lub kazdemu ,,wedtug potrzeb”, brakiem pozytywnego nastawienia do
aktywnosci, ktory wywodzit si¢ z przekonanie, ze to, co nie jest dozwolone, jest zakazane, a
inicjatywa budzi watpliwosci oraz dominacja wartos$ci etycznych w postrzeganiu $wiata
spotecznego 1 w rezultacie skupienie na negatywnych jego wymiarach (uwrazliwienie na
nieprzestrzeganie norm przez innych ludzi). Postawa roszczeniowa typu ,,daj” jest zestawiona
w kontraécie do postawy aktywnej ,,wypracuj” (Piotrowski, Zemojtel-Piotrowska, 2009, s.154)

Roszczeniowos¢ jako cecha zachowania przejawia si¢ w roznych formach. Spogladajac na
nig , jak na pozostalo$¢ w ludzkich umystach po starym systemie politycznym, pochodzacym z
idei panstw opiekunczych, roszczeniowo$¢ w tym ujeciu postrzegana bytaby jako przezytek
Swiadomosci tamtych czasow, ktory nie odnajduje si¢ w czasach, gdy skofczylo si¢
rozdawnictwo 1 zaprzestano rozdzielania. Z innej perspektywy spogladajac na roszczeniowo$¢

jako na wyraz znajomosci i respektowania osobistych praw jednostek w zrdéznicowanym
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spoteczenstwie zlozonym z wolnych i r6znych obywateli. Jako przejaw wolno$ci obywatelskiej
roszczeniowo$¢ zostala ujeta przez amerykanskiego teoretyka sprawiedliwosci oraz
politycznego liberalizmu, John Rawls (Lewicka, 2015, s. 331).

Zemoijtel-Piotrowskiej w 2016 roku definiuje roszczeniowosci jako ,tendencje do ochrony
wlasnego interesu z towarzyszacym mu formulowaniem oczekiwan wobec innych, jednak przy

braku uwzgledniania w dziataniu interesu innych os6b lub grup” (Kuzyan, 2025, S. 147).

1.2. Postawy roszczeniowosci

Odnoszac si¢ do literatury, Zemojtel-Piotrowska w swojej definicji wyrdznila trzy formy
roszczeniowosci, tj. tak zwany model tréjczynnikowy. W $réd nich wyrdznia si¢ rocznosci
aktywna, ktora koncentruje si¢ na wilasnych interesach, pomijajac interesy innych, wrecz
negujac je. Kolejng jest roszczeniowo$¢ bierna, ktéra przejawia si¢ zewnetrznym
umiejscowieniem kontroli 1 oczekiwan na realizacje potrzeb przez srodowisko oraz trzeci
model roszczeniowosci, ktorym jest roszczeniowos$¢ odwetowa — zwigzang z rewanzyzmem,
czyli nastawieniem do skompensowania strat, odwetu i brakiem gotowos$ci do wybaczania
(Kuzyan 2025, s. 147)

Pominiecie interesu innych ludzi jak i1 promowanie wilasnego interesu charakteryzuje
roszczeniowo$¢ aktywng. Jednostka wierzy wtedy, iz zasluguje na wilasciwe traktowanie, bez
przekonan o wlasnej wyjatkowosci i wielkosciowosci (Zemojtel- Piotrowska, 2016, s. 36).

Aktywna roszczeniowo$¢ jest przedmiotem badan nie tylko tych, ktérzy zajmuja sie
badaniem narcyzmu (Bishop i Lane, 2002; Exline, Baumeister, Bushman, Campbell i Finkel,
2004), jest rowniez przedmiotem zainteresowan badaczy analizujagcych i zajmujacych si¢
regutami sprawiedliwosci siggajacych poditoza wysuwanych roszczen (Feather, 1994, 1999,
Major, McFarlin 1 Gagnon, 1984). Ujecie tych dwoch nurtéw mozna znalez¢ opisane jako jeden
w pracach Campbella i wsp. (2004) nad psychologiczna roszczeniowos$cig, ktoéra w
przeciwienstwie od narcystycznej posiada charakter niepatologiczny. Badania Campbella 1 wsp.
(2004) ukazuja na problem w badawczych podziatach tych dwoch powigzanych zjawisk.
Przyczyna tego jest zapewne uznanie zaloZenia, iz osoby roszczeniowe maja nadmiernie
wysoka samooceng oraz d3za do przewagi nad innymi (por. Campbell i in., 2004). Wedlug
autorow aktywna roszczeniowo$¢ powigzana jest raczej na wzmocnieniu interesu wlasnego 1
skfonno$ci, przejmowanie inicjatywy oraz kierowaniu sytuacja (Zemojtel-Pioptrowska,
Piotrowski, Baran, 2013, s. 5)

Roszczeniowo$¢ bierna opiera swoje zalozenia na przekonaniu o obecnosci i

funkcjonowaniu zobowigzan spotecznych, dzigki ktérym istnieje obowigzek we wsparciu i
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pomocy jednostce w sytuacjach tego wymagajacych, ktére nakazujag pomoc jednostce w
sytuacjach tej pomocy wymagajacych zgodnie z regulami spolecznej odpowiedzialnos$ci.
Ujawnia si¢ ona w wymaganiach wobec instytucji i innych ludzi (Zemojtel- Piotrowska, 2016,
s. 36).

Bierna roszczeniowos$¢ fundamentuje si¢ na charakterystycznej wizji §wiata, przyjmujace;j
istnienie zobowigzan pomi¢dzy jednostkami oraz pomigdzy jednostkami a instytucjami. Takie
pojmowanie roszczeniowosci jest popularyzowane w pracach polskich, zaréwno
socjologicznych (por. Krezlewski, 1990, Koralewicz i Zidtkowski, 1991, Kotlarska-Michalska,
2005), jak 1 psychologicznych (Lewicka, 2001, 2002, 2004, 2005). Taki rodzaj roszczeniowosci
rozumiany jest jako zjawisko destrukcyjnie spofecznie, bedace skutkiem odstgpienia od
wilasnych dziatan (Lewicka, 2001), wygorowanych oczekiwan w stosunku do panstwa oraz
rodziny (Koralewicz 1 Zidtkowski, 1991), zakorzenionym w niektorych spoleczenstwach w
wyniku przeobrazen systemowych (Zemojtel-Pioptrowska, Piotrowski, Baran, 2013, s. 5).

Roszczeniowos¢ odwetowa znajduje odzwierciedlenie w podazaniu do odwdzigczenia si¢
za doznane krzywdy, akceptacji rekompensaty za nie i problemie w wybaczeniu po tym, jak
jego interes zostal naruszony (Zemojtel- Piotrowska, 2016, s. 36).

Odwetowa roszczeniowos$¢ powigzana byta z odtragceniem wartosci wychodzacych poza Ja,
w szczegdlnosci dobroci oraz przychylnoscia do wartosci wzmacniajagcych Ja oraz
przywigzaniem do warto$ci umacniajacych Ja, jak i gotowosci na zmiang¢ oraz bezpieczenstwa.
Taka roszczeniowos$¢ uwzglednia zarowno klopot w wybaczaniu krzywd, oraz tendencj¢ do
przystapienia do odwetowych dzialan. Powigzana jest rOwniez ona z nieprzychylng wizja
srodowiska spotecznego. W roszczeniowosci odwetowe] jest mniejsze zaufanie
migdzyosobowe, wyzsze przekonanie w gre o sumie roOwniej zero, niekorzystnym bilansem
interakcji spolecznej (Zemojtel-Piotrowska i Piotrowski, 2009b). Wykazuje ona powiazanie z
satysfakcja z zycia, usytuowaniem poczucia kontroli oraz wygérowang samooceny (Zemojtel-
Piotrowska, Tomasz Baran, Jarostaw Piotrowski, 2011, s. 148)

Marek Ziotkowski (1990) wyroznil dwie odmienne jako$ciowo rodzaje roszczeniowosci:
wyréwnawcza, majaca zrodlo w postawach egalitarnych dziatajaca wedtug reguly ,,wszystkim
po rdwno” 1 grabiezcza, skupiong na uzyskiwaniu przywilejow. Za bardziej szkodliwa dla
spoteczenstwa uwazal roszczeniowo$¢ grabiezcza, ktora nie jest regulowana przez zadne
dopuszczalne normy spoleczne, jest nastawiony na maksymalne czerpanie korzysci i pojawia
si¢ w grupach posiadajacych przywileje. Nieprzychylna interpretacja roszczeniowos$ci ukazata
si¢ rowniez w pracy Koralewicz 1 Zidtkowskiego (1990). Autorzy wigzali roszczeniowo$¢ z

tzw. postawg receptywna- przeciwstawng produktywnej, przyjmujac, ze taka roszczeniowos¢
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powigzana jest z dzialaniem dla wlasnej korzy$ci z nastawieniem na zysk, przy ktoérym
wystepuje strata w zysku innej jednostki, nastgpnie efekt globalny wynosi zero. Ujmujac rzecz
prosciej, roszczeniowa jednostka przywlaszcza cudze dobra, dla wiasnej korzysci, aby czerpac
z nich zyski. Podczas tego roszczeniowa receptywno$¢ moze przybra¢ form¢ aktywng jak i
bierna (Piotrowski, Zemojtel-Piotrowska, 2009, 5.153).

Sposob przedstawienia roszczeniowosci jako réznice skrajne produktywnosci do niedawna
bylo upowszechniane w badaniach zjawiska. Co godne zauwazenia, ztlozonos$¢ tego zjawiska
zostala zauwazona stosunkowo wczesnie. Wlasng systematyzacje zaproponowal Krezlewski
(1990). Badacz zwrocit uwage na roznorodne podloze motywacyjne, ktoére wysuwala jednostka
formulujgca zZadania. Roszczeniowos$¢ egocentryczna czyli taka, w ktorej jednostka jest
skoncentrowana na wlasnym interesie. Roszczeniowoscig allocentryczng nazwat taka, w ktorej
jednostka skoncentrowana jest na interesie osob trzecich, najczgsciej te osoby pozostaja pod
opieka osoby formutujacej roszczenia. Trzecia z nich to roszczeniowos$¢ socjocentryczna, ktora
polega na zajmowaniu sie interesami innej jednostki, grup lub instytucji (Piotrowski, Zemojtel-

Piotrowska, 2009, s. 27-28).

1.3. System wartosci w roszczeniowosci

Teresa Bogucka poszukuje odpowiedzi na nurtujace pytanie o to, dlaczego jednemu ze
spolecznosci jest fatwo wejs¢ na droge rozwoju, a inni ciggle nie nadgzaja. Autorka pytania
zwraca szczegolng uwage, na to ze powodem nie jest tylko réznica zamoznosci, lecz rowniez
normy i wartosci. Wedtug Boguckiej w Polsce jedynie dla niektorych srodowisk 1 jednostek,
ktore posiadaja zapal do dziatania spotecznego, wartosci takie jak wzajemne zaufanie, wolno$¢
1 godno$¢ do wspolpracy sa bardzo wazne. Spoteczno$ci ,,nienadazajace”, jak mozna
wywnioskowaé na podstawie wywodu autorki to pozostate jednostki, ktore kierujg si¢ innym
kodeksem moralnym (Le$niewicz, Radiukiewicz, 2023, s.120)

Glownym kierunkiem dzialan roszczeniowych jest skoncentrowanie si¢ na interesie
wlasnym lub jednostki. Zwazywszy na to, ze roszczeniowos¢ nie jest jednorodnym zjawiskiem,
stad r6znorodne jej formy moga by¢ determinowane przez zrdéznicowane motywy i cele.
Wsrod wielu czynnikdw motywujacych mozna wyr6zni¢ jednym, najwazniejszy, ktorym jest
wartosci. Rozpoczynajac od badan Rokeacha (1973, za: Feldman, 2008) sga one przedstawiane
w cato$ciowy sposob, uwzgledniajacy ich obopolne relacje. Zdefiniowac takie warto$ci mozna
jako cele dominujace zawezone dziatania ludzi (Piotrowski, Baran, Zemojtel-Piotrowska, 2011,

s. 148-149).
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W mysl teorii rozwoju cztowieka Christiana Welzela i Ronalda Ingleharta (2010;zob. tez
Zdziech, 2010) ludzko$¢ mozna przedstawi¢ w zwigzku z cenionymi przez nie wartos$ciami,
ktore ksztaltuja funkcjonowanie spoteczenstwa. W analogiczny sposéb w odniesieniu do
pozostatych koncepcji miedzykulturowych, Welzel i Inglehart rozwazaja wartos$ci tak samo z
punktu widzenia jednostki, jak i charakterystyka catych grup spotecznych. Cecha odr6zniajaca
teorie ludzkiego rozwoju od pozostatych koncepcji, szczegdlnie od drugiej najczesciej
stosowanej teorii wartosci autorstwa Shaloma Schwartza (Zemojtel-Piotrowska, 2016, s. 187).

Podobnie jak Rokeach (1973) czy Feather (1994) Schwartz definiuje wartosci jako
najwazniejsze cele organizujace dziatanie jednostki, obrazujace spolecznie wlasciwe standardy
(Schwartz, 1992, 2010). Petnig one funkcje poznawcza, stanowigc ogolny obraz tego, do czego
chce dazy¢ jednostka. W tym kontekécie kieruja one ludzkimi dziataniami (Zemojtel-
Piotrowska, Piotrowski, Baran, 2013, s. 7).

Shaloma Schwartza (1992, 2008), pisze, iz jest zatozenie o pewnym okreslonym kierunku
rozwojowym w obszarze okreslanych wartosci. Zatozenie to przewiduje podziat spoteczenstw
na agrarne czyli rolnicze, industrialne czyli przemystowe 1 postindustrialne. Nazewnictwo
pochodzi od przewazajacej w nich metody uzyskiwania dobr, jednakze autorzy koncepcji
skupiajg si¢ przede wszystkim na przewazajacych w danej spolecznosci przekonaniach
organizujacych zyciem spotecznym réwniez polityczne i religijne (Zemojtel-Piotrowska, 2016,
s. 187)

Cecha wyrdzniajaca koncepcje Schwartza jest polega na przedstawieniu zaleznos$ci
pomiedzy wartosciami w postaci struktury kotowej. Shwartz w przeciwienstwie do innych
badaczy wartosci wykorzystuje metode SSA (Smallest Space Analysis) zamiast analizy
czynnikowej czy tez analizy skupien (por. Schwartz, 1992). Podejscie takie ta stawia wartosci
opierajac si¢ na sile ich wspolnych zwigzkow 1 sytuuje je jeden wzglgdem drugiego. Otrzymana
tym sposobem mapa wartosci systematyzuje je w 10 gldownych typéw na w odniesieniu do
jednostki oraz 7 na aspekcie kulturowym, ktére sklasyfikowane sg w odniesieniu do dwéch
kluczowych wymiar6w: wzmacniania pozycji ja vs wkraczanie poza ja oraz konserwatyzmu-
gotowos$ci na zmiang. Kategorie warto$ci graniczace ze soba wykazuja silnie dodatnig
korelacjg, natomiast ujemnie- polozone naprzeciw. Wyodrebnione typy wartosci mozna
przedstawi¢ w nastgpujaco:

- warto$¢ wladzy obejmuja- dazenia do statusu spofecznego, nadzorze w odniesieniu do
zasobdw oraz innymi ludZmi, prestizu;
- warto$¢ osiggni¢¢ jest oparta na sukcesie wlasnym pokazywanym przez prezentowaniem

kompetencji spelniajacym wymagania spofecznym standardom.
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- warto$¢ hedonizmu mies$ci w sobie realizowaniem wlasnych potrzeb dazac do przyjemnosci
wraz z przyjemnoscia zmystowa;

- warto$¢ szukania doznan miesci w sobie zmierzanie do ekscytacji, nowosci oraz wyzwan;

- warto$§¢ podmiotowosci zwigzana jest z niezaleznym mys$leniem, wolnym wyborem,
kreowaniem i eksplorowaniem;

- warto$¢ uniwersalizmu zawiera w sobie docenienie, zrozumienie, tolerancj¢ oraz dbanie o
wspoélne dobro ludzi i natury;

- warto$¢ dobroci zwigzana jest z dbatoscig o zadowolenie ludzi, z ktérymi czlowiek utrzymuje
czgste, osobiste relacje;

- wartos$¢ tradycji zawiera szacunek 1 zaangazowanie do obyczajow religijnych/kulturowych;

- warto$¢ konformizmu jest oparta na ograniczaniu si¢ co do dziatan, upodoban czy impulsow,
ktore moga rani¢ innych badz lekcewazy¢ normy lub nadzieje grupowe;

- warto$¢ bezpieczenstwa zwigzana jest z bezpieczenstwem, roOwnowaga oraz stabilno$cig
spoleczenstwa, zwigzkow 1 ja (Schwartz, Rubel, 2005, s.1010-1011).

Wartosci bazowe budowane s3 z dwoch wymiaréw wyzszego rzedu. Grupe wartosci
wzmacniajacych ja formujg typy takie jak wartos¢ wiladzy, osiagnie¢ 1 hedonizmu, grupe
warto$ci wychodzacych poza ja — uniwersalizm 1 zyczliwo$s¢. W obrebie wartosci
tradycjonalistycznych sg uwazane za wazne warto$ci bezpieczenstwa, konformizmu 1 tradycji,
za§ W obszarze wartosci otwartosci na zmian¢ — podmiotowosci 1 poszukiwania doznan

(Zemojtel-Piotrowska, Piotrowski, Baran, 2013, s. 7-8).

1.4. Cechy osobowosciowe w badaniach nad roszczeniowoscig

Zjawisko roszczeniowosci cieszy si¢ coraz wigksza popularnoscig wsrod badaczy. W pewnej
mierze jest to poniekad skutek uboczny zainteresowan wielu autorow nad zjawiskiem narcyzmu 1
materializmu. Najbardziej rozpoznawalnymi badaczami tak rozumianej roszczeniowosci jest Jean
Twenge i Keitha Campbella, autorow glosnej ksigzki The narcissistic epi- demic. Life in the
age of entitlement (2009). (Zemojtel-Piotrowska, Piotrowski, Baran, 2016r., s. 356)

W literaturze polskiej nie istnieje jedna miata, ktora bada roszczeniowo$¢ w czystej jej
postaci. W chwili obecnej najbardziej znang metoda pomiaru tego zjawiska jest skala syndromu
L~ (Lewicka, 2005), autorka oprocz postawami roszczeniowymi wyodrebnia jego pozostate
elementy: negatywna ocena $wiata i wladz oraz poczucie krzywdy. Skala ta bada w gldéwne;j
mierze wymagani wobec panstwa i jest oparta na biernym opisywaniu roszczeniowosci.
Bazinska i Drat-Ruszczak (2000) wykonat polska adaptacje Narcissistic Personality Inventory
(NPI) Raskina i Halla (1979; por. takze: Raskin, Terry, 1988), miary narcyzmu, ktérego
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waznym elementem jest przekonanie o osobistej wyjatkowos$ci oraz zadanie szczegdlnego
traktowania. Jedna sposréd sktadowych NPI sugerowang przez Emmonsa (1987) jest wiasnie
roszczeniowos$¢ (entitlement), opisywana jako postawa aktywnego domagania si¢ zachowania
swoich praw. W adaptacji polskiej narzgdzia nie udalo si¢ wyodrebni¢ czystej postawy
roszczeniowej. Jej elementy obejmuje skala domagania sie podziwu (Piotrowski, Zemoijtel-
Piotrowska, 2009r., s.156-157)

Poczatkowo roszczeniowos¢ badana byta w odniesieniu psychopatologicznym, jako jeden
z najwazniejszych aspektow osobowosci narcystycznej (Emmons, 1984; Raskin, Terry, 1988).
W narcystycznym nurcie definiuje si¢ ja jako wielkoSciowe przekonanie, ze ze wzglgdu na
wlasng wyjatkowo$¢ zastuguje si¢ na wiecej niz inni. Polaczona jest ona z oczekiwaniem
szczegOlnego traktowania (Bishop, Lane, 2002; Exline, Zell, 2009). Tak badana i rozumiana
roszczeniowos¢ miata dos$¢ niestabilne przetozenie w badaniach prowadzonych w populacji
nieklinicznej, zwlaszcza gdy odnosio si¢ to do badan inicjowanych z perspektywy psychologii
spotecznej, w ktdrej przewazalo ujecie roszczeniowosci jako zgdania naleznych wynikow oraz
stosowane rozroznienie Na pojecie entitlement, czyli poczucie bycia uprawnionym do czegos,
oraz deservingness — zastugiwania na okreslony konkretny wynik (Feather, 2003). Prowadzone
badania nad roszczeniowo$cig w kontekscie sprawiedliwosci spotecznej skupialy si¢ na
mechanizmach wptywajacych na poczucie uprawnienia i nie traktowaty raczej zjawiska tego z
punktu widzenia réznicy indywidualnej. W konsekwencji roszczeniowos$¢ psychologiczna badana
testem PES ma zrodto na bardziej elementarnym poziomie bardziej podstawo niz przekonania,
ktdre moga, aczkolwick nie musza, wigzac si¢ Z cechg jaka jest narcyzm. Dla przyktadu, aktywna
roszczeniowo$¢, ktora opiera si¢ na promocji wilasnych interesow, oraz roszczeniowos¢
odwetowa, opierajaca si¢ na ochronie wlasnych interesow w sytuacji gdy sa one naruszane
przez innych, powiazana jest w logiczny sposob z roszczeniowoscig psychologiczng (Zemoijtel-
Piotrowska, Piotrowski, Cieciuch i in., 2015). Jednakze bierna roszczeniowo$¢ zwigzana jest
z przekonaniami spotecznymi, ktore odnosza sie do troski o interes grupowy (Zemojtel-
Piotrowska, Piotrowski, Clinton, 2015; Zemojtel-Piotrowska, 2016), stanowiaca wrecz odmienng
do przekonania o domaganiu si¢ szczeg6lnego traktowania i przekonaniu o uprzywilejowanej
pozycji wzgledem innych, co 0znacza rowniez istot¢ powigzanej z narcyzmem roszczeniowosci
psychologicznej (Zemojtel-Piotrowska, Piotrowski, Baran, 2016r., s. 357)

Badacze poprzez NPI poglebili i uzupehili swoje analizy o badania wzorcow korelacji
pomiedzy narcyzmem a innymi zmiennymi takimi jak psychologiczng roszczeniowoscia,
poczuciem wilasnej warto$ci, narcyzmem wspolnotowym, wzajemnym uwarunkowaniem

zrozumienia siebie 1 wspolzaleznym szczg$ciem. Badacze przedstawili dowody na to, ze
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wystepuja pomysine zwiazki pomigdzy narcyzmem, korzystng samooceng i psychologicznym
roszczeniowoscia. Przyjmuje si¢ rowniez, ze narcyzm wspolnotowy jest biegnaca obok forma
sprawczego narcyzmu wielkosciowego (Gebauer, Sedikides, Verplanken i Maio, 2012).
Kolejno, skorelowana okreslenie siebie jest logicznie przeciwstawna narcyzmowi, gdyz
przyjmuje koncentracj¢ na relacjach pomigdzy ludzmi i okresla siebie z punktu widzenia
bliskich relacji z innymi (Singelis, 1994). Odnoszac si¢ do korelatow oczekiwano dodatnich
korelacji pomiedzy narcyznmem, poczuciemwisnej watosci, psychologicznym poczuciem
wyzszoscl 1 narcyzmem wspolnotowym oraz nie istniejagcych badz ujemnych korelacji
narcyzmu z ja wspélzaleznym (Zemojtel- Piotrowska, Piotrowski, Rogoza, Baran, Hitokoto,
Malby, 2018, s. 3)

Wspomniane narzedzia cechujg si¢ pozadanymi wiasciwosciami psychometrycznymi (NPI)
oraz sprawdzong trafnoscig. Przydatno$¢ ich do pomiaru postaw roszczeniowych jest dosy¢
ograniczona biorgc pod uwagg przesadnie jednostronne zawezone rozumienie roszczeniowosci.
Z powodu braku wystepowania do obecnej chwili narzedzia, ktore pozwolitloby na jednoczesne
1 spojne badanie postawy roszczeniowej biernej, rownowazacej postaci, ktora zblizona jest do
ujecia roszczeniowosci rozpowszechnionej w badawczej tradycji polskie, oraz aktywne;j
majacej predyspozycje do ,brania spraw w swoje rece” (entitlement), z tego powodu
przedstawiane narzgdzie obraly posta¢ wielowymiarowego kwestionariusza szeroko
rozumianej postawy roszczeniowej, uwzgledniajac trzech jej postaci: aktywnej, biernej i

odwetowej (Piotrowski, Zemojtel Piotrowska, 2009, s. 157)
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Rozdzial 2. Rodzina z dzieckiem z niepelnosprawnosciami

Prawna definicja rodziny wskazana zostala przez polskiego ustawodawce w Ustawa o
pomocy spotecznej. Brzmienie jej jest nastepujace: ,rodzina — osoby spokrewnione lub
niespokrewnione pozostajagce w faktycznym zwigzku, wspolnie zamieszkujace i
gospodarujace”. Tak wigc rodzing moga by¢ zard6wno osoby spokrewnione, oraz
niespokrewnione, lecz istotnym wyznacznikiem tego, czy sa oni rodzing, jest wspdlne
gospodarowanie i zamieszkanie (Zytka-Rydosz, 2024, s. 142).

Rolg trwatej, solidnej rodziny jest gwarancja bezpiecznego otoczenia spotecznego, w
jakiej dziecko bedzie miato mozliwos$¢ uczenia sig, starania si¢ rozumie¢ uczucia 1 potrzeby
innych ludzi, kocha¢, doskonali¢ swoja niepowtarzalng osobowos¢, ksztaltowaé swoj obraz
oraz budowac relacje wraz z szerszym, ulegajacym zmianom spofeczenstwem, wspolnie z
ktérym oraz dla ktorego si¢ rodzg. Fleming (1998), ,.kiedy méwimy o jadrze rodziny, myslimy
o ojcach, matce i1 dzieciach. Rozszerzone rodziny moga obejmowaé¢ dziadkow, wujkéw i
kuzynoéw”. Rodzina jest jedng z pierwszych integrujacych jednostek spotecznych, w ktorej
uczestniczy, w ktorej mito$¢, zrozumienie, zaufanie, stymulacja oraz komunikacja, ktore
wnikaja w te relacje, sg odzwierciedleniem motywacji, ktore sg uzywane, aby sprostac¢ i ulatwic
procesowi integracji i uczestniczeniu jednostki w rozmaitych grupach spotecznych. Mirandy
(1978) ,rodzina reprezentuje fundamentalng instytucje spoteczenstwa. Jest podstawowg i
podstawowa grupa spoleczng, a jednocze$nie najstarsza i najbardziej pierwotng”. Wedhg
Fagundesa (1991) rodzina to struktura aktywna, w ktorej kazdy z czlonkéw moderuje
zachowanie drugiego czlonka przez nicustanng wymiane, wprowadzajgc dynamike pomigdzy

dawaniem a otrzymywaniem (Moreira, Mendes, Pinheiro, 2022, s. 2021).

2.1. Ujecie systemowe rodziny i modele rodziny z dzieckiem z niepelnosprawnoscia.
Zagadnieniem omawianym w pracy jest rodzina z dzieckiem niepetnosprawnym.
Przedmiotem badan nad rodzing zajmuja si¢ badacze rdéznych dziecin tj. psychologia,
pedagogika, socjologia, prawo i medycyna. Psychologéw przede wszystkim interesuja aspekty
psychologicznego funkcjonowania rodziny. Stanowi ona warto$ciowe zroédto rozmaitych
doswiadczen zycia w spoteczefstwie oraz emocjonalnych doswiadczanych w zrdéznicowanych
sytuacjach rodzinnego zycia w polaczeniu z obszerniejszymi kregami pozarodzinnymi.
Badacze starajg si¢ zaprezentowac rodzing w ujeciu systemowym, analizujac ja z perspektywy
interakcji 1 reakcji wystepujacych migdzy jej czlonkami w odniesieniu do S$rodowiska.

Poszukiwania specjalistow ukierunkowane sg na kierunek stworzenia modelu funkcjonowania
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rodziny z niepetnosprawnym dzieckiem niezaleznie od rodzaju niepelnosprawnosci. Etapem
poczatkowym jest przedstawienie rodziny w systemowym ujeciu, kolejnym krokiem jest
stwierdzenie cech wspdinych, oraz cech specjalistycznych, specyficznych dla rodziny
posiadajacej dziecko z rd6zng niepetnosprawnoscig (Minuchin, 1975; Hinde, 1988; van Geert,
1990) (Liberska, Matuszewska, 2011, s. 41).

Z powodu pojawienia si¢ dysfunkcji w sposobie dziatania osoby z niepelnosprawnoscia,
mowi¢ mozna o szczegdlnych cechach jej przestrzeni zyciowej, na ktdra istotnie wplywa
interakcja otoczenia 1 jednostka. Stelter (2011) stwierdzit, iz cztowiek jako jednostka jest nie
tylko czeScig ekosystemu, lecz takze ma wplyw na ksztalt jego oddziatywan. Wedlug
Twardowskiego (1999) systemowy 1 interakcyjny model funkcjonowania moga poméoc w
uzyskaniu ztozonosci sytuacji w rodzinie z osobg z niepelnosprawnoscia. Kazdy z cztonkow
rodziny, w ktorej pojawi si¢ dziecko z niepelnosprawnoscig musi by¢ przygotowany do zmian
jakie zachodza zgodnie z typowym rozwojem. Zdarzaja si¢ sytuacje, ze przestrzegane
wczesniej zasady zmieniajg si¢. Pojawienie si¢ trudnych wydarzen zyciowych rzutuja na
zdolnosci przystosowawcze. Nie mozna podda¢ watpliwosci, iz pojawienie si¢ dziecka z
niepetnosprawnoscig w rodzinie jest dla niej sytuacja stresogenng. B. de Barbaro (1997) mowi,
ze jednym z podstawowych zrodet stresu dotknigtego przez rodzing jest kumulujace si¢ napigcie
dookota probleméw, ktore sa w sposob szczegolny dotkliwe. Oddziatywanie na odbierane
emocje 1 umiejetnosci przystosowawcze powigzane z pojawieniem si¢ dziecka z
niepetnosprawnoscig w rodzinie jest ksztaltowana przez osobowo$¢ pozostatych czlonkow,
gdyz reakcja jednostki na ciezka sytuacje ktora pojawila si¢ w zyciu jaka jest
niepetnosprawnos¢ osoby bliskiej w duzym stopniu zalezy od cech psychicznych jednostki
(Patucka, 2024, s. 200).

W ujeciu systemowym do rodziny wyraznie zaznacza si¢ sie¢ powigzan i wzajemnych
oddzialywan miedzy jej czlonkami. Pozwala ona na uwzglednienie zar6wno rozwoju
intelektualnego indywidualnych cztonkéw rodziny, uwzglednianych jako podsystemy, w tym
rozwojowe zmiany wynikajace z funkcjonujacych oddziatywan 1 reakcji pomiedzy
podsystemami np. podsystem matka- corka oraz przemiany rozwojowe systemu catego. Wobec
tego przyjeta interpretacja pozwala bra¢ pod uwage rozwdj na trzech plaszczyznach t;.
relacyjny, indywidualny oraz calo$ciowy. Podkresli¢ nalezy, iz rodzina dziata jako system
otwarty stanowigcy zintegrowang ogol, ktory cechuje si¢ wzglednie trwalymi wzorcami
(Liberska, Matuszewska 2011, s. 50).

Rozpatrujac pozycje rodziny, ktéora wychowuje dziecko z niepetnosprawnoscia

nalezatoby skierowa¢ uwage na przyczynowo-skutkowy system funkcjonowania owych rodzin,
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mimo, ze system ten niewystarczajagco wyjasnia zalozonej calej sytuacji, z ktérg zmagaja sie
rodziny. Obszerniejsza perspektywa na psychospoteczng kwestie wspomnianych rodzin daje
interakcyjny 1 systemowy model funkcjonowania rodzin. Stwierdzenie to jest wynikiem tego,
ze obecnos$¢ osoby z niepelnosprawnoscia np. intelektualng w danej rodzinie wywotuje duze
zmiany w istniejgcych juz wzorcach funkcjonowania owej rodziny. Prowadzi to do pojawiania
si¢ wickszej czestotliwosci konfliktow i napie¢ miedzy ich cztonkami. Dazac do zrozumienia
opisywanych procesow, jakie nastepuja w rodzinie, w ktorej jest dziecko =z
niepetnosprawnoscig, wymagane jest wzigcie pod uwage czynnika jakim jest czas, co wywiera
wplyw na poglebiong analize zjawiska w odniesieniu do wspdlnych zwigzkow. Zgodnie z
modelem interakcyjnym teoria skupia si¢ nad wspolnym oddzialywaniem pomiedzy dzieckiem
z niepetnosprawnoscig 1 jego bliskim Srodowiskiem spotecznym. Przez bliskie Srodowisko
spoleczne rozumie¢ mozna rodzing, w ktorej sklad wchodzg rodzice i1 rodzenstwo.
Nastepstwami interakcji w obrebie procesow poznawczych znajduje si¢ charakterystyka
funkcjonowania takiego dziecka, analogicznie jak w zwigzku z jego rodzenstwem- wzajemne
relacje z dzieckiem z niepelnosprawnosciag maja duzy wptyw na rozwoj przer6znych aspektow
ich psychiki. Sama wersja modelu interakcyjnego jest bezposrednio zwigzana z podejsciem
systemowym do wewnatrzrodzinnych reakcji, ktéra zaklada ze istnieje wzajemna zaleznos$¢
pomiedzy zachowanie cztonkow rodziny. Oznacza to, ze przemiany w zachowaniu u jednej
osoby majg wptyw na zachowanie kolejnych cztonkéw danej rodziny oraz wplywaja na sposob
funkcjonowania catego jej systemu rodzinnego pehigcej facje wspolnoty (Twardowski 1991)
(Sobocha, 2025, s. 194-195).

Tyszkowsa (1990) rozumie intencj¢ jako porozumiewanie si¢ jednostki, cztonkow
rodziny pomig¢dzy sobg, zachodzace, powstale pomiedzy nimi procesy komunikowania si¢ i
wzajemnego oddzialywania w danym czasie. Podczas takiej komunikacji kazdy biorgcy udziat
w intencji staje si¢ tak samo odbiorcg jak i nadawca. Podsystemy rodzinne oddziatywaja
wzajemnie na siebie, co oznacza, ze ulegaja zmianom w zaleznosci od fazy i etapu cyklu zycia
rodziny, modelujac si¢ w ten sposdb w aspekcie ilo§ciowym jak i1 jakoSciowym w ujeciu
czasowym. Jednakze w prenatalnym okresie pomiedzy dzieckiem a rodzicem tworza si¢
powiazania, ktore w pierwszym okresie Zycia niemowlgcia poglebia si¢ 1 utrwala. Dzigki temu
naturalne podazanie czlowieka do spolecznego zycia, poszukiwanie do§wiadczenia, wrazenia
bezpieczenstwa oraz potwierdzenia w duchowej i1 fizycznej bliskoSci, nabiera charakteru
trwatego budulca relacji w rodzinie, dodatkowo wspieranych przez wigz, jakim staje si¢
pozawerbalna 1 werbalna komunikacja, w takim samym stopniu w wewnatrz rodziny jaki i z

otaczajacym go spoteczenstwem (Gryska, 2023, s. 99-100).

16

20 / 87



£347411ceb5e05aef72111e93ac717160
2026-02-23 16:12:04

Z chwilag pojawienia si¢ na $wiecie dziecka z niepelnosprawnoscia powigzane sg
roéwniez uczucia akceptacji, mitosci, wspoldziatanie, uznanie jego praw jak i rozumna swoboda.
Rodzice akceptuje dziecko z niepetnosprawnoscia majac §wiadomos$¢ jego niepetnosprawnosci,
dostosowujac wymagania do mozliwos$ci jakie posiada. Sg takze gotowi na podjecie trudu
rewalidacji w kierunku dziecka i na jego miar¢ oraz znaja i zaspokoja potrzeby dziecka.
Dziecko takie traktowane w rodzinie jest na rdwni z pozostalymi czlonkami rodziny. Beda
dazeniem do samodzielno$ci dziecka oraz zaznajomia je z trudnosciami jak i pokonywaniem
tych trudnosci. Dla obojga rodzicow opieka nad dzieckiem z niepelnosprawnoscig jest trudnym
zadaniem. Wymaga od nich determinacji oraz wysitku. Dlatego najczesciej obowigzki opieki
zwigzane z wychowaniem 1 rehabilitacjg dziecka z niepelnosprawnosciami podejmuje mama.
Ojciec dziecka z niepelnosprawno$ciami najczesciej pozostaje skupiony nad polepszeniem
wnykow w pracy zawodowe] w trosce o polepszenie warunkdéw materialnych oraz
mieszkaniowych wlasnej rodziny. Udzielania wsparcia sobie nawzajem jak 1 wsparcie
rodzicoOw, zrozumienie oraz pomoc sg waznym elementem funkcjonowania rodziny (Mandalka,
2020, s. 83).

Wystapienie choroby lub przerdznych postaci niepetnosprawnosci w jednego cztonka
struktury rodzinnej uwazane jest za wazne zdarzenie zyciowe majgce nienormatywne
znamiona. Tego typu zdarzenia sg niepozadane oraz maja ujemny wydzwiek. Na ogot jego
konsekwencja sg zmiany w funkcjonowaniu wszystkich w rodzinie na kazdej ptaszczyznie i
aktywnos$ci lecz niekoniecznie w tym samym stopniu oraz potrzebuja szczegdlnego
zaangazowania adaptacyjnego. Wydarzenia tego typu sg negatywnym zdarzeniem i moze ono
uruchomi¢ dwa rodzaje relacji czyli reakcje normalng jak i patologiczna. W kontekscie reakcji
normalnej ksztattowanie si¢ jednostkowe poszczegdlnych cztonkow w rodzinie pozwala na ich
wlasciwg adaptacje do zmieniajacych sie warunkow dzigki uzyskaniu nowego lepszego
poziomu stabilnos$ci struktur umyshu 1 harmonii systemu. Gdy nastgpuje reakcja patologiczna
charakterystyczne przez podmiot jest pozostawanie w fazie dysfunkcjonalnego stresu. Wyjscie
z tego stanu staje si¢ niemozliwe dla jednostki, co oznacza zablokowanie lub zaburzenie
indywidualnego rozwoju. Odbija si¢ to na funkcjonowaniu catej rodziny oraz jej relacjach z
otoczeniem Rozwigzanie pozytywne jak i negatywne wymaga dlugiego okresu adaptacyjnego,
niekiedy trwa to latami. Warto$ci w hierarchia w rodzinie i jej poszczegdlnych czlonkow
zmienia si¢, nastgpuje przeksztalcenie wzoroOw zachowan w sferach emocjonalnych,
intelektualnej oraz bytowej, ograniczonej] w konsekwencji zmiany relacji w systemie
rodzinnym czyli relacje rodzicow, rodzenstwa oraz dziadkow do dzieci z

niepetnosprawnosciami. Zmiany w relacjach systemu rodzinnego ze §wiatem zewngtrznym
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czyli stosunku bliskich znajomych rodziny do rodziny z dzieckiem z niepetnosprawno$ciami
jako podstawa wysitku adaptacyjnego. Przeobrazenie wymaga réwniez zalozenie przysziosci
osobistej konkretnych uczestnikow struktury rodzinnej oraz przyszlo$ci pozostatych jej

cztonkow (Liberska, Matuszewska, 2011, s. 55).

2.2. Istota rodzin z dzieckiem z niepelnosprawnoscia

Analizujac sytuacje rodziny, ktéra funkcjonuje z dzieckiem z niepetnosprawnoscia
nalezatoby mie¢ na uwadze opinie specjalistow takich jak psycholodzy oraz socjolodzy.
Poniewaz rodzina jest dla dziecka odrywajaca najwazniejsza role grupa spoteczna, przede
Wwszystkim we wczesnym okresie jego zycia. Koldon (2011) uwaza, ze rodzina reprezentacyjng
grupe spoleczng, priorytetowa w zuciu matego czlowieka, ktora wptywa na zrealizowanie jego
elementarnych potrzeb, wielostronny rozwdj oraz systemy wartosci (Bottu¢, Orlikowska 2018)
(Sobocha, 2025, s. 192).

Oczekujacy rodzice na narodziny swojego potomstwa najczescie] maja wyobrazenie
perfekcyjnego obrazu swojego dziecka. Pragng, aby narodzone dziecko bylo doskonale pod
kazdym wzgledem tj. fizycznym oraz psychicznym. Naglej zmianie ulega sytuacja, gdy na
Swiecie pojawia si¢ dziecko z niepelnosprawnoscia, jak rowniez trudng i stresujgca sytuacja jest
nabycie niepetnosprawnosci przez dziecko w innym momencie jego zycia. Tak nadzwyczaj
trudna okoliczno$¢ rzutuje na biografi¢ dziecka oraz w zyciu jego rodzicow, jak 1na egzystencji
rodziny (Lipinska-Loks, 2020, s. 191).

Niepelosprawnos$¢ jednego z czlonkdéw rodziny wptywa znaczaco na poziom
wzajemnych stosunkéw miedzy innymi cztonkami rodziny, wyznacza pomi¢dzy nimi bardziej
rozlegle zadania, obowiazki oraz nieuchronne wspoétdziatanie. W sferze wyzwan dotyczacych
wystapienia niepetnosprawnosci u cztonka rodziny przeprowadzono liczne badania. Celem ich
bylo poznanie rodzinnej sytuacji oraz sposobow jej funkcjonowania, ukierunkowanych na
utworzenie planu pomocy. Trudnosci z jakimi mierzy si¢ rodzina to nie wylacznie problem
zwigzany z niepozadang sytuacja spoleczng, pozbawionym pomocy, wsparcia z zakresu
dziatania panstwa, ograniczeniami w zakresie funduszy, niedostosowanym otoczeniem, lecz
réwniez trudnosci o podiozu psychologicznym, jak na przyktad staba wi¢z pomigdzy cztonkami
rodziny, wyczerpanie, stres, nieustajacy lgk o przysztos¢. W kontekscie pojawienia sie
dysfunkcji w dziataniu 0sob z niepetnosprawnos$cia, mozna mowic o szczegodlnych cechach jej
srodowiska zycia, na ktorej istot¢ wplywa interakcja osoby z niepelnosprawno$cia z
otoczeniem. Cztowiek jako jednostka nie tylko jest nieodtaczng czegscia ekosystemu, lecz takze

ma wptyw na ksztalt jej dziatan (Stelter, 2011). Fakt przyj$cia na $wiat dziecka jest powodem
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do szczgdcia, zglgbieniem relacji miedzy matzonkami badz partnerami. Przez dziewigé
miesiecy rodzice przygotowuja si¢ na przyjScie na S$wiat upragnionego dziecka, z
niecierpliwoscig oczekujac dnia, kiedy beda mogli zobaczy¢ swoja pocieche, wziagé je w objecia
i odda¢ cala swoja milos¢. Moment, w ktorym rodzice dowiadujg si¢ o chorobie czy
niepetnosprawnosci dziecka rytm ich codziennego zycia znaczaco ulega zakloceniu. Pojawiaja
si¢ takie stany jak strach, rozczarowanie, bol czy wrazenie niesprawiedliwosci. U licznych
rodzicéw rodzi si¢ wtedy pytanie Dlaczego my?. Ukazuje si¢ niepewnos$¢ zwigzana z potrzeba
zaspokojenia potrzeb wszystkich 0s6b w rodzinie. Stan niepetnosprawnosci bliskiej osoby
czesto powoduje catkowite przewarto$ciowanie systemu, modyfikujac dotychczasowe zasady
panujace w rodzinie. Skorczynska (2007), sposrod wielu stresoréw, ktore pojawiajg sie w
rodzinie z dzieckiem z niepetnosprawnoscig uwaza za wazne 1 wyrdznia stresor finansowy,
ktory jest spowodowany najczegsciej koniecznos$cig zrezygnowania z pracy rodzica, jak rowniez
wydatkami na potrzebne leki czy rehabilitacje. Kolejny stresor ktory wyrdznia to wymagania
spoteczne, gdyz dziecko z niepelosprawnosciag wptywa na funkcjonowanie rodzicow w
odniesieniu do pozostatych dzieci pelosprawnych. Opieka, ktérg sprawujg rodzice nad
dzieckiem z niepelnosprawnoscia to codzienne wymagania, ktére moga prowadzi¢ do
wyczerpania rodzicOw oraz wymagania psychologiczne czyli poradzenie sobie z utraceniem
marzen 1 mozliwosci (Palucka, 2024, s. 200-201).

Wedhug Kieszkowskiej (2007) rodzina jest kolebka osobowosci. Autorka podkresla, ze
bliskie wigzi rodziny pomiedzy jej cztonkami powoduja, ze dziecko tworzy mechanizmy
psychiczne jak i ksztattuje strukturg osobowosci, ktora uksztaltowana jest w spotecznosci owej
grupy spotecznej jak i czerpie jej normy zachowania si¢ (Sobocha, 2025, s. 189).

Wedlug Tyszki rodzina tworzy grupe, ktora powigzana jest ze sobg w roézne relacje,
obowiazki, zalezno$ci, role. Rodzina to ,,ustrukturalizowany i funkcjonalnie powigzany zbior
jednostek 1 specyficznych substruktur oraz mikroelementow spotecznych tworzacych
mikrogrupe 1 zarazem instytucj¢ spoleczna, powigzang wewnetrznie wiezig matzenska, wigzig
pokrewienstwa, powinowactwa lub adopcji oraz wypehiajaca jednoczesnie (symultanicznie)
szereg istotnych, waznych, zintegrowanych ze sobg funkcji wobec jednostek i spoleczenstwa,
w oparciu o regulatory wystepujace w kulturze behawioralnej” (Smyta, 2022, s. 17)

Tyszka (2001) jako socjolog podkresla, iz rola wychowania w rodzinie i przejawiane
postawy posiadaja znaczacg role na zycie spoteczne. Majac na uwadze rozwazania autora
zwraca on uwage na to, ze rodzina jednak odgrywa istotng rolg w przemianach spotecznych,
objetych dziataniem zewnetrznym oraz oddziatywujacych na strukture spoteczng. Wykazane

zmiany maja mozliwo$¢ posiada¢ istotne konsekwencje, z uwagi na to, ze funkcjonowanie
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rodziny jest wazng cze$cig wzajemnych relacji spotecznych. Nalezaloby nadmienic, ze rodzina
ma mozliwo§¢ wplynigcia na ksztaltowanie pozytywnych, jak i negatywnych zjawisk w
sytuacji w spoleczenstwie (Tyszka 1980, 2001) (Sobocha, 2025, s. 189).

A.W. De Tchorzewski definiuje rodzing w charakterze szczegdlnej, niepowtarzalne;]
istoty spolecznej, ktorej humanistyczna natura jest uwarunkowana przez unikatowosc
wystepujacych w niej podmiotow. Postrzegana ona jest rowniez w charakterze matej grupy
spotecznej, w ktorej sktad wchodza rodzice, ich dzieci oraz krewni, podczas gdy rodzicow taczy
relacja matzenska a rodzicow z dzie¢mi powigzanie rodzicielskie, a takze formalna okreslajaca
obowiazki miedzy rodzicami a dzie¢mi (Zytka-Rydosz, 2025, s. 141).

Weryfikujac powyzsze mozna stwierdzi¢, ze jedng z najwazniejszych zmian, jakie
napotyka rodzina z dzieckiem z niepetnosprawnoscig jest konieczno$¢ wsparcia oraz otoczenia
jej ciepla opieka. W odniesieniu do badan (Pisula 1998; Koscielskal998; Kirenko 2000,
Garstein, Noll 2000) nalezatoby podkresli¢, ze zakres odpowiedzialnosci rodzicéw dotyczy nie
tylko opieki dziennej, lecz naklada réwniez obowigzek na opieke¢ réwniez w nocy.
Przewazajaca wigkszo$¢ z tych rodzicow nie posiada pomocy z zewnatrz (Sobocha, 2025, s.

204).

2.3. Funkcje i rola rodzicow dzieci z niepelnosprawnoscia

Rodzina pehigca funkcje¢ podstawowej grupy spotecznej, ktora realizuje istotne zadania
shuzace spoteczenstwu, jak spetia potrzeby psychiczne cztonkéw nalezacych do niej. Funkcje
rodziny to okreslenie, ktore uwzglednia cel, w kierunku ktérego zmierza zycie i dziatalnos¢
rodzinna oraz jej zadania, ktoére wypetnia jako rodzina realizujac potrzeby swoich cztonkow 1
spoleczenstwa. W gre tu wchodzg réwniez pojecie zachowania rodzinne zachodzace wedtug
akceptowalnych norm spolecznych. Jedng z pierwszych, ktéra opisata funkcje rodziny byta
Natalia Han-Ilgiewicz, ktora za Nathanem W. Ackermanem przedstawia funkcje rodziny takie
jak warunki do utrzymania przy zyciu tj. dostarczenie pozywienia oraz dach nad glowa,
zapewnienie mozliwos$ci wspolistnienia w spoteczenstwie jako fundament do wytwarzania oraz
rozwoju relacji oraz gwarancja potrzebnych warunkéw umozliwiajacych na uksztattowanie
,»0sobowos$ci personalnej” powigzanej z akceptacja i uswiadomieniem sobie tozsamos$ci
rodzinnej. Dostarczenie potrzebnych warunkéw do ksztaltowania osobnos$ci personalne;.
Przygotowanie do integracji w funkcje spoleczng i uksztaltowanie poczucia zobowigzania
osobistego jak 1 spotecznego. Kolejng z funkcji jest ksztaltowanie si¢ rol seksualnych
odpowiednich do wieku kazdego cztonka rodziny z osobna jak i sytuacji w rodzinie, co daje

przygotowanie do emocjonalnej 1 psychicznej dojrzalosci w sferze seksualnej oraz
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podtrzymywanie umiej¢tno$ci. Funkcja kultywowania umiejetnosci nauki obowigzkow
zyciowych 1 tworzenie postawy, zezwalajacej na ujawnianie tworczosci osobistej oraz
inicjatywy spotecznej (Zimny, J. (red), 2017, 251-252).

Zgodnie z myslag W. Okonia, mozna wyszczeg6Ini¢ cztery kolejno funkcje rodziny takie
jak funkcja prokreacyjna, nast¢pnie funkcja, ktéra powigzana jest z pielegnowaniem oraz
wychowywaniem dziecka, jak rdwniez przygotowaniem go do zycia w wsrod spoteczenstwa i
zapewnia dziecku odpowiedni start w zycie. Trzecia funkcja zwigzana jest z prowadzeniem,
zarzadzaniem, utrzymaniem gospodarstwa domowego. ktéra na celu ma zaspokajanie potrzeb
rodziny oraz czwarta funkcja to zwigzana jest z petnieniem opieki nad zyciem swoich cztonkow
rodziny oraz ich zdrowiem, zachowaniem, kulturg i trudnosciami, ktore niesie im zycie. Z kolei
dwie podstawowe podfunkcje wyrdznia si¢ z perspektyw petnienia przez rodzing funkcji
wychowawczej. Jedng z nich jest podfunkcja instytucjonalna, gdzie malzenstwo oraz rodzing
traktuje si¢ jako instytucje spoteczne. Do tej podfunkcji zalicza si¢ funkcje prokreacyjng jako
biologiczna funkcja, ekonomiczng, opiekuncza, stratyfikacyjng, socjalizacyjna, integracyjna.
Drugg podfunkcja osobowa to ta, gdzie rodzina jest postrzegana 1 pelni funkcje jako grupa
spoteczna. Do niej zalicza si¢ funkcje matzenska, braterskg oraz rodzicielskg. Wedtug M.
Ziemskiej] mozna wyr6zni¢ pie¢ funkcji jakie peini rodzina. Zalicza si¢ do nich funkcje
prokreacyjng, ustugowo-opiekuncza, socjalizacyjng, produkcyjng i psychologiczng. Zgodnie ze
wskazaniami N. Chmielnickiej wystgpuja nastgpujace funkcje rodziny tj. rozrodcza, stabilizacji
jednostki, dziedziczenia spotecznego, prowadzenia gospodarstwa domowego, ekspresji uczucé,
opiekuncza, uznania, zrozumienia, zaspokajania potrzeb seksualnych, prokreacyjna,
roztadowania napieé¢ nerwowych oraz wychowawcza (Zytka-Rydosz, 2024, s. 143).

Rodzina, sprecyzowana jako system, postrzegana jest w dwoch istotnych obszarach t;j.
funkcji 1 struktury. Obszary te wzajemnie na siebie wptywaja. Ziemska (1986) jako pierwszym
w psychologii podjeta si¢ tematyki funkcji rodziny. Zwraca uwage na to, ze glowne zadania
rodziny precyzujg i stanowig wyznaczniki jej zadan. Trwanie rodziny powigzane jest $cisle z
wprowadzaniem w zycie jej najwazniejszych, kluczowych zadan, ktore mieszcza si¢ w
funkcjach 1 przeksztalcajac si¢ zaleznie od okresu rozwoju rodziny. Zblizong perspektywe
przedstawia Tyszka (2021, 2023), ktory pojecie termin rodziny polaczony jest z jej zadaniami,
ktore wypehiane sg na w interesie rodziny oraz z korzyscia dla catego spoleczenstwa (Sobocha,
2025, s. 189).

W polskiej mysli socjologicznej dotyczacej rodziny uznaje si¢ za Z. Tyszka kolejno
dziesig¢ funkcji rodziny, ktore podzielone sa na kategorie oraz podkategoria. W rezultacie sa

to funkcje biopsychologiczne czyli seksualna i1 prokreacyjna, funkcje ekonomiczne tj.
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materialno- ekonomiczne- zarobkowa, produkcyjna, ushugowo- konsumpcyjna, gospodarcza,
opiekunczo- zabezpieczajaca, funkcje spoleczno- wyznaczajaca czyli legislacyjno- kontrolna,
klasowa oraz funkcje socjopsychologiczna- socjalizacyjna, rekreacyjno-towarzyska,
emocjonalno- ekspresyjna, kulturalna. Jako spoleczna instytucja rodzina petni trzy istotne
zadania. Rodzina, bgdac instytucja spoleczng, spetnia trzy zasadnicze zadania: edukacyjne,
ekonomiczne oraz prokreacyjne (Zytka-Rydosz, 2024, s. 143).

Izdebska (2000) zauwaza w rodzinie, ze ona nade wszystko $rodowiskiem
wychowawczym, ktore kreujg tak samo dziatania zamierzone oraz samorzutne o charakterze
majacym pozytywny wplyw, ktore prowadza do rozwoju 1 ewaluacji si¢ dziecka. Autorka
wyr6znia kolejno funkcje prokreatywna, ktéra jest dzialaniem majacy w swym celu utrzymanie
Trwalosci spoteczenstwa oraz umozliwienie satysfakcji w sferze potrzeb intymnych zgodnie z
normami spotecznymi. Funkcja opiekunczo-wychowawcza bazuje na zabezpieczeniu potrzeb
zyciowych 1 opiekunczych jak rowniez tych, ktore dotyczg troski o innych oraz doswiadczenia
opieki. Funkcja ekonomiczna czyli zarobkowg to taka, ktérej celem jest zdobywanie
finansowych $rodkéw z zawodowej aktywnos$ci potrzebnych do zaspokajania materialnych
potrzeb. Psychohigieniczna funkcja rodziny odwotuje si¢ do wsparcia ksztattowania 1 wzrostu
psychicznego kolejnych cztonkéw rodziny oraz funkcja socjalizacyjna dotyczaca procesow
wychowawczych dzieci w aspekcie wartosci, komunikacji, wzrostu zachowan, obyczajow,
kultury oraz zasad moralnych (Janicka, Liberska 2021; Ziemska 1986). Rostowska (2009)
uwaza, ze warto zwroci¢ uwage na czesto omijang funkcje edukacyjng rodziny. Badaczka
podkresla, ze zazwyczaj taczy si¢ ja z funkcjg wychowawcza. Jednakze z psychologicznego

sposobu patrzenia brak jest podstaw aby przyjac tak owe podejscie (Sobocha, 2025, s. 189).

2.4. Problemy i potrzeby rodzin z dzieckiem z niepelnosprawnoscia

Rodzice, rodziny z niepelnosprawnym dzieckiem uskarzaja si¢ na niedostateczne
formalne wsparcie. Dobrym przykladem jest opracowanie w ramach prac Zespotu ds. Oséb
Gluchych przy Rzeczniku Praw Obywatelskich, z ktorego wnioskowa¢ nalezy, ze bada si¢
systemowo noworodki np. pod wzgledem shuchu, gdzie poza tym badaniem nie wchodza zadne
systemowe rozwigzania, ktore wspieratyby rodziny dzieci np. ghichych, kiedy stwierdzony
zostaje deficyt stuchu. Poruszaja rdwniez kwesti¢ nieumiejetnego przekazywania diagnozy
rodzicom przez personel medyczny oraz pozostatych informacji dotyczacych zdrowia, leczenia
1 rehabilitacji dziecka. Sygnalizuj¢ réwniez nieudolny oraz niedostosowany do potrzeb dzieci
system edukacyjny oraz ograniczone w duzym stopniu mozliwosci socjalne (Stasiak-

Wisniewska, 2024, s. 98).
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Na podstawie analizy empirycznej (Kornas-Biela 1995; Gatkowski 1995; Komorska
2000) wykazano, ze wigksza czgs$¢ rodzicow, gdy dostaje informacje o niepetnosprawnosci
dziecka przezywa szok, ktory jest wynikiem sposobu w jaki zostata przekazana ta informacja
oraz z braku wsparcia jak i zainteresowania trudnej i nowej sytuacji. Rodziny, ktére objgto
badaniem, podkreslili ogrom potrzeb rozméw ze specjalistami takimi jak lekarz czy psycholog.
Podkreslali rowniez, na przestrzeni lat, brak wsparcia od specjalistow jak i wspolpracy np.
terapeutow, pedagogdéw i psychologdéw, bylo zrédlem wielu ukazujacych si¢ trudnosci we
wczesnym etapie rozwoju dziecka (Komorska 2000; Motyka 1999) (Sobocha, 2025, s. 203).

Specjalisci majg $wiadomos¢, ze skuteczno$¢ procesu rehabilitacji 1 terapii dziecka
zalezne jest od materialnej sytuacji oraz psychofizycznej kazdego cztonka rodziny. Wobec
tego, aby pomoc dla dziecka byla skuteczna, nalezatby mie¢ na uwadze potrzeby rodziny
(Pachowicz, 2024, s. 78).

Systematyzacji form pomocy dostepnych dla rodzicow dokonali Intagliata 1 Doyle
(1984, za: Pisula 2007). Wymienili oni sposrod nich formy takie jak grupy samopomocy, ktore
tworzone s3 przez rodzicow dzici z niepetnosprawnosciami 1 majg na celu dostarczenie
wsparcia, terapia indywidualna 1 rodzinna, dostgpnos$¢ w ujeciu szeroko rozumianej informacji
w tematyce niepetnosprawnos$ci dzieci jak i ustug, ktére dostosowane sg do ich potrzeb, jak
roOwniez branie udzialu w rozmaitych treningach i1 warsztatach, w celu rozszerzenia
umiejetnosci w kierunku opieki oraz wsparcia rozwoju dziecka, dla zapewnienia ochrony
zdrowia fizycznego oraz zmniejszenia obcigzenia psychicznego rodzicow (Sobocha, 2025, s.
203).

W oparciu o rozwazania form pomocy stwierdzi¢ mozna, ze rodzinie wskazane jest
ukierunkowanie swoich dzialan na rozwdj oraz dobrostan kazdego cztonka rodziny, w
szczeg6lnosci dzieciom, ktore sa dopiero przygotowywane do funkcjonowania w zyciu
spotecznym, do osobistego troszczenia sie o siebie juz w dorostym Zyciu osobistym (Zytka-
Rydosz, 2024, 143).

Autorki Rosinczuk, Kottuniuk, Ksigzyc i Wolniak (2013) szczegdlna uwage
przywiazuja na duzy cig¢zar, trud rodzicow odnoszacy si¢ do realizowania codziennych
obowigzkbw w dniu codziennym, odnoszace si¢ do opieki nad dzie¢mi z
niepetnosprawnosciami. Badaczki podkre$lajg istotny wplyw dhlugotrwalego obcigzenia
psychicznego oraz fizycznego wszystkich cztonkéw rodziny, jak rowniez negatywnego
wplywu na relacj¢ pomigdzy nimi. Komorowska (2000) uzyskata dane, ktore czesciowe lub
catkowite pozbawienie potrzeby zaspokojenia u rodzicéw kierujacych wychowaniem dzieci z

niepetnosprawnoscia (np. nie zmienianie otoczenia, izolacja) wywotuja znuzenia, frustracji, co
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jest czynnikiem determinujacym silne i przewlekle napigcie emocjonalne jak i wywotuje
konflikty rodzinne (Komorska 2000). W oparciu o badania Pettersa (1996), ktore dotycza
potrzeb rodzin z dzieckiem z niepetnosprawnosciami mozna wysnu¢ wnioski, ze oczekiwania
rodzicOw zmieniajg si¢ w zaleznosci od wieku dziecka. Peeters w badaniu uwzglednit trzy
podstawowe grupy rodzicow uwzgledniajac wiek dziecka. Pierwsza grupa sa rodzice dzieci,
ktére sa w przedziale wieckowym 1-5 lat. Tu najwigcksza potrzeba jest dla nich wczesna
diagnoza, jak rowniez okreslony problem terapeutyczny, wspieranie w sprawowaniu opieki nad
dzieckiem oraz finansowa pomoc. Kolejng grupa w ktorej znajduja sie¢ rodzice, jest przedziat
wiekowy dziecka 6-12 lat. Istotne jest w niej umozliwienie dziecku réwnorz¢dnych
edukacyjnych warunkéw w odniesieniu do grupy rowiesniczej, zorganizowanie osrodkow,
ktore miatyby mozliwos¢ na przyjecie dziecka w sytuacjach nieprzewidzianych losowych
wydarzen, finansowa pomoc, poszerzona wiedza 1 umiejetnosci kadry pedagogicznej 1 0sob
pracujacych w specjalistycznych placowkach edukacyjnych oraz sprecyzowany program
terapeutyczny. Trzecia z grup to rodzice adolescentow i mtodych dorostych w wieku 13-27 lat.
Grupa ta ma duze potrzeby ktére odnoszg si¢ do edukacji seksualnej dzieci dorastajacych,
finansowa pomoc, program terapeutyczny dostosowany do potrzeb oraz tworzenie osrodkow,
ktore przyjetyby dziecko w chwilach 1 sytuacjach nieprzewidzianych losowo wydarzen
(Sobocha, 2025, s. 203-204).

Zasadne jest odniesienie si¢ do potrzeb w odniesieniu do okreslonych problemow rodzin
z dzieckiem z niepelosprawnoscig. Sposréd problemow jak i potrzeb, ktore doswiadczaja
rodzice dzieci z przewlektymi chorobami, wskaza¢ mozna, takie jak: problem zdrowotny oraz
ich oddzialywanie na sposéb funkcjonowania rodziny. Potrzebg jest objecie rehabilitacja,
leczeniem, ubezpieczenie, wsparciem emocjonalnym, ubezpieczeniem, opiecka wyreczajaca
oraz wzmochienie poczucia bezpieczenstwa. Kolejnym problemem jest brak akceptacji
przewleklej, nieuleczalnej choroby dziecka oraz z procesem adaptacyjnym rodziny do takie;j
sytuacji. W takiej sytuacji potrzebg jest wsparcie emocjonalne, pomoc pedagogiczna jak i
psychologiczna, akceptacja nowej i trudnej sytuacji dotyczacej choroby dziecka, uczestniczenia
1 towarzyszenia w grupie wsparcia. Z problemem opiekunczym wigza si¢ potrzeby takie jak
poswigcenia uwagi jak 1 wigkszej ilosci czasu dziecku choremu, zmotywowanie wszystkich
cztonkow rodziny, dzialan wspolnych i zrozumienia, $wiadczenia pomocy i asysty od personelu
medyczno-opiekunczego tj. czynnosci pielegnacyjne i medyczne, pomoc w przygotowaniu
dziecku positkéw, pomoc w dbaniu o higien¢ dziecka, wsparcie podczas badan lekarskich,
zabiegbw 1 konsultacji., wsparcie wolontariuszy, wsparcie asystenta osobistego osoby z

niepetnosprawnoscia, asystenta rodziny, opieki wytchnieniowej. Problem ograniczonego
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dostepu do specjalistycznej opieki medycznej oraz sprzgtu poprawiajacego sprawnosc,
trudno$¢ w zaopatrzeniu w przedmioty medyczne, leki czy sprzet rehabilitacyjny dla dziecka
jest zwigzany z potrzeba pomocy 1 wsparcia od instytucji pomocy oraz integracji spolecznej,
organizacji pozarzadowych, specjalistow oraz wsparcia systemowego. Problem w relacjach
pomiedzy cztonkami rodziny rodzi potrzebe wsparcia psychologicznego, wspomagania opieki
nad dzieckiem, sp¢dzenia chwili z partnerem- me¢zem, zona, z rodzenstwem dziecka chorego,
wspierania rozwoju spoteczno-emocjonalnego zdrowego rodzenstwa (Glac, 2021, s. 172).
Refleksje opisane powyzej, swoje odbicie majg w wywiadach, ktore przeprowadzono z
rodzicami badz opiekunami prawnymi osob z niepetnosprawnosciami. Podjete przez autorke
analizy badawcze potwierdzaly uwzglednione w literaturze przedmiotu konkluzje odnoszace
si¢ do czynnikow, ktoére maja znaczenie w procesach godzenia si¢ z niepetnosprawnoscia
dziecka, co skutkuje tym, ze rodzice dzieci z niepelnosprawno$ciami radzg sobie w codziennym
zuciu z wyzwaniami. Fundamentalne stajg si¢ mozliwosci 1 $rodki rodzicow w §réd ktérych
mozna wyr6zni¢ dobre stosunki, relacje z rodzing, partnerem, przyjaciotmi, zdrowie, dobre
warunki materialne, praca, optymizm, zaradno$¢, hobby, pasje jak 1 poczucie humoru. Wobec
tego rodzice, opiekunowie odnajdujacy w sobie sit¢ oraz posiadajacy poczucie sprawstwa,
radzg sobie lepiej w stresowych sytuacjach. Te cechy wspomagaja, upraszczajg rodzicom
akceptacje dziecka z niepelnosprawnoscia 1 utrzymanie z nim zadowalajacej relacji (Czaplinski,
2020). Jednoczesnie zasoby wewnetrzne oraz zewngtrzne sg istotne, aby rodzic dziecka mogt
przejs¢ catkowicie proces pogodzenia si¢ z niepetnosprawnos$cig dziecka, Do zewng¢trznych
zasobow zalicza si¢ spoleczne wsparcie, ekonomiczny status oraz zatrudnienie (Nowak, 2012).
Wyniki badan wskazujg rowniez na to, ze najwazniejszym rodzajem kierowanej pomocy jest
wsparcie spoleczne. Rodziny, ktére nie pogodzily si¢ z faktem niepetnosprawnosci dziecka,

ukazuja brak oparcia spotecznego po tym jak otrzymali diagnoze dziecka (Stasiak-Wisniewska,

2024, s. 99).
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Rozdzial 3. Systemowe rozwigzania wsparcia
3.1. Wsparcie socjalne- Charakterystyka i rola pomocy spolecznej w Polsce

Polska pomoc spoteczna jest wielopoziomowa, ztozong struktura, ktéra jest wspotdzielona
w obszarze administracji samorzadowej jak i rzadowej. Wchodzi w sklad podstawowych stref
dziatalno$ci panstwa, ukierunkowana na dobro wspolne obywateli, zwlaszcza tych osob, ktore
maja problem o indywidualnym charakterze badz spotecznym. Nalezy podkresli¢, iz pomoc
spoleczna to nieodlgczna czg$¢ obywatelstwa we wspodlczesnym panstwie. Jest ona dziedzing
istotng dla zabezpieczenia spotecznego. Obejmuje ona wsparcie dla 0sob i rodzin w obszarach
ukierunkowanych na zaspokojenie kluczowych potrzeb oraz umozliwia zycie w warunkach
respektujacych godnos¢ cztowieka, pomoc adekwatnie do mozliwosci w usamodzielnieniu si¢
w zyciu oraz integracje ze Srodowiskiem osob, ktore sa wykluczone spolecznie. Pomoc
spofeczna ma na celu zaspokojenie wspdlnych jak 1 indywidualnych potrzeb osoby poprzez
realizacje $wiadczen, ktore umozliwig poprawe zyciowych warunkéw badz w miare
mozliwosci utrzymanie ich na poziomie dotychczasowym, jednocze$nie majac na uwadze, ze
cel moze by¢ osiggalny przy pomocy $wiadczen rzeczowych jak i pienieznych oraz ustug
spotecznych (Sadowska, 2022, s. 86).

Wiodacy akt stanowigcy o pomocy spolecznej to ustawe o pomocy spotecznej,
uregulowang w art. 2 ust. 1, ktory moéwi o tym, ze pomoc spoteczna to instytucja polityki
spolecznej panstwa, ktora na celu ma umozliwi¢ rodzinom i osobom przezwyciezy¢ trudnosci
zyciowe, ktore dane jednostki czy rodzina nie sg w stanie pokona¢, postugujac si¢ wlasnymi
uprawnieniami, zasobami czy mozliwosciami. W rozumieniu art. 7 przywolanego aktu, pomoc
spoleczna, ktora udzielana jest rodzinom i osobom m. in. z powodu: sieroctwa, ubostwa,
bezrobocia, bezdomnos$ci, niepetnosprawnosci, dlugotrwatej lub ci¢zkiej choroby badz
przemocy w rodzinie oraz potrzeby ochrony zwigzane z macierzynstwem lub wielodzietnoscia.
W rezultacie, w zestawieniu, ktore umozliwia zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych
rodzin jak 1 osOb znajduja si¢ roOwniez niepetnosprawnosci. Odzwierciedla si¢ to w
instrumentach pomocy skierowanych do 0sob i rodzin, ktore sg dotkniete tym zjawiskiem, gdyz
w rozumieniu literalnym przypisy art. 2 ust.1, udzielanie pomocy nastepuje osobom i rodzinom,
ktore sa w trudnej zyciowej sytuacji. Ustawa ta, nie definiuje oraz nie precyzuje pojecia dziecka
z niepetnosprawnoscia, lecz normatywnie ukazuje termin rodziny, ktora zgodnie z art. 6 pkt 14
aktu tworza: osoby, ktore sa niespokrewnione lub spokrewnione pozostale w faktycznym

zwigzku, zamieszkujace i gospodarujace wspolnie (Maj, 2020, 33-34).
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PiSmiennictwo przedmiotowe uwzglednia trzy techniki (metody) systemu zabezpieczen
spotecznych tj. metodg ubezpieczeniowa czyli ubezpieczenie spoteczne w przypadku utraty
zdrowia badz pracy. Kolejng metoda jest metoda zaopatrzeniowa, ktora polega na wsparciu
rzeczowym oraz pomocowa czyli réznego rodzaju $wiadczenia niepieni¢zne oraz pieni¢zne. Ta
trzecia metoda pomocowa czyli innymi stowy opiekuncza jest jedng z najstarszych metod. Ma
ona zastosowanie w odniesieniu do osob, ktore znajduja si¢ w trudnej zyciowej sytuacji,
kryzysie, ktorego samodzielnie nie sg w stanie przezwyci¢zy¢. Z publicznych §rodkow panstwo
moze zaoferowa¢ pomoc nie tylko rzeczowa czy ustugowa lecz réwniez finansowa. Dominuje
tu zasada indywidualizacji oraz uznaniowa. Przyznawana pomoc oraz wysoko$¢ srodkoéw jest
uzalezniona kazdorazowo 1 indywidualnie, w zaleznosci od sytuacji osoby, ktora wystepuje o
nie. Te trzy formy wsparcia, pomocy wzajemnie uzupetniajg si¢ tworzac wspolczesny system
zabezpieczenia spolecznego. W wielu panstwach rozwinietych, rowniez w Polsce, metody
pomocowe pehnig jedynie komplementarng funkcje w odniesieniu do metody zaopatrzeniowej
czy ubezpieczeniowej. Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze wspomniana komplementarno$¢ nie
moze prowadzi¢ do utraty skuteczno$ci w zagwarantowaniu bezpieczenstwa socjalnego
obywatelom (Fraczek, 2020, s. 29).

Mimo, iz sg powotane odpowiednie organy do udzielanie rodzinom pomocy w
sytuacjach trudnych zyciowych, wsparcie tych organizacji nie zawsze trafiaja do uprawnionych
0sOb. Przeszkody, ktore utrudniajg dotarcie do uzyskania pomocy o instytucjonalnym
charakterze, osoby zainteresowane wymieniajg najczesciej odlegtos¢ zbyt duza, ktora ich dzieli
od tych instytucji, formalne wymogi i problem z ich spelnieniem, postawa pracownikow, ktora
jest czgsto nieprzychylna, brak informacji, ktora bylaby rzetelna jak réwniez brak
zorganizowanej sieci wsparcia socjalnego. Nade wszystko w sytuacji, gdy rodzina jest w
trudnej finansowej sytuacji, ktorej nie sta¢ na rehabilitacj¢ w sektorze prywatnym, wystepuje
potrzeba informacyjnego wsparcia, ktore dotyczy mozliwosci, jakie istnieja, aby uzyskaé
pomoc materialng. Ponadto czgsto rodzice gubig si¢ w przepisach, ktoére obowiazuja lub nie
maja takiej wiedzy o mozliwosci, z jakich form pomocy moga skorzysta¢. W obecnej chwili,
przyktadowo, na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003 r., o $wiadczeniach rodzinnych
(Dz.U. z 2023 r., poz. 390 ze zm.) przystuguje rodzicom uzalezniony od dochodowego
kryterium specjalny:

- zasitek opiekunczy w wysokosci 620 zt;
- zasilek rodzinny, ktory w Polsce jest uzalezniony od wieku dziecka i wynosi 95 zt jezeli
dziecko jest do 5 lat, 124 zt dla dziecka w wieku 5-18 lat oraz 135 zt gdy dziecko jest w

przedziale wiekowym 18-24 lat;
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- z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka z niepetnosprawnoscia, jezeli rodzina zostala
uprawniona do rodzinnego zasitku, przystluguje dodatek do zasitku rodzinnego, ktéry wynosi
90 zt na dziecko do lat 5 oraz 110 zl na dziecko w wieku 5 do 24 lat;

- zasitek z tytulu samotnego wychowania dziecka- dodatek do zasitku rodzinnego w kwocie
193 zt miesi¢cznie, oraz na wszystkie dzieci do 386 zt;

- z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego dodatek do
zasitku rodzinnego, a gdy dziecko legitymuje si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci dodatek
ten jest przyznawany przez 72 miesigce, 1 wynosi on 400 zi;

- wyplata jednorazowa z tytutu urodzenia dziecka jako dodatek do zasitku rodzinnego w kwocie
1000 zk;

- jednorazowo w danym okresie zasitkowym przystuguje dodatek do zasitku rodzinnego z
tytutu rozpoczecia roku szkolnego w kwocie 300 zt;

- dodatek do zasitku rodzinnego, gdy dziecko podejmuje nauke w szkole spoza miejsca
zamieszkania, gdy dziecko musi dojecha¢ z miejsca zamieszkania do szkoty;

- przystugujacy na trzecie 1 kolejne dziecko uprawnione do zasitku rodzinnego, dodatek do
zasitku dla rodziny wielodzietnej w kwocie 95 zt na 3 i kolejne dziecko (Stasiak-Wisniewska,
2024, s. 92-93).

Wsparcia odpowiedniego potrzebuja rodzice dzieci z niepelosprawnos$ciami w
zwiazku z sytuacja, w jakiej si¢ znalezli. Tego rodzaju wsparcie nie ogranicza si¢ tylko do osob
bliskich, lecz takie mozna je uzyskac¢ od instytucji réznego rodzaju tj. spolnot czy stowarzyszen.
Na rzecz osO6b z niepelnosprawnosciami jest podejmowanych wiele inicjatyw przez te
organizacje. Tworzone s3 specjalistyczne informacyjne punkty oraz wsparcie dla rodzicow
dzieci z niepelosprawnosciami, w wyniku ktorych powstaje wiele publikacji o tematyce i
problematyce zwigzanej z niepetnosprawnos$cia, sa organizatorami licznych konferenciji,
kolonii oraz koncertéw, ktére na celu maja aktywizacje rodzin wraz z podopiecznymi
(Kurowska i in., 2020, s. 111).

Badaczki 1. Radlinskiej, M. Bazydlo i B. Karakiewicz méwiag o tym, iz sformutowana
definicja niepelnosprawnos$ci ukazana w ustawie o rehabilitacji zawodowej i spotecznej stoi w
sprzeczno$ci z regulacjami migdzynarodowymi, przede wszystkim ze wzgledu na nowe
podejscie do niepetnosprawnosci, wedtug ktorego jest bariera w zyciu codziennym to znaczy
bariery w dostgpnosci do zatrudnienia powinno si¢ pokonywaé, a nie uznawa¢ komus$
jednoznacznie za osobg¢ niezdolng do pracy. Zakazu pracy nie stanowi orzeczenie o
niezdolnos$ci do pracy. W Polce nie zostat jednak stworzony kompetentny system pomocy

osobom z niepetnosprawnosciami, ktory z modelu ,,opiekunczego” przeksztalcit by si¢ w model
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,wspierajacy”’. Osobo takim i im rodzinom nalezatoby zapewni¢ jak najwigcej autonomii oraz
samodzielnos$ci, a instytucje zamiast obejmowac rolg opiekunéw powinny pehli¢ role

asystentow (Daszewska, 2022, s. 28-31).

3.2. Wsparcie w edukacji dzieci z niepelnosprawnoscia

Prawo do nauki jest jednym z ustanowionych praw cztowieka, ktore jest opisane przepisach
miedzynarodowego prawa jak i polskiego. Gwarantowane jest ono w przepisach Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej w art. 70 ust. 1-53 1 powinno si¢ interpretowac je, zgodnie z opinig
konstytucjonalistow, w kontek$cie miedzy innymi z: ,art. 25 ust. 2 Konstytucji RP
(bezstronno$¢ wiadz, w tym szkoty publicznej, w sprawach religijnych, §wiatopogladowych 1
filozoficznych); art. 53 ust. 3 (prawo rodzicow do zapewnienia dzieciom wychowania i
nauczania moralnego oraz religijnego zgodnie ze swoimi przekonaniami), art. 53 ust. 4
(dopuszczalno$¢ religii w szkotach publicznych); art. 73 (wolno$¢ nauczania, korzystania z
dobr kultury); art. 33 (zapewnienie dostg¢pu do nauki niezaleznie od pici); art. 35 ust. 2 (prawo
do nauki realizowane przez mniejszosci narodowe 1 etniczne); art. 73 (wolno$¢ nauczania i
badan naukowych); art. 32 (realizacja ogo6lnej zasady réwnosci); art. 48 (prawo do wychowania
zgodnego z przekonaniami). Zgodnie z przywotanym juz art. 70 ust. 1 Konstytucji RP kazdy
ma prawo do nauki” (Zaborniak-Sobczak, 2022, s. 304). Odnosi si¢ to rOwniez do 0sob z
niepetnosprawnosciami. W $wietle prawa polskiego uczniowie z niepelnosprawnosciami, to
uczniowie ktorzy posiadajg orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalistycznego. Orzeczenie
takie wydawane jest przez zespol orzekajacy znajdujacy si¢ w publicznej poradni
psychologiczno-pedagogicznej (Zaborniak-Sobczak, 2022, s. 304-305).

W obecnej chwili rodzice dzieci z niepelnosprawnosciami roznego rodzaju sg bardziej
Swiadomi 1 odpowiedzialni za rozwdj dzieci. Wykazuja rowniez wicksza dbalos¢ jezeli chodzi
o ksztalt przysztosci dzieci. W obszarze planowania, ksztaltowania drogi edukacyjnej rodzic
dziecka z niepelosprawnoscia posiada takie same obowiazki, tak samo jak rodzic
petnosprawnego dziecka. Jest to zagwarantowane na mocy norm prawa mi¢dzynarodowego.
Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka w artykule 26 mowi, Zze prawo do nauki ma kazdy
cztowiek, a nauka ma by¢ bezptatna, bynajmniej na podstawowym szczeblu. Podstawowa
nauka jest obowigzkowa. O$wiata na poziomie technicznym jak i zawodowym bedzie dostepna
powszechnie, a wyzsze studia dostepne beda dla wszystkich na zasadach rownych i zaleznych
od uzdolnien. Edukacja ukierunkowana bedzie na peilny rozwdj ludzkiej osobowosci i
wzmocnienie poszanowania praw czlowieka i podstawowych wolno$ci. Ma za zadanie

nakre$li¢ zakres wzajemnego rozumienia, tolerancj¢ oraz przyjazh pomi¢dzy narodami,

29

33 / 87



£347411ceb5e05aef72111e93ac717160
2026-02-23 16:12:04

religiami oraz grupami rasowymi. Wspiera¢ dziatania Organizacji Narodow Zjednoczonych
ukierunkowane na utrzymania pokoju. Rodzice maja pierwszenstwo co do wyboru rodzaju
nauczania jakim beda objete ich dzieci (Kosciotek, 2019, s. 194).

Zrédlem niepelosprawnosci ucznia moga byé niedostuch, niestyszenie, niewidzenie,
stabowidzenie, niepetnosprawno$¢ ruchowa w tym z afazja, niepelnosprawnos¢ intelektualna
w lekkim, umiarkowanym oraz znacznym stopniu, autyzm w tym zespot Aspergera oraz
niepetnosprawnos¢ sprz¢zona. Obok mlodziezy czy dzieci niedostosowanych spotecznie oraz
zagrozonych niedostosowaniem spolecznym, dzieci z niepelnosprawnosciami objete sa
ksztalceniem specjalistycznym. W mysl art. 127, ust. 1 PrOsw, specjalistyczne ksztalcenie
prowadzone moze by¢ w edukacji odpowiednio w szkolach ogdlnodostepnych jak 1
przedszkolach, oddziatach przedszkolnych w podstawowych szkotach oraz oddziatach
integracyjnych jak réwniez specjalistycznych. Mozliwa jest rowniez edukacja w formach
innych przedszkolnego wychowania oraz osrodkach, o ktorych mowi art. 2 pkt 7 tej ustawy.
Ust. 3 tegoz artykutu wskazuje na to, ze uczniom objetym specjalistycznym ksztalceniem
powinno dostosowac¢ si¢ odpowiedni program wychowania przedszkolnego oraz opracowany z
uwzglednieniem indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz mozliwosci
psychofizycznych. Dostosowanie to nast¢puje biorgc pod uwage indywidualny program
edukacyjno- terapeutyczny, uwzgledniajac zalecenia, ktore sg zawarte w orzeczeniu o potrzebie
ksztalcenia specjalistycznego. Orzeczenie to zawiera zalecenie form ksztalcenia
specjalistycznego, ktore uwzglednia rodzaj niepetnosprawnosci ucznia, jak réwniez w tym
niepetnosprawnos¢ intelektualng (art. 127 ust. 3 1 10 PrOsw). Jest to dokumentem, ktory ma
charakter administracyjnej decyzji, majacy na celu da¢ uczniowi z niepelnosprawnoscia
wsparcie 1 niezbedng pomoc w procesach edukacyjnych, co ma by¢ zgodne z edukacyjnymi i
rozwojowymi indywidualnymi potrzebami ucznia, ktére wynikaja jakoby z deficytow,
struktury ciata badz uszkodzen funkcji. Mogg one rowniez wynika¢ réwniez z mocnych stron
ucznia, zainteresowan jak i1 uzdolnien. Indywidualne traktowanie ucznia jest niezalezne od
wyboru rodzicéw irodzaju placowek do jakiej zostal skierowany uczen z niepetnosprawnoscia,
co stanowi jako ksztalcenie specjalistyczne integralng czgs$¢ systemu ogdlnego ksztalcenia
(Zaborniak-Sobczak, 2022, s. 307-309).

W przedmiotowej literaturze wyrdznia si¢ zroznicowanie dzialah o0so6b z
niepetnosprawnoscia, wiele ptaszczyzn aktywnosci jak i rolg rehabilitacji w szerokim ujgciu
jako fundament samodzielnego i niezaleznego radzenia sobie w spoleczenstwie. Niemalze
zostaje calkowicie pominigta problematyka wlasciwego przygotowania osoby z

niepelnosprawnoscia do zdobycia poswiadczenia kompetencji, w konsekwencji tego
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zwigkszenia szansy na znalezienie miejsca na obecnym rynku pracy. Problematyczne moze
wydawac si¢ biorgc pod uwage, ze wiele z 0s6b z niepelnosprawnosciami cheialoby pracowad
oraz usamodzielni¢ si¢ pod wzgledem ekonomicznym pomimo problemu réznic pomiedzy
posiadanymi umiej¢tno$ciami i kwalifikacjami a wymaganiami jakie stawia rynek pracy. W
badaniach i wynikach tej problematyki mozna zauwazy¢, ze w Polsce stopien wyksztatcenia
jak 1 aktywno$¢ zawodowa 0sodb z niepetnosprawnosciami sg o wiele nizsze w poréwnaniu do
pozostalych krajow europejskich. Organizacja ksztalcenia, system edukacji oséb z
niepetnosprawnosciami jest niedostosowany do potrzeb, jakie niosg za sobg zapotrzebowania
rynku pracy, lecz w tych kierunkach, w jakich jest podaz i wyksztalcenie nauczycieli. Wobec
powyzszego ksztalcenie jak 1 pozniej kwalifikacje zawodowe oraz spoleczne umiejgtnosci
odbiegaja od realnych potrzeb 0soéb z niepetnosprawnosciami (Sitek, Poleganow, 2024, s. 65).

Badaczka Iwona Chrzanowska (2019) wskazuje na istotno$¢ zaangazowania rodzicow
ucznia z niepelnosprawnosciami w trakcie nauczania 1 wspotdziataniu z kadrg pedagogiczna,
ich stanowiska wobec koncepcji edukacji inkluzyjnej. Zaznacza rowniez, ze znaczna czg¢s¢
rodzicow zadeklarowala che¢ dla kolektywnego ksztalcenia si¢ dzieci petnosprawnych z
dzie¢mi z niepelnosprawnosciami. Jednakze podkresla, iz cze$¢ rodzicow dzieci z
niepetnosprawnosciami 1 potrzebami specjalnymi w edukacji podchodza z watpliwos$ciami co
do wykwalifikowania kadry, doposazenia szko6t oraz wspierania uczniow (red. Glodowska,
2020, s. 76).

Autorka Iwona Chrzanowska przedstawiala rowniez pie¢ kluczowych probleméw w
edukacji, do ktorych zalicza brak przygotowania merytorycznego nauczycieli do pracy z
uczniem z niepelosprawnosciami w szkotach masowych, brak dostosowania szkot w obszarze
realizowania specjalistycznych potrzeb w edukacji kazdego z ucznia, brak wlasciwego
nastawienia, akceptacji 1 zrozumienia dla zalozenia edukacji wlaczajacej, niezaspokojenie
potrzeb w obszarze wczesnego wspomagania rozwoju dziecka z przer6znymi
nieprawidlowos$ciami rozwojowymi oraz w skutek opdznienia diagnozy niepetnosprawnosci.
Charakterystyczng cecha spostrzegania problemu ucznia z niepetnosprawnosciag w edukacji
Polska koncentruje si¢ na definicjach 1 rehabilitacji uwazanej jako dzialanie naprawcze, a

zamierzeniem takiego dziatania jest proba dordéwnania normom (Daszewska, 2022, s. 30).

3.3. Inkluzja spoleczna dzieci z niepelnosprawnosciami
Inkluzja, to inaczej wlaczanie, jest to socjalizacja w po6zniejszym okresie zycia, ktorg mozna
uja¢ jako odzyskiwanie dla spoteczenstwa jednostki oraz grupy spotecznej. Jest to bardziej

zaawansowany poziom inteligencji spolecznej czy wspotdzialanie w sferze produkcyjnej.
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Spoteczna inkluzja jest kolejnym krokiem w edukacji odnoszenia si¢ ludzi petnosprawnych,
zdrowych do ludzi z niepetnosprawnosciami jak réwniez do rodzaju ustug §wiadczacych na ich
rzecz. Celem inkluzji jest zagwarantowanie osobom z niepetnosprawnosciami jak najbardziej
prawidtowego funkcjonowania oraz udziatu ich w spotecznym zyciu spotecznym, zawodowym,
kulturowym, rodzinnym oraz towarzyskim jak i politycznym. W edukacji spoleczna inkluzja
nawigzuje do procesu jak i stanu, ja jakim szkola wspotczesna, na wszystkich etapach
ksztalcenia oraz typach, przeciwstawia si¢ indywidualno$ci oraz roéznorodnosci uczniow,
przyjmujac holistyczne podejscie do ich edukacji. W takim podejsciu istotne sg relacje dzieci
na takich samych prawach, rozwijanie umiejetnosci i kompetencji relacji z innymi ludzmi,
uswiadomienie sobie o wlasnych mocnych jak 1 stabych stronach, pomoc wspierajaca a nie
wyreczanie, poszanowanie odmiennos$ci, roznorodnosci, indywidualnos$ci oraz tozsamosci, co
stanowi przejaw dojrzewania w czlowieczenstwie (Daszewska, 2022, s. 25).

Wiadystaw Dycik (2008) podkreslit, iz inkluzja spoteczna jest oznaczeniem aktywnego
udziatu jednostki w zyciu spotecznym, ktdre zapewni takiej osobie réwne szanse oraz dostep
do roznych jego aspektow. Zwigzana jest ona z mozliwoscig uczestniczenia w zyciu
spotecznym oraz kulturalnym, daje mozliwos¢ decydowania w sprawach, ktore odnoszg si¢ do
danej osoby, jak rowniez podejmowania samodzielnych wyborow, budowania relacji
spotecznych a takze mozliwo$¢ dostepu do pracy zarobkowej 1 perspektywy egzekwowania
swoich praw. Grazyna Dryzalowska (2019) zauwaza, ze spoteczna inkluzja to proces
wielowymiarowy, uwarunkowany wieloma czynnikami oraz charakteryzujacy sie duza
wielowatkowoscig oraz watpliwoscig co do efektywnosci dziatan, ktére maja na celu jej
promowanie (Czech-Wlodarczyk, Cuprjak, 2025, s. 82).

Inkluzja spofeczna jest rOwniez integracja spoteczng, ktéra objawia si¢ w wielu
zyciowych poziomach takich jak edukacja tj. integracyjne klasy- inkluzyjna edukacja, zaktad
aktywnosci zawodowej jako wlaczanie w prace zawodowsa jak réwniez na rekreacyjnym
poziomie, czyli wszelkiego rodzaju dzielno$ci rozrywkowo- edukacyjne, wspierajagce rozwaj
indywidualny 0so6b z niepelnosprawnoscia (Krupa-Potoczna, 2022, 177).

Piotr Broda-Wysocki (2012), stwierdza, ze inkluzja spoleczna czesto jest blgdnie
uwazana jako przeciwienstwo wykluczenia, czyli w perspektywie wiaczania i dotaczania.
Poglad wystepujacy w takiej formie jest przesadnie uproszczony, z uwagi na to, ze dzialania
ukierunkowane na inkluzje bardzo czgsto sa przeprowadzane w miarg dostepnych mozliwosci,
lecz nie zawsze w petli odpowiadaja dostrzeganym i opisywanym zjawiskom wykluczenia.
Ponadto uwzgledniajac aspekty inkluzji i ekskluzji, a takze réznorodne parametry wiaczania

spotecznego koncentruja si¢ na umiejetnosci jednostki do budowania relacji spolecznych.

32

36 / 87



£347411ceb5e05aef72111e93ac717160
2026-02-23 16:12:04

Zdolnosci te, pojmowane jako przenoszone umiejetnosci, majg istotne znaczenie- im bardziej
obszerny zakres tychze umiejetnosci, wowcezas wigksza jest mozliwo$¢ na bardziej kompletng
integracj¢ spoteczna, z kolei ich ograniczenie podnosi prawdopodobienstwo wykluczenia i
ograniczenia szanse na uczestniczenie w spolecznym zyciu (Czech-Wlodarczyk, Cuprjak,
2025, s. 82).

Piotr Broda- Wysocki podkresla rowniez, ze inkluzja jest trudnym procesem, w ktorym
istotne jest partnerstwo i wspdtuczestnictwo w zyciu spotecznym. Bardzo wazne sg realizacje
programow pomocowych, ktére maja na celu odblokowanie si¢ od ograniczen indywidualnych,
doskonalenie umiejetnosci, ktore pozwolg na zawieranie kontaktow spotecznych, jak rowniez
stworzenie autobiografii oraz ponoszenie odpowiedzialno$ci za wlasne zycie. Jest zatem
mozliwoscig zaangazowania spolecznego, wyrazajacego si¢ zdolnoscia do zawierania
kontaktow, zdolnoscig do aktywnego udzialu w zuciu publicznym jak réwniez udziatu w
spotecznych relacjach (Daszewska, 2022, s. 28).

Inkluzja objete sa wszystkie dzieci, w przypadku ktorych szkolna edukacja nie jest
istotnym wsparciem, i nie jedynie tych, ktorym nadano stygmat ucznidw o potrzebie
specjalnego ksztatcenia. Inkluzjg stanowi uwrazliwienie na potrzeby innych w relacji opartej
na wzajemnej empatii. Inkluzja, ktora ogranicza si¢ do dazenia do integracji osoby innej niz
my, na warunkach naszych, najczgsciej nie jest odbierana przyjaznie i zyczliwie przez osobe
inng niz wszyscy (Jablonski, 2024, s. 9).

L. Balcerak oraz wspotautorki pracy ,,Z inkluzja na ty”, sg zdania, ze spoteczna inkluzja
dorostych 0s6b z niepelnosprawnosciami mozliwa bedzie wtedy, gdy takie osoby wyposazone
zostang w umiejetnosci niezbedne do radzenia sobie w zyciu dorostym. Konieczne jest to, azeby
takie osoby posiadaty prawo do samostanowienia, podejmowania decyzji, podjecia decyzji o
zyciowej drodze oraz korzystania z réznorodnych for wspierajacych. Istotne jest rtowniez, azeby
formy jakie przybiera pomoc bazujace na opiece zostaly w dostgpnych mozliwosciach
zastgpowane formami wsparcia, dajacych mozliwo$¢ osobom z niepelnosprawnosciami zostac
osobg dorosta i niezalezna. Zmiana nad podejSciem wymaga jednak zaangazowania oraz
dziatan nad postawa rodzin, terapeutow, specjalistow jak rowniez spoteczenistwa (Daszewska,
2022, s. 30).

R. Korzeniewska spostrzega inkluzj¢ spolteczng jako uczestniczenie w spolecznym
zyciu, spolecznej akceptacji, zaangazowaniu obywatelskiemu, dostrzeganiu rdznic oraz
pokonywaniu nierdwnosci. Mowigc o inkluzji spolecznej osdb zagrozonych spotecznym
wykluczeniem, do ktorych mozna réwniez zaliczy¢ osoby z niepetnosprawnos$ciami,

wymagane jest podkreslenie uczestniczenia spoleczenstwa, dostgpnos¢ do dobr,
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wyréwnywanie szans, wypetnianie rol spotecznych oraz inicjowanie relacji migdzyludzkich z
innymi osobami grup spolecznych. Spoleczne wlaczanie to mobilizowanie ludzi do
podejmowania kontaktow spolecznych oraz otwieranie si¢ na drugiego czlowieka.
Najwazniejsze jest wspotuczestnictwo i budowanie relacji migdzyludzkich oraz rownie istotne
traktowanie kazdej z o0sob jako partnera, ktory dysponuje wilasng podmiotowoscia,
sprawczos$cig i ma swoja autonomi¢ (Korzeniowska, 2023, s. 91).

M. Pachowicz twierdzi, iz dwudziestoletnie dzialania podejmowane w strone integracji
w polskiej oswieccie nie przyniosto oczekiwanych efektow w procesie inkluzyjnego
ksztalcenia. Z badan podjetych w tym kierunku wynika, Zze nie zostaly osiggnigte w petni
pozytywne zmiany w relacjach uczen petnosprawny- niepelnosprawny, tak samo w
integracyjnych oddziatach jak i1 masowych. Ograniczenia w zakresie spotecznej inkluzji w
edukacji sg skutkiem m. in. niewlasciwego, nieodpowiedniego przygotowania szkoly,
nieodpowiednie warunki materialne oraz niewlasciwe przeszkolony personel. Uczniowie z
niepetnosprawnosciami bardzo czesto petnig swojg role na uboczu klasy. Umieszczenie dziecka
z niepetnosprawnoscig w klasie integracyjnej nie decyduje o jego spolecznej integracji.
Czestokro¢  lepszym wyborem dla tych uczniow okaza¢ si¢ moze integracja na
niedydaktycznych zajeciach tj. lekcje artystyczne czy wychowawcze, pozalekcyjne zajecia czy

tez przerwy (Daszewska, 2022, s. 31).
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Rozdzial 4. Osobowos¢, inteligencja emocjonalna, samoocena oraz zbior

mrocznej triady
4.1. Osobowos¢, narcyzm, makiawelizm, psychopatia
4.1.1. Osobowos¢

Wiele naukowych dyscyplin tj. filozofia, psychologia, pedagogika czy psychiatria
zajmuje si¢ opisaniem czym jest osobowos$¢, Termin ten pojawil si¢ pierwszy raz w
sredniowieczu dzigki sw. Tomasza z Akwinu. Poczatkowo byt powigzany z terminologia
okreslajaca Trojce Swigta. Dopiero w pdzniejszym czasie pojecie to wskazywato na oznaczenie
samoswiadomosci oraz podstawe tozsamosci (Jastrzebski, 2009). Wedtug Henryka Gasiula
(2002) osobowos$¢ pojmowana jest jako konfiguracja odkrywajaca si¢ w ciggu zuciu ludzkiego
niepowtarzalnych, indywidualnych wiasciwosci podmiotu, warunkujacych sposoéb jego
zachowania w przerdznych spotecznych interakcjach, w odniesieniu do siebie jak rowniez do
innych realnych form. W psychologii ewolucja pojecia osobowosci odbywa si¢ w strone
zindywidualizowanej struktury w sktad ktorej wchodzity rézne cechy, fizyczne wiasnosci,
przyzwyczajenia oraz innego rodzaju dyspozycje, zalezne od przyjetej koncepcji badan
(Hamelinska, 2023, s. 42).

Osobowos¢ z ang. personality, nawigzuje do spdjnych wewnetrznie, trwatych cech i
wzorcoOw, co powoduje, ze osoby mysla, czujg oraz zachowujg si¢ w sposob okreslony.
Osobowos$¢ nasza czyni nas indywidualnymi jednostkami. Kazdy czlowiek posiada swoj
specyficzny zestaw dlugotrwale wystepujacych cech 1 sposobdéw wspotdziatania z innymi
ludZzmi oraz zewnetrznym $wiatem. Mowi si¢, ze osobowos$¢ jest stabilna, trwala oraz z
trudnoscig ulega zmianom (Spielman i in, 2022, s. 379-380).

Zaburzenia osobowos$ci charakteryzuja si¢ problemem w funkcjonowaniu
réznorodnych obszarow siebie np. oceny wlasnej osoby, tozsamosci, adekwatnego opisu
wlasnego ,ja”, skupienia na wlasnej osobie oraz nieprawidlowosciami w relacjach
miedzyludzkich np. umiej¢tno§¢ budowania i podtrzymywania bliskich relacji, umiejetnos¢
przyjmowania perspektywy innych oraz konstruktywnego rozwigzywania konfliktow, ktore
trwaja przez czas dluzszy np. 2 lata i dluzej. Pojawienie si¢ zaburzefn widoczne jest we wzorcach
w poznawczych wzorcach, emocjonalnych doswiadczeniach, zachowaniu oraz emocjonalne;
ekspresji, ktore nie sg przystosowane np. uregulowane stabo badz nieelastyczne o objawiajg sie
w licznych sytuacjach o charakterze osobistym jak i spolecznym tj. nie s3 ograniczone i
wylacznie do sprecyzowanych relacji lub spotecznych rol. Wzorce utrwalonych zachowan

cechujace zaburzenie nie s3 w sposob adekwatny rozwijane i nie poddaja si¢ wyjasnieniu
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pierwotnie wynikajace z uwarunkowan spoleczno- kulturowych. Zaburzenia powigzane sa ze
wzmozonym cierpieniem lub uposledzeniem znacznym rodzinnych, osobistych, edukacyjnych,
spotecznych, zawodowych Iub innych istotnych obszarow zycia (World Health Organization

[WHO], 2019, s. 659).

4.1.2. Narcyzm

Autorzy badajacy narcyzm tradycyjnie wyr6zniaja dwa nurty tj. osobowosciowy oraz
kliniczny. Ten podziat wynika w znacznym stopniu z r6znych podejs¢ badawczych. Kliniczne
podejscie do narcyzmu odnosi si¢ w przewazajacym stopniu do dziatan, procesu
terapeutycznego z pacjentami narcystycznymi. Sg to pacjenci, ktorzy moga mie¢ juz diagnoze
zaburzenia osobowosci typ narcystyczny lub co najmniej przejawiajg zachowania narcystyczne
wspotistniejgce z innymi problemami. Wspomniany nurt jest wczesniejszy chronologicznie 1
najczegsciej skoncentrowany na analizie procesow zachodzacych, lezacych u podloza zjawiska
jakim jest narcyzm. Nurt ten jest najbardziej ukierunkowany na wyjasnienie teoretyczne skad
on si¢ bierze, jak réznorodne formy oddziatywan terapeutycznych dziatajg na narcyzm oraz czy
1 jak mozna do ukierunkowa¢, zmodyfikowac tak, aby byl bardziej akceptowalnym wzorcem
zachowan. Z psychologii osobowos$ci wywodzi si¢ drugi nurt podjetych badan nad narcyzmem.
Mimo, iz badana nad tym nurtem trwaja potwiecze, to w odniesieniu do klinicznego nurtu jest
on stanowczo mtodszy. Wyjasnia on znaczenie narcyzmu w ujeciu wymiarowym, jako ceche,
ktora ma normalny rozktad w populacji, przy czym dopiero podczas skrajnego nasilenia moze
teoretycznie $wiadczy¢ o zaburzeniu. W odroznieniu do klinicznego nurtu badania poswigcone
narcyzmowi z punktu widzenia psychologii osobowosci byty 1 sg ukierunkowane na badania
empiryczne, zakrojone szeroko ilosciowe badania przeprowadzane na bardzo duzych probach
z uzyciem zaawansowanych technik statystycznych. Psychologia osobowos$ci byla glownie
interesujaca si¢ zapoznaniem ze strukturg narcyzmu, relacji tej cechy z innymi zmiennymi oraz
umieszczeniem owej cechy w $wietle szerszych osobowo$ciowych modeli. Z perspektywy
wielu lat przeprowadzanych badan kazdy z tych nurtéw kiadt nacisk na znacznie odmienne
perspektywy narcyzmu, co skutkowalo wigksza kumulacja odkry¢ przy roéwnoczesnym
umiarkowanym wspdldziataniu miedzy nimi (Rozoga, 2025, s. 11).

Narcyzm w charakterze wymiaru ukazania postawy oraz sposobu dziatania jest w
potoczny jezyku spostrzegany negatywnie. Wyrazajac si¢ o narcyzmie, na mys$li ma si¢
zazwyczaj réznego rodzaju poziomy egoizmu lub autofilii, jak réwniez mocno osadzong, w
szczeg6lnosci w obrebie psychologii, mito$¢ patologiczna do siebie samego. Spojrzenie to

przedstawione jest z perspektywy spoteczno-kulturowej i nie ktadzie nacisku na odniesienie si¢
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do psychoanalityki, gdyz ta skupiona na narcyzmie, ktory jako stan kliniczny pacjenta, jest
zjawiskiem rzadkim, jednakze nie brak jest ustalen, wedlug ktérych zaburzenia narcystyczne
osobowosci sa mierzona na poziomie od kilku do maksymalnie kilkunastu procent.
Przychoanaliza, dzigki ktorej wprowadzono na karty historii nauki termin, narcyzm jest
uswiadamiany z zaburzeniami sfery seksualnej lub okresem rozwojowym u czlowieka i
szeregiem psychoz. Narcyzm pojawil si¢ réwniez w psychoanalozie takze jako sposob
poradzenia sobie z pelniong spoteczng rola, poprzez uwydatnianie znaczenia osoby swojej.
Sandy Hotchkiss w swojej publikacji bestselerowej Why Is It Always About You?: The Seven
Deadly Sins of Narcissism wymienia kolejno nastepujace objawy narcyzmu tj. arogancja,
bezwstyd, magiczne myslenie, wyzysk, zazdro$¢, poczucie przywileju, brak granic. Szersze
okolicznosci pojawiania si¢ narcyzmu, w obszarze humanistycznej psychoanalizie oraz
psychologii, sg bardziej potoczne w brzmieniu, obejmujg liczne spoleczne aspekty,
przyktadowo samozachwyt czy samozadowolenie (Dziadzia, 2022, s. 96-97).

Myslenie wielkosciowe o sobie, przejawiajag osoby z zaburzeniem osobowosci
narcystycznym. Osoby takie wyjatkowo si¢ czuja, jak rOwniez czuja ze sg niezwykle, uwazaja
7ze s3 pele szczegdlnych zalet jak 1 talentow oraz uprzywilejowane. W rzeczywistosci,
narcystyczne osoby posiadajg wyjatkowo kruche oraz watpliwe self- esteem. Rdwnoczesnie
odczuwaja pustke wewngtrzng 1 niedysymulowanie, dlatego zmierzaja do pozyskania
dodatkowych bodzcoéw poprzez kompulsywna aktywnos$¢ oraz podejmowanie dziatan o
charakterze ryzykownym. W spolecznym $wiecie poszukuja nieustannie podziwu, relacje do
zaakceptowania sg jedynie takie, w ktorych inne osoby interesujg si¢ nimi oraz okazujg aplauz,
dlatego czesto te relacje sg niesymetryczne. Zwiazki takie, najczesciej ulegaja degradacii,
podczas gdy druga storna podaza w stron¢ wzajemnosci, partnerstwa badz przestaje by¢
zachwyconym jednostkg narcystyczng. ,,Narcyz” za rozpad relacji, nie obwinia nigdy siebie.
Dazac do podkreslenia wlasnej wspaniatosci, przechwala sam siebie, nadmiernie podkresla
sukcesy, jak rOwniez umniejsza innym i pogardza nimi. Jest pozbawiony empatii, zrozumienia
odczu¢ emocji u innych, wzajemnosci i wspdlczucia, przypisuje u si¢ plytka uczuciowose, jest
nadmiernie wrazliwy na krytyke, na ktorg reakcja jest wybuch gniewu, narcyz jest arogancki
oraz sklonny do zazdrosci oraz zawisci. Wystepuja od czasu do czasu epizody klamstwa lub
fantazjowania, w nich ujawniaja si¢ wedtug niego odniesione sukcesy, wspaniale czyny jak 1
akty bohaterstwa, w ktore z uplywem czasu narcystyczna osoba zaczyna sama wierzyC.
Narcystyczne jednostki sklonne sg do wspotzawodnictwa, konkurencji, ktore potrafia wygraé
nie tylko dzigki osiggnigciom, dobry wyglad czy talent, ktory posiadaja, lecz takze w wigkszym

stopniu niz inni cierpienie zwigzane z choroba, poswiecenie wybitne czy doznanie nieszczescia.
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Doznaja poczucia, ze wszyscy maja obowigzek by¢ im nieprzerwanie wdzigczni, a za
zahamowania i ograniczenia wlasnego rozwoju winig inne osoby oraz zewng¢trzne okolicznos$ci.
Kryteria oceniania siebie samego jest znacznie 1zejsza i tagodniejsza od kryteriow oceny innej
osoby. Poczucie wyjatkowosci i wspanialo$ci osoby narcystycznej powigksza si¢ na rodzing, a
najczesciej na dzieci, ktore zdaniem nacysty sg nadzwyczajne, gdyz sa to ich dzieci. Osoby z
narcystycznym zaburzeniem osobowos$ci, niestety, z perspektywy czasu nie sg w stanie
utrzyma¢ zwigzku i pomimo, ze zachwyt innych osob jest dla niego najwazniejszy, nieraz
pozostajg osamotnieni, gdyz wszystkie osoby odsuwajg si¢, nie bedagc w stanie znosi¢ ich
egocentryczne nastawienie 1tego, ze sg tak pochloni¢ci wlasng osobg. Kernber (1984), w ujeciu
»ztosliwego narcyzmu” dokonat porownania tego zaburzenia do nowotworu ztosliwego, ktory
niszczy zywiciela swego. Narcystyczna osoba jednoczes$nie w poczuciu wlasnej wspaniatosci
odczuwa bezustannego uczucia bezwartoSciowosci, a ciggle uzyskiwanie pochwal, nie
wprowadza jej przenigdy w stan satysfakcji, ktora bylaby wystarczajaca. Interpersonalne
kontakty w takiej postaci narcyzmu nasilonego sg tak bardzo utrudnione, ze zaczynajg by¢
fragmentaryczne, a terapeutyczne oddzialywanie wobec takiej jednostki jest niemozliwe

(Gulla, 2020, s. 55-56).

4.1.3. Makiawelizm

Makiawelizm nie posiada konotacji klinicznej oraz nie ma zrédet w opisie zaburzonej
osobowosci. Pojecie makiawelizmu w psychologii odwotuje si¢ do zyciowej postawy, ktdéra ma
charakter przedmiotowego obchodzenia si¢ z innymi, brak skrupulatnosci w realizacji celu 1
cynizm. Autorzy analizujac i przygotowujac konstrukt psychologiczny makiawelizmu byli
zainspirowani literackim dzielem pt. ,Ksigz¢”, wloskiego autora, filozofa Noccola
Machiavellego. Rady, ktore przedstawil on dotyczyly sposobu na podtrzymanie kontroli
politycznej, a wedlug wskazoéwek tych wladca skuteczny by¢ powinien gotowy i otwarty na
kazda mozliwg strategie, ktora umozliwi mu realizacje zamierzonego celu, rowniez w tym na
manipulacje i ktamstwa (Jones, Paulhus 2009). Makiawelizm scharakteryzowa¢ mozna jako
osobowo$¢, ktora prezentuje si¢ intencja i umiejetnoscia zastosowania technik manipulacji w
interakcjach z innymi oraz cynicznymi spojrzeniami na natur¢ ludzka jak réwniez traktowanie
z pogarda moralnych zasad (Nowakowski, Gubala, 2025, s. 165-166).

Makiawelizm rozumiany by¢ moze jako cecha, jak réwniez jako cala taktyka
spotecznych zachowan. W istocie chodzi o manipulowanie ludzmi tak, aby zrealizowa¢ i
zdoby¢ cele wlasne zakladajac, ze obrane cele usprawiedliwiaja S$rodki stosowane do

osigganiach ich. Makiaweli$ci sa okre$lane w charakterze osoby kontrolujacej, o poziomie leku
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bardzo wysokim. Wyrdznia je zapobiegawcza samokontrola, ktéra wynika z Igku jakim jest
odrzucenie, ukazujaca podagzanie do tego, aby podmiotu zachowanie bylo przyjmowane i
ocenione jako te ,,wlasciwe” (Czapiewski, T., Borowska, D., & Rozworska, N. (Red.)., 2024,
s. 31).

Przejawem makiawelizmu uznawanym za jeden z glownych jest sktonno$¢ trwala do
osiggania celéw zamierzonych droga, jaka jest manipulacja oraz calo$ciowa negatywna
klasyfikacja ludzi, jako jednostek slabych oraz niezashugujacych na zaufanie. Makiawelista
ocenia innych jako leniwe jednostki, ktoére sa podatne na wpltywy otoczenia lub tez sg
nieuczciwi oraz przebiegli, co stanowi, ze sg zagrozeniem. Moralno$¢ specyficzna oddaje
roOwniez specyficzny makiawelistyczny $wiatopoglad. Osoby, ktére maja wysoki poziom
makiawelizmu sg §wiadome obowigzujacych norm moralnych, etycznych, znajg je 1 zazwyczaj
akceptuja przy jednoczesnym nie wykazujagcym opordw przed tamaniem zasad czy regut, wtedy
gdy sg przeszkoda podczas realizowania postawionego celu. Makiawelista w swoim zyciu
podaza przekonaniem, ze tak robig wszyscy, co upowaznia go do postepowania wbrew zasadom
deklarowanym normom, bez chwili wahania lub poczucia winy (Pilch 2014). Typowe w
przypadku takiego rodzaju sposobu na funkcjonowanie w mig¢dzyludzkich relacjach jest to, ze
zastosowanie réznych techniki, metod manipulacji, oszustwa oraz strategii, ktore polegaja na
wykorzystywaniu innych (Ali, Amorim, Chamorro- Premuzic 2009). Makiawelista okazuje
wzmozong potrzebe kontroli nad sytuacjag. W kontaktach miedzyludzkich przejawia
emocjonalny chtéd oraz bardzo niski stopien wrazliwosci emocjonalnej. Stosunek
przedmiotowy do innych os6b umozliwia mu skoncentrowania si¢ na podstawowych celach
przez ukierunkowanie zaklocajacego dzialania emocji (Pilch 2014). Moze oszukiwa¢, kfamac,
manipulowa¢ na wszelaki sposob, nawet stosowac¢ zdrady, gdy si¢ okaza, ze jest to korzystne
w jakikolwiek sposob dla niego i w sposob ten bedzie mogt ukierunkowaé sobie droge

tatwiejsza do zrealizowania wyznaczonego celu (Nowakowski, Gubala, 2025, s. 165-166).

4.1.4. Psychopatia

Psychopatia, pojecie to wywodzi si¢ z XIX- wiecznej psychiatrii, ktore dzisiaj rowniez
uzywane jest glownie w aspekcie klinicznym do klasyfikowania oraz diagnozy pewnego
specyficznego typu zaburzenia osobowosci. Wyrdzniajacymi si¢ przejawami psychopatii sa
zaburzenia w emocjonalnym funkcjonowaniu, przejawiajace si¢ przez brak wyrzutoéw sumienia
czy poczucia winy, niewrazliwos¢ czy uczuciowy chidod. Wystepowanie tych cech zazwyczaj

koreluje ze skfonno$ciami do manipulowania oraz wyzyskiwania innych, zanizona kontrola
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zachowan oraz modelem zycia bardzo czgsto doprowadzajacym do tamania spotecznych norm
i prawa (Nowakowski, 2024, s. 386).

Klasyfikacja ICD-10 definiuje psychopati¢ jako dyssocjacyjne zaburzenie osobowosci.
Jezeli obok siebie zaistnieja co najmniej trzy z szesciu aspektow mowi¢ mozna o psychopatii.
Elementami tymi sg lekcewazenie spolecznych norm, wyrazna i trwata postawa, ktora
charakteryzuje si¢ niedostatkiem odpowiedzialno$ci, ignorowanie uczu¢ innych, zobowigzan i
regul, mimo iz jest brak przeciwskazan obiektywnych jest niezdolno$¢ do podtrzymywania
trwalych zwigzkow, stabe tolerowanie frustracji jak i sklonno$¢ do agresji, brak wyrzutow
sumienia oraz brak umiejetnosci analizowania 1 wnioskowania nawet z doswiadczen
negatywnych, tendencje do obarczania wing innych oraz uzasadnianie, tlumaczenie postaw
wiasnych (Le$niak, 2021, s. 122).

Ukfad psychopatii Hare 1 Neumann (2008) ktorzy wyodrebnili cztery obszary
psychopatii tj. interpersonalny czyli urok powierzchowny, wygdrowana samoocena,
patologiczna manipulacja i oszustwo. Drugi to afektywny tj. brak poczucia winy oraz empatii,
zubozaly afektywnie. Trzecim obszarem sg zachowania antyspoteczne czyli wielostronno$¢
przestepcza oraz przestepczos¢ maloletnich, poszukiwanie stymulacji jak i styl zycia to znaczy
nicodpowiedzialno$¢ 1 impulsywnos¢ jak 1 poszukiwanie stymulacji. Mimo, ze koncepcja ta
zostata opracowana pierwotnie dla klinicznych celéw, ten model czteroczynnikowy psychopatii
zawierajgcy interpersonalng manipulacje, afekt bezduszny, styl zycia nieprzewidywalny oraz
antyspoteczne zachowania zostal pomyS$lnie zaadoptowany do oceny osobowosci w
spotecznych prébach i sprawdzony w roznych kulturowych konstruktach (Rogoza, Cieciuch,
2020, s. 1288).

Psychopatia w konsekwencji jest charakterystyczng podgrupa zaburzen osobowos$ci
(Fischer 2017). Sama w sobie tworzy ci¢zka dysfunkcje struktury osobowosci oraz strategii
zachowania danej osoby. Charakterystyczne zaburzenia osobowos$ci zwiazane s3 najczesciej z
kilkoma jej wymiarami, facza si¢ w zwiagzku z tym z widocznymi anomaliami w
funkcjonowaniu indywidualnym jak i1 spoltecznym, ktére wyrdznia¢ si¢ moga przyktadowo
cechami takimi jak nieprzystosowanie oraz nieelastyczno$¢ (Gatecki, Szulc 2018). Klasycznie
zostaty opracowane cztery rodzaje osobowosci zaburzonych tj. psychopatia jako wrodzona
dewiacja charakterologiczna, socjopatia, rozumiana jako zjawisko, ktore wynika z
patologicznego oddzialywania na dang osobe (Wasowicz 1973, s. 80), homilopatia bedaca
skutkiem trwalej badz nabytej w czasie niepelnosprawnosci czy wykluczenia z danego
srodowiska. Wymieniana jest tu takze charakteropatia, ktora powstata w wyniku uszkodzenia

osrodkowego uktadu nerwowego (Lesniak, 2021, s. 123).
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4.2. Inteligencja emocjonalna

Termin inteligencji emocjonalnej wprowadzono w poczatkowych latach 90. Ubieglego
wieku przez Petera Saloveya i1 Jacka Mayera (1990). Rozpowszechniony zostat dzieki ksigzce
pt. Inteligencja emocjonalna autorstwa Daniela Golemana (1995; 1997). Od tego momentu jest
bardzo popularny w naukowych publikacjach, jak rowniez w potocznym jezyku. W ujeciu
literackim wyr6zni¢ mozna dwa wiodace modele emocjonalnej inteligencji tj. zdolnosciowy
model autorstwa Saloveya 1 Mayera, odnoszacy si¢ do emocjonalnej inteligencji jak do
zdolnosci badz zespohu zdolnosci, model drugi opracowany przez Golemana i Reuvena Bar-
Ona, ktory jest modelem mieszanym, odnoszacym si¢ do inteligencji emocjonalnej jako zbioru
cech osobowosci lub kompetencji (Twardowska-Staszek, 2025, s. 114).

Inteligencja emocjonalna ujmowana jest w piSmiennictwie w dwdch formach. Jedni
autorzy twierdza, ze specyfika jej pokrewna jest osobowosci dlatego opisuja ja w tzw.
mieszanym modelu (Bar-On, 1997; Goleman, 1997). Inni badacze traktuja emocjonalng
inteligencje jako blizsza inteligencji (Mayer, Salovey, 1999) oraz definiujg jako zestaw
zdolnosci do rozpoznawania emocji, kierowania nimi w taki sposob, aby wspomagaty
myslenie, regulacje emocji i jej rozumienie oraz czerpanie z emocjonalnej wiedzy (Mayer,
Salovey, 1999; Salovey i in., 2004) ( Zmuda i in., 2021, s. 69).

Zdefiniowanie emocjonalnej inteligencji jako tej, ktéra wspomaga rozwdj emocjonalny
oraz intelektualny (Salovey, Mayer 1999) wskazuje jako zdolno$¢ do wyrazania emocji oraz
postrzegania ich, umiejetnos¢ uczenia si¢ emocji podczas przebiegu poznawczych procesow,
inaczej rzecz ujmujac do emocjonalnego wspierania mysli, zdolnos¢ do pojmowania emocji jak
1 analizowania ich oraz umiejetno$¢ do pokierowania emocjami tj. kontrola nad emocjami i
regulowanie ich. Te cztery skltadowe inteligencji emocjonalnej daja podstawe do wlasciwych
interakcji emocjonalnych oraz poradzenia sobie w spolecznych sytuacjach. W swoim
pdzniejszym ujeciu Goleman okreslit inteligencje emocjonalna, Ze jest ro madrosé, ktora jako
podstawowa pozostalych elementow struktury w psychice, zawiera zdolno$¢ do motywacji oraz
wytrwato$¢ w podazaniu do celu mimo wystgpujacych niepowodzen, zdolno§¢ opanowania
popedow 1 odlozenia zaspokojenia ich na p6zniej, samoregulacji nastroju i nieustgpowania
zmartwieniom, ktore uposledzaja zdolno$¢ do myslenia, wspotodczuwania nastrojow innych i
optymistycznego spogladania w przyszto$¢ (Goleman 2007: 67). Takie rozumienie
emocjonalnej inteligencji uwidacznia role uczu¢ w kontaktach miedzyludzkich jak i

dotyczacych samego siebie. Inaczej mowiac autor ma na mysli, ze w inteligencji emocjonalne;j
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zawartych jest 5 komponentdw takich jak uswiadomienie sobie swoich emocjonalnych standéw,
kontrola i kierowanie tymi emocjami, zmotywowanie siebie, empatia czyli umiejgtnosé
rozpoznania emocji innych oraz dzialania na korzy$¢ i w celu podtrzymywania wspoldziatania
z otoczeniem (Sadowska, Brachowicz 2008). Bar-On inteligencj¢ emocjonalng okresla w roli
szeregu zdolnosci poznawczych, umiejetnosci 1 kompetencji, ktéore daja mozliwosé
cztowiekowi radzi¢ sobie efektywnie z naciskami $srodowiska oraz ich wymaganiami (Bar-On
1997 za: Taracha 2010: 64—65). Badacz ten twierdzi, iz inteligencja emocjonalna zawiera pi¢é
komponentow takich jak zdolno$ci intrapersonalne, umiejetnosci spoteczne, zdolnosci
przystosowawcze, zdolno$¢ radzenia sobie ze stresem oraz ogodlny nastrdj (Twardowska-
Staszek, 2025, s. 114).

Cho¢ autorzy daza do okreslenia jaki wkiad emocjonalna inteligencja ma w przerdzne
sfery zycia ludzkiego, jednak wigcej uwagi przeznaczaja na zwigzek jej ze spolecznym
funkcjonowaniem. Stanowi to uzasadnienie, gdyz emocje s3 zintegrowang i1 nieodlaczng
czescig kontaktow z ludzmi 1 z jednej perspektywy oznacza to, ze kto$ inny jest podstawowym
zrodlem emocji naszych, a z kolei w jaki sposéb doswiadczamy tych emocji, kontrolujemy je
oraz okazujemy innym osobom, jest podstawg ksztaltowania relacji naszych z ludzmi w naszym
otoczeniu (Knoppa, 2020, 150).

Autorzy (Knopp, 2020; Smieja, 2018) zwracaja uwage na rolg pozytywna emocji, ktora
wspiera myslenie. Zdolnos¢ ta sktada si¢ na inteligencje emocjonalng majgc istotnos$¢ dla
progresu emocjonalnego u czlowieka oraz intelektualnego rozwoju. Ma rowniez ona zwigzek

pozytywny w relacjach interpersonalnych jednostki (Zmuda i in., 2021, s. 69).

4.3. Samoocena

W psychologii klinicznej, osobowosciowej, rozwojowej oraz spotecznej samoocena jest
najwazniejszym konstruktem, jej wptyw na funkcjonowanie psychologiczne badane jest od
blisko wieku. Jej znaczenie nie jest ograniczone tylko do tematow badawczych psychologow,
lecz generuje rowniez zainteresowanie politykow, wychowawcow jak i menedzerow, gdyz
samoocena pozytywna ma istotne znaczenie w rozwoju u czlowieka. Ma zastosowanie w sferze
poznawczej, zawodowej 1 spofecznej, rodzinnej, wywierajac wptyw na migdzyludzkie relacje
oraz efekty w pracy. Psychologia pracy uwidacznia iz wysoka samoocena ma zwigzek z
osiggnigciem sukcesow jak i kreatywnos$cig. Posiadanie umiejetnosci samooceny ma istotne
znaczenie réwniez dla zawodow zwigzanych ze wsparciem i1 pomocg innym tj. w pedagogice
czy edukacji. Badania nad samooceng pokazuja, ze jest ona rowniez waznym elementem dla

emocjonalnego dobrostanu. Rozlegte znaczenie tego pojecia znajduje uwidocznienie w pracach
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literackich na ten temat jak réwniez przejawia si¢ w szkoleniach, ktére maja na celu
wzmocnienie samooceny i utrzymanie je (Drobek, Sidor, Styk., 2024, s. 29).

Samooceng okresli¢ mozna jako zesp6t ocen, opinii i przekonan, jakie posiada cztowiek
o samym sobie. Mozna wyrézni¢ jej rozne rodzaje tj. samoocena stabilna lub niestabilna,
adekwatna i nieadekwatna, niska, umiarkowana oraz wysoka. Samoocena stanowi postrzeganie
swojego zdrowia i ciata fizyczne- Ja, moralnego postepowania czyli moralne- Ja, poczucia
warto$ci wlasnej tj. Ja- osobiste, uczucia w roli cztonka rodziny Ja- rodzina, interakcji z ludzmi
Ja- spoteczne. Skladniki te sg o charakterze dynamicznym i ksztaltowane sg w czasie kontaktow
migdzyludzkich. Z samooceng na niskim poziomie wspotistnieje nie§miato$¢, poczucie winy i
wstydu, przewrazliwienie na zta oceng, krytyke, decyzyjne problemy, pesymizm, lek dotyczacy
przyszlosci, emocjonalno$¢ negatywna, przerysowywanie wad, perfekcjonizm, skfonnos¢ do
poddawania si¢ manipulacjom, ktéore maja na celu znizenie poczucia warto$ci wlasnej
(Tarkowski, 2020, s. 400-401).

Wiele pokolen nie uznawalo samooceny, jako istotnego elementu do definiowania i
badania. William James, psycholog w roku 1890 ujawnit swoja koncepcje, dzigki czemu stat
si¢ jednym z pierwszych naukowcow, ktory przedstawit przejrzysta koncepcje ,,ja”. W teorii
tej James wykorzystat prosta formute aby zdefiniowac¢ samooceng, ktorg okreslit jako stosunek
subiektywny, ktory moze by¢ wyrazony przez podziat sukcesoéw bedace osiggami w waznych
dla tej osoby obszarach zycia poprzez oczekiwania jej, czyli iloraz ,sukces/aspiracje”.
Aspiracje w kontek$cie tym maja odniesienie do celow osobistych, ambicji, marzen, wartosci
jak 1 wiary w potencjat swoéj jak i oczekiwania w zakresie osiggni¢¢. Zgodnie z podejsciem tym,
jezeli osiggnigcia rzeczywiste sa niskie, a wysokie sg aspiracje, osoba taka bedzie postrzegata
si¢ jako porazke. Tymczasem kiedy sukces przewyzsza oczekiwania, wzrasta samoocena,
przybliza to jednostke do ,,idealnego ja”. Pomniejszenie réznicy pomiedzy osiggni¢ciami a
wiasnymi aspiracjami doprowadza do wzrostu samooceny. Stosunek zblizony 1:1 pokrywa si¢
z wysoka, pozytywna samooceng, w czasie gdy wicksza gotowo$¢ moze skutkowac nizsza
samooceng 1 wywola¢ negatywne uczucie. Co za tym idzie samoocena jest terminem
dynamicznym (Drobek i in., 2024, s. 30).

Samoocena 1 jej definicja moéwia o przekonaniu jednostki o wartosci wiasnej lub jako
ocena, ktora dotyczy wilasnych kompetencji i cech. Jej podstawa sa samowiedza, jako zbior
opinii subiektywnych wzgledem wlasnej osoby. Autor Morris Rosenberg (1965) twierdzi, ze
samoocena wysoka jest wynikiem oceny siebie samego jako warto$ciowej jednostki spoteczne;.
Natomiast samoocena niska jest przejawem niezadowolenia z samego sienie jak réwniez

odtracenia wlasnego Ja. Calo§ciowa samoocena okazuje do$¢ state podejscie do samego siebie
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(Szpitalak, Polczyk, 2015), uksztaltowany na wczesnym etapie rozwoju i majacy wplyw na
konkretne czastkowe oceny oraz specjalne obszary samooceny. Specyficzna samoocena odnosi
si¢ do dziatania jednostki w rozmaitych sferach zycia jak i odwotuje si¢ do cech pojedynczych,
srodowiskowo uksztaltowanych bazujacych na genetycznych predyspozycjach. Samoocena
moze wystepowac jako negatywna lub pozytywna. Mozna spostrzegaé ja jako zjawisko, ktory
wystepuje w procesie ksztaltowania si¢ samooceny, jak réwniez jako cechg osobowosci
(Wodarz, Rogowska, 2023, s. 82-83).

Morris Rosenberg, uwazany jako naukowiec, dzigki ktoremu pojecie samooceny zostato
odswiezone w spolecznej psychiatrii. Samoocen¢ definiowat jako oceng pozytywna siebie
samego jak i zadowolenie ogdlne z osoby wiasnej. Podkreslat, ze samoocena wysoka polega na
tym, iz cztowiek ma szacunek do wilasnej osoby, jego postrzeganie siebie jest godne jako
warto$ciowej 1 dobrej jednostki, lecz nie lepszej od innych. Teoria jego oparta jest na dwoch
zalozeniach tj. ocena wlasna i spoteczne porownania. Samoocena autentyczna nie jest oparta i
wylacznie na dobrym samopoczuciu, lecz jest wynikiem relacji wystepujacych pomiedzy
godnoscig a kompetencjami. Mruk stwierdza, ze czynigc dobro, czujemy si¢ dobrze.
Stwierdzenie to oznacza, ze realng samoocen¢ mozemy osiggng¢ wtedy, gdy podejmujemy
odpowiednie dziatania wobec wyzwan zyciowych, niezaleznie od tego jakie s3 one trudne.
Poréwnywalne podejscie przyjat John Milton, ktéry samoocen¢ utozsamit z robieniem tego, co
uzna¢ mozna za stuszne 1 sprawiedliwe. Definicja Niebrzydowsiego dotyczaca samooceny
stanowi o zespole opinii oraz sadow w temacie siebie samego, uwzgledniajac osiggniecia
wlasne, uzdolnienia, zyciowe mozliwosci 1 wylad. Zwraca uwage na to, ze samoocena jest
znaczacym fragmentem samowiedzy i ma wplyw na postrzeganie osoby wtasnej (Drobek 1 in.,
2024, s. 30).

Bogdan Wojciszke objasnia, iz samoocena ma dwuznaczng natur¢ jako proces i cecha.
Jako proces na biezaco wartosciuje wlasng osobe ukierunkowujac na cel, jaka jest pozytywna
konkluzja na temat wlasny, za$ jako cecha wyraza utrwalong sktonno$¢ do oceniania siebie
samego w negatywny lub pozytywny sposob. Zatem, jest to postawa skierowana na wiasng
osobeg, ktora moze przyjac postac¢ jawna lub ukryta. Deklaratywna samoocena, mierzona przy
pomocy deklaracji stownych to przekonanie $wiadome na temat ogdlnej wartosci wilasnej 1
cechuje ja znaczna stabilno$¢. Ukryta jest wynikiem wartosciowania obiektow powigzanych z
jainie jest stata w czasie. Takze Wilhelmina Wosinska przyjal pojmowanie samooceny w roli
nastawienia wobec siebie samego. Badaczka uwaza, iz samoocena jest calosciowa oceng

wartos$ci wlasnej lub podejsciem do siebie samego. Ta postawa jest wypadkowa schematow Ja
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ujmujaca rozne zalety tj. fizyczny wyglad, ekonomiczny status, inteligencja, uczciwo$¢ oraz
podobne (Wojciszek 2015, s. 176).

Analizujac rézne ujecia definicji samooceny mozna wyodrebni¢ dwa gtéwne podejscia.
W odniesieniu do definicji z pierwszej grupy samoocena ujeta jest w odniesieniu do
mechanizméw poznawczych, gdzie kladzie si¢ nacisk na wlasne postrzeganie, wiedz¢ na temat
wlasnego Ja, w sktad ktorej wchodzi przekonanie oraz pojecie jednostki o wilasnej percepciji.
Poznawczy element to dysponowanie przez czlowieka uswiadomione wyobrazenie jak i widza
o swoich wiasciwosciach fizycznych, to pojecie o samym sobie, o cechach wiasnych,
zdolnosciach, roli swojej 1 mozliwosciach. Podejscie drugie postrzega samooceng jako system
poznawczoOoceniajacy, co powigzane jest z tym, ze jednostka posiada szeroko rozumiang
wiedze o sobie oraz ma krytyczny stosunek do siebie, ktory przejawia si¢ w samoocenie

(Wosik-Kawka, 2020, s. 245).
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Rozdzial 5. Metodologiczne podstawy badan wlasnych

Celem niniejszych badan jest wustalenie zalezno$ci pomiedzy zmiennymi
socjodemograficznymi, ciemng triadg, inteligencja emocjonalng, samooceng oraz cechami
osobowosci rodzicow dzieci z niepetnosprawnosciami a roszczeniowos$cia tej grupy. Praca
poswigcona jest na analizie psychologicznej i spotecznej czynnikow, ktore mogg oddziatywac

na roszczeniowo$¢ rodzicoOw dzieci z niepelnosprawnosciami.

5.1. Przedmiot i cel badan

Kazde naukowe badanie zaklada konieczno$¢ sprecyzowanego okreslenia celu oraz
przedmiotu, ktore sa fundamentalne dla catego badawczego procesu. Do badanej kwestii odnosi
si¢ przedmiot badan, ktory jest poddany analizie oraz opisowi, podczas gdy cel badan wyznacza
kierunek dziatan badawczych 1 oczekiwany rezultat (Lobocki, 2000, s. 44).

Naukowe badania mogg by¢ przeprowadzane w waskim jak 1 szerokim ujeciu. W ujeciu
waskim badania ograniczajg si¢ do sprecyzowanych badawczych czynnos$ci a ich celem jest
poznanie mato znanych lub nieznanych wilasciwosci obiektow, zdarzef, przedmiotow, faktow
czy procesow. W ujeciu szerszym jest to tworczy proces, ktory przebiega od ustalenia i
powigzania badawczego problemu, az po jego opracowanie pisemne (Apanowicz, 2002, s.19).

Przedmiot badan wedtug T. Pilch jest to zadanie, ktore stawiane jest przed nami w chwili
uswiadomienia sobie, ze konieczne jest przeprowadzenie empirycznych badan (Pilch 1995,
s.101).

Cel badan dotyczy rezultatow, ktore sg zamierzone i wynikaja z przeprowadzonego
badawczego procesu. Okreslony jest na kazdym etapie pracy, na etapie zdefiniowania
badawczego problemu, jak i ukierunkowuje caty postep naukowy. W badaniach mozna
wyrozni¢ trzy bazowe funkcje poznania naukowego tj. metodologiczng, ktora polega na
sformutowaniu hipotez a takze ich weryfikacji, praktyczng odnoszaca si¢ do tworzenia
mozliwych teorii, ktére bgdzie mozna zastosowaé w rzeczywisto$ci oraz teoretyczng, ktdra
skoncentrowana jest na analizie, porOwnaniu i systematyzowaniu obecnej wiedzy z danego
temu (Apanowicz, 2000, s. 224).”

Majac powyzsze na uwadze, przedmiotem badan sg cechy osobowosci rodzicow dzieci
z niepelnosprawnosciami oraz ich zwiazek z roszczeniowos$cia jak rdéwniez okre$lenie
zalezno$ci miedzy ciemng triada, inteligencja emocjonalng, samooceng, cechami osobowosci a

poziomem roszczeniowosci oraz identyfikacja czynnikOw zwigkszajacych
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roszczeniowo$¢. Ponadto badanie ma na celu zweryfikowanie korelacji pomiedzy

wyksztatceniem, korzystaniem z pomocy socjalnej oraz plcia.

5.2. Pytania i hipotezy badawcze

Problem badawczy to pytanie badawcze, ktore odnosi si¢ do jakiego§ wycinka braku
wiedzy, ktory chee si¢ poznaé, zrozumie¢ i wyjasni¢. Bez zaangazowania, zaciekawienia, z
obojetnoscig pewnie by§my zapewne matego fragmentu z oceanu niewiedzy naszej nie wybrali.
Podstawowy rodzaj badawczego problemu to pytanie, ktére dotyczy fragmentéw. Kto, co,
gdzie, kiedy, czym, jak, dlaczego jest to siedem podstawowych pytan. Mozna jeszcze dodac
inne pytania jak z jakim efektem badz z kim. Tego typu pytania mozna mnozy¢ (Rak, Bécker ,
2015, s. 156-157).

Pytanie badawcze przybiera forme sformutowaniem stownym spostrzezonych trudnosci
1 s3 w tym samym czasie dobrowolnie przyjetym poznawczym zadaniem, ktore na ogédt

przyjmuja forme¢ gramatyczng pytania (Zaczynski, 1995, s. 31)

W niniejszej pracy problemem gtdéwnym byto poznanie odpowiedzi na pytanie:
1. Czy zmienne socjodemogtagiczne rodzicow dzieci z niepelosprawnosciami s3
powigzane z ich roszczeniowos$cig?
Oraz problemy szczegolowe:
1.1 Czy wyksztalcenie rodzicoéw dzieci z niepelnosprawnosciami powigzane jest z ich
poziomem roszczeniowosci?
1.2 Czy korzystanie z pomocy socjalnej rodzicow dzieci z niepelosprawnosciami
roznicuje poziom roszczeniowosci?
1.3 Czy pta¢ rodzica dziecka z niepelnosprawnos$cia réznicuje poziom roszczeniowosci?
2. Czy istnieje dodatni zwigzek pomigdzy ciemng triadg a roszczeniowoscig u rodzicoOw dzieci
z niepetnosprawnosciami.
3. Czy istnieje zwigzek pomigdzy inteligencja emocjonalng a roszczeniowoscia?
4. Czy istnieje dodatni zwigzek pomigdzy samooceng a roszczeniowos$cia rodzicoOw dzieci z
niepetnosprawnoscia?
5. Czy istnieje zwigzek pomigdzy cechami osobowosci a roszczeniowos$cia u rodzicow dzieci

z niepelnosprawnosciami.
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Hipoteza badawcza jest odpowiedzia na problem badawczy, pytanie, ktére jest
inicjatywa relacji pomiedzy zmiennymi, mozliwej do zweryfikowania 1 falsyfikacji
(Brzezinski, 2019, s. 58).

Hipoteza badawcza jest zdaniem twierdzacym, ktére niewystarczajagco pewne, ktore
wymaga empirycznej weryfikacji i stuzy probie wyjasnieniu obserwowanych zjawisk badz

relacji zachodzacych miedzy nimi (Narkiewicz-Niedbatecka, 2023, s. 117).

W ramach podjetych badan sformutowano hipoteze badawcza.
Hipoteza glowna:
H1: Zmienne socjodemograficzne rodzicéw dzieci z niepetnosprawnos$cia sg powigzane z ich
roszczeniowoscia.
Hipotezy szczegélowe:
H1.1 Wyksztalcenie rodzicow dzieci z niepelnosprawnoscig jest powigzane z ich
poziomem roszczeniowoscl.
H1.2. Korzystanie z pomocy socjalnej przez rodzicéw dzieci z niepetnosprawnoscia
roznicuje ich poziom roszczeniowosci.
H1.3. Ple¢ rodzica dziecka z niepelnosprawnoscia roznicuje jego poziom
roszczeniowosci.
H2. Istnieje dodatni zwigzek pomigdzy ciemng triadg a roszczeniowoscia u rodzicow dzieci z
niepetnosprawnoscia.
H3. Istnieje dodatni zwigzek pomigdzy inteligencja emocjonalng a roszczeniowoscia u
rodzicow dzieci z niepelnosprawnoscia.
H4. Istnieje dodatni zwigzek pomigedzy samooceng a roszczeniowoscig u rodzicow dzieci z
niepetnosprawnoscia.
HS. Istnieje zwigzek pomigdzy cechami osobowosci a roszczeniowoscia u rodzicow dzieci z

niepetnosprawnoscia.

5.3. Metody, techniki i narzedzia badawcze

Metoda badawcza jest instrumentem poznawczym, przy pomocy ktdérego osoba
badajaca zdobywa potrzebng wiedz¢ o danej rzeczywistosci, ktéra umozliwia testowanie
hipotez oraz weryfikowaniu teorii (Sztumski, 2010, s. 82).

Z definicji metoda badawcza jest systematycznym sposobem naukowego postgpowania,
ktore prowadzi do pozyskania wiarygodnych danych i wnioskow (Pilch, 2003). Jest to zbior

uzasadnionych teoretycznie koncepcyjnie oraz instrumentalnie zabiegéw, obejmujacych w
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ujeciu ogdlnym calo$¢ procesu badacza, podazajacego ku rozwigzaniu okreslonego naukowego
problemu (Pilch, Baumann, 2001, s. 48).

Narzedzia badawcze sg to instrumenty, ktére umozliwiajg badaczowi zbierania danych
w systematyczny i uporzadkowany sposob (Sztumski, 2010, s. 82).

Narzgdzia badawcze sg konkretnymi instrumentami badawczymi, ktore shuza do
pomiaru, obserwacji badz dokumentacji, ktére umozliwiaja weryfikacje hipotez (Pilch,
Baumann, 2001, 52).

W omawianym badaniu zastosowano jako narzgdzie badawcze kwestionariusz ankiety
wiasnej. Kwestionariusz ten sktada si¢ z metryczki, ktora zawiera standardowe pytania o dane
demograficzne oraz 5 wystandaryzowanych narzedzi psychometrycznych, ktore opinano

szczegdlowo w nastepnym rozdziale.

Techniki badawcze

Metryczka

W metryczce zawarte sg podstawowe informacje socjodemograficzne rodzicow dzieci
z niepelosprawno$ciami. Zawiera ona pytania, ktore dotycza pici, wieku, wyksztalcenia
respondentéw, jak roéwniez miejsca zamieszkania, ilosci dzieci z niepetnosprawnoscia, ich
rodzaju niepelnosprawno$ci oraz wiek. Ponadto kwestionariusz uwzgledniat w pytaniach
informacje dotyczace korzystania i zadowolenia z mozliwosci oraz dostepnosci do pomocy
spotecznej. Rowniez uwzgledniono zagadnienia z zakresu dostepnosci do rehabilitacji 1 terapii,

informacji o pomocy spoteczne;j.

Inwentarz Osobowosci NEO-FFI

Do badan cecha osobowosci wykorzystano Inwentarz Osobowosci NEO-FFI autorstwa
Autorzy P. T. Costa, R. R. McCrae; B. Zawadzki, J. Strelau, P. Szczepaniak, M. Sliwinska.
Przedzial wiekowy 0s6b badanych to 15-80 lat. Inwentarz znajduje si¢ w kategorii Osobowosci
1 zainteresowania. Kwestionariuszem tym bada si¢ cechy osobowosci, ktore sa uwzglednione
w pigcioczynnikowym modelu, ujmowanym jako model Wielkiej Piatki. Jest to metoda
podczas ktorej w badaniu uzywa si¢ papieru oraz otdwka. Arkusze odpowiedzi zawiera 60
pozycji po 12 dla kazdej ze skal tj. neurotycznosci, ekstrawersji, otwartos$ci na doswiadczenie,
ugodowosci oraz sumienno$ci. Osoba badana moze udzieli¢ odpowiedzi w skali od 1 do 5,

gdzie 1 oznacza ,,zdecydowanie nie zgadzam si¢” a 5 ,,zdecydowanie zgadzam si¢” Wyniki
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tego inwentarzu pozawalaja na opis osobowosci badanej osoby oraz prognozowanie

mozliwosci adaptacyjnych w srodowiskach zawodowych i szkolnych.

Kwestionariusz Inteligencji Emocjonalne INTE

Kwestionariusz Inteligencji Emocjonalnej INTE autorstwa Nicol S. Schutte, J. M.
Malouff, L. E. Hall, D. J. Haggerty, J. T. Cooper, Ch. J. Golden, L. Dornheim. Autorkami
adaptacji polskiej sa A. Ciechanowicz, A. Jaworowska, A. Matczak. Wiek grupy badawczej to
15-54 lata. Kwestionariusz nalezy do kategorii Osobowos$¢ 1 zainteresowania. Sktada si¢ on z
33 pozycji o charakterze stwierdzen. Badany udziela odpowiedzi w skali od 1 do 5, przy czym
1 oznacza ,zdecydowanie nie zgadzam si¢” a 5 ,;zdecydowanie zgadzam si¢”. INTE
przeznaczony jest do pomiaru inteligencji emocjonalnej, ktora rozumiana jest jako zdolno$¢ do
rozumienia, rozpoznawania oraz kontrolowania wlasnych jak i cudzych emocji, jak réwniez
zdolnosci, ktore pozwalajg efektywnie wykorzystywa¢ emocje ukierunkowane na wlasne oraz

cudze dziatania. Kwestionariusz ten wykorzystywany jest gtdéwnie do celow badawczych.

Skala Samooceny SES Rosenberga

Skala Somooceny Rosenberg SES autorzy M. Rosenberg; 1. Dzwonkowska, K.
Lachowicz-Tabaczek, M. Laguna w polskiej adaptacji I. Dzwonikowska, K. Lachowicz-
Tabaczek, M. Laguna, znajdujacy si¢ w katalogu osobowos$¢ i1 zainteresowania. Wiek osob
badanych skalg SES to 15-74 lata. Kwestionariusz zbudowany jest z 10 stwierdzen o
charakterze diagnostyczny. Osoba badana zaznacza odpowiedz w skali od 1 do 4, gdzie 1
oznacza zdecydowanie zgadzam si¢, 4- zdecydowanie nie zgadzam si¢. Kwestionariusz shuzy

do ogolnego badania poziomu samooceny.

Kwestionariusz Roszczeniowosci

Kwestionariusz Roszczeniowosci (EQ) jest narzedziem do pomiaru roszczeniowych
postaw. Opracowany przez Jaroslawa Piotrowskiego i Magdalene Zemojtel-Piotrowska. W
czasopi$mie Roczniki Psychologiczne zostat opublikowany w 2009 roku. Kwestionariusz stuzy
do pomiaru postaw roszczeniowosci aktywnej, biernej oraz odwetowej. Zawiera on 15 pytan,
ktore ocenia si¢ w skali od 1 do 6 gdzie 1 znaczy zdecydowanie nie zgadzam si¢ a 6

zdecydowanie si¢ zgadzam.
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Kwestionariusz Ciemnej Triady SD3-PL

Kwestionariusz SD3 autorstwa Jones, Paulhus, w polskiej adaptacji w 2016 roku przez
Rogoze i1 Cieciucha jako SD3-PL. Stuzy on do pomiaru cech tak zwanej ciemnej triady t;j.
makiawelizm, narcyzm oraz psychopati¢. Sklada si¢ z 27 testowych pozycji, przypadajacej po
9 na kazda ceche. Osoby, ktére sg badane udzielaja odpowiedzi w skali od 1 do 5, gdzie 1

oznacza zdecydowanie nie zgadam si¢ a 5 zdecydowanie zgadzam sig.

Zmienne i wskaznik

W literaturze dotyczacej metodologii pojawia si¢ wiele rodzajoéw 1 odmian zmiennych.
Zmienne podzieli¢ mozna miedzy innymi wedtug tego, jak maja si¢ one do siebie wzajemnie
oraz jak sg one kategoryzowane. W przypadku odmian zmiennych, gdy jakiemu$ zwigzkowi
pomiedzy zmiennymi nadaje si¢ przyczynowy charakter, mamy woéwczas do czynienia ze
zmiennymi zaleznymi 1 niezaleznymi. Brzezinski stwierdzit iz, zmienna, ktora stanowi
przedmiot badania naszego, ktorej korelacje z innymi zmiennymi okresli¢ chcemy, nazwe nosi
zmiennej zaleznej. Z kole zmienna, od ktorej ta zalezy, ktora na nig oddziatuje, nosi nazwe
zmiennej niezaleznej (Sowinska, 2017, s. 301).

Termin zmiennej jest fundamentalnym terminem w empirycznych naukach, a
zrozumienie jej nawigzuje do wiasciwosci lub cech obiektéw badanych, ktére obierajg rozne
warto$ci, dzieki czemu stanowig podstawe do rozpatrywania réznic jak roOwniez zwigzkow
pomiedzy zjawiskami lub obiektami. Zmienna zalezna to taka, ktora stanowi przedmiot badan,
ktorag badacz obserwuje 1 mierzy, oraz ktorej relacje z pozostatymi zmiennymi stara si¢ okresli¢
1 wyjasni¢. Podczas analizy relacji pomi¢dzy zmiennymi zmienna zalezna jest uznawana za
efekt badz wynik wplywu innych czynnikéw tj. zmiennej niezaleznej. Zmienna niezalezna, to
taka, ktéra ma wplyw na zmienna zalezng. Tq zmienna badacz kontroluje, manipuluje lub
wybiera do badania w cel w celu weryfikacji, jak dana zmienna 1 jej warto$¢ moze oddziatywac
na zmienng zalezng. Pelni ona rolg przyczyny w zwiazku analizowanym przyczynowo-
skutkowym (Brzezinski, 2019, s. 26-34).

Wskaznikiem jest pewne zdarzenie, cecha badz zjawisko, na podstawie zdarzenia
ktoérego wnioskowa¢ mozna z pewnoscia, badz z okreslonym prawdopodobienstwem, w konicu
z wyzszym prawdopodobienstwem od przecigtnego, iz zjawisko zachodzi, ktore nas interesuje

(Sowinska, 2017, s. 301).
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Zmienne niezalezne i ich wskazniki:
Ple¢ — metryczka, pytanie o pte¢
Wiek — metryczka, pytanie o wiek
Miejsce zamieszkania- metryka, pytanie o miejsce zamieszkania
Ilo$¢ dzieci z niepetnosprawnos$ciami w rodzinie- ankieta, pytanie o ilo$¢ dzieci
Wiek dzieci z niepelnosprawno$ciami- ankieta, pytanie o wiek dziecka
Niepetnosprawnosci dziecka- ankieta, pytanie o rodzaj niepelnosprawnosci
Dostepnos¢ do swiadczen- ankieta, pytanie o dostepnos¢ do §wiadczen
Poziom informacji- ankieta, pytanie o informacje o dostepnych formach pomocy

Wsparcie finansowe 1 pozafinansowe- ankiet, pytanie z jakich form pomocy korzystaja

Trudno$ci w wsparciu- ankieta, pytanie jakie trudnosci napotykaja w uzyskaniu wsparciu

Zmienne zalezne i ich wskazniki:

Wyksztalcenie- metrka, pytanie o wyksztalcenie

Ple¢ respondenta- metryka, pytanie o ptac

Korzystanie z pomocy socjalnej- ankieta, pytanie czy korzystajg z pomocy socjalnej
Roszczeniowo$¢- wyniki kwestionariusz roszczeniowosci

Narcyzm, makiawelizm, psychopatki- wyniki kwestionariusza ciemnej triady
Inteligencja emocjonalna- wyniki INTE

Samoocena- wyniki Skala Samooceny SES

Cechy osobowosci- wyniki inwentarza osobowosci NEO-FFi

5.4. Opis terenu badan

Ustalajac grupe badawcza kierowano si¢ 1 sugerowano tym, iz rodzice dzieci z
niepelnosprawnos$cia chetnie poddadza si¢ badaniom. Zawezono krag badanych do
wojewoOdztwa warminsko- mazurskiego, szkol specjalnych, OREW oraz przedszkoli
terapeutycznych. Ze wzgledu na kontrowersyjno$¢ tematu niestety po dwoch tygodniach czasu,
ze wzgledu na nieche¢ braniu udziatu w/w grup postanowiono rozszerzy¢ grupe badanych z
wojewddztwa warminsko- mazurskiego na cata Polske. Grupy, ktére dodano do badan to
rodzice dzieci z niepelnosprawno$ciami z fundacji organizujacych grupy wsparcia dla tych
rodzicoOw jak 1 rowniez z nieformalnych grup wsparcia utworzonych przez samych rodzicow,

ktore zgodzity si¢ na udziat w badaniu.
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5.5. Charakterystyka badanej grupy

Badaniem objeto grupe rodzicow dzieci z niepelnosprawnosciami z terenu Polski.
Wsréd respondentow, ktorzy poddali si¢ badaniom przewazaty kobiety, ktore stanowity 81%
(N=81) grupy badanej, z kolei me¢zczyzni stanowili 18% (N=18), odpowiedzi inne/ wole nie
odpowiada¢ udzielito 1% (N=1) osob. Wiek rodzice dzieci z niepelnosprawnosciami byt
zréznicowany. Najmniej liczng grupe stanowili rodzice ponizej 30. roku zycia (15%; N=15)
oraz rodzice powyzej 50. roku zycia stanowili (16%; N=16). Osoby w przedziale 41-50 lat
stanowili 26% (N=26) badanej populacji, natomiast respondenci w przedziale wiekowym 31-
40 lat stanowili najliczniejsza grupeg tj. 43% (N=43). Pod wzgledem miejsca zamieszkania
najmniej liczng grupg byli respondenci z miast powyzej 50 tys. mieszkancow, grupa ta stanowi
18% (N=18) badanej populacji. Kolejng pod wzgledem wielkosci byla grupa badanych
zamieszkujacych wsie (27%; N=27). Najliczniejsza grupa okazali si¢ respondenci
zamieszkujacy miasta do 50 tys. (55%; N=55). Analiza wyksztalcenia rodzicow dzieci z
niepetnosprawnosciami wykazata , iz wyksztalcenie wyzsze ma 32% (N=32) badanych
rodzicow, natomiast 31% (N=31) to rodzice z wyksztalceniem zawodowym. Wyksztalcenie
srednie posiada 24% (N=24) respondentow, natomiast najmniej liczng grupg sa rodzice, ktorzy
maja podstawowe wyksztalcenie (13%; N=13). Kolejng liczng grup¢ stanowig rodzice z 1
dzieckiem z niepetnosprawnoscia (69%; N=69). Osoby, ktore maja 2 dzieci stanowig 25%
(N=25) grupy badawczej, natomiast 6% (N=6) to rodzice, ktérzy majg 3 1 wigcej dzieci z
niepetnosprawnoscia. Analizie poddano wiek dzieci z niepetnosprawnoscig. W przedziale 0-6
lat jest 37% (N=37), 30% (N=30) to grupa dzieci 7-12 lat, 33% (N=33) sa to dzieci w wieku
13-18. Pod wzgledem rodzaju niepelnosprawnosci przewazajgca iloscig stanowig dzieci z
autyzmem w tym zespot Aspergera (44%; N=44), nastepng grupa pod wzgledem ilosci to
niepetnosprawno$¢ sprzezona (24%; N=24), niepetnosprawnos¢ intelektualna wsrdd dzieci z
niepelnosprawnos$cig stanowi 14% (N=14) w grupie badanej, 10% (N=10) to dzieci z
niepetnosprawnos$cig ruchowa w tym afazja. W badanej grupie niepelnosprawnos¢ ruchowa u
swoich dzieci wskazalo 7% (N=7) badanych, a 1% (N=1) to niepelnosprawnos$¢ wzrokowa.
Osoby korzystajace z pomocy socjalnej stanowia 77% (N=77) grupy badawczej, natomiast 23%
(N=23) wskazalo, ze nie korzystaja z pomocy spotecznej. W ocenie rodzicow dzieci z
niepetnosprawnos$ciami dostep do swiadczen socjalnych i mozliwos$ci uzyskania pomocy 36%
(N=36) ocenia na poziomie przecigtnym, 24% (N=24) udzielalo odpowiedzi na dobrym
poziomie, jako stabo dostgpnos¢ ocenito 23% (N=23) respondentow, bardzo stabo zaznaczyto
13% (N=13) badanych, jedynie 4% (N=4) ocenia dostgpno$¢ na poziomie bardzo dobrym.

Poziom informacji o dostgpnych formach pomocy badani oceniajg na przecigtny (33%; N=33),
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jako staby zaznaczylo 28% (N=28), za bardzo staby uznato 20% (N=20) badanych, na dobrym
poziomie uwaza 11% (N=11) a na bardzo dobrym 8% (N=8) badanych. Dostepnos¢ do
rehabilitacji zostata uznana za staba (33%; N=33) oraz przeci¢tng (33%; N=33). Bardzo stabo
ocenito 15% (N=15) rodzicéw, natomiast za dobry doste do rehabilitacji uznato 14% (N=14)
badanych oraz bardzo dobrze 5% (N=5). Wedhug rodzicow dzieci z niepelnoprawnosciami
raczej nie odpowiada realnym potrzebom rodzin dla 47% (N=47) badanych, zdecydowanie nie
odpowiedzialo 25% (N=25) oraz raczej tak udzielilo odpowiedzi 25% (N=25) badanych.
Jedynie dla grupy 3% (N=3) zdecydowanie odpowiada wsparcie.

Tabela 1
Charakterystyka socjodemograficzna grupy badanej (N=100)

N %
Pleé
Kobieta 81 81%
Meizczyzna 18 18%
Inne/ wole nie odpowiadad 1 1%
Wiek
Ponizej 30 lat 15 15%
31-40 Lat 43 43%
41-50 26 26%
Powyzej 50 lat 16 16%
Miejsce zamieszkania
Wies 27 27%
Miasto do 50 tys. 55 55%
Miasto powyzej 50 tys. 18 18%
Wyksztalcenie
Podstawowe 13 13%
Zawodowe 31 31%
Srednie 24 24%
Wyizsze 32 32%
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Korzystanie z pomocy

spolecznej
Nie 23 23%
Tak 77 77%

Zrodio: badania wlasne

5.6 Procedura badania

Badania zostaty przeprowadzone w styczniu 2026r. We wstepie ankiety, stanowigcej
opracowanie wlasne, zamieszczono informacje dotyczace celu badania. Ankieta miata na celu
poznanie opinii respondentdw oraz ich odpowiedzi na pytania dotyczace postrzegania wsparcia,
potrzeb, a takze relacji z instytucjami zaangazowanymi w opieke i1 rehabilitacje dziecka z
niepetnosprawnoscig. W ankiecie zawarto rowniez informacje, ktore dotyczyly udzialu w
badaniu, ktore bytlo dobrowolne oraz anonimowe. Czas trwania, szacowany, wypehienia
ankiety wynosit okoto 10-15 minut. Badanie kierowane bylo do rodzicow dzieci z
niepetnosprawnosciami do 18 roku zycia.

Wyniki przeprowadzonej ankiety umozliwity utworzenie bazy danych, ktora zostata

poddana statystycznej i opisowej analizie.

55

59 / 87



£347411ceb5e05aef72111e93ac717160
2026-02-23 16:12:04

Rozdzial 6. Analiza wynikow badan
6.1. Wyniki badan

Celem odpowiedzi na sformulowane pytania badawcze i przetestowania postawionych
hipotez, wykonano analizy statystyczne przy uzyciu pakietu IBM SPSS Statistics w wersji 29.
Z jego pomoca przeprowadzono analize podstawowych statystyk opisowych, test U Manna
Whitneya, a takze analiz¢ korelacji » Pearsona oraz rho Spearmana. Za poziom istotnosci

statystycznej przyjeto klasyczny prog a = 0,05.

Podstawowe statystyki opisowe mierzonych zmiennych iloSciowych wraz z testem
normalnosci rozkladu

Na poczatku analizy sprawdzono rozklady zmiennych ilosciowych. W tym celu
wyliczono podstawowe statystyki opisowe wraz z testem Shapiro-Wilka badajagcym
normalno$¢ rozkladu. Podczas eksploracji danych odnotowano obserwacje odstajace
przekraczajace trzecie odchylenie standardowe (wyniki skrajnie niskie) dla zdolnosci do
wykorzystywania emocji, ogolnej inteligencji emocjonalnej, ekstrawersji, sumiennosci
1 samooceny. Postawiono zastgpi¢ wszystkie te obserwacje wartoscig najblizsza w zbiorze dla

warto$ci rosngcych (winsoryzacja). Wyniki obliczen na catej probie przedstawiono w tabeli 1.
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Tabela 1
Podstawowe statystyki opisowe wraz z wynikiem testu Shapiro-Wilka na catej probie (N =
100)
Zmienna zalezna M Me SD  Sk. Kurt. Min. Maks. W p
INTE

Zdolnos¢ do
wykorzystywania emocji
Zdolnos¢ do
wykorzystywania emocji*
Zdolnos¢ do
rozpoznawania emocji
Ogolna inteligencja

61,00 64,50 12,70 -1,28 1,68 17,00 80,00 0,90 <0,001
61,08 64,50 12,44 -1,18 1,19 25,00 80,00 0,90 <0,001
43,41 46,00 9,99 -0,89 0,27 15,00 60,00 0,93 <0,001

123,16 131,00 24,65 -1,13 0,89 43,00 157,00 0,90 <0,001

emocjonalna

Ogolna inteligencja 123,28 131,00 24,28 -1,06 0,54 55,00 157,00 0,91 <0,001
emocjonalna*

NEO-FFI

Neurotyzm 29,64 30,50 9,85 -0,22 -0,94 7,00 47,00 0,97 0,019
Ekstrawersja 26,21 26,50 5,52 -0,68 3,20 2,00 40,00 0,95 0,001
Ekstrawersja* 26,32 26,50 5,13 0,00 0,48 13,00 40,00 0,99 0,338
Otwarto$¢ na doswiadczenia 23,55 23,00 6,37 -0,22 0,65 8,00 41,00 0,97 0,023
Ugodowosé 21,53 24,00 12,74 -0,18 -1,34 1,00 46,00 0,92 <0,001
Sumiennosé¢ 2946 29,50 7,39 -0,44 1,11 3,00 4800 0,98 0,112
Sumienno$¢* 29,54 29,50 7,14 -0,17 0,19 11,00 48,00 0,99 0,433
SES

Samoocena 30,14 31,00 6,54 -0,68 0,22 10,00 40,00 0,96 0,003
Samoocena* 30,17 31,00 6,45 -0,60 -0,07 13,00 40,00 0,96 0,003
SD3-PL

Narcyzm 3,38 3,00 1,14 0,16 -1,40 1,33 500 0,91 <0,001
Psychopatia 2,32 2,33 0,84 0,44 -0,19 1,00 4,56 0,96 0,006
Makiawelizm 2,84 2,72 0,82 0,71 0,19 1,33 500 0,95 0,001
EQ

Roszczeniowo$¢ odwetowa 20,28 21,00 7,95 -0,27 -1,24 5,00 30,00 091 <0,001
Roszczeniowo$¢ bierna 19,82 20,00 5,02 -0,37 -0,14 5,00 30,00 097 0,013
Roszczeniowos¢ aktywna 21,66 23,00 542 -0,72 -0,07 6,00 30,00 0,94 <0,001

Adnotacja. M - $rednia; Me - mediana; SD - odchylenie standardowe; Sk. - sko$no$¢; Kurt. - kurtoza;
Min. - warto$§¢ minimalna; Maks. - warto$¢ maksymalna; W - wynik testu Shapiro-Wilka; p - wartos¢ p
dla testu Shapiro-Wilka. * zmienne po transformacji.

Wyniki nieistotne statystycznie dla testu Shapiro-Wilka odnotowano dla wskaznika
ekstrawersji (po transformacji) oraz sumiennosci. Oznacza to, ze wedlug testu normalnos$ci
rozktadu jedynie rozkiad tych dwodch zmiennych cechowal si¢ normalnoscig. Jednak
w przypadku pozostalych zmiennych warto$ci skosnosci i kurtozy nie byly wieksze niz
(George i Mallery, 2022). To za$§ $wiadczy o nieznacznym poziomie asymetrii testowanych
rozktadow i1 pozwala traktowac je jako rozktady podobne do normalnego. Z tego powodu, o ile

spelniono pozostale zalozenia, analizy na catej probie oparto o testy parametryczne.
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Dalej sprawdzono rozklady roszczeniowosci w zaleznos$ci od plci oraz korzystania
z pomocy spotecznej (tabela 3). Z analiz miedzyplciowych wykluczono jedna osobg, ktéra

wybrata opcje ,,Inne/Wole nie odpowiadac”.

Tabela 3
Statystyki opisowe wraz z wynikiem testu Shapiro-Wilka w zaleznosci od plci i korzystania
z pomocy spolecznej

Zmienne M Me SD Sk. Kurt. Min. Maks. W p

Czy korzystala Pan/i z pomocy spolecznej?

Nie (n =23)

Roszczeniowos¢ odwetowa 16,26 15,00 5,96 0,05 -0,85 6,00 26,00 0,95 0,339
Roszczeniowos¢ bierna 20,17 22,00 494 -1,52 2,95 5,00 25,00 0,85 0,002
Roszczeniowos¢ aktywna 17,96 19,00 5,70 -0,45 -0,33 6,00 27,00 0,96 0,511
Tak (n=177)

Roszczeniowos¢ odwetowa 21,48 25,00 8,11 -0,53 -1,10 5,00 30,00 0,87 <0,001
Roszczeniowos¢ bierna 19,71 20,00 5,07 -0,08 -0,64 7,00 30,00 0,97 0,061
Roszczeniowos$¢ aktywna 22,77 24,00 4,85 -0,75 -0,15 9,00 30,00 0,93 <0,001
Ple¢

Kobiety (n = 81)

Roszczeniowos$¢ odwetowa 18,54 18,00 7,80 0,07 -1,19 5,00 30,00 0,93 <0,001
Roszczeniowos$¢ bierna 20,16 21,00 5,03 -0,60 0,14 5,00 30,00 0,95 0,003
Roszczeniowo$¢ aktywna 20,83 21,00 5,52 -0,51 -0,27 6,00 30,00 0,97 0,031

Mezczyzni (n = 18)

Roszczeniowos$¢ odwetowa 27,56 28,00 2,45 -0,57 -1,16 23,00 30,00 0,86 0,013
Roszczeniowos$¢ bierna 18,61 18,00 4,85 0,62 0,45 11,00 30,00 0,96 0,693
Roszczeniowos$¢ aktywna 25,17 26,00 3,19 -1,90 5,77 15,00 30,00 0,83 0,003

Zrédto: opracowanie wiasne

Wigkszos¢ testow ponownie okazala si¢ istotna statystycznie, co sugeruje o zlamaniu
zalozenia normalnos$ci rozkladu. Ponadto dla roszczeniowos$ci biernej wsrdd osoéb
niekorzystajacych z pomocy spolecznej (Kurt. = 2,95) oraz roszczeniowosci aktywnej wsrod
mezczyzn odnotowano skrajnie wysoki wyniki kurtozy (Kurt. = 5,77). Natomiast analiza testem
chi kwadrat wykazala istotne dysproporcje liczbowe poréwnywanych grup wzgledem pici:
v*(1) = 40,09; p < 0,001 i korzystania z pomocy spolecznej: ¢*(1) = 29,16; p < 0,001. Z tego
powodu analizy zostaly oparte o testy nieparametryczne — test U Manna Whitneya.
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Zaleznos¢ zmiennych socjodemograficznych z roszczeniowoscia

W pierwszym kroku sprawdzono zalezno$ci zmiennych socjodemograficznych, tj. pici,
wyksztalcenia i korzystania z pomocy spotecznej z roszczeniowoscia, jak przewidywano w HI1.
Dla przetestowania réznic w zakresie roszczeniowosci w zaleznos$ci od korzystania z pomocy
spotecznej 1 miedzyplciowych wykonano test U Manna Whitneya. Natomiast zalezno$¢
wyksztalcenia z roszczeniowoscia przetestowano analizg korelacji #ho Spearmana.

Na poczatku sprawdzono, czy rodzice korzystajacy z pomocy spotecznej r6znig si¢ od
rodzicow niekorzystajacy z pomocy spolecznej pod wzgledem nasilenia roszczeniowosci

(tabela 4).

Tabela 4

Wyniki testu U Manna Whitneya dla roszczeniowosci w zaleznosci od korzystania z pomocy

spotecznej
Czy korzysta Pan/i z pomocy spotecznej?
Nie (n =23) Tak (n="77)
' srednia srednia
Zmienna zalezna Me Me 7 p n?
ranga ranga
15,0 250 -
Roszczeniowos¢ odwetowa 35,22 55,06 0,004 0,08
0 0 2,89
22,0 20,0 - <0,0
Roszczeniowos$¢ bierna 54,04 49,44 0,502
0 0 0,67 1
_ 19,0 240 - <0,00
Roszczeniowos$¢ aktywna 31,96 56,04 0,12
0 0 3,50 1

Adnotacja. n - liczba obserwacji; Me - mediana; Z - wartos$¢ statystyki testowej; p - istotnos¢

statystyczna; 1? - wskaznik sity efektu.

Wynik przeprowadzonego testu okazal si¢ istotny statystycznie wylacznie dla
roszczeniowosci odwetowej 1 aktywnej. Uzyskane efekty byly umiarkowane, co nalezy
odczyta¢ z wartosci ety kwadrat w przedziale 0,06-0,14. Analiza $rednich rang 1 median
wykazata, ze rodzice korzystajacy z pomocy spotecznej cechowali si¢ wigkszym nasileniem
zardwno roszczeniowosci odwetowej, jak 1 aktywnej niz rodzice niekorzystajacy z pomocy
spotecznej. Natomiast wynik testu dla roszczeniowosci biernej byt nieistotny statystycznie, co

oznacza, ze korzystanie z pomocy spolecznej nie rdéznicowalo poziomu tego wymiaru
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roszczeniowo$ci. Na wykresie 1 przedstawiono wykresy skrzynkowe dla roszczeniowosci

w zaleznosci od korzystania z pomocy spotecznej przez rodzicoOw.

Wykres 1

Wykresy skrzynkowe dla roszczeniowosci w zaleznosci od korzystania z pomocy spolecznej

‘S
W
g 25 I T
2
=
= 20 [0 Roszczeniowost odwetowa
E =1 = L=
w
E 15 [ [] Roszczeniowoss bierma
=10 o [0 Roszczeniowose akbywna
&

£ L

0

Mie Tak

Czy korzysta Pan/Pani z pomocy spoteczne)?

W kolejnym kroku sprawdzono zalezno$¢ wyksztalcenia z roszczeniowoscia. Z powodu
porzadkowego pomiaru wyksztalcenia przeprowadzono analiz¢ korelacji ze wspotczynnikiem

rho Spearmana. W tabeli 5 przedstawiono rezultat tych obliczen.
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Tabela 5

Wyniki analizy korelacji tho Spearmana pomiedzy wyksztalceniem a roszczeniowoscig

Wyksztalcenie
Zmienna rho Spearmana P
Roszczeniowo$¢ odwetowa -0,47 <0,001
Roszczeniowo$¢ bierna 0,22 0,029
Roszczeniowos$¢ aktywna -0,47 <0,001

Zr6dlo: opracowanie wlasne

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze wyksztalcenie wspotwystepowato z kazdym
wymiarem roszczeniowosci. Zwigzki ujemne 1 umiarkowane uzyskano z roszczeniowoscig
odwetowg 1 aktywng, a zwigzek dodatni 1 staby — z roszczeniowoscig bierng. Oznacza to, ze
wraz z wyzszym wyksztalceniem badanych rodzicow, malal ich poziom roszczeniowosci
odwetowej 1 aktywnej, a wzrastat poziom roszczeniowosci bierne;.

W nastepnym etapie analiz sprawdzono, czy ple¢ rodzicow rdznicuje ich poziom
roszczeniowo$ci. Wykonano w tym celu test U Manna Whitneya, a wyniki testu

zaprezentowano w tabeli6.

Tabela 6

Wyniki testu U Manna Whitneya dla roszczeniowosci w zaleznosci od pici rodzicow

Kobiety (n = 81) Megzczyzni (n = 18)

Zmienna zalezna srednia ranga Me  $redniaranga Me Z P n?

Roszczeniowos¢ odwetowa 44,30 18,00 75,64 28,00 -4,20 <0,001 0,18
Roszczeniowos$¢ bierna 51,95 21,00 41,22 18,00 -1,44 0,150 0,02
Roszczeniowos$¢ aktywna 45,58 21,00 69,89 26,00 -3,26 0,001 0,11

Zro6dlo: opracowanie wlasne

Wyniki testu byly istotne statystycznie dla roszczeniowos$ci odwetowej i1 aktywnej.
Pierwszy efekt okazat si¢ silny, drugi z kolei byl umiarkowany. Porownujac wartosci srednich
rang 1 median obu grup, wykazano, ze mezczyzni cechowali si¢ wyzszym poziomem
roszczeniowosci odwetowej 1 aktywnej niz kobiety. Jednocze$nie nie wykazano istotnych
statystycznie roznic miedzyptciowych dla roszczeniowos$ci biernej. Na wykresie

2 przedstawiono wykresy rozrzutu dla roszczeniowosci w grupie kobiet i w grupie mezczyzn.
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Wykres 2

Wykresy skrzynkowe dla roszczeniowosci w zaleznosci od plci rodzicow

NN 1T$

20

[ Roszczeniowosc odwetowa

15 o : 4 N
[0 Roszczeniowost bierna

Poziom roszczeniowosci

10 \ [0 Roszczeniowosd akbywna

Kobiety MezczyZni

Plec

Zwiazek pomiedzy cechami ciemnej triady a roszczeniowoscia

W celu weryfikacji hipotezy 2 wykonano obliczenia analizy korelacji » Pearsona
pomiedzy cechami ciemnej triady: narcyzmem, psychopatia 1 makiawelizmem
a roszczeniowos$cig. Zatozono wystgpowanie dodatniego zwigzku migdzy tymi zmiennymi.

Wyniki analizy zostaly umieszczone w tabeli 7.

Tabela 7

Wyniki analizy korelacji v Pearsona pomiedzy ciemng triadq a roszczeniowosciq

Roszczeniowosé Roszczeniowosé Roszczeniowosé

odwetowa bierna Aktywna
Zmienna r Pearsona p r Pearsona p r Pearsona p
Narcyzm 0,80 <0,001 -0,27 0,008 0,77 <0,001
Psychopatia 0,63 <0,001 -0,05 0,622 0,55 <0,001
Makiawelizm 0,35 <0,001 0,32 0,001 0,42 <0,001

Zrodlo: opracowanie wlasne

Analiza wykazata, ze roszczeniowo$¢ odwetowa byla powigzana z narcyzmem

(zwiazek bardzo silny), psychopatia (zwigzek silny) i makiawelizmem (zwigzek umiarkowany).
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Relacje te cechowat dodatni znak, zatem wraz z wickszym nasileniem wszystkich cech ciemne;j
triady, wzrastat poziom roszczeniowosci odwetowe;.
Dalej uzyskano zalezno$¢ pomiedzy narcyzmem (zwigzek staby) i makiawelizmem
(zwiazek umiarkowany) a roszczeniowos$cig bierng. Pierwszy z tych zwigzkow byt ujemny, zas
drugi dodatni. Nie uzyskano natomiast istotnej relacji tego wymiaru roszczeniowosci
z psychopatia. Wynika z tego, ze wraz z wigkszym nasileniem narcyzmu, poziom
roszczeniowosci biernej malal, jednak im wyzszy poziom makiawelizmu przejawiali badani,
tym wyzsze bylo wsrod nich nasilenie roszczeniowosci biernej.
Jednoczes$nie uzyskano istotne zwigzki kazdej cechy ciemnej triady z roszczeniowoscia
aktywng. Zwiazek z narcyzmem byl bardzo silny, z psychopatig — silny, a z makiawelizmem
—umiarkowany. Kazdy z nich byt dodatni, co oznacza, ze im silniej badani przejawiali cechy

ciemne;j triady, tym wyzszy byt ich poziom roszczeniowosci aktywne;.

Zwiazek pomiedzy inteligencjq emocjonalng a roszczeniowoscia
W nastepnym kroku analiz statystycznych sprawdzono zwigzek pomigdzy inteligencja
emocjonalng a roszczeniowoscia, jak zaktadano w H3. W tym celu ponownie przeprowadzono

analiz¢ korelacji » Pearsona, a wyniki zaraportowano w tabeli 8.

Tabela 8
Wyniki analizy korelacji t Pearsona pomiedzy wskaznikami inteligencji emocjonalnej

a roszczeniowosciq

Roszczeniowos¢ Roszczeniowo$¢ Roszczeniowosé

Odwetowa bierna aktywna

r r r
Zmienna P p

Pearsona Pearsona Pearsona
Zdolnos¢ do  wykorzystywania 0,00 0,65 <0,00

. YROTESYW 0,30 0,04 0,47
emocji 2 8 1
0,03 0,19
Zdolno$¢ do rozpoznawania emocji 0,22 0 -0,13 9 0,30 0,003
o ) _ 0,00 0,68 <0,00

Ogolna inteligencja emocjonalna 0,29 3 -0,04 . 0,44 ;

Zrodlo: opracowanie wlasne
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Jak si¢ okazuje, kazdy wskaznik inteligencji emocjonalnej byl powigzany
z roszczeniowoscig odwetowa. Sila tych relacji byla glownie slaba — poza zwigzkiem ze
zdolnos$cia do wykorzystywania emocji (zwigzek umiarkowany). Jednocze$nie zaden wskaznik
inteligencji emocjonalnej nie byl skorelowany 2z roszczeniowo$cia bierng. Z kolei
roszczeniowo$¢ aktywna ponownie wspolwystepowala z zardwno kazda podskala, jak
i wynikiem ogo6lnym inteligencji emocjonalnej. Relacja ze zdolnoscia do rozpoznawania
emocji byla staba, jednak pozostate byly umiarkowane. Kazda z odnotowanych korelacji
cechowat dodatni znak, co oznacza, ze wraz z wigkszym nasileniem inteligencji emocjonalnej

wsrdd badanych, wzrastat poziom roszczeniowos$ci odwetowej 1 aktywne;.

Zwiazek pomiedzy samoocena a roszczeniowoscia
Chcac zweryfikowa¢ hipoteze 4, sprawdzono, czy samoocena wspotwystepuje
z roszczeniowos$cia. Przeprowadzono w tym celu ponownie analize korelacji » Pearsona.

W tabeli 9 zamieszczono rezultat tych obliczen.

Tabela 9

Wyniki analizy korelacji v Pearsona pomiedzy samooceng a roszczeniowosciq

Roszczeniowosé Roszczeniowosé Roszczeniowosé

Odwetowa bierna aktywna
Zmienna r Pearsona P r Pearsona p r Pearsona p
Samoocena 0,32 0,001 -0,15 0,125 0,36 <0,001

Zrodlo: opracowanie wlasne

Z przeprowadzonej analizy wynika, Ze samoocena byta powigzana z roszczeniowoscia
odwetowg 1 aktywng. Odnotowane zwiazki byty dodatnie i umiarkowanie silne. Nie wykazano
z kolei zwigzku pomiedzy samooceng a roszczeniowoscig bierng. Nalezy wiec przyjaé, ze im
wyzszy poziom samooceny przejawiali badani, tym wyzszy byl ich poziom roszczeniowos$ci

odwetowej 1 aktywnej, lecz bez zaleznos$ci pozostawat poziom roszczeniowosci bierne;.

Zwiazek pomiedzy cechami osobowosci a roszczeniowoscia

Nastegpnie przetestowano relacj¢ pomiedzy cechami osobowo$ci badanych a ich
poziomem roszczeniowosci, wedlug zalozen z hipotezy 5. Wykonano nie tylko analiz¢ korelacji
r Pearsona, lecz takze rho Spearmana. Dobor analizy nieparametrycznej oparto o chaotyczne

skupisko obserwacji wzgledem linii dopasowania dla zwigzku pomigdzy sumiennos$cig
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a roszczeniowos$cia aktywng. Wyniki obliczen testu parametrycznego zostaly umieszczone

w tabeli 10, za$ wyniki testu nieparametrycznego zaraportowano pod tabela.

Tabela 10

Wyniki analizy korelacji r Pearsona pomiedzy cechami osobowosci a roszczeniowosciq

Roszczeniowosé Roszczeniowosé Roszczeniowos¢

Odwetowa Bierna Aktywna
Zmienna r Pearsona P r Pearsona p r Pearsona P
Neurotyzm 0,61 <0,001 -0,28 0,005 0,42 <0,001
Ekstrawersja 0,01 0,912 0,22 0,030 0,18 0,080
Otwartos$¢ na doswiadczenia -0,47 <0,001 -0,15 0,126 -0,33 <0,001
Ugodowo$¢ -0,83 <0,001 0,30 0,003 -0,69 <0,001
Sumiennos¢ -0,27 0,007 0,35 <0,001 -0,11 0,292

Adnotacja. Wyniki dodatkowo wykonanej analizy korelacji rho Spearmana pomiedzy
sumiennoscig a roszczeniowoscig aktywng okazaty si¢ istotne statystycznie: rs = -0,24; p =
0,018.

Analiza wykazata istotny statystycznie zwigzek pomigdzy neurotyzmem
a roszczeniowos$cig odwetowa 1 aktywng (zwigzki dodatnie) oraz bierng (zwigzek ujemny).
Korelacja z roszczeniowo$cia odwetowag byla silna, z bierng — slaba, a z aktywna
— umiarkowana. Swiadczy to wigc o tym, ze im bardziej neurotyczni byli badani, tym wyzszy
byt ich poziom roszczeniowos$ci odwetowej i aktywnej, zas nizszy bierne;.

Ekstrawersja wspolwystepowala jedynie z roszczeniowoscig bierng. Uzyskana relacja
byla dodatnia i staba, co oznacza, ze wraz z wyzszym poziomem ekstrawersji u badanych,
poziom ich roszczeniowosci biernej wzrastat.

Natomiast otwarto$¢ na doswiadczenia byla powigzana z roszczeniowos$cig odwetowa
1 aktywna. Kierunek tych relacji byt ujemny, a sita umiarkowana. Wynika z tego, ze im bardziej
otwarci na doswiadczenia byli respondenci, tym nizszy byt ich poziom roszczeniowosci
odwetowej 1 aktywnej. Nie wykazano istotnego wyniku dla korelacji otwarto$ci na
dos$wiadczenia z roszczeniowoscig bierna.

Ugodowos$¢ byta skorelowana z kazdym wskaznikiem roszczeniowos$ci: zwigzek
z roszczeniowoscig odwetowa byl bardzo silny, za$ silny z aktywng (kierunek ujemny).

W przypadku roszczeniowosci biernej uzyskano relacj¢ stabg (kierunek dodatni). Nalezy
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zalozy¢, ze wraz z wickszym nasileniem ugodowos$ci wsrod ankietowanych, ich poziom
roszczeniowos$ci odwetowej 1 aktywnej malal, lecz wzrastat poziom roszczeniowosci bierne;.
Ponadto sumienno$¢ byla powigzana z roszczeniowoscia odwetowa (relacja staba
iujemna) oraz bierng (relacja umiarkowana i dodatnia). W oparciu o wykres rozrzutu dla
zwigzku sumiennos$ci z roszczeniowoscig aktywng przeprowadzono dodatkowo analizg
korelacji rho Spearmana, ktorej wynik wykazal istotng zalezno$¢ migdzy zmiennymi
o ujemnym znaku i slabej sile: rs = -0,24; p = 0,018. Interpretacja tych zwiazkoéw jest
nastepujaca: im wigksze bylo w badanej grupie nasilenie sumiennosci, tym wyzszy byt ich

poziom roszczeniowosci biernej, a nizszy roszczeniowosci odwetowej i aktywne;.

6.2. Dyskusja wynikow
Ze wzgledu na pionierski charakter niniejszego badania oraz brak bezposrednich
odniesien w literaturze przedmiotu uniemozliwia bezposrednie porOwnanie w tematyce
roszczeniowos$ci rodzicow dzieci z niepetnosprawnosciami korzystajacymi z pomocy socjalne;.
Jedyne badanie pt. Entitlement, Hope, and Life Satisfaction Among Mothers of Children
with Developmental Disabilities (Uprawnienia, nadzieja i1 satysfakcja z zycia wsréd matek
dzieci z niepetnosprawnoscia rozwojowa), ktore zostato przeprowadzone w Izraelu, uzyskano
za najbardziej podobne, a dostep do niego uzyskano bezposrednio od autorow i badaczy
Sivan George-Levi oraz Roni Laslo-Roth. Badaniem tym autorzy objeli 120 matek z tamtejszej
populacji, w tym 73 matek dzieci z niepelnosprawnoscig rozwojowa oraz 47 matek dzieci bez
tej niepetnosprawnosci, ktore zostaty zrekrutowane m.in. poprzez sieci spotecznosciowe
Niemniej jednak wyniki przeprowadzonego autorskich badania ujetych w pracy
potwierdzity wszystkie hipotezy zawarte w badaniu. Pierwsza z nich stanowita, iz zmienne
socjodemograficzne rodzicow dzieci z niepelnosprawno$cia s3 powigzane z ich
roszczeniowos$cig. Za zmienne socjodemograficzne uznano wyksztalcenie rodzicow, plaé jak 1
fakt korzystania przez rodzicow dzieci z niepetnosprawnoscia z pomocy spolecznej co
stanowilo wptyw na poziom roszczeniowosci. W badaniach wlasnych wykazano, ze mezczyzni
cechowali si¢ wyzszym poziomem roszczeniowosci odwetowej 1 aktywnej niz kobiety.
Jednocze$nie nie wykazano istotnych statystycznie ro6znic migdzyplciowych dla
roszczeniowosci biernej. Wynik przeprowadzonej analizy wykazal, zZe wyksztalcenie
wspotwystepowato z kazdym wymiarem roszczeniowos$ci. Zwiazki ujemne 1 umiarkowane
uzyskano z roszczeniowoscig odwetowa i aktywna, a zwigzek dodatni i slaby — z
roszczeniowoscig bierng. Oznacza to, ze wraz z wyzszym wyksztatlceniem badanych rodzicow,

malat ich poziom roszczeniowos$ci odwetowej 1 aktywnej, a wzrastat poziom roszczeniowos$ci
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biernej. Sam fakt korzystania z pomocy spotecznej w wynikach okazat si¢ istotny statystycznie
wylacznie dla roszczeniowos$ci odwetowej 1 aktywnej. Uzyskane efekty byty umiarkowane, co
nalezy odczyta¢ z wartosci ety kwadrat w przedziale 0,06-0,14. Analiza $rednich rang i median
wykazala, ze rodzice korzystajacy z pomocy spotecznej cechowali si¢ wigkszym nasileniem
zardbwno roszczeniowosci odwetowej, jak 1 aktywnej niz rodzice niekorzystajacy z pomocy
spotecznej. Natomiast wynik testu dla roszczeniowosci biernej byt nieistotny statystycznie, co
oznacza, ze korzystanie z pomocy spolecznej nie roéznicowalo poziomu tego wymiaru
roszczeniowosci.

Do dyskusji badan uznano za zasadne badan, ktore koresponduja z badaniami autorow
Zemojtel-Piotrowskiej, Baran i Piotrowski z 2011r., ktére ukazuja, Ze jest istotna réznica w
plciowym w zakresie roszczeniowos$ci, pokazujac, iz s one na nizszym poziomie u kobiet
poziom w porownaniu z me¢zczyznami. Badaczka chcac sprawdzi¢ zwigzek roszczeniowosci z
plcig oraz wiekiem badanych przeprowadzili wielozmianowg analiz¢ wariancji (MANOVA) z
plcig oraz w kategoriach wiekowych dla aktywnej, biernej oraz odwetowej roszczeniowosci.
Dla aktywnej roszczeniowosci nie wystapily roznice w wieku badanych. Wyniki kobiet oraz
mezczyzn nie mialy istotnej roznicy. Roszczeniowo$¢ bierna roznita si¢ pod wzgledem
wiekowe] kategorii. Roszczeniowo$¢ bierna roznita sie¢ w kategoriach wiekowych. Testy
najmniej istotnej réznicy post-hoc (NIR) ukazal, ze roszczeniowos$¢ bierna najnizsza byla w
najmiodszych wiekowych grupach, po czym uzyskatl poziom stabilizacji w kolejnych grupach
wiekowych. Badacze wykazali, Ze roszczeniowo$¢ bierna uzyskata wyzszy poziom u kobiet niz
u mezczyzn. W roszczeniowosci odwetowe] badacze wskazali na wyrazne powigzanie z
wiekiem, gdzie poziom jej byt najwyzszy w grupach najmtodszych wiekowo, a obnizat si¢ w
grupie trzydziesto oraz czterdziestolatkow 1 stawal sie najnizszy w grupie najstarszej wiekowo.
Zmienne socjodemograficzne roszczeniowosci powigzane s3 z wyzszym spotecznym statusem
badanych a konkretnie dotyczy to zamieszkania w wigkszych miasta jak rowniez wyzszego
statusu ekonomicznego rodziny. Roszczeniowo$¢ bierna skorelowana jest ze wskaznikami
nizszej spolecznej pozycji tj. nizsze wyksztalcenie oraz status ekonomiczny. W
roszczeniowos$ci odwetowej badani nie wykazali korelacji z pozycja spoteczng respondentow.

Kolejno analizie poddano zwigzek pomiedzy ciemng triada a roszczeniowoscig u
rodzicoOw dzieci z niepetnosprawnoscia. Analiza wykazata, Ze roszczeniowos$¢ odwetowa byla
powiazana z narcyzmem (zwigzek bardzo silny), psychopatig (zwiazek silny) i makiawelizmem
(zwiazek umiarkowany). Relacje te cechowat dodatni znak, zatem wraz z wigkszym nasileniem
wszystkich cech ciemnej triady, wzrastal poziom roszczeniowos$ci odwetowej. Dalej uzyskano

zalezno$¢ pomigdzy narcyzmem (zwigzek slaby) i makiawelizmem (zwigzek umiarkowany) a
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roszczeniowos$cig bierng. Pierwszy z tych zwigzkow byl ujemny, za$ drugi dodatni. Nie
uzyskano natomiast istotnej relacji tego wymiaru roszczeniowosci z psychopatiag. Wynika z
tego, ze wraz z wigkszym nasileniem narcyzmu, poziom roszczeniowos$ci biernej malat, jednak
im wyzszy poziom makiawelizmu przejawiali badani, tym wyzsze bylo wsrdd nich nasilenie
roszczeniowosci biernej. Jednoczes$nie uzyskano istotne zwigzki kazdej cechy ciemne;j triady z
roszczeniowoscia aktywng. Zwiazek z narcyzmem byl bardzo silny, z psychopatig — silny, a z
makiawelizmem — umiarkowany. Kazdy z nich byl dodatni, co oznacza, ze im silniej badani
przejawiali cechy ciemnej triady, tym wyzszy byt ich poziom roszczeniowosci aktywne;.
Badania przeprowadzone przez Karim w roku 2020 miatly na celu zbadanie
roszczeniowe nastawienie w zwigzku pomiedzy cechami osobowos$ci ciemnej triady tj.
narcyzm, makiawelizmu 1 psychopatig. Podobnie jak badanie przeprowadzane w niniejszej
pracy, stad porownanie wynikow. Jednakze zostato ono przeprowadzono je na wyktadowcach,
ktory pracujg na 5 publicznych uniwersytetach w Bangladeszu. Do badania postuzyta estymacja
PLS-SEM, ktora testowata hipoteze na probie 219 respondentéw. Efektem badania bylo
ujawnienie istotny wptywu bezposredniego narcyzmu, makiawelizmu oraz psychopatii na KHB
(Knowledge Hiding Behavior- zachowania ukrywania wiedzy). Zachowanie takie jest celowym
zatajeniem, wstrzymaniem lub nieudzielanie innym informacji, mimo, ze istnieje mozliwo$¢
przekazania jej. Zachowanie to mozna poréwna¢ do zachowania rodzicow dzieci z
niepetnosprawnosciami, ktorzy korzystajg z wielu form pomocy spotecznej finansowe;j jak i
pozafinansowej (wyniki ankiety wtasnej) a jednak w udzielanych odpowiedziach na pytanie
czy korzystaja z pomocy spolecznej zaznaczali odpowiedz- nie. Badania Karim ujawnity
bardzo kluczowy bezposredni wplyw psychopatii, narcyzmu jak i makiawelizmu na ukrywanie
informacji. Ponadto psychologiczna roszczeniowos¢ wspotgrata w relacjach pomigdzy cechami
ciemnej triady a zatajaniem informacji. Badanie to przyczynia si¢ do literatury, ujawnia jak
cechy ciemnej triady wptywaja na utajnianie informacji poprzez poczucie psychologicznego
uprawnienia czyli tzw. roszczeniowosci. Wyniki badania ujawniaja zwiagzek ciemnej triady
osobowosci, ktory rowniez wystepuje u u rodzicow dzieci z niepelnosprawnosciami. Amoralna,
eksploratorska oraz agresywna natura makiawelistow, sklonnos$ci psychopatyczne do
naruszania spotecznych norm, impulsywnosci jak i1 braku poczucia winy, jak i1 nadmierne
poczucie wyzszosci, brak empatii u narcyzow sklaniaja ich do roszczeniowosci. Osoby
posiadajace cechy ciemnej triady czy to rodzice dzieci z niepetnosprawnosciami czy
wyktadowcey, do ktorych wyniki poréwnywano sg agresywni spolecznie oraz niewrazliwi na

innych. Spogladajac z perspektywy spolecznej wymiany takim osobom brakuje zwyczajnie
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emocjonalnego zaangazowania w relacje z innymi, ignoruja zasad¢ wzajemnos$ci oraz
zobowigzania, a z czasem niszcza relacje miedzyludzkie.

W dalszej cze$ci pracy zostalo postawione pytanie czy istnieje dodatni zwigzek
pomigdzy inteligencja emocjonalng a roszczeniowos$cia u rodzicow dzieci z
niepetnosprawnosciag do niego sformutowano hipoteze badawcza, ktéra potwierdzita si¢ a jej
wynik jak si¢ okazuje, kazdy wskaznik inteligencji emocjonalnej byl powigzany
z roszczeniowoscig odwetowa. Sila tych relacji byla glownie slaba — poza zwigzkiem ze
zdolnoscig do wykorzystywania emocji (zwigzek umiarkowany). Jednocze$nie zaden wskaznik
inteligencji emocjonalnej nie byl skorelowany z roszczeniowoscig bierng. Z kolei
roszczeniowo$¢ aktywna ponownie wspotwystepowata z zarowno kazda podskalg, jak
1 wynikiem ogdlnym inteligencji emocjonalnej. Relacja ze zdolnoscia do rozpoznawania
emocji byla slaba, jednak pozostale byty umiarkowane. Kazda z odnotowanych korelacji
cechowat dodatni znak, co oznacza, ze wraz z wigkszym nasileniem inteligencji emocjonalnej
wsrdd badanych, wzrastat poziom roszczeniowos$ci odwetowej 1 aktywne;.

Szukajac danych na temat roszczeniowos$ci rodzicow dzieci z niepelnosprawnosciami
natkni¢to si¢ na badania przeprowadzone przez Izabel¢ Kucharczyk, ktora w 2011 roku
przeprowadzita badanie na grupie matek dzieci z niepetnosprawnosciami. Grupa objeta
badaniem to 30 matek dzieci niepelnosprawnych oraz 30 matek dzieci pelosprawnych z
wojewodztwa lubelskiego. Badanie to dotyczylo inteligencji emocjonalnej rodzicow,
zastosowano do niego kwestionariusz inteligencji emocjonalnej INTE. Wyniki uzyskane w
grupie matek z dzieckiem z niepetnosprawnoscia pokazuja, iz sg to osoby cechujace si¢ niskim
poziomem emocjonalnym. Wnioskowa¢ mozna, ze matki dzieci z niepetnosprawnoscia cechuja
si¢ niskim poziomem inteligencji emocjonalnej, co koreluje z badaniami w niniejszej pracy,
gdzie zaden wskaznik inteligencji emocjonalnej nie byl skorelowany z roszczeniowos$cia
bierna, lecz kazda z odnotowanych korelacji cechowal dodatni znak, co oznacza, ze wraz z
wigkszym nasileniem inteligencji emocjonalnej ws$rdod badanych, wzrastat poziom
roszczeniowo$ci odwetowej 1 aktywnej. Rodzice o niskiej inteligencji emocjonalnej sa
roszczeniowo bierni, gdyz ich cecha jest niski poziom w rozumieniu i interpretacji emocji
swoich oraz innych osob.

W  badaniach podjeto rowniez tematyke samooceny rodzicow dzieci z
niepetnosprawnosciami i badano jej zwiazek z roszczeniowos$cia. Z przeprowadzonej analizy
wynika, Ze samoocena byla powigzana z roszczeniowoscia odwetowa i aktywng. Odnotowane
zwiagzki byly dodatnie i umiarkowanie silne. Nie wykazano z kolei zwigzku pomigdzy

samooceng a roszczeniowos$cig bierng. Nalezy wigc przyjaé, ze im wyzszy poziom samooceny
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przejawiali badani, tym wyzszy byt ich poziom roszczeniowosci odwetowej i aktywnej, lecz
bez zalezno$ci pozostawal poziom roszczeniowosci bierne;j.

Wyniki przeprowadzonej analizy potwierdzity kolejng hipoteze, ktdra mowi, ze istnieje
zwigzek pomigdzy cechami osobowo$ci a roszczeniowoscia u rodzicow dzieci z
niepetnosprawnoscia. Analiza wykazala istotny statystycznie zwigzek pomiedzy neurotyzmem
a roszczeniowoscig odwetowa i1 aktywng (zwigzki dodatnie) oraz bierng (zwiazek ujemny).
Korelacja z roszczeniowos$cig odwetowa byla silna, z bierng — slaba, a z aktywna
— umiarkowana. Swiadczy to wigc o tym, ze im bardziej neurotyczni byli badani, tym wyzszy
byt ich poziom roszczeniowos$ci odwetowej 1 aktywnej, za§ nizszy biernej. Ekstrawersja
wspotwystepowala jedynie z roszczeniowoscig bierng. Uzyskana relacja byta dodatnia 1 staba,
cO oznacza, 7€ Wwraz z Wwyzszym poziomem ekstrawersji u badanych, poziom ich
roszczeniowosci biernej wzrastal.

Natomiast otwarto$¢ na do§wiadczenia byta powigzana z roszczeniowos$cig odwetowa
1 aktywna. Kierunek tych relacji byt ujemny, a sita umiarkowana. Wynika z tego, ze im bardziej
otwarci na do$wiadczenia byli respondenci, tym nizszy byl ich poziom roszczeniowos$ci
odwetowej 1 aktywnej. Nie wykazano istotnego wyniku dla korelacji otwartosci na
doswiadczenia z roszczeniowos$ciga bierng. Ugodowo$¢ byla skorelowana z kazdym
wskaznikiem roszczeniowosci: zwigzek z roszczeniowoscig odwetowa byl bardzo silny, za$
silny z aktywna (kierunek ujemny). W przypadku roszczeniowosci biernej uzyskano relacje
stabg (kierunek dodatni). Nalezy zalozy¢, ze wraz z wigkszym nasileniem ugodowosci wsrod
ankietowanych, ich poziom roszczeniowosci odwetowej i aktywnej malat, lecz wzrastal poziom
roszczeniowos$ci biernej. Ponadto sumienno$¢ byta powigzana z roszczeniowoscig odwetowsa
(relacja staba 1ujemna) oraz bierng (relacja umiarkowana i dodatnia). W oparciu o wykres
rozrzutu dla zwigzku sumiennosci z roszczeniowoscig aktywna przeprowadzono dodatkowo
analiz¢ korelacji ho Spearmana, ktorej wynik wykazal istotna zalezno$¢ migdzy zmiennymi
o ujemnym znaku i slabej sile: rs = -0,24; p = 0,018. Interpretacja tych zwigzkéw jest
nastepujaca: im wigksze bylo w badanej grupie nasilenie sumienno$ci, tym wyzszy byt ich
poziom roszczeniowosci biernej, a nizszy roszczeniowosci odwetowej 1 aktywnej.

Odwotujac si¢ ponownie do badan Iwony Kucharczyk, ktora rowniez prowadzita
badania w zakresie cech osobowosci rodzicow dzieci z niepetnosprawnosciami, lecz nie badata
ich na gruncie powiazania z roszczeniowos$cia przedstawita. Badania przeprowadzone byly
inwentarzem NEO-FFi. Analiza wynikéw badaczki pokazata §rednie wskazniki wymiarow
osobowosci w grupie matek dzieci z niepetnosprawnosciami, ktore oscylowaly w granicach

niskich wynikéw (ugodowo$¢ oraz neurotycznos$¢) do wyniku przecigtnego (otwartosc,
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ekstrawersja jak i sumienno$¢). U badanych matek przez Kucharska wynik uzyskany byt jako
niski w 60% respondentéw. Koreluje to z wynikami niniejszej pracy o roszczeniowosci
rodzicoOw z niepelnosprawnoscia, gdzie wyniki pokazaty im bardziej neurotyczni byli badani,
tym wyzszy byt ich poziom roszczeniowo$ci odwetowej i aktywnej, za$ nizszy biernej. W obu
badaniach oznacza to, ze rodzice ci posiadaja odporno$¢ na trudne sytuacje zyciowe oraz
stresogenne. Potrafig sobie poradzi¢ w nieprzewidywanych sytuacjach, jak réwniez nie sg
kierowani emocjami. Ekstrawersja u badaczki, pokazala réwniez, iz u matek dzieci z
niepetnosprawnosciami jest tendencja w kierunku niskich wynikow, co koreluje z wynikami
opisywane] pracy oraz roszczeniowos$cig bierng u tych rodzicow. Niski wynik jak i
ukierunkowanie na roszczeniowo$¢ bierng S$wiadczy o zdystansowanym zachowaniu w
kierunku relacji interpersonalnych, pokazuje tendencj¢ do wycofania sie, co wspotgra z bierng
roszczeniowoscig. Kolejng cechg osobowosci zbadang przez Kucharskg byta otwarto$¢ na nowe
doswiadczenia. W przypadku badan przeprowadzonych przez nig wynik wyszed! z tendencja
w kierunku niskich wynikéw. Oznacza to, ze matki dzieci z niepelnosprawnosciami nie sg
sktonne dziatan innowacyjnych, raczej uznaja tradycyjny sposéb dziatania. Wyniki te uzyskane
u badaczki sg wspolmierne z wynikami pracy, ktéra potakuje, ze im bardziej otwarci na
doswiadczenia byli respondenci, tym nizszy byt ich poziom roszczeniowosci odwetowej i
aktywnej. Oznacza to, ze matki o niskim poziomie otwarto$ci nie sg roszczeniwo odwetowe
lub aktywne, a uktad ich cech ukazany w badaniu Kucharskiej wynika z obaw przez nieznanym,
checig skontrolowania czynnikow, ktore nie sa im znane oraz umozliwiaja przebywanie w
znanym im bezpiecznym $wiecie. U matek dzieci z niepetosprawnos$ciami ugodowosc
wystepuje w tendencji ukierunkowanej na niskie wyniki. Skorelowane jest to z wynikami
niniejszej pracy w ktérej] w badaniach przyjeto zalozenie, ze wraz z wigkszym nasileniem
ugodowosci wsrdd rodzicow dzieci z niepetnosprawnosciami, ich poziom roszczeniowosci
odwetowej 1 aktywnej malat, lecz wzrastal poziom roszczeniowosci biernej. Moze to $wiadczy¢
0 WyzZszym poziomie sceptycyzmu oraz braku emocji w relacjach z innymi ludZmi. W badaniu
autorstwa Kucharskiej, gdzie wynik ukierunkowane sg na wynik wysoki, matki majg tendencje
do pozytywnych zachowan interpersonalnych. Konfiuracje tych cech, ukazanych w badaniu
moga sugerowac, iz matki czy rodzice dzieci z niepelnosprawnosciami dnia kazdego dzwigaja

pigetno 1 mierzg si¢ z niepelnosprawnoscia dzieci.

6.3. Whnioski
Na podstawie przedstawionych wynikow z badan wiasnych mozna zauwazy¢,

ze cel, jaki bylo ustalenie zaleznos$ci pomigdzy zmiennymi socjodemograficznymi, ciemna
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triadg, inteligencja emocjonalng, samooceng oraz cechami osobowos$ci rodzicow dzieci z
niepetnosprawnos$ciami a roszczeniowoscig zostaly zrealizowane w petlni. Dzigki badaniu
sprawdzono i zweryfikowano hipotezy badawcze co przyczynito si¢ do ujawnienia istotnych
informacji na temat roszczeniowos$ci rodzicOw dzieci z niepetnosprawnos$ciami w $Swietle
systemowego rozwigzania wsparcia.

Gloéwne wnioski z badan sg nastepujace:

- Ple¢ rodzica dziecka z niepetnosprawnoscia na znaczacy wplyw na roszczeniowos$¢ aktywna
oraz odwetowa. Me¢zczyzni majg wyzszy poziom tych roszczeniowosci niz kobiety

- Wyksztalcenie rodzica z niepelnosprawnoscia jest statystycznie istotne dla roszczeniowosci
odwetowej oraz biernej. Im wyzsze wyksztalcenie rodzica tym nizszy poziom tych
roszczeniowosci.

- Korzystanie z pomocy spotecznej przez rodzicéw dzieci z niepelnosprawnosciami jest istotne
statystycznie dla roszczeniowosci. Rodzice, ktorzy korzystaja z pomocy spotecznej cechujg sie
wiekszym poziomem roszczeniowosci aktywnej jak 1 odwetowe;.

- Ciemna triada wykazuje istotne zwigzki z roszczeniowoscig aktywna. Zwigzek z narcyzmem
w badaniu byt bardzo nasilony, z psychopatia- silny, z makiawelizmem- umiarkowany.

- Inteligencja emocjonalna jest powigzana z roszczeniowoscig odwetowa. Sita tych relacji byta
glownie staba — poza zwigzkiem ze zdolnoscia do wykorzystywania emocji (zwigzek
umiarkowany). Jednocze$nie zaden wskaznik inteligencji emocjonalnej nie byt skorelowany z
roszczeniowos$cig bierng. Z kolei roszczeniowo$¢ aktywna ponownie wspolwystepowala z
zaroOwno kazda podskala, jak 1 wynikiem ogo6lnym inteligencji emocjonalne;j.

- Samoocena u rodzicow dzieci z niepelnosprawnoscia koreluje z roszczeniowoscig odwetowa
oraz aktywna. Istotny statystycznie jest poziom samooceny, im wyzszy tym bardziej przejawia
si¢ ta roszczeniowo$¢ w badaniu oraz tym wyzszy byt ich poziom roszczeniowosci odwetowej
1 aktywne;.

- Wystepuje zwigzek pomigdzy neurotyzmem a roszczeniowo$cia odwetowa i aktywnag
(zwiazki dodatnie) oraz bierng (zwigzek ujemny). Korelacja z roszczeniowos$cig odwetowa byta
silna, z bierng — staba, a z aktywna — umiarkowana. Swiadczy to wiec o tym, ze im bardziej
neurotyczni byli badani, tym wyzszy byl ich poziom roszczeniowo$ci odwetowej i aktywnej,
za$ nizszy biernej.

- Ekstrawersja korelowata jedynie z roszczeniowo$cig bierng. Uzyskana relacja byla dodatnia 1
staba, co oznacza, ze wraz z wyzszym poziomem ekstrawersji u badanych, poziom ich

roszczeniowosci biernej wzrastal.
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- Otwarto$¢ na doswiadczenia jest istotna statystycznie dla roszczeniowos$ci odwetowe;j
i aktywnej, a kierunek tych relacji byt ujemny, a sita umiarkowana. Wynika z tego, ze im
bardziej otwarci na doswiadczenia byli rodzice dzieci z niepetnosprawnoscia, tym nizszy byt
ich poziom roszczeniowos$ci odwetowej i aktywne;j.

- Ugodowo$¢ byla skorelowana z kazdym wskaznikiem roszczeniowos$ci: zwigzek
z roszczeniowoscig odwetowa byl bardzo silny, za$ silny z aktywna (kierunek ujemny).
W przypadku roszczeniowos$ci biernej uzyskano relacje stabg (kierunek dodatni). Nalezy
zalozy¢, ze wraz z wigkszym nasileniem ugodowosci wsrod ankietowanych, ich poziom
roszczeniowos$ci odwetowej 1 aktywnej malal, lecz wzrastat poziom roszczeniowosci bierne;.

- Sumienno$¢ byla powigzana z roszczeniowos$ciga odwetowa (relacja staba 1 ujemna) oraz
bierng (relacja umiarkowana i1 dodatnia), im wigksze bylo w badanej grupie nasilenie
sumiennosci, tym wyzszy byt ich poziom roszczeniowos$ci biernej, a nizszy roszczeniowosci
odwetowej 1 aktywne;.

W ramach podjetych badan jednoznacznie mozna stwierdzi¢, iz roszczeniowos¢
rodzicow dzieci z niepelnosprawnoscig jest uwarunkowane wieloma czynnikami, sposrod
ktorych szczegdlne znaczenie majg: wiek 1 ple¢ rodzica, sposdb korzystania z pomocy
spotecznej, cechy osobowosci wynikajace z ciemnej triady oraz modelu wielkiej piatki,
inteligencja emocjonalna oraz samoocena. Uzyskane wyniki wskazuja, ze wystekuje zaleznosci
pomiedzy zmiennymi socjodemograficznymi, ciemng triadg, inteligencja emocjonalna,
samooceng oraz cechami osobowosci rodzicow dzieci z niepetnosprawnosciami a
roszczeniowos$cig. Szczegodlnie istotne okazalo sie wyzsze wyksztalcenie, wyzszy poziom
ugodowosci, inteligencji emocjonalnej oraz wyzsza samoocena u rodzicow dzieci z
niepetnosprawnosciami, ktére umozliwi efektywniejsze radzenie sobie z wyzwaniem
zwigzanym z opiekg nad dzieckiem z niepetnosprawnoscia oraz efektywniejsze korzystanie z
pomocy spoteczne;.

Badania te charakteryzuja si¢ kilkoma ograniczeniami, ktore nalezalby uwzglednié
podczas interpretacji wynikow. Najbardziej istotne jest to, Ze badanie mialo zostacé
przeprowadzone na terenie wojewodztwa warminsko-mazurskiego, a ze wzgledu braku chegci
podjecia sie¢ wypehlnieniu ankiety przez respondentow trzeba bylo rozszerzy¢ teren badania na
Polske. Mimo, iz rozszerzono teren badania, zostalo ono przeprowadzone na stosunkowo
niewielkiej probie, z czego me¢zczyzni stanowili tylko 18%, co moze powodowac ograniczenie
przeniesienia wynikow na szerszy kontekst. Nastgpnym ograniczeniem jest badanie o
charakterze przekrojowym, co uniemozliwia ustalenie kierunku zaleznosci przyczynowo-

skutkowej migdzy zmiennymi. Kolejnym, jak Ze waznym ograniczeniem pojawiajacym si¢ w
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badaniu sg subiektywne charaktery ankiety oraz kwestionariuszy, w tym kwestionariusz
ciemne;j triady czy skala samooceny SES.

Innowacyjno$¢ tematu w Polsce oraz analiza przeprowadzonych badan wskazuje, ze
istnieje potrzeba kontynuowania i poglgbiania badan w zakresie roszczeniowosci rodzicow
dzieci z niepelnosprawno$ciami a wsparciem tych rodzicéw. Jednym z pierwszych kierunkéw
przysztych badan powinno by¢ longitudinalne badanie, ktére pozwoli zaobserwowaé oraz
analizowa¢ zmiany w poziomie roszczeniowos$ci rodzicow dzieci z niepetnosprawnosciami.
Kolejnym waznym kierunkiem, ktéry wymaga poglebienia sg formy pomocy spotecznej,
dostgpnos¢ do rehabilitacji oraz inkluzja rodzicow oraz ich dzieci z niepelnosprawnosciami.
Takie pomiary moglyby skutkowaé opracowaniem bardziej efektywnych form pomocy
rodzinom.

Wyniki uzyskane w badaniach posiadajg istotng warto$¢ praktyczng, w szczegdlnosci
opracowania form wsparcia dla rodzicow z dzie¢mi z niepelnosprawnosciami. Wskazujg one
na potrzebe pracy z samym rodzicem, nad jego samooceng oraz inteligencja emocjonalna-
wsparcie psychologa, pedagoga, psychoterapeuty oraz wsparciem finansowym oraz
pozafinansowym calej rodziny, w szczegdlnosci nieodptatna rehabilitacja dla dzieci z
niepetnosprawnosciami, wigksza dostgpnos¢ do specjalistow réznego rodzaju jak i informacji

na ich temat.

Podsumowanie

Badania przedstawione w niniejszej pracy miaty na celu okreslenie zalezno$ci pomigdzy
zmiennymi socjodemograficznymi, komponentami tzw. ciemnej triady, poziomem inteligencji
emocjonalnej, samooceng oraz wybranymi cechami osobowo$ci rodzicow dzieci z
niepetnosprawnos$ciami a ich sktonnos$cia do zachowan roszczeniowych. Przedmiotem analizy
byly zarowno wiasciwosci osobowosciowe tej grupy rodzicow, jak i ich potencjalny zwigzek z
réoznymi formami roszczeniowosci. Dodatkowo podjeto probe identyfikacji czynnikéw
psychologicznych i spotecznych, ktore moga wplywac na nasilanie postaw roszczeniowych.

W pracy zbadano rowniez zaleznosci pomi¢dzy poziomem roszczeniowosci a cechami
osobowosci ujetymi w modelu Wielkiej Piatki, sktonnosciami wynikajacymi z ciemne;j triady,
inteligencja emocjonalng oraz samooceng. Ponadto przeanalizowano korelacje miedzy
roszczeniowosciag a zmiennymi socjodemograficznymi, takimi jak wyksztatcenie, korzystanie
ze $wiadczen socjalnych oraz ple¢. Postawiono pig¢ hipotez gldéwnych oraz trzy hipotezy
szczegbdlowe, z ktorych kazda uzyskala potwierdzenie empiryczne. W trakcie realizacji badan

napotkano trudno$ci zwigzane z ograniczong dostgpnos$cig literatury naukowej dotyczacej
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roszczeniowosci, a takze z niewielkg gotowoscia rodzicow dzieci z niepelnosprawnosciami do
udzialu w badaniu. Z tego wzgledu konieczne bylo rozszerzenie pierwotnie zalozonej proby
badawczej z obszaru wojewodztwa warminsko-mazurskiego na teren calej Polski.

Uzyskane wyniki wykazaly, ze cechy osobowosci z modelu Wielkiej Piatki, elementy
ciemnej triady, samoocena oraz inteligencja emocjonalna odgrywaja istotng role w
ksztattowaniu si¢ roszczeniowos$ci — zaréwno aktywnej, biernej, jak i odwetowej. Wplyw na
jej poziom maja rowniez wybrane zmienne socjodemograficzne, w tym wiek, pte¢ oraz poziom
wyksztatcenia, ktore roznicuja sklonno$¢ do przejawiania okreslonych form zachowan
roszczeniowych.

Wyniki przeprowadzonych badan moga odgrywaé wartoSciowg podstawe do
przeprowadzenia dalszej analizy badz praktycznych dziatan w obszarze psychologii. Wiedza
dotyczaca zaleznos$ci miedzy cechami osobowosci rodzicow dzieci z niepelnopsrawnosciami a
ich sktonnoscig do roszczeniowosci moze by¢ wykorzystana do pracy z nimi oraz stanowic¢
podstawe do opracowania programow wsparcia tych rodzicow. Moze rowniez poshuzy¢ do
modyfikacji programoéw pomocowych jak 1 bardziej zindywidualizowanego podejScia do
rodzicow dzieci z niepelnosprwnosciami oraz stworzenia bardziej transparentnych programow
wsparcia. Wyniki tych badan moga réwniez stanowi¢ inspiracj¢ do kolejnych badan oraz stuzy¢
do ich poglebienia jak rowniez opracowaniu nowych narzedzi diagnostycznych w kierunku

roszczeniowos$ci oraz jej zmiennych u rodzicoOw dzieci z niepelnosprawnos$ciami.
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SPIS TABEL

Tabela 1 Charakterystyka socjodemograficzna grupy badanej (N=100)

Tabela 2 Podstawowe statystyki opisowe wraz z wynikiem testu Shapiro-Wilka na calej probie
(N =100)

Tabela 3 Statystyki opisowe wraz z wynikiem testu Shapiro-Wilka w zaleznosci od pici i
korzystania z pomocy spotecznej

Tabela 4 Wyniki testu U Manna Whitneya dla roszczeniowosci w zaleznosci od korzystania z
pomocy spolecznej

Tabela 5 Wyniki analizy korelacji tho Spearmana pomiedzy wyksztatceniem a roszczeniowosciq
Tabela 6 Wyniki testu U Manna Whitneya dla roszczeniowosci w zaleznosci od ptci rodzicow
Tabela 7 Wyniki analizy korelacji r Pearsona pomiedzy ciemngq triadg a roszczeniowoscig
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Tabela 9 Wyniki analizy korelacji v Pearsona pomiedzy samooceng a roszczeniowosciq
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SPIS WYKRESOW
Wykres 1 Wykresy skrzynkowe dla roszczeniowosci w zaleznosci od korzystania z pomocy
spotecznej

Wykres 2 Wykresy skrzynkowe dla roszczeniowosci w zaleznosci od pici rodzicow
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