Barbara Czarnecka

Wspotpraca i komunikacja w
organizacjach o charakterze
konsorcjum




,Nie mamy wiecznych przyjaciot ani wiecznych
wrogow, a jedynie interesy i nimi musimy sie
kierowac”

Lord Palmerston



Od jednostek niezaleznych do

wspotzaleznych

Ograniczenie ryzyka zwigzanego z duzg zmiennoscig
otoczenia i hiperkonkurencjg

Tworzeni efektu synergii (wartosc dodana)
Zwiekszenie szybkosci dziatania

Uczenie sie

Elastycznosc - poszerzenie wachlarza

kompetencji/zasobow



Konsorcjum — sie¢ miedzyorganizacyjna

Porozumienie niezaleznych organizacji o
wspotdziataniu

Forma kontraktowa

Charakter projektowy

Wybor lidera

Charakter relacji: lub



WSPOLPRACA
ZAUFANIE

DWUSTRONNA
KOMUNIKACIA

DZIELENIE SIE
ZASOBAMI



PLANOWANIE-KOORDYNACJA- KONTROLA

- precyzyjne okreslenie/charakter

strategiczny/komunikacja
Koordynacja —identyfikacja procesow/
przeptyw zasobow
Rola brokera (aranzera) — skoncentrowanie
na siecl

—relacje rownorzedne/
nierownorzedne — free-riding; prozniactwo
spoteczne/ zrodto wtadzy



Komunikacja — przeptyw idei

—ilosc informad;i
Stopien formalizacji —spontanicznosc vs.
planowanie
Otwartosc —szczerosc vs. ukrywanie
Struktura- kontakty bezposrednie vs.

posrednie



Podstawy zaufania

Zdolnosc do wykonywania zadan
Prawosc i uczciwosc
Zyczliwosc i szczodrosé

Kary za naruszenie zasad

Zaufanie kalkulatywne vs. emocjonalne



Pracownicy

Dobor pracownikow do zadan

Tozsamosc grupowa [identyfikacja
,Podwojne obywatelstwo organizacyjne’
Obcigzenie zadaniami

Zachety do wspotpracy — motywacja
Kultura organizacyjna partnerow

/



Dobor partnerow

Jakich partnerow chcemy miec w aliansie?
Jakie powinny byc kryteria kwalifikacyjne?
Co kazdy z nich moze wniesc do
porozumienia?

Jakie sg oczekiwane potrzeby i korzysci,
ktore spowodujg, ze uczestnicy
porozumienia stang sie od siebie zalezni?
Jakie sg silne i stabe strony?

W jaki sposob bedg przyczyniac sie do
tworzenia przewagi catej sieci?



